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Автоматизація управління логістичними 
системами є важливим напрямом науко-
вих досліджень, що має значний вплив на 
розвиток промисловості та логістики у 
світі. Метою статті є виявлення основних 
наукових тенденцій та ключових напрямів 
досліджень у сфері автоматизації управ-
ління логістичними системами шляхом 
проведення бібліометричного аналізу нау-
кових публікацій. Дослідження проведено на 
основі аналізу 285 документів, виявлених під 
час пошуку у міжнародній науковометричній 
базі даних Scopus з тематики автомати-
зації управління логістичними системами 
за ключовими словами «logistics systems» 
та «automation» у назвах, анотаціях та 
ключових словах за період 1982–2024 рр. 
Використовуючи бібліометричний підхід та 
програмне забезпечення VOSviewer, прове-
дено аналіз динаміки наукових публікацій, 
ідентифіковано ключові напрями досліджень 
та визначено країни-лідери за кількістю 
публікацій у цій галузі. Результати дослі-
дження демонструють суттєве зростання 
наукової активності з тематики автома-
тизації управління логістичними систе-
мами, починаючи з 2013 року, з піковими 
значеннями у 2022–2023 рр. Виявлено, що 
за кількістю публікацій беззаперечним ліде-
ром виступає Китай, що значно випереджає 
інші країни, зокрема Німеччину, США та Іта-
лію. Географічний аналіз наукової співпраці 
вказав на тісний зв’язок між дослідниками 
з різних країн, що відображено у побудова-
ній мережевій карті. Виявлено, що Китай, 
Німеччина та США виступають основними 
центрами наукової співпраці, тоді як країни, 
такі як Польща, Південна Корея та Індія, 
демонструють значну активність, хоча їхній 
внесок поки що залишається менш знач-
ним порівняно з лідерами. На основі побу-
дованої мережевої карти сполучуваності 
ключових слів виокремлено основні напрями 
досліджень, які зосереджуються на таких 
тематичних кластерах, як «стратегічне 
управління та оптимізація», «автоматиза-
ція складів та управління ресурсами», «інте-
лектуальна робототехніка та транспортні 
системи», «індустрія 4.0 та штучний інте-
лект», «інформаційні технології та кон-
троль систем» та «автоматизація вироб-
ничих процесів». Результати дослідження 
можуть бути використані для підвищення 
ефективності та конкурентоспроможно-
сті логістичних систем в умовах сучасних 
викликів глобалізації та цифрової трансфор-
мації.
Ключові слова: бібліометричний аналіз, 
автоматизація, оптимізація, логістичні сис-

теми, управління складом, управління вироб-
ництвом, транспортні системи, інформа-
ційні технології, база даних Scopus.

Logistics systems management automation is 
an important area of scientific research that has 
a significant impact on the industry and logistics 
development in the world. The purpose of the 
article is to identify the main scientific trends 
and key areas of research in the field of logistics 
systems management automation by conducting 
a bibliometric analysis of scientific publications. 
The research was carried out on the basis of 
the analysis of 285 documents found during 
a search in the international scientific metric 
database Scopus on the topic of logistics systems 
management automation using the keywords 
“logistics systems” and “automation” in the titles, 
abstracts and keywords for the period 1982–2024. 
Using bibliometric approach and VOSviewer 
software, an analysis of the dynamics of scientific 
publications was carried out, key areas of research 
were identified and the leading countries in terms 
of the number of publications in this field were 
determined. The results of the study demonstrate a 
significant increase in scientific activity on the topic 
of logistics systems management automation, 
starting in 2013, with peak values in 2022–2023. 
It was found that China is the undisputed leader 
in terms of the number of publications, which is 
significantly ahead of other countries, in particular 
Germany, the USA, and Italy. The geographical 
analysis of scientific cooperation indicated a close 
connection between researchers from different 
countries, which is reflected in the constructed 
network map. China, Germany, and the US 
are found to be the main centers of scientific 
collaboration, while countries such as Poland, 
South Korea, and India are showing significant 
activity, although their contribution so far remains 
less significant compared to the leaders. On 
the basis of the network map of the keywords 
connectivity, the main directions of research are 
highlighted, which focus on such thematic clusters 
as “strategic management and optimization,” 
“warehouse automation and resource 
management,” “intelligent robotics and transport 
systems,” “industry 4.0 and artificial intelligence,” 
“information technology and system control,” and 
“automation of production processes”. The results 
of the study can be used to increase the efficiency 
and competitiveness of logistics systems in the 
conditions of modern challenges of globalization 
and digital transformation.
Key words: bibliometric analysis, automation, 
optimization, logistics systems, warehouse 
management, production management, 
transport systems, information technologies, 
Scopus database.
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Постановка проблеми. Сучасні виклики, 
зокрема, зростання обсягів перевезень, під-
вищення вимог до точності та швидкості 
доставки, а також необхідність оптимізації 
ресурсів, вимагають впровадження іннова-
ційних підходів до управління логістичними 
процесами. Автоматизація є одним із ключо-
вих напрямів, що дозволяє значно підвищити 
ефективність логістичних операцій, знижуючи 
витрати і мінімізуючи людський фактор.

Водночас, розвиток автоматизації в логіс-
тичній сфері супроводжується швидким 
зростанням наукових публікацій і досліджень 
у цій галузі. Бібліометричний аналіз дозво-
ляє виявити основні тенденції, інноваційні 
напрямки, а також ключові дослідницькі цен-
три та авторів, що робить його надзвичайно 
цінним інструментом для науковців і практиків, 
які прагнуть орієнтуватися в сучасних наукових 
досягненнях і знаходити перспективні можли-
вості для розвитку.

Таким чином, дана тема є актуальною, 
оскільки дозволяє не лише узагальнити існу-
ючі знання в галузі автоматизації управління 
логістичними системами, але й виявити про-
галини в дослідженнях та перспективи для 
подальшого наукового пошуку, що сприятиме 
покращенню практичних аспектів управління 
логістикою в умовах постійних змін і розвитку 
технологій.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій в галузі 
автоматизації управління логістичними сис-
темами свідчить про значну увагу науковців та 
практиків до цієї теми. Останні кілька років спо-
стерігається зростання кількості наукових робіт, 
присвячених дослідженню інноваційних тех-
нологій, що сприяють оптимізації логістичних 
процесів, зокрема таких, як: штучний інтелект 
та машинне навчання [1; 2], інтернет речей [3], 
блокчейн [4], автономні транспортні засоби [5; 
6] тощо. Науковці О. Подра та К. Гомза [7] дослі-
дили новітні технології автоматизації складської 
діяльності підприємств, серед яких блокчейн, 
IOT, Pick by Voice та RFID Identification, визна-
чили переваги та складнощі їх застосування,а 
також встановили, що автоматизація роботи 
складів є необхідністю та невідворотним про-
цесом, що забезпечить їх безперебійну роботу, 
сприятиме зменшенню витрат та часу обслуго-
вування клієнтів. Дослідники зосереджуються 
на вивченні як успішних практик впровадження 
цих технологій [8; 9], так і на виявленні бар’єрів 
[10; 11], які заважають їх повсюдному застосу-
ванню. Особливий інтерес викликає питання 
безпеки та довіри в логістичних ланцюгах [12; 
13], де блокчейн-технології та IoT показують 
великий потенціал.

Серед зарубіжних науковців відзначимо 
здобутки дослідника Klumpp M. [14], стаття 
якого є найбільш цитованою (122 цитування) 
з тематики автоматизації управління логіс-
тичних систем, який розробив багатовимірну 
концептуальну основу з метою розрізнення 
ефективних систем взаємодії людей з штуч-
ними системами у логістиці для інвестиційних 
цілей. Другою за цитованістю (109 цитувань) 
є публікація китайських науковців з назвою 
«Планування шляху автоматизованих керова-
них транспортних засобів на основі вдоскона-
леного алгоритму A-Star» [15]. У цій статті було 
вирішено дві ключові проблеми: планування 
шляху за найкоротший час і зіткнення кількох 
автоматизованих керованих транспортних 
засобів. Був представлений метод динаміч-
ного планування шляху, який ефективно шукає 
найкоротший шлях і уникає зіткнень. Тайванські 
дослідники ChenS.-L., Chen Y.-Y. та Hsu C. [16] 
у своєму дослідженні (72 цитування), врахо-
вуючи те, що традиційні виробничі системи, 
такі як управління ланцюгом поставок (SCM), 
управління взаємовідносинами з клієнтами 
(CRM) і планування ресурсів підприємства 
(ERP), часто розробляються індивідуально, 
запропонували ефективну співпрацю між різ-
ними системами, платформами, мовами про-
грамування та інтерфейсами.

Активно досліджуються нові напрями авто-
матизації управління логістичними систе-
мами, про що свідчить декілька ключових тен-
денцій та інноваційних підходів, які активно 
вивчаються науковцями та практиками. 
В Україні, враховуючи ведення повномасш-
табної російсько-української війни, науковці 
активізувалися у напрямі вивчення процесів 
автоматизації логістики для Збройних Сил 
України (ЗСУ), яка є критично важливою для 
підвищення ефективності та швидкості поста-
чання ресурсів і матеріалів, що безпосеред-
ньо впливає на бойову здатність і готовність 
військ. Науковці О. Ільчук, Л. Гальків, І. Кулиняк 
та С. Огінок [17] для оптимізації логістичних 
процесів у Збройних Силах України пропону-
ють створити службу моніторингу забезпе-
чення оборонно-промислового комплексу. 
Впровадження інформаційних інновацій у 
вигляді програми SAP R/3 сприятиме підви-
щенню ефективності логістики. Інша група 
українських науковців у своєму дослідженні 
[18] розглянули елементи методики струк-
турного синтезу системи матеріально-техніч-
ного забезпечення угруповання Повітряних 
Сил Збройних Сил України під час підготовки 
до бойових дій та запропонували заходи, що 
впливають на матеріально-технічне забезпе-
чення угруповання військ.
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Загалом, аналіз останніх досліджень пока-
зує, що автоматизація управління логістич-
ними системами є важливою і динамічною 
сферою наукового інтересу. Публікації під-
креслюють значний потенціал сучасних техно-
логій для покращення ефективності логістич-
них процесів, проте також акцентують увагу на 
необхідності подальших досліджень для подо-
лання існуючих викликів та перешкод.

У швидкоплинному світі технологій і бізнесу, 
постійний розвиток та адаптація є критично 
важливими для збереження конкурентоспро-
можності. Існуючі підходи до автоматизації 
управління логістичними системами, хоч і 
демонструють значний прогрес, проте потре-
бують регулярного перегляду та оновлення 
відповідно до сучасних викликів і можливо-
стей. Це включає як аналіз поточних практик і 
технологій, так і пошук інноваційних рішень, які 
можуть змінити усталені процеси.

Метою статті є виявлення основних нау-
кових тенденцій та ключових напрямів дослі-
джень у сфері автоматизації управління логіс-
тичними системами шляхом проведення 
бібліометричного аналізу наукових публікацій, 
що дозволить визначити перспективні можли-
вості для подальшого розвитку цієї галузі.

Виклад основного матеріалу. Дослід-
ження проведено шляхом пошуку наукових 
публікацій у міжнародній науковометричній 
базі даних Scopus з тематики автоматиза-
ції управління логістичними системами за 
ключовими словами «logistics systems» та 
«automation» у назвах, анотаціях та ключових 
словах. Згідно запиту виявлено 285 докумен-

тів. За останні 40 років кількість документів 
з тематики автоматизації управління логіс-
тичними системами, індексованих у Scopus, 
суттєво зросла, особливо в останні 10 років 
(рис. 1). Це свідчить про наукову та практичну 
значимість цієї тематики в сучасних умовах. 
Зростання кількості публікацій пов’язане з 
активним впровадженням новітніх технологій, 
таких як Інтернет речей (IoT), штучний інтелект 
(AI), розвиток індустрії 4.0, що потребують 
нових рішень в управлінні логістичними систе-
мами.

На основі рис. 1 можна зробити висновки 
про кількість публікацій з тематики автомати-
зації управління логістичними системами, які 
проіндексовані у Scopus:

1. Початковий період (1982–2002 рр.). У цей 
період кількість публікацій була дуже низькою. 
Від 1982 року до 2002 року щороку з’являлося 
лише по кілька публікацій, іноді публікації від-
сутні. Перші значні зміни почалися на рубежі 
тисячоліть, коли в 2000 році було зафіксовано 
5 публікацій. В 2002 та 2003 роках було зафік-
совано по 6 публікацій.

2. Стабілізація та зростання (2003–2012 рр.). 
З 2003 року кількість публікацій почала зро-
стати. У 2004 році спостерігається невеликий 
пік із 7 публікаціями, після чого до 2012 року 
кількість публікацій коливалася між 2 та 6 на рік. 
У 2013 році відбувся значний стрибок – кіль-
кість публікацій збільшилася до 14, що свід-
чить про підвищену увагу до тематики автома-
тизації управління логістичними системами.

3. Сучасний період (2013–2023 рр.). 
З 2013 року кількість публікацій почала суттєво 

Рис. 1. Динаміка кількості публікацій з тематики автоматизації управління логістичними 
системами, які проіндексовані у Scopus

Джерело: побудовано автором за даними бази даних Scopus
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зростати. У 2014 році було вже 15 публікацій, 
а з 2015 по 2019 роки щорічно виходило від 
7 до 21 публікації. Найбільш значне зростання 
спостерігається у період 2020–2023 років. 
Кількість публікацій у ці роки коливається 
від 20 до 32, причому максимальні значення 
(32 публікації) зафіксовані у 2022 та 2023 роках.

Китай, Німеччина та США є головними нау-
ковими центрами в дослідженнях з автома-
тизації управління логістичними системами. 
Вони значно випереджають інші країни за 
кількістю публікацій. Проте, інші європейські 
країни, а також Південна Корея, Індія та росій-
ська федерація, також вносять свій внесок у 
цю наукову сферу, хоча їхня активність суттєво 
менша (рис. 2).

За допомогою програмного забезпе-
чення VOSviewer побудовані мережеві карта, 
зокрема карта співпраці між країнами (рис. 3), 
карта сполучуваності ключових слів (рис. 4) 
та карта хронологічного виміру ключових слів 
(рис. 5). Виявлено 2543 ключових слова, з 
яких для подальшого аналізу обрано лише 
101 таким чином, щоб ключове слово з’явля-
лося у пошуку не менше ніж 5 раз. 

Рис. 3 підкреслює важливість міжнародної 
співпраці у сфері досліджень, пов’язаних з 
автоматизацією управління логістичними сис-
темами. Основними гравцями є Китай, США 
та Німеччина, які не тільки активно публікують 
дослідження, але й співпрацюють з іншими 
країнами, розширюючи глобальне розуміння 
та розвиток у цій сфері.

Згідно рис. 3 бачимо, що найбільші та 
найактивніші учасники наукової співпраці у 

Рис. 2. Країни із найбільшою кількістю проіндексованих у базі даних Scopus публікацій 
з тематики автоматизації управління логістичними системами

Джерело: побудовано автором за даними бази даних Scopus
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досліджуваній тематиці – це Китай, США та 
Німеччина. Ці країни мають найбільші вузли на 
карті, що свідчить про їхню вагому роль у дослі-
дженнях. Вони також мають численні зв’язки з 
іншими країнами, що демонструє їхню активну 
міжнародну співпрацю. Зокрема, США має 
сильні зв’язки з Канадою, Австрією, Південною 
Кореєю та іншими країнами. Китай тісно спів-
працює з Німеччиною, Італією та Індією. Деякі 
країни, такі як Індія, Польща, Південна Корея, 
Румунія, та Франція, мають менші вузли, що 
свідчить про їхню меншу участь у глобаль-
них дослідженнях у цій галузі, але вони все ж 
беруть участь у міжнародній співпраці.

На основі мережевої карти сполучуваності 
ключових слів (рис. 4), побудованої за допомо-
гою VOSviewer, можна виокремити 6 кластерів, 
які відображають різні аспекти автоматизації 
управління логістичними системами.

Наведемо характеристику кожного з утво-
рених кластерів:

Кластер 1 (червоний). Умовна назва 
«Стратегічне управління та оптимізація». 
Цей кластер охоплює ключові слова, пов’я-
зані зі стратегічним плануванням, управлін-
ням виробництвом, оптимізацією процесів та 
контролем запасів. Він підкреслює важливість 
планування, оптимізації ресурсів і контролю 
для досягнення сталого розвитку та про-
дуктивності в автоматизованих логістичних 
системах.

Кластер 2 (зелений). Умовна назва 
«Автоматизація складів та управління ресур-
сами». Ключові слова у цьому кластері відо-
бражають аспекти управління складами, 
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Рис. 3. Мережева карта співпраці між країнами у дослідженнях, 
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Кластер 2 (зелений). Умовна назва «Автоматизація складів та 

управління ресурсами». Ключові слова у цьому кластері відображають 

використання автоматизованих складських 
систем, систем управління ресурсами під-
приємства (ERP), а також технологій інформа-
ційного пошуку. Основна увага приділяється 
автоматизації процесів зберігання, управління 
запасами та ресурсами.

Кластер 3 (синій). Умовна назва 
«Інтелектуальна робототехніка та транспортні 
системи». Цей кластер об’єднує ключові слова, 

пов’язані з мобільними роботами, автомати-
зованими транспортними засобами (AGV), 
робототехнікою та технологіями управління 
матеріалами. Кластер ілюструє роль роботи-
зованих та інтелектуальних транспортних сис-
тем в автоматизації управління логістичними 
операціями.

Кластер 4 (жовтий). Умовна назва «Індустрія 
4.0 та штучний інтелект». Ключові слова пов’я-
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зані з індустрією 4.0, штучним інтелектом, 
робототехнікою та моделюванням. Цей клас-
тер вказує на інтеграцію інноваційних техноло-
гій, таких як штучний інтелект і робототехніка, 
для підвищення ефективності логістичних сис-
тем у рамках індустрії 4.0.

Кластер 5 (фіолетовий). Умовна назва 
«Інформаційні технології та контроль сис-
тем». Ключові слова цього кластеру пов’язані 
з інформаційними технологіями, системами 
контролю, ERP, а також контролем якості. 
Кластер підкреслює важливість інформаційних 
систем і технологій для ефективного управ-
ління та контролю в логістичних системах.

Кластер 6 (блакитний). Умовна назва 
«Автоматизація виробничих процесів». 
Включає ключові слова, пов’язані з виробни-
цтвом, обробкою матеріалів та алгоритмами. 
Основний фокус на автоматизації виробничих 
процесів та інтеграції автоматизованих сис-
тем у виробничий цикл.

Виокремлені кластери відображають різні 
напрями та аспекти автоматизації управління 
логістичними системами, що є важливими для 
підвищення їх ефективності та продуктивності.

Мережева карта хронологічного виміру 
ключових слів (рис. 5) показує, що дослідження 
з тематики автоматизації управління логістич-
ними системами еволюціонували від базових 
концепцій та технологій (2010–2014 рр.) до 

більш складних і сучасних тем, таких як інду-
стрія 4.0 та штучний інтелект (2018–2020 рр.). 
Мережева карта (рис. 5) відображає прогрес 
у технологічних рішеннях та їхнє застосування 
в логістиці, що є важливим для підвищення 
ефективності та гнучкості логістичних систем 
у сучасному світі.

Мережева карта (рис. 5) показує, як роз-
вивалися публікації протягом певного часу, 
пов’язані з автоматизацією управління логіс-
тичними системами. На ній використано кольо-
рове кодування, яке відображає час появи пев-
них ключових слів у дослідженнях, зокрема в 
період з 2010 по 2020 рік. Жовті та зелені клю-
чові слова представляють найбільш сучасні 
теми, які активно досліджувалися в останні 
роки, приблизно після 2018 р. Тут включено 
такі терміни, як «індустрія 4.0»,«штучний інте-
лект»,«навчання з підкріпленням»,«робототех-
ніка» та «мобільні роботи». Ці теми відобра-
жають сучасні технологічні тренди, пов’язані 
з впровадженням нових технологій в автома-
тизацію логістичних систем. Синьо-зелені та 
блакитні ключові слова стосуються більш ран-
ніх досліджень, що проводилися приблизно 
з 2010 по 2014 роки. До них належать такі 
теми, як «RFID (радіочастотна ідентифікаці-
я)»,«комп’ютерні системи управління»,«управ-
ління складом»,«інформаційний пошук». Ці 
слова підкреслюють, що в цей період основна 

Рис. 5. Мережева карта хронологічного виміру ключових слів
Джерело: побудовано автором з використанням VOSviewer
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увага приділялася впровадженню базових 
автоматизованих систем управління та тех-
нологій зберігання. Фіолетові та сині ключові 
слова відображають теми, які були популярні 
в період приблизно з 2012 по 2016 роки: 
«автоматизація», «логістика», «оптимізація», 
«моделювання». Цей період характеризується 
активними дослідженнями у сфері оптимізації 
процесів і інтеграції систем автоматизації.

Висновки. Тематика автоматизації управ-
ління логістичними системами є надзвичайно 
актуальною та має суттєве зростання наукової 
зацікавленості в останні десятиліття. На основі 
проведеного аналізу можна зробити такі клю-
чові висновки:

1. Кількість наукових публікацій, проіндек-
сованих у Scopus з тематики автоматизації 
управління логістичними системами, значно 
зросла в останні роки. Якщо до 2000-х років 
ця тематика отримувала мінімальну увагу, то 
з 2013 року спостерігається різке зростання 
інтересу до неї. Максимум публікацій припа-
дає на 2022 і 2023 роки, коли було зафіксовано 
по 32 публікації щорічно.

2. За кількістю публікацій з тематики авто-
матизації управління логістичними системами 
лідирують Китай, Німеччина та США, що свід-
чить про високу активність цих країн у дослі-
дженнях та впровадженні новітніх технологій 
в логістиці. Китай, зокрема, є абсолютним 
лідером, маючи найбільшу кількість публікацій 
(75 од.), що підтверджує його провідну роль у 
процесах глобальної автоматизації логістики.

3. Міжнародна співпраця у дослідженнях 
також відіграє важливу роль. Мережеві карти 
показують, що Китай, Німеччина, і США є клю-
човими вузлами в глобальній співпраці, тоді як 
інші країни, такі як Італія, Польща, і Південна 
Корея, також активно долучаються до дослі-
джень.

4. Аналіз сполучуваності ключових слів 
показав, що основні напрями досліджень 
зосереджуються на таких тематичних клас-
терах, як «стратегічне управління та оптимі-
зація», «автоматизація складів та управління 
ресурсами», «інтелектуальна робототехніка та 
транспортні системи», «індустрія 4.0 та штуч-
ний інтелект», «інформаційні технології та кон-
троль систем», «автоматизація виробничих 
процесів». Це свідчить про інтеграцію сучас-
них технологій у логістичні процеси з метою 
підвищення їх ефективності, продуктивності 
та гнучкості.

5. Зростаючий інтерес до автоматизації 
логістики обумовлений потребою в оптиміза-
ції виробничих процесів, покращенні управ-
ління ланцюгами постачання, зниженні витрат, 
а також підвищенні точності та швидкості опе-

рацій. Разом з тим, існує потреба в розробці 
нових алгоритмів та методів для ефективного 
впровадження цих технологій у практику.

Таким чином, розвиток автоматизації управ-
ління логістичними системами є ключовим 
чинником для забезпечення конкурентоспро-
можності та стійкості сучасних підприємств. 
Подальші дослідження в цій галузі сприяти-
муть впровадженню інноваційних рішень, що 
забезпечать оптимізацію логістичних процесів 
на глобальному рівні.
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