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Стаття присвячена порівняльному аналізу 
механізмів публічного управління у сфері 
кадрової безпеки у Країні та закордонних 
регіонах, акцентуючи увагу на пошуку 
рішень щодо підвищення її ефективності та 
стійкості з урахуванням світового досвіду. 
Кадрова безпека розглядається як ключовий 
фактор стабільності та ефективності 
державних інституцій, який передбачає 
захист від внутрішніх і зовнішніх загроз, 
забезпечення прозорості найму, дотримання 
етичних стандартів, а також запобігання 
корупційним проявам. У статті також дослі-
джено сучасні механізми її забезпечення у 
контексті публічного управління. Здійснено 
аналіз законодавчої та інституційної бази 
кадрової безпеки в Україні та провідних сві-
тових країнах (Канада та країни ЄС). Окрему 
увагу приділено методології порівняльного 
аналізу, що дозволяє систематизувати дані 
про особливості управлінських підходів у різ-
них країнах та виявити ключові фактори, 
що впливають на ефективність кадрової 
безпеки. Результати дослідження вказують 
на значні виклики у сфері кадрової безпеки в 
Україні, зокрема недостатність законодав-
чої та інституційної бази, невистачу викори-
стання сучасних технологій та необхідність 
укріплення інституцій за зразком розвинених 
країн. Світовий досвід, який був детально 
розглянутий, містить стратегії підви-
щення прозорості та стійкості системи 
кадрової безпеки. Запропоновано комплекс 
рекомендацій для адаптації кращих практик 
в контексті України, що можуть спряти на 
створення більш стійкої та ефективної сис-
теми кадрової безпеки.
Ключові слова: кадрова безпека, державне 
управління, кадрова політика, професійний 
кадровий потенціал, управлінська ефек-
тивність, загрози в державному секторі, 
стабільність державних інституцій, розви-
ток кадрів, національна безпека, система 
державного управління, національна безпека, 
професіоналізація.

The article is devoted to a comparative analysis 
of public administration mechanisms in the field 
of personnel security in Ukraine and foreign 
regions, focusing on finding solutions to improve 
its efficiency and resilience based on global 
experience. Personnel security is considered 
a key factor in the stability and efficiency of 
state institutions, encompassing protection 
against internal and external threats, ensuring 
transparency in recruitment, adherence to ethical 
standards, and preventing corruption. The article 
also examines modern mechanisms for ensuring 
personnel security in the context of public 
administration. It analyzes the legislative and 
institutional frameworks for personnel security 
in Ukraine and leading global countries (Canada 
and EU countries). Particular attention is given 
to the methodology of comparative analysis, 
which allows for the systematization of data 
on the features of administrative approaches 
in different countries and the identification 
of key factors influencing personnel security 
effectiveness. The results of the study highlight 
significant challenges in the field of personnel 
security in Ukraine, including the insufficiency 
of legislative and institutional frameworks, the 
underutilization of modern technologies, and 
the need to strengthen institutions based on 
the models of developed countries. The global 
experience, thoroughly examined in the study, 
includes strategies to enhance transparency and 
resilience in personnel security systems. A set 
of recommendations is proposed for adapting 
best practices to the Ukrainian context, which 
could contribute to creating a more resilient and 
effective personnel security system.  
Key words: personnel security, public 
administration, personnel policy, professional 
personnel potential, managerial efficiency, 
threats in the public sector, stability of state 
institutions, personnel development, national 
security, public administration system, national 
security, professionalization.

Постановка проблеми. Сучасні виклики 
у сфері публічного управління вимагають 
ефективних механізмів забезпечення кадро-
вої безпеки як ключового елемента сталого 
розвитку держави. Особливо актуальним це 
питання є для України, яка перебуває в умо-
вах реформування управлінських структур 
та впровадження європейських стандартів. 
Водночас глобалізаційні процеси та динамічні 
зміни на світовому ринку праці створюють 
додаткові ризики для ефективного управління 
людськими ресурсами в публічному секторі. 
Наукове розуміння та порівняльний аналіз 
механізмів публічного управління кадровою 
безпекою у провідних країнах світу можуть 

стати основою для вдосконалення національ-
ної кадрової політики, що дозволить забезпе-
чити конкурентоспроможність, професійність 
та стабільність кадрового потенціалу України, 
одночасно інтегруючи найкращі світові прак-
тики. Однак, відсутність систематизованого 
аналізу ефективності цих механізмів на між-
народному та національному рівнях обмежує 
можливості створення стратегії розвитку 
кадрової безпеки.

Таким чином, постає проблема необхідності 
теоретичного та практичного обґрунтування 
інноваційних механізмів публічного управління 
у сфері кадрової безпеки, що враховують як 
українські реалії, так і світові тенденції.
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Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Тема кадрової безпеки у сфері публічного 
управління та її механізмів є широко дослі-
джуваною як в Україні, так і на міжнародному 
рівні. З. Бурик [1] дослідила питання зміц-
нення кадрової безпеки в державних органах, 
а Г. Коптєва [4] зробила визначення кадрової 
безпеки на рівні підприємств. Проаналізовано 
законодавчу базу, зокрема, Закони України 
“Про державну службу” [8], який визначає 
основи правового регулювання державної 
служби, включаючи вимоги до службовців і 
механізми кадрової політики та “Про запобі-
гання корупції” [9], що описує заходи щодо 
протидії корупції, зокрема в частині кадрової 
безпеки державного сектору. У статті сайту 
Reuters [31] висвітлено боротьбу з корупцій-
ними ризиками в Україні, а Національне агент-
ство України з питань державної служби [6] 
висвітлює програми підтримки ветеранів у 
працевлаштуванні на державну службу.

Мета дослідження – порівняти меха-
нізми публічного управління у сфері кадрової 
безпеки в Україні та провідних країнах світу, 
виявити ключові відмінності та визначити пер-
спективи.

Виклад основного матеріалу. Кадрова 
безпека в публічному управлінні є критично 
важливим аспектом, що забезпечує стабіль-
ність та ефективність функціонування держав-
них інституцій. Г. Коптєва визначає кадрову 
безпеку як стан захищеності організації від 
внутрішніх та зовнішніх загроз, пов’язаних із 
персоналом, що можуть негативно вплинути 
на її діяльність [4]. Cтан включає забезпечення 
відповідності кваліфікації працівників вимо-
гам посад, запобігання корупційним проявам 
та збереження конфіденційної інформації. 
З. Бурик характеризує кадрову безпеку як стан 
захищеності органів публічного управління 
від зовнішніх і внутрішніх загроз, що включає 
забезпечення дотримання законності та пра-
вопорядку на території України [1].

Кадрова безпека в Україні регулюється низ-
кою нормативно-правових актів, які визнача-
ють основні принципи та механізми управління 
персоналом у державному секторі. Ключовими 
документами є:

–	 Закон України “Про державну службу”: 
встановлює правові та організаційні засади 
функціонування державної служби, визначає 
статус державних службовців та їхні обов’язки 
[8];

–	 Закон України “Про запобігання коруп-
ції”: регламентує заходи щодо запобігання та 
протидії корупції серед державних службов-
ців, включаючи вимоги до прозорості та під-
звітності [9];

–	 стратегія економічної безпеки України 
на період до 2025 року: затверджена Указом 
Президента України від 11 серпня 2021 року 
№ 347/2021, визначає пріоритети та заходи 
щодо забезпечення економічної безпеки, 
включаючи аспекти кадрової політики [19]. 
Хоча документ не містить окремого розділу, 
присвяченого кадровій державній політиці, 
стратегія акцентує увагу на необхідності підви-
щення професійної компетентності державних 
службовців, впровадження сучасних методів 
управління та розвитку кадрового потенціалу.

Управління кадровою безпекою в Україні 
здійснюється через взаємодію кількох клю-
чових інституцій, кожна з яких виконує спе-
цифічні функції у забезпеченні стабільності та 
ефективності кадрового потенціалу держави:

–	 Національне агентство України з питань 
державної служби (далі - НАДС): НАДС відпо-
відає за формування та реалізацію державної 
політики у сфері державної служби, розробку 
нормативно-правових актів та контроль за їх 
виконанням. Агентство забезпечує підготовку, 
перепідготовку та підвищення кваліфікації 
державних службовців, що є основою кадро-
вої безпеки, а також активно сприяє працев-
лаштуванню ветеранів на державну службу. 
В 2024 році, у співпраці з Міністерством у 
справах ветеранів України та Міжнародною 
організацією з міграції, було запущено е-Карту 
вакансій для ветеранів та ветеранок [6]. 
Цифровий сервіс доступний на веб-платформі 
Е-Ветеран та надає інформацію про актуальні 
вакансії в державних органах, органах місце-
вого самоврядування та військових адміні-
страціях по всій Україні;

–	 Національне антикорупційне бюро 
України (далі - НАБУ): НАБУ здійснює заходи 
щодо запобігання та протидії корупції серед 
державних службовців, що є критично важ-
ливим для забезпечення кадрової безпеки. 
Виявлення та розслідування корупційних пра-
вопорушень сприяє підвищенню довіри до 
державних інституцій та забезпечує доброчес-
ність кадрів. Варто зазначити, що НАБУ та Фонд 
цивільних досліджень та розвитку Сполучених 
Штатів Америки підписали Меморандум 
про співробітництво у сфері кіберзахисту та 
інформаційної безпеки. Угода передбачає 
обмін досвідом, реалізацію навчальних про-
єктів і підвищення рівня кіберзахисту за участі 
Кіберцентру Національної академії СБУ [7];

–	 Антитерористичний центр при Службі 
безпеки України (далі - АТЦ): АТЦ координує 
заходи з протидії терористичним загрозам, 
включаючи аспекти захисту персоналу дер-
жавних органів. Центр забезпечує підготовку 
та реалізацію антитерористичних операцій, 
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що сприяє захисту життя та здоров’я держав-
них службовців [17];

–	 Міністерство внутрішніх справ України 
(далі - МВС): МВС здійснює загальне керівниц-
тво та координацію діяльності правоохорон-
них органів. Міністерство відповідає за забез-
печення громадського порядку, боротьбу зі 
злочинністю та захист прав громадян, що 
безпосередньо впливає на кадрову безпеку в 
державі [5]; 

–	 Державна служба спеціального зв’язку 
та захисту інформації України (далі - ДССЗЗІ): 
ДССЗЗІ відповідає за забезпечення кібербез-
пеки та захист інформаційних ресурсів дер-
жави. Підрозділ CERT-UA, що входить до складу 
ДССЗЗІ, займається реагуванням на кіберін-
циденти та захистом інформаційних систем, 
що є важливим аспектом кадрової безпеки в 
умовах сучасних кіберзагроз. Варто зазначити, 
що завдяки сприянню ДССЗЗІ фахівці з кібер-
безпеки 23 українських держустанов відвідали 
Німеччину для участі в тренінгах у рамках ініці-
ативи “Партнерство для зміцнення кібербез-
пеки” що сприяло покращенню кіберзахисту 
українських держорганів і розвитку співпраці з 
європейськими партнерами [21].

Координація та співпраця між цими інсти-
туціями забезпечують комплексний підхід 
до управління кадровою безпекою в Україні, 
сприяючи стабільності та ефективності функ-
ціонування державного апарату.

Інвестиції в соціальні гарантії та підви-
щення заробітної плати державних службовців 
також є стратегічно важливими для забезпе-
чення кадрової безпеки. В Україні державні 
службовці забезпечені соціальними гаран-
тіями, включаючи пенсійне забезпечення, 
медичне страхування та оплачувані відпустки. 
За даними Національного агентства України з 
питань державної служби, 54% службовців від-
значили збільшення рівня заробітної плати у 
2024 році, що свідчить про ефективність впро-
ваджених змін для досягнення ефективності 
кадрової безпеки [20]. Але станом на сьогодні 
Україна стикається з низкою викликів у сфері 
кадрової безпеки:

–	 вплив війни на ринок праці: тривала війна 
призвела до значних втрат кваліфікованих 
кадрів через мобілізацію та міграцію, що ство-
рює дефіцит робочої сили в критичних секторах 
економіки. Згідно з дослідженням, опублікова-
ним на сайті “Мінфін”, від початку повномасш-
табного вторгнення ринок праці відновився на 
93%, але в деяких галузях, таких як медицина 
та IT, спостерігається дефіцит кадрів [2]. Крім 
того, посилення мобілізації та інші процеси, 
пов’язані з війною, можуть внести корективи у 
ринок праці в Україні у 2024 році [15]; 

–	 корупційні ризики: незважаючи на 
зусилля з протидії корупції, випадки зловжи-
вань серед державних службовців продов-
жують підривати довіру до державних інсти-
туцій та ефективність управління. За даними 
Національного агентства з питань запобігання 
корупції, у 2023 році 94% респондентів вва-
жали, що корупція є широко розповсюдже-
ною по всій Україні [18]. Крім того, у травні 
2024 року Національне антикорупційне бюро 
України розпочало розслідування щодо мож-
ливого витоку інформації [31]; 

–	 необхідність адаптації до європейських 
стандартів: у контексті євроінтеграції Україна 
повинна імплементувати законодавство ЄС 
у сфері соціальної політики та зайнятості, що 
вимагає реформування існуючих механізмів 
управління персоналом. Згідно з аналітичним 
дослідженням “Повоєнне відновлення ринку 
праці в Україні: тенденції та загрози”, опублі-
кованим на порталі “Громадський простір”, 
сучасний стан ринку праці в Україні потребує 
адаптації до нових викликів та вимог, зокрема 
у контексті євроінтеграції [3]. 

Вирішення цих проблем потребує комп-
лексного підходу, включаючи вдосконалення 
законодавчої бази, посилення інституційної 
спроможності та впровадження найкращих 
світових практик у сфері кадрової безпеки.

У Канаді забезпечення кадрової безпеки 
в сфері публічного управління здійснюється 
через комплексний підхід, що включає зако-
нодавче регулювання, інституційні механізми 
та практичні заходи. Кадрова безпека регулю-
ється низкою законів та нормативних актів, які 
встановлюють стандарти та вимоги до держав-
них службовців. Основними документами є:

–	 Public Service Employment Act: визначає 
умови працевлаштування та управління пер-
соналом у державному секторi [29]; 

–	 Financial Administration Act: регулює 
фінансові аспекти діяльності державних уста-
нов, включаючи управління людськими ресур-
сами [25]. 

Важливу роль у забезпеченні кадрової без-
пеки у сфері публічного управління Канади 
відіграють спеціалізовані органи:

–	 Public Service Commission of Canada: 
незалежний орган, відповідальний за забезпе-
чення меритократичного підходу до найму та 
просування по службі, а також за дотримання 
принципів рівності та недискримінації [21]; 

–	 Treasury Board of Canada Secretariat: роз-
робляє політики та надає керівництво щодо 
управління людськими ресурсами, включаючи 
питання безпеки та етики [23]. 

При аналізі діяльності структур, можна дійти 
висновку, що для підтримання високого рівня 
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кадрової безпеки органи публічного управ-
ління Канади впровадили наступні практики:

–	 ретельний відбір та перевірка персоналу: 
кандидати на державні посади проходять 
суворий процес відбору, включаючи перевірку 
біографічних даних та безпеки;

–	 постійне навчання та підвищення квалі-
фікації: державні службовці зобов'язані регу-
лярно проходити тренінги з питань етики, без-
пеки та професійного розвитку.

–	 моніторинг та оцінка ефективності: 
здійснюється регулярна оцінка роботи співро-
бітників для виявлення потенційних ризиків та 
забезпечення відповідності стандартам.

Дані механізми сприяють підтриманню 
високих стандартів кадрової безпеки в публіч-
ному управлінні Канади, забезпечуючи ефек-
тивність та надійність державних інституцій.

Кадрова безпека у сфері публічного управ-
ління є ключовим елементом ефективного 
функціонування державних інституцій і в кра-
їнах Європейського Союзу. Розглянемо під-
ходи до забезпечення кадрової безпеки в 
публічному секторі на прикладі Німеччини, 
Франції та Швеції.

У Німеччині кадрова безпека в публічному 
управлінні забезпечується через суворі про-
цедури відбору та підготовки державних служ-
бовців. Федеральний закон про державну 
службу (Beamtenstatusgesetz) регулює пра-
вовий статус, обов’язки та права службовців, 
встановлюючи високі стандарти професійної 
етики та компетентності [24]. Крім того, існує 
система постійного навчання та підвищення 
кваліфікації, що сприяє адаптації персоналу до 
сучасних викликів. 

Франція має розвинену систему кадрової 
безпеки, засновану на принципах меритокра-
тії та професіоналізму. Національний інститут 
державної служби (L’Institut national du service 
public, далі - INSP) відіграє ключову роль у 
підготовці висококваліфікованих кадрів для 
публічного сектору [19]. Випускники інституту 
займають провідні посади в державних орга-
нах, що забезпечує стабільність та ефектив-
ність управління. 

У Швеції регулювання кадрової безпеки 
державних службовців здійснюється спе-
ціально створеними органами, ключовими 
серед яких є:

–	 Державне агентство з питань 
зайнятості (Arbetsförmedlingen): 
відповідає за найм, розвиток і навчання дер-
жавних службовців, а також сприяє забезпе-
ченню відповідності персоналу стандартам 
кадрової безпеки [23];

–	 Конституційний омбудсмен 
(Justitieombudsmannen): орган здійснює кон-

троль за дотриманням законодавства у сфері 
державної служби, забезпечуючи прозорість 
і етичну поведінку державних службовців. 
Омбудсмен також розглядає скарги на пору-
шення прав державних службовців і допома-
гає усувати ризики кадрової безпеки [27].

Органи працюють у тісній координації, 
забезпечуючи високу кадрову безпеку, дотри-
мання правових стандартів і розвиток держав-
ної служби в Швеції.

Досліджені приклади демонструють різно-
манітні підходи до забезпечення кадрової без-
пеки в публічному управлінні, які враховують 
національні особливості та сприяють ефектив-
ному функціонуванню державних інституцій.

Таким чином, можна дійти висновку, що 
Україна поступово інтегрує елементи меха-
нізмів кадрової безпеки, що використову-
ються у провідних країнах світу. Проте для 
досягнення рівня таких держав, як Канада та 
країни ЄС, необхідно вдосконалити законо-
давчу базу, посилити інституційні механізми та 
впровадити сучасні технології управління пер-
соналом. Іноземний досвід може стати осно-
вою для розробки більш ефективної стратегії 
кадрової безпеки у сфері державного управ-
ління в Україні.

Висновки та рекомендації. Отже, кадрова 
безпека в публічному управлінні є невід’єм-
ною складовою стабільності та ефективності 
державних інституцій. Порівняльний аналіз 
практичного досвіду України з Канадою та 
країнами ЄС показав, що Україна демонструє 
поступове вдосконалення систем кадрової 
безпеки завдяки впровадженню електронного 
врядування. Однак виклики, такі як корупція 
та недостатнє фінансування, залишаються 
критичними. Міжнародний досвід продемон-
стрував важливість інтеграції законодавчого 
регулювання, сучасних технологій та система-
тичного навчання для забезпечення високих 
стандартів кадрової безпеки.

Серед перспектив для України вбачається 
інтеграція найкращих світових практик у про-
цеси управління персоналом, включаючи 
впровадження аналітичних інструментів для 
моніторингу ризиків, розширення міжнародної 
співпраці у сфері обміну досвідом і навчання 
для підвищення компетенцій українських дер-
жавних службовців, а також вдосконалення 
системи соціальних гарантій для підвищення 
мотивації персоналу та зниження плинності 
кадрів.

Рекомендовано вдосконалити чинне зако-
нодавство щодо кадрової безпеки у сфері 
публічного управління, оскільки розробка 
нових нормативно-правових актів, які врахо-
вують міжнародні стандарти, зокрема, у сфері 
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прозорості найму та підвищення кваліфіка-
ції, матиме ефективний вплив на механізми 
кадрової безпеки. Також необхідно перейняти 
іноземний досвід інвестицій у навчання, тобто 
створювати програми безперервної освіти для 
державних службовців із акцентом на сучасні 
виклики, включаючи цифровізацію. Можливе 
розширення електронних систем для прове-
дення конкурсів, оцінки персоналу та моніто-
рингу кадрових ризиків, що підвищить про-
зорість. Забезпечення ефективної взаємодії 
між ключовими установами, такими як НАДС, 
НАБУ, ДССЗЗІ посилить координацію для інте-
грованого підходу до кадрової безпеки.

Застосування цих рекомендацій допоможе 
Україні підвищити ефективність механізмів 
кадрової безпеки, що є ключовим елементом 
сталого розвитку та інтеграції до європей-
ського співтовариства.
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Таблиця 1
Порівняльний аналіз практичних заходів та особливостей протидії ризикам  

щодо вдосконалення механізмів кадрової безпеки у сфері публічного управління: 
Україна та міжнародний досвід

Країна Практичні заходи Особливості протидії ризикам

Україна

Запроваджуються системи електронного 
врядування, проте процес відбору службовців 
часто стикається з проблемами прозорості 
та недосконалими процедурами перевірки 
персоналу.

Основними викликами є корупція, 
недостатня прозорість процедур 
найму та обмежені ресурси для роз-
витку кадрів.

Канада

Використовуються сучасні технології, вклю-
чаючи аналітичні інструменти, для виявлення 
ризиків, пов’язаних із персоналом. Регулярні 
тренінги спрямовані на підвищення етики та 
ефективності.

Розвинені системи аналітики й 
моніторингу дозволяють виявляти 
внутрішні загрози та мінімізувати 
ризики.

Франція

Політика орієнтована на довгострокову під-
готовку кадрів через освітні програми INSP. 
Регулярно проводяться оцінки ефективності 
роботи державних службовців.

Стратегія меритократії та регулярна 
оцінка роботи працівників сприяють 
зменшенню кадрових ризиків.

Швеція

Прозорість процедур найму мінімізує ризики 
корупції. Постійне навчання державних служ-
бовців сприяє підтриманню високого рівня 
компетенцій.

Ставка на прозорість і рівність у проце-
дурі найму ефективно знижує ризики 
конфлікту інтересів.

Німеччина

Високий рівень автоматизації процесів найму, 
підкріплений суворими стандартами безпеки. 
Програми навчання орієнтовані на адаптацію 
до сучасних викликів, зокрема в умовах циф-
рової трансформації.

Жорсткі вимоги до етики та професій-
ності службовців мінімізують можливі 
ризики.

Таблиця складена автором на основі джерел [6, 16, 19, 21,23, 24].
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