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СЕКЦІЯ 1 
ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

ПРО ЗАЛУЧЕННЯ ДЕЯКИХ КОРПОРАТИВНИХ ПРАКТИК  
БАНКІВСЬКОМУ СЕКТОРУ У ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ
INTERGRATING CORPORATE PRACTICES OF A BANKING SECTOR  
INTO PUBLIC ADMINISTRATION

УДК 351:304.2
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2024.40.1

Бало С.О.
аспірантка
Навчально-науковий інститут 
«Інститут державного управління» 
Харківського Національного 
Університету імені В.Н. Каразіна

Домінуюча ефективність методів та під-
ходів менеджменту у банківському сек-
торі України із року у рік підтверджується 
результатами професійного моніторингу 
з боку Національного Банку України, що 
виступає головним регулятором бан-
ківського сектору країни. Оперативна 
діяльність банків навіть в умовах повно-
масштабного вторгнення забезпечують 
стабільність фінансової системи, а отже 
держави, тож алгоритми корпоративного 
управління є такими, що демонструють 
наявність позитивного підґрунтя для роз-
гортання у системі публічного управління 
з метою осучаснення та наближення цієї 
системи до стандартів управління, що є 
прийнятими в умовах сучасних ринкових 
економік. Стаття акцентується на окре-
мих компонентах менеджменту у банків-
ському секторі з точки зору адаптації окре-
мих підходів та рис, аналізує наявний та 
перспективний потенціал таких методів 
з метою залучення до практик публічного 
управління, а також пропонує структурні 
інновації у сегменті публічного управління, 
що уможливлять прискорення впрова-
дження сучасних ринкових рішень, а також 
підвищать суверенність та автономність 
експертного людського потенціалу органів 
публічного управління під час координування 
дій, що є пов’язаними зі здійсненням ними 
повноважень творення публічного управ-
ління та виконанням інших професійних 
обов’язків, що покладено на них відповідно 
до статуту організації та  в контексті сис-
теми публічного управління в цілому. Стат-
тею закладаються передумови для ґрун-
товного вивчення потенціалу окремих рис 
та особливостей механізму банківського 
менеджменту щодо їхньої імплементації в 
окремі практики публічного управління, а 
також задля творення науково обґрунто-
ваної основи для крос-галузевого заміщення 
управлінських практик в умовах нестан-
дартних ситуацій або позапроєктних 
випадків, що дозволяє розгорнути більш 
захищену від внутрішніх та зовнішніх стре-
сів та ризиків систему управління, врахову-
ючи відповідні чинники та фактори, прита-
манні обом системам, у тому числі чинники, 
зумовлені світовими та національними 
тенденціями до модернізації та посиленню 
клієнтоорієнтованості системної роботи 
публічного управління.
Ключові слова: корпоративне управління, 
банківський сектор, іноваційний менедж-
мент, публічне управління, ринковий менедж-

мент, антикризовий менеджмент, систем-
ний потенціал, продукти менеджменту.

Annotation. The prime effectiveness of 
management methods and approaches in the 
banking sector of Ukraine is confirmed as of a 
high-rank quality from year to year by the results 
of professional monitoring by the National Bank 
of Ukraine, which acts as the main regulator of 
the country's banking sector. The operational 
activity of banks even in the conditions of a 
full-scale invasion ensures the stability of the 
financial system, and therefore of the state, so the 
corporate governance algorithms are such as to 
demonstrate the presence of a positive basis for 
deployment in the public administration system 
for modernizing and bringing this system closer to 
the management standards adopted in conditions 
of modern market economies. The article focuses 
on certain components of management in the 
banking sector from the point of view of adapting 
certain approaches and features, analyses the 
existing and promising potential of such methods 
in order to involve them in public management 
practices, and also offers structural innovations 
in the public management segment that will 
enable the acceleration of the implementation of 
modern market solutions, as well as increase the 
sovereignty and autonomy of the expert human 
potential of public administration entities during 
the coordination of actions related to the exercise 
of powers as for to create public administration 
and the performance of other professional 
duties assigned to them in accordance with the 
organization's charter and in the context of the 
system public administration in general. The 
article sets up the prerequisites for a substantial 
study of the potential of certain features, as well 
as features of the bank management mechanism 
reasoned for their implementation in certain 
public management practices, as well as for the 
creation of a scientifically sound basis for cross-
industry replacement of management practices 
in conditions of non-standard situations or extra-
project cases, which allows for the deployment 
of a more protected from internal and external 
stresses and risks of the management system 
with the relevant factors and factors inherent 
in both systems being taken into account, 
including factors caused by global and national 
modernization trends and due to upgrading the 
client orientation method of public administration 
as it`s system-making feature.
Key words: corporate management, banking 
sector, innovative management, public manage-
ment, market management, anti-crisis manage-
ment, system potential, management products.
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Постановка проблеми: Як молода дер-
жава, Україна успадкувала застарілі підходи та 
практики творення публічного управління, що 
грунтувалися на тоталітарній та колоніальній 
логіці радянського минулого. Проголосивши 
себе демократичною та соціальною держа-
вою, основою якої є забезпечення прав і сво-
бод кожного її громадянина, система публіч-
ного управління стала перелаштовуватися 
з адміністративно-репресивного характеру 
взаємодії між громадянами та державою до 
сервісного характеру такої взаємодії. Однак, 
перебуваючи де-факто поза необхідністю 
конкурувати в умовах ринку, рівень виконання 
державних послуг є таким, що лише частково 
задовольняє вимогам часу та критеріям висо-
коефективних ринкових сервісних систем. 
Оскільки якість будь-якої сервісної дії є наслід-
ком якості менеджменту, саме залучення най-
кращих управлінських підходів є провідною 
запорукою розвитку публічного управління, як 
сукупності висококваліфікованих сервісів для 
громадян. Стаття розглядає підходи менедж-
менту у банківській сфері як базис потенціалу 
для подальшої модернізації публічного управ-
ління в умовах відкритості до конкуренції та 
розвитку експертності ринкового типу.

Метою статті є окреслення потенціалу 
залучення окремих підходів та алгоритмів 
менеджменту у банківському секторі до публіч-
ного управління задля підвищення якості вза-
ємодії між державою та громадянами, поси-
лення сталості системи публічного управління 
в умовах конкуренції та підвищення ролі та 
статусу кадрового потенціалу органів публіч-
ного управління.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Менеджмент банківської сфери є пред-
метом інтенсивних наукових пошуків. Так, 
І.О. Абрамова обгрунтовує явище ефектив-
ності банківського менеджменту як сукуп-
ність комплексності сформованих принципів 
та загальних функцій, що сприяють швидкому 
досягненню цілей з мінімальними затратами 
усіх ресурсів, тобто творенням гармоній-
ного балансу, де в основі діяльності лежить 
не виключно створення певного результату, а 
ефективний розрахунок доцільності творення 
результату тим чи іншим способом, в залежно-
сті від обсягу та якості ресурсу, що вимагаєтся. 
І. Сокиринська та Т. Журавльова приділяють 
увагу визначенню взаємозв’язків між якістю 
та обсягами аналітики на ухвалення ефектив-
них рішень на рівні ланки управління та вихо-
дять з того, що чим меньш узагальненою та 
чим більш регулярною є інформація, що стає 
передумовою ухвалення рішень, тим нижчою є 
потенціал якості рішення не бути розгорненим 

у повному обсязі з метою всеохоплюючого 
забезпечення інтересів банківської установи. 
Чарльз Скіннер торкається перспективи залу-
чення у політику ухвалення рішень у банківській 
сфері результати взаємодії між банком та соці-
альними мережами, що забезпечують репу-
таційний капітал, який, за умови виконання 
низки передумов, є фінансовим активом циф-
рової ери, капіталізація якого має тенденції до 
отримання останнім статусу окремого активу, 
на рівні золотовалютних резервів, депозитних 
та кредитних портфелів тощо [8]. Цієї ж думки 
тримається й Д. Зарелла, який визначає бан-
ківський менеджмент нової ери здатністю аку-
мулювати саме репутаційний капітал за допо-
моги масових інструментів прямоє взаємодії 
з індивідами, соціальних мереж та похідних 
від них, а також перехід банків до напрацю-
вання такого капіталу через персоналізацію за 
рахунок залучення лідерів громадської думки 
цифрового суспільства. Відповідні тенденції є 
актуальними й для системи публічного управ-
ління, яка може адаптувати ці банківські про-
дукти під відповідні потреби галузі.

Викладення основного матеріалу: 
Сучасний банківський сектор України є однією 
з домінант ринкової економіки нового типу. 
За даними Національного Банку України, у 
2023 році сукупна дохідність банківської сфери 
держави перевищила 80 мільярдів гривень та 
зростає щороку, не зважаючи на критичні фак-
тори, що можуть мати негативний вплив на 
відповідні процеси [6].

Зростання ліквідності банківського сек-
тору вказує на високий рівень якості менедж-
менту провідних гравців фінансового ринку 
та підкреслює значення середньострокового 
та довгострокового планування на підставі 
ретельного аналізу багатосполуччя факторів 
та ризиків економічного, мілітарного, соціаль-
ного характеру та інших. Рентабельність бан-
ківського капіталу неухильно зростає, проде-
монструвавши потрійне зростання у 2023 році 
у порівнянні з роком до того. Спираючись 
на прагматичні, підтверджені регулятором 
в особі НБУ, результати операційної діяльно-
сті банківської системи, слід уточнити провідні 
риси менеджменту цього сектору, серед яких 
можна визначити такі:

– якісне антикризовий менеджмент, що є 
сукупністю організаційних підходів, метою 
яких є протистояння дії негативних зовнішніх 
та внутришних чинників, а також виконання 
функцій з максимальною ефективністю та міні-
мальним ризиком.

Антикризовий менеджмент керується 
забезпеченням стійкості та надійності, рухом 
фінансових ресурсів та оцінкою майбутніх 
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ризиків. Ця робота ведеться системно та в 
режимі реального часу за допомоги аналі-
тичних спроможностей цифрових систем, що 
дозволяє гнучко і ін’єкційно реагувати на точ-
кові виклики у сегментах та підсегментах сис-
теми, а також розбудовувати якісні узагаль-
нення на основі реєстризації викликів на всіх 
щаблях фінансової роботи [1]. Це дозволяє 
протягом певного часу створити універсальні 
алгоритми, що можуть бути задіяні з метою 
розв’язання викликів та загроз системі. Слід 
зазначити, що саме транспарентний та кіль-
кісний досвід сприяє формуванню найбільш 
точних та ретельно запроєктованих парадигм 
виконання антикризового менеджменту [5]. 
Це стосується й банківського сектору, й еко-
номіки в цілому. Гармонійне поєднання управ-
лінського, стратегічного та системного підхо-
дів в антикризовому менеджменті сприяють 
сталості та адаптивності й процесу ухвалення 
рішень, й самих рішень.

Порівнюючи підходи, що використовуються 
у антикризовому менеджменті в банківській 
системі та публічному управлінні, спостеріга-
ємо наступну світоглядну конструкцію систем 
(табл. 1).

Не зважаючи на проголошення клієнтоорі-
єнтованісті обох систем, банківський сектор є 
більш гнучким у антикризовому менеджменті 
під час залучення іноваційних рішень з висо-
кою ризикованістю, оскільки банки, як було 
окреслено вище, володіють власним зроста-
ючим ресурсом ліквідності та, у разі настання 
позапланових наслідків, ризикує виключно 
в межах власних прибутків, екстраполюючи 
мінімальний ризик власними коштами клієн-
тів [7]. Динаміка зростання доходів банків-
ського сектору є також надійним інструментом 
довіри до дій фінансових організацій та навіть 
у разі їхніх ризикованих дій з коштами клієн-
тів, у межах діючого законодавства України та 
статуту банківської установи, надбана довіра 
створить достатні передумови до стабіль-
ної діяльності банку та продовження напра-

цювання достатнього балансу активів задля 
покриття всіх потреб. За крайніх умов, фінан-
сова установа завжди може розраховувати 
на підтримку державного регулятора в особі 
Національного банку України, що забезпечить 
рекапіталізацію за рахунок власних доходів та 
збалансує операційну діяльність, адже забез-
печення фінансової стабільності у державі – 
провідне завдання НБУ. Публічне управління у 
свою чергу не володіє фінансовим ресурсом 
на правах власності, адже здійснює виключно 
модерування суспільних коштів у межах 
визначених законодавством повноважень, 
отже несе прямі критичні ризики щодо залу-
чення антикризових рішень з високим рівнем 
ризикованості. Окрім того, провідною відмін-
ністю публічного управління від банківського 
сектору є організаційна налаштованість пер-
шого на неотримання прибутку. Ця система 
є виключно розпорядником та генератором 
сервісів, пов’язаних з виконанням функції 
держави та інших за рахунок відкритих дже-
рел фінансування, передбачених законом. 
Відповідний стан речей є наслідком тради-
ційності тлумачення публічного управління 
як виключно некомерційної діяльності [2]. 
Кожна ланка функціонує задля забезпечення 
взаємодії між громадянами та суспільством 
шляхом надання кваліфікованого посеред-
ництва у визначний законом спосіб. Чи гаран-
тує подібний стан речей створення умов для 
гнучкого впровадження іноваційних рішень 
з високим рівнем ризику та яким саме чином 
відбувається аналіз рівня викликів в умовах 
такої системи? Оскільки персонал інститутів 
державного управління є конгломератом про-
фесіоналів, які підібрано на відповідні посади з 
дотриманням певного регламенту передумов 
та в режимі конкурсного відбору, є всі підстави 
вважати їхній рівень аналітично-планової 
роботи високим та таким, що відповідає чин-
ним системним викликам. Однак, здійснюючи 
свої посадові обов’язки, кожен працівник сис-
теми є обмеженим у своїх діях не стільки пев-

Таблиця 1

Антикризовий менеджмент

Банківський сектор Публічне управління

Спроможність здійснюватися у режимі 
реального часу Так Частково так

Інституалізація Високий рівень Високий рівень

Адаптивність Висока Середня 

Інноваційність Системна Часткова 

Клієнтоорієнтованість Переважно висока Переважно середня

Відповідальність Гнучка Негнучка

Хто виграє? Всі учасники процесу Система, частково клієнти
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ним професійним алгоритмом дій, що базу-
ється на досвіді та балансотворенні системи 
в цілому, а відсутністю вільного матеріаль-
ного ресурсу, який міг би бути передбачений 
на налаштування амбітніх сучасних підходів 
в управлінні послугою та системою, оскільки 
будь-яка нова діяльність є зі старту надзви-
чайно ризикованою, а отже містить значну 
вірогідність до невдачі, відповідальність за 
яку нестимуть персонально відповідальні 
за її впровадження, а не система в цілому, 
оскільки конфігурація системи не містить чин-
нику сприйняття помилок та втрат позитивним 
фактором розвитку [3]. Спираючись на цю 
тезу, стає очевидним, що відстороненість від 
швидких сучасних рішень у системі публічного 
управління, на відміну від банківської системи, 
є багатошаровою та поліцентричною особли-
вістю цього інституту, адже мотиваційний та 
позасанкційний чинник до новітніх дій є або 
повністю відсутнім, або спирається на неко-
дифіковані практики окремих підрозділів, що, 
звичайно, є порушенням корпоративних норм 
в умовах системи, яка склалася.

Авторка статті розглядає відповідну ситуа-
цію як таку, що містить потенціал до створення 
умов, за яких система публічного управління, 
так само як і архітектура банківської системи, 
буде містити ресурсну складову, яка дозво-
лить мати простір для маневрування під час 
здійснення управлінських рішень із висо-
ким рівнем ризикованості через відсутність 
достатньої кількості матеріалу для аналізу 
таких рішень з позиції стандартизованого 
алгоритму. За приклад розгортання такої 
системи може бути взято Фонд гарантування 
вкладів фізичних осіб, інститут публічного 
управління, який від імені держави надає гро-
мадянам гарантії відшкодування їхніх внесків 
у банківській системі України в межах еквіва-
ленту, що законодавчо визначаєтся та коре-
гується відповідними державними гравцями 
[4]. Так, наприклад,  чинним Законом України 
«Про затвердження Указу Президента України 
«Про введення воєнного стану в Україні» від 
24 лютого 2022 року № 2102-IX (воєнний 
стан в Україні), сума граничного розміру від-
шкодування коштів за вкладами не може ста-
новити менше 600 тисяч гривень. За умови 
створення за аналогічною концепцією Фонду 
сприяння іноваційності публічного управління, 
фінансова відповідальність інститутів публіч-
ного управління під час здійснення пілотних 
проєктів з іноваційного менеджменту може 
бути частково компенсована за рахунок цього 
фонду, однак постає питання хто саме має 
здійснювати наповнення такого фонду, яким 
саме чином буде відбуватися наповнення та 

як нівілювати корупційні ризики діяльності 
такого фонду, а також хто саме та у який спо-
сіб буде здійснюватися арбітраж, що складе 
передумову отримання компенсації з фонду 
та як саме буде розраховано розмір компен-
сації, та як саме буде розбудовано механізм 
апелювання, у разі виникнення спірних ситу-
ацій тощо. Наявні питання є фундаментом 
для подальшого наукового пошуку.

Висновки та прикінцеві положення.  
Банківський сектор України є успішним при-
кладом творення та виконання якісного вну-
трішнього менеджменту в ринкових умовах 
високої конкуренції. Сукупність дослідниць-
ких, аналітичних та інших підходів забезпе-
чують високу динаміку зростання у галузі, 
що підтверджено регулятором в особі 
Національного Банку України. Системі при-
таманні ретельне планування та бережливе 
використання всіх наявних активів у процесі 
створення та надання послуг клієнтам, балан-
сування та гармонізація у процесі взаємодії 
з усіма зацікавленими сторонами, а також 
динамічне оновлення в умовах реального 
часу та у відповідності до сучасних вимог й 
тенденцій ринку. Враховуючи відповідний 
досвід, авторкою розглядається можливість 
залучення успішних практик менеджменто-
творення у процес розвитку та модерніза-
ції публічного управління з метою повнішого 
розкриття професійного потенціалу остан-
нього у сегменті забезпечення високоякісних 
рішень у відповідності до вимог конкурент-
ного середовища та громадського запиту, із 
урахуванням принципу неприбутковості сер-
вісів публічного управління, що є провідною 
системною особливістю цієї сфери, на від-
міну від банківської сфери, існування та функ-
ціонування якої проєктно пов’язано з напра-
цюванням додаткових активів, як головної 
формули взаємодії галузі з соціумом в особі 
клієнтів сервісів банківського сектору.
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The article provides a definitional analysis of 
the concepts of "measurement of corruption" 
and "assessment of corruption" and proves 
the need to separate these definitions when 
studying the level of corruption in the state. 
The factors of the emergence and existence 
of corruption are identified and categorized 
into groups. It is established that the studied 
factors of corruption development are a complex 
phenomenon that has an impact on all spheres 
of public relations. The influence of corruption 
factors on the formation of corruption trends in 
the field of public administration at all levels is 
considered. It is established that the source of 
data for determining the factors and trends in the 
development of corruption is regular research on 
the scale of corruption. Information on modern 
methods of measuring corruption is studied 
and summarized, namely: integral assessment; 
expert assessment; sociological surveys. Each of 
the methods of measuring corruption, its content 
and peculiarities of use are considered.
Depending on the purpose of using each of the 
methods, it is determined which organizations / 
institutions / companies implement the selected 
measures. The author proves the necessity of 
integrated use of quantitative and qualitative 
indicators of corruption level to obtain the most 
objective results. A special methods of determining 
the level of corruption – integrated expert indices 
of corruption measurement – are considered in 
detail, namely: Corruption Perceptions Index 
(CPI), Global Corruption Barometer (GCB); Index 
of Economic Freedom (IEF); Nations in Transit 
(NIT). The use of integrated expert corruption 
measurement indices has a significant impact on 
the growth or decline of a country's rating in the 
civilized world. Based on the results of the study 
and using a comparative approach, a system of 
criteria has been formed by which it is possible to 
assess and measure the state of the fight against 
corruption in the state.
Key words: measurement of corruption, 
definition of corruption, corruption-generating 
factors, methods of measuring corruption, criteria 
for defining corruption, anti-corruption policy, 
global level of corruption.

У статті проведено дефінітивний аналіз 
понять «вимірювання корупції» та «оціню-

вання корупції» і доведено необхідність роз-
ведення цих дефініцій під час дослідження 
рівня корупції в державі. Визначено фактори 
виникнення та існування корупції, а також 
розподілено їх за групами. Встановлено, 
що досліджені фактори розвитку коруп-
ції виступають комплексним явищем, що 
має вплив на усі сфери суспільних відносин. 
Розглянуто вплив корупціогенних факто-
рів на формування тенденцій розвитку 
корупції в сфері державного управління усіх 
рівнів. Встановлено, що джерелом даних 
для визначення факторів і тенденцій роз-
витку корупції виступають регулярні дослі-
дження масштабів корупції. Досліджено 
та узагальнено інформацію щодо сучас-
них методів вимірювання корупції, а саме: 
інтегральне оцінювання; експертне оці-
нювання; соціологічні опитування. Розгля-
нуто кожен з методів вимірювання корупції, 
його зміст та особливості використання.  
В залежності від мети використання кож-
ного з методів установлено які організа-
ції / установи / компанії проводять реаліза-
цію обраних заходів. Доведено необхідність 
комплексного використання кількісних та 
якісних показників визначення рівня коруп-
ції для отримання найбільш об’єктивних 
результатів. Детально розглянуто спеці-
альний методи визначення рівня корупції – 
інтегровані експертні індекси вимірювання 
корупції, а саме: Corruption Perceptions Index 
(CPI), Global Corruption Barometer (GCB); 
Index of Economic Freedom (IEF); Nations in 
Transit (NIT). Використання інтегрованих 
експертних індексів вимірювання корупції 
суттєво впливає на зростання або зниження 
рейтингу країни в цивілізованому світі. 
За результатами проведеного дослідження 
та із використанням компаративістського 
підходу, було сформовано систему крите-
ріїв, за якими можливо оцінити та виміряти 
стан боротьби із корупцією в державі.
Ключові слова: вимірювання корупції, 
визначення корупції, корупціогенні фактори, 
методи вимірювання корупції, критерії визна-
чення корупції, антикорупційна політика,  
світовий рівень корупції.

General statement of the problem. During 
the years of independence, Ukraine has adopted 
a significant number of legal acts related to the 
formation of the state's anti-corruption policy and 
the fight against corruption. The effectiveness of 
anti-corruption activities depends on the scientific 
understanding of the essence of corruption, the 
correct definition of the content, the main corrup-
tion processes, the patterns of their development, 
as well as the adequacy of the chosen methods of 
studying corruption. That is why identifying fac-
tors and trends in corruption is important for the 
development and implementation of an effective 
anti-corruption policy.

Analysis of recent research and publica-
tions. Many scholars have focused on highlight-
ing certain aspects of the problems of corruption 
in Ukraine and defining social perceptions of cor-
ruption, in particular, the following: N. Akhtyrska, 
I. Basantsov, O. Zubareva, A. Kopystyra, 
G. Kokhan, M. Melnyk. Such scholars as A. Novak, 
O. Novikov, H. Shvedova, I. Chemeris, S. Rogulski 
study the improvement of measures to combat 
corruption processes, as well as determine the 
impact of corruption on the socio-economic and 
political standard of living of the population. The 
problem of anti-corruption policy and ways of its 
implementation are studied by such scholars as: 
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V. Bakumenko, N. Dragomyretska, Y. Kalnysh, 
M. Karmazina, T. Kachkina, A. Mikhnenko, 
E. Nevmerzhytskyi, J. Pope, V. Solovyov and others.

Identification of previously unresolved 
parts of the overall problem. The impossibility 
of overcoming corruption prompts a comprehen-
sive study of it as a social phenomenon, identifi-
cation of factors of its occurrence and develop-
ment trends, special methods of determining its 
level, etc. Well-founded research results are the 
basis of anti-corruption practice. The level of cor-
ruption in a country determines the socio-eco-
nomic, political and legal level of development 
of society. The higher the level of corruption, the 
lower the level of trust in the state. This is because 
the inability to influence negative processes indi-
cates the ineffectiveness of actions taken by pub-
lic authorities. In the last decade, there have been 
qualitative changes in the signs of corruption, 
according to which an occasional corrupt act is 
being replaced by systematic actions. Corruption 
is being institutionalized, which indicates that 
corruption processes are becoming entrenched 
in established forms.

The purpose of the article. To study the 
methods of determining the level of corruption 
and the formation of a system of criteria by which 
it is possible to assess and measure the state of 
the fight against corruption in the state.

Presentation of the main materials. 
According to S. Klimova and T. Kovaleva there are 
general factors of the emergence and existence 
of corruption: political, economic, legal, organi-
zational, managerial, social and psychological 
[7,  р. 25–26].

А. Kopystyra summarized the results of sci-
entific research on the factors of corruption 
development in Western and Eastern Europe and 
identified the following groups: factors of tem-
poral invariance: the period of independence of 
the country, religious affiliation of the popula-
tion; factors of economic development: inflation, 
public spending and investment, average wages, 
income inequality; factors of institutional devel-
opment: development of market relations, polit-
ical and legal development, growing importance 
of civil society, quality of public administration. 

S. Dremov, Y. Kalnysh, D. Klymenko, H. Usatyi, 
L. Usachenko, studying how corruption-generat-
ing factors are formed, noted that in addition to 
general factors, it is necessary to take into account 
the peculiarities of the socio-economic and polit-
ical state of society. Scientists have identified the 
following areas of corruption factors: economic, 
organizational and managerial, political and legal, 
ideological, moral and psychological. [5].

The division of corruption factors into groups 
indicates that corruption is a complex phenome-

non that affects all spheres of social relations. It 
is impossible for a corrupt act to be isolated from 
its impact on a particular area of life. The situa-
tion with detecting and combating corruption is 
further complicated by the fact that society has 
stereotypes of tolerance to corruption. 

А. Mikhnenko and S. Kravchenko have formed 
a classification of factors of corruption develop-
ment in the following areas: political, economic, 
social, legal, managerial, psychological, cultural 
and ethical factors [10, P. 82-95]. 

The dynamism of the processes taking place 
in society requires constant research and system-
atization of newly identified factors, taking into 
account the peculiarities of social relations. The 
analysis of the proposed classifications of cor-
ruption-generating factors provides a basis for 
forecasting corruption trends. It is worth noting 
that their identification may affect the develop-
ment of anti-corruption policy. Therefore, having 
analyzed the corruption-generating factors, it is 
worth identifying the following main trends in the 
development of corruption:

1. Institutionalization of corruption processes. 
Corrupt practices become regular and are sepa-
rated into informal institutions.

2. Rooting of corruption as a «corruption cul-
ture" of society. The spread of corruption in soci-
ety and subsequent perception of corruption 
as a forced way of solving problems. Corrupt 
acts become sustainable and turn into a system 
of social norms of behavior.

3. Internationalization of corruption, which is 
manifested in obtaining illegal advantages, ben-
efits, signing agreements in cooperation with 
international organizations, transnational com-
panies, etc. 

The source of data for determining the fac-
tors and trends of corruption is regular research 
on the scale of corruption. According to the State 
Statistics Service of Ukraine, measuring the level 
of corruption is a powerful tool for formulating and 
implementing anti-corruption policy. Research 
results increase public awareness, the formation 
of negative opinions and intolerance to corruption 
processes [14].

D. Nikiforchuk and O. Busol emphasize the 
need to distinguish between the definitions of 
"measurement" and "assessment" when study-
ing the level of corruption. Corruption is mea-
sured using quantitative indicators – indices that 
serve as social indicators. Assessment of cor-
ruption is defined as the next stage, where the 
measurement results are summarized and con-
clusions about the level of corruption are drawn. 
Assessment is a qualitative indicator [11, р. 177].

Instead, M. Fomina and E. Begen consider it 
impossible to measure corruption, since corrup-
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tion is a voluminous multidimensional phenome-
non. Scientists note that it is advisable to conduct 
empirical research and generate statistics, based 
on the results of which it is possible to model the 
situation [16; 2].

J. G. Lambsdorf, considering and using vari-
ous methods of measuring corruption in his own 
research, notes that it is impossible to determine 
the level of corruption objectively, since it is mea-
sured through the perception of corruption by 
respondents. It is crucial to categorize respon-
dents into groups based on certain character-
istics and features. In the final part of the study, 
when formulating conclusions and recommenda-
tions, it is also necessary to take into account the 
characteristics of these groups [20, р. 22].

S. Onyshchenko, B. Ivaniuk, D. Holozubova 
summarized the research on modern methods of 
measuring corruption and identified the following 
groups:

1. Integral assessment. The essence of this 
method is that the level of corruption is assessed 
by accumulating corruption ratings offered by var-
ious organizations. One of the most well-known 
ratings in the world is the Corruption Perceptions 
Index and the Global Corruption Barometer, both 
of which are established by the international 
non-governmental organization Transparency 
International. This group also includes the Index 
of Economic Freedom [27]. 

2. Expert assessment. Corruption is mea-
sured by experts, using comparative research 
methods in different countries and at different 
times. International organizations create special 
projects for peer review to determine the level of 
corruption. One of the most famous existing proj-
ects is Nations in Transit (NIT) [19], implemented by 
the American public organization Freedom House.

3. Sociological surveys. Depending on the 
purpose and program of the study, it is possible 
to calculate the parameters of corruption, includ-
ing quantitative and qualitative indicators. As a 
tool for determining the level of corruption, this 
method consists of surveys of respondents in the 
following categories: citizens, private entrepre-
neurs, and public officials [12, P. 19].

The use of quantitative and qualitative indica-
tors to determine the level of corruption ensures 
the most objective research results. This signifi-
cantly affects the growth or decline of a coun-
try's rating on the world stage, depending on the 
method used. Let us consider in more detail the 
special methods of determining the level of cor-
ruption, which are used to formulate the respec-
tive country rankings annually.

The most popular in the world are integrated 
expert indices of corruption measurement. One 
of them is the Corruption Perceptions Index 
(CPI), an annual ranking that covers most coun-

tries and has been used on a regular basis since 
1995 [24]. The Corruption Perceptions Index, as 
a general indicator, ranks countries according to 
the public perception of the degree of corruption 
among politicians and public officials. The rank-
ing of countries in the ranking is based on the 
level of corruption [10, р. 14–16]. The data for 
the Index are collected by independent non-gov-
ernmental organizations trusted by Transparency 
International, including the World Bank, the 
World Economic Forum, the Asian Development 
Bank, the International Institute for Management 
Development, and others. Independent experts 
in the field of finance and law are involved in the 
surveys, and the opinion of professional analysts 
and entrepreneurs doing business in the country 
whose index is being determined is also taken 
into account. Two groups of respondents are sur-
veyed: those living in the country and foreigners. 
According to the methodology used until 2011, 
the index was calculated on a ten-point scale: 
10 – the lowest possible level of corruption;  
0 – the highest. After 2011, the calculation is 
based on a 100-point scale. The level of corrup-
tion of countries is determined by the following 
gradation: from 0 to 49 points – perceived as more 
corrupt; from 50 to 100 points – as less corrupt 
[11, P. 174]. The official website of Transparency 
International annually publishes the rankings with 
the scores assigned to countries, as well as inter-
active infographics that facilitate quick access to 
information and allow for an overall assessment 
of the situation [6].

The Index helps to determine the level of cor-
ruption in a country and to track the success or 
failure of anti-corruption policy and the dynamics 
of corruption processes [24]. 

Analyzing Ukraine's data, it should be noted 
that there have been no significant improvements 
and the country is still at risk. However, it should 
be remembered that the ratings do not take into 
account changes and reforms that may be tak-
ing place in the country at the time of the survey. 
Therefore, the results of an active anti-corruption 
fight can be seen in a few years. 

As noted by D. Nikiforchuk and O. Busol, for-
eign investors, grantors, politicians and oth-
ers pay attention to the ratings formed by the 
Corruption Perceptions Index to determine the 
likely corruption risks when conducting business 
in a particular country [11, р. 173].

At the same time, G. Derlugyan draws atten-
tion to the relative importance of such ratings, 
noting that in most cases they are formal and 
do not reflect the whole picture. The scientist 
cites Iceland as an example, which, according to 
Transparency International's research, was one 
of the most uncorrupted countries in the ranking, 
but then it turned out that the banking network in 
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this country functioned through interaction with 
influential families in politics and two pro-govern-
ment political parties [4]. 

In fact, representatives of Transparency 
International do not deny the possibility of situa-
tions similar to the one described above and call 
for careful use of the research results to identify 
the dynamics of corruption [12].

I. Rusnak emphasizes that the Index is compre-
hensive and is formed by combining the results of 
surveys of respondents and assessments of the 
level of corruption, taking into account the position 
of the experts involved. In order to maintain the 
quality standards of Transparency International, 
the research methodology provides for detailed 
information on each source used [13, р. 37].

In general, it can be noted that Transparency 
International for the first time refuted the percep-
tion of corruption as a classic phenomenon that 
is not characterized by quantitative indicators by 
introducing the Corruption Perceptions Index. This 
method of measuring corruption is still actively 
used and remains one of the most well-known to 
the general public, despite certain drawbacks. 

The next method developed by Transparency 
International is the Global Corruption Barometer 
(GCB). To form a holistic picture of the level of 
corruption in the country under study, this indica-
tor is a component of the Corruption Perceptions 
Index. As an independent study, the Barometer is 
aimed at identifying the processes of institution-
alization of corruption, identifying the most cor-
rupt state and public institutions, as well as the 
level of government's fight against corruption. 
The study has been conducted since 2003 by the 
Gallup International Association and covers 60 to 
120 countries in different periods [22]. The study 
is conducted in the form of individual interviews 
and allows to establish whether the interviewees 
are involved in corrupt practices and how they 
feel about the state's fight against corruption.

The distinguishing feature of the Barometer 
from the Index is the research methodology, 
which is based on surveys of ordinary citizens, 
not experts. The Barometer provides for deter-
mining the general state of corruption in the 
country both by economic sectors and by areas 
of public life. This breakdown allows for fore-
casting results and planning activities, taking 
into account corruption risks [26].

The use of the Corruption Perceptions Index 
(CPI) and the Global Corruption Barometer (GCB) 
to determine the level of corruption helps to form 
a complete picture of the state of corruption both 
on the part of ordinary citizens and on the part of 
entrepreneurs and experts. A country's CPI score 
may not be the same as its GCB score, which 
means that the opinions of experts and ordinary 
citizens may be different. Taking into account the 

two above-mentioned indices in research affects 
the objectivity of the results.

T. Kovaleva draws attention to the fact that 
the level of corruption in a country is significantly 
influenced by the standard of living of the popu-
lation [25]. That is why it is worth paying attention 
to the Index of Economic Freedom (IEF), which 
reflects the relationship between the level of cor-
ruption in a country and the welfare of the popula-
tion. The IEF study determines the impact of insti-
tutionalization on economic freedom in a country 
and the approval of corruption. The results of the 
research also allow us to determine how eco-
nomic freedom in a country affects political rights 
and freedoms and social well-being of citizens. 
The higher the index of economic freedom, the 
better the situation in various spheres of public 
life and the lower the level of corruption (this can 
be seen by comparing the data of the Corruption 
Perceptions Index, the Global Corruption 
Barometer and the Index of Economic Freedom).

The IEF has been calculated annually by the 
Wall Street Journal and the Heritage Foundation 
since 1995. As of 2024, the Index of Economic 
Freedom is calculated for 186 countries. The 
Index of Economic Freedom is similar to the 
Corruption Perceptions Index in terms of its scor-
ing scale, as each component of the Index is also 
rated on a scale from 0 to 100. However, the dif-
ference is that the Index of Economic Freedom is 
composed of 12 quantitative and qualitative com-
ponents grouped into 4 main categories:

1. Rule of law (property rights, government 
integrity, judicial efficiency);

2. Government spending (public expenditures, 
tax burden, public healthcare);

3. Regulatory efficiency (business freedom, 
labor freedom, monetary freedom);

4. Open markets (freedom of trade, freedom 
of investment, financial freedom). 

The overall score for a country is established 
by averaging these twelve components, which are 
equally important [23]. 

According to the Index of Economic Freedom, 
countries are divided into the following levels:  
oppressive (0–49.9 points); mostly unfree 
(50–59.9) points; moderately free (60– 69.9 points); 
mostly free (70–79.9 points); free (80–100 points) 
[21]. For example, until 2017, the Index of Eco- 
nomic Freedom for Ukraine did not rise above 
49.9, which means that the country was included 
in the list of oppressive countries. However, since 
2018, the index has risen above 50, which means 
that the country has moved up a notch and is 
now in the group of mostly unfree countries [23].

According to the Index of Economic 
Freedom, countries are divided into the follow-
ing levels: oppressive (0–49.9 points); mostly 
unfree (50–59.9) points; moderately free 
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(60–69.9 points); mostly free (70–79.9 points); 
free (80–100 points) [21]. For example, until 2017, 
the Index of Economic Freedom for Ukraine did 
not rise above 49.9, which means that the country 
was included in the list of oppressive countries. 
However, since 2018, the index has been above 50, 
which means that the country has been included 
in the group of mostly unfree countries [23]. 

Another way to measure corruption is the 
Nations in Transit (NIT) project, implemented by 
the American NGO Freedom House. The com-
parative analysis of corruption processes is con-
ducted in 29 former communist countries from 
Central Europe to Central Asia. Researchers 
annually rate countries on a scale of 1 to 7 in the 
following categories: national democratic gover-
nance, local democratic governance, electoral 
process, media independence, civil society devel-
opment, judicial independence, and corruption. 
The scores are calculated on a scale from 1 to 
7. Scores in this category reflect the country's 
«democracy score», with 1 being the most demo-
cratic and 7 being the least democratic.

An important difference of this index is that 
the respondents are experts in a particular field, 
unlike the previous indices, where the respon-
dents are ordinary citizens. This allows us to form 
the most objective opinion on the level of corrup-
tion in the country.

Freedom House cooperates with independent 
researchers from academic institutions, jour-
nalists and civil society representatives for each 
country separately. All this is done to make an 
objective initial assessment of the state of affairs 
in the country under study. After the reports are 
created, it is mandatory to have them reviewed 
by peer reviewers with the possibility of making 
corrections. After the researchers have a chance 
to respond to the comments, the Nations in 
Transit board meets to approve the final results of 
the assessment [28].

When researching the level of corruption 
using the above methods, well-known interna-
tional organizations and academic institutions are 
involved in cooperation: World Economic Forum, 
Gallup International Association, Geneva Center 
for Security Policy, EU-GRECO, Association of 
Southeast Asian Nations, World Bank, African 
Union, Asia-Pacific Economic Cooperation on 
Anti-Corruption, and others. 

Since corruption contributes to social insta-
bility in society and destabilizes economic and 
political development of countries, it is necessary 
to use the most effective methods of measuring 
corruption to determine its scale. It should be 
emphasized that the above-mentioned corruption 
measurement indices are not exhaustive, but if 
used in a comprehensive manner, they are among 
the most effective sources for establishing cor-

ruption indicators in the countries under study.
None of the existing methods is perfect, so 

it is advisable to use different ways of obtain-
ing information to ensure the objectivity of the 
research results. T. Kovaleva advises a systematic 
approach to measuring and assessing corruption. 
A systematic approach should consist of corrup-
tion measurement indices, surveys and statistics. 
Statistical information, depending on the purpose 
of the study, may include the number of court 
"corruption" cases, citizens' appeals to the rele-
vant institutions about the facts of corruption, the 
amount of funds recovered as a result of the fight 
against corruption, growth / decline in macroeco-
nomic indicators, etc.

The presence of a significant number of indi-
ces and criteria characterizing the development 
indicators and positions of different countries 
of the world indicates the interest of the inter-
national community in managing the processes 
taking place in society and reducing the level of 
corruption.

Corruption is characterized by political and 
economic aspects. Political corruption primar-
ily affects the country's democratic institutions 
and disrupts the work of the main branches of 
government. Economic corruption is character-
ized by a decrease in the effectiveness of market 
institutions and regulatory activities of the state. 
Given the multidimensional nature of corruption, 
I. Ternova draws attention to the fact that for the 
effectiveness of the study, it is necessary to use 
criteria formed in accordance with the purpose 
and objectives of the study [15]. 

Based on the above analysis of the factors, 
trends and methods of determining corruption, 
we have formed a system of criteria by which it is 
possible to assess and measure the state of the 
fight against corruption in the country as qualita-
tively as possible, taking into account the avail-
ability of quantitative and qualitative indicators for 
further practical use, namely:

1. Activities of the system of anti-corruption 
bodies.

2. The role of civil society (attitude of organiza-
tions to the fight against corruption and the level 
of their involvement in this process)

3. Perfection of the legal framework.
4. Public attitude to the fight against corrup-

tion (based on the results of a public opinion poll).
5. Assessment of the fight against corruption 

according to EU reports.
6. Judicial practice in corruption cases.
7. Amounts of funds returned to the budget 

[3, р. 70–74].
The level of institutionalization of the fight 

against corruption is determined by examining 
the indicators for each of the criteria. From the 
statistical point of view, quantitative indicators 
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are only estimates and their value is relative. 
Therefore, they need to be used in combination 
with qualitative indicators, which was taken into 
account when formulating the criteria for measur-
ing the level of corruption.

Taken together, the above criteria should reflect 
the level of institutionalization of the anti-corrup-
tion policy, and their determination on an annual 
basis allows us to trace the dynamics of growth 
or decline in the level of corruption in the country.

Conclusions. The formation of the country's 
anti-corruption policy should be based on the 
corruption monitoring system, which consists of 
the indicators and methods described in detail 
above. Countries in which the state interacts with 
society, having information about the real situation 
with corruption in the country, form a successful 
anti-corruption policy and get positive changes in 
the scale of corruption [11, P. 177]. It should be 
noted that the formation of anti-corruption pol-
icy without applying the principle of consistency, 
considering the need for change and updating, 
will not lead to quality results [1].

The unified use of the above methods and cri-
teria, in compliance with the principles of consis-
tency and systematicity, allows to determine the 
level of institutionalization of the fight against cor-
ruption in the country. This will make it possible 
to compare both the disadvantages and advan-
tages of the fight against corruption, and to high-
light the positive aspects for further application. 
Implementation of effective anti-corruption mea-
sures will help to reduce the level of corruption 
and prevent corruption processes.
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Стаття присвячена дослідженню концепції 
належного врядування в системі публічного 
управління. Належне врядування є ключовим 
принципом, що забезпечує ефективність, 
прозорість і підзвітність діяльності держав-
них органів та інститутів. У статті роз-
глядаються основні аспекти належного вря-
дування, включаючи його принципи, критерії 
та вплив на якість управлінських процесів.
Автор аналізує історичний розвиток кон-
цепції належного врядування, її еволюцію та 
адаптацію в різних національних контек-
стах. Особлива увага приділяється аналізу 
міжнародних стандартів та рекомендацій, 
розроблених такими організаціями, як Орга-
нізація Об'єднаних Націй, Європейський Союз 
та Організація економічного співробітни-
цтва та розвитку, які визначають основні 
принципи належного врядування.
Дослідження включає аналіз ключових прин-
ципів належного врядування, таких як прозо-
рість, підзвітність, участь громадськості, 
ефективність та етичність. Окрема увага 
приділяється ролі громадянського суспіль-
ства у забезпеченні належного врядування, 
а також механізмам контролю та моніто-
рингу діяльності державних інститутів.
Автор також досліджує практичні аспекти 
впровадження принципів належного вря-
дування в публічному управлінні, зокрема, 
використання сучасних інформаційно-кому-
нікаційних технологій для підвищення прозо-
рості та ефективності державного управ-
ління. Розглядаються приклади успішного 
впровадження принципів належного вряду-
вання в різних країнах, а також аналізуються 
виклики та проблеми, з якими стикаються 
держави на шляху до забезпечення належ-
ного врядування.
У висновках статті автор робить акцент 
на важливості належного врядування для 
розвитку демократичних інститутів та 
забезпечення стійкого розвитку суспіль-
ства. Наголошується на необхідності 
постійного вдосконалення системи публіч-
ного управління, підвищення рівня профе-
сійної підготовки державних службовців та 
активного залучення громадян до процесів 
прийняття рішень.
Ключові слова: належне врядування, 
публічне управління, принципи, державна 
адміністрація, сталий розвиток, міс-

цеве самоврядування, адміністративна 
реформа.

The article is devoted to the study of the concept 
of good governance in the public administration 
system. Good governance is a key principle 
that ensures the efficiency, transparency and 
accountability of government agencies and 
institutions. The article discusses the main 
aspects of good governance, including its 
principles, criteria and impact on the quality of 
management processes.
The author analyzes the historical development 
of the concept of good governance, its evolution 
and adaptation in different national contexts. 
Particular attention is paid to the analysis of 
international standards and recommendations 
developed by organizations such as the 
United Nations, the European Union and the 
Organization for Economic Cooperation and 
Development, which define the basic principles 
of good governance.
The study includes an analysis of key principles 
of good governance, such as transparency, 
accountability, public participation, efficiency, and 
ethics. Particular attention is paid to the role of 
civil society in ensuring good governance, as well 
as mechanisms for controlling and monitoring the 
activities of state institutions.
The author also explores the practical aspects of 
implementing the principles of good governance 
in public administration, in particular, the use 
of modern information and communication 
technologies to increase transparency and 
efficiency of public administration. Examples 
of successful implementation of the principles 
of good governance in different countries are 
considered, as well as the challenges and 
problems faced by states on the way to ensuring 
good governance are analyzed.
The author concludes the article by emphasizing 
the importance of good governance for the 
development of democratic institutions and 
sustainable development of society. The 
author emphasizes the need for continuous 
improvement of the public administration system, 
raising the level of professional training of civil 
servants and active involvement of citizens in 
decision-making processes.
Key words: good governance, public 
administration, principles, public administration, 
sustainable development, local self-government, 
administrative reform.

Вступ. Належне врядування розглядається 
як загальне концептуальне бачення, що має 
потенціал для сприяння процедурним рефор-
мам державних адміністрацій у всьому світі. 
У 1980-х роках термін «врядування» став акту-
альним, підкреслюючи процес і спосіб управ-
ління у сфері сталого розвитку. Тим часом 
такі організації, як Світовий банк, МВФ, ООН 
та її установи, а також неурядові організації 
прийняли термін «врядування» і почали вико-
ристовувати його в різних контекстах залежно 
від власної сфери діяльності. Незважаючи на 

це, концепція врядування є давньою: вона при-
сутня вже в роботах Аристотеля, де належне 
врядування згадується в описі держави, очо-
люваної відповідальною особою, яка діє етично 
і справедливо [1]. Останнім часом термін 
«врядування» все частіше використовується 
для позначення процесу прийняття та вико-
нання рішень у різних контекстах, наприклад, 
у міжнародному управлінні або корпоратив-
ному національному та місцевому управлінні. 

Виклад основного матеріалу. Належне 
врядування набуває все більшого значення 
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в міжнародному дискурсі адміністративних 
реформ. Хоча досі не існує консенсусу щодо 
того, що конкретно включає в себе належне 
врядування. Кеннет Стоу [2] виділяє шість 
критеріїв для визначення належного вряду-
вання, а саме: політична свобода (свобода 
вираження поглядів та право голосу); судо-
вий та конституційний захист індивідуальних 
прав; незалежність судової влади; підтримка 
стабільної валюти; розвиток суспільства через 
освіту та охорону здоров'я і, нарешті, підзвіт-
ність виконавчої влади вільно обраному пар-
ламенту. Дехто наголошує на необхідності 
сильного місцевого самоврядування. Чимало 
авторів розглядають концепцію в економіч-
ному аспекті, розуміючи належне врядування 
насамперед як ефективність інституційних 
механізмів у боротьбі з корупцією в умовах 
ринкової економіки. Належне врядування 
передбачає наявність верховенства права, 
захист прав людини, справедливе та ефек-
тивне урядування, підзвітність, прозорість, 
передбачуваність та відкритість. Таке розма-
їття ідей, пов'язаних з належним врядуван-
ням, свідчить про еластичність самого терміну 
та висновок про те, що воно відбувається на 
чотирьох соціальних рівнях, а саме: на рівні 
державної влади, на рівні приватного сектору, 
на рівні неурядового сектору та на рівні окре-
мої людини, тобто громадянина. Концепція 
належного врядування ґрунтується на фунда-
ментальних принципах і цінностях європей-
ського демократичного суспільства, відкри-
тості у відносинах з громадянами, прозорості, 
підзвітності, ефективності, результативності 
та верховенстві права. Принципи, що міс-
тяться в концепції доброго врядування, слід 
розуміти як фундаментальні, базові засади, 
на яких ґрунтується сучасне державне управ-
ління, а також як стандарт, що пред'являється 
до національних державних адміністрацій і 
до якого слід прагнути. Принципи належного 
врядування слід розглядати як орієнтир і своє-
рідний фундамент для побудови ефективного 
державного управління. Принципи та цінності 
також можна розуміти як «набір інструментів», 
але важливо підкреслити їхню ґрунтовність та 
міцність. Згідно з дослідженням Венеціанської 
комісії, дуже мало країн інтегрували концеп-
цію належного врядування у своє законодав-
ство у вигляді принципу. Одним з таких при-
кладів є законодавство Нідерландів та Латвії, 
яке демонструє всю широту цієї концепції. 
Так, Закон про ЗМІ Нідерландів передбачає, 
що телерадіокомпанії повинні розробити 
кодекс поведінки для сприяння належному 
управлінню та доброчесності національних 
телерадіокомпаній. Пенсійне законодавство 

Нідерландів передбачає, що робота адміні-
стративного працівника в пенсійному фонді 
має бути організована таким чином, щоб 
гарантувати належне врядування, а це озна-
чає, що він несе відповідальність перед осо-
бами, які можуть звернутися за пенсією або 
мають право на пенсію, а також перед робото-
давцями, і що забезпечується внутрішній кон-
троль, тобто внутрішній аудит [1]. 

Належне адміністрування та належне вряду-
вання Окрім концепції належного врядування, 
існує також старіша концепція належного адмі-
ністрування, яка використовувалася набагато 
раніше. Хоча ці поняття часто використову-
ються як синоніми у вітчизняній та зарубіжній 
літературі, вони мають суттєві відмінності [3], 
оскільки належне врядування є більш комп-
лексним, тобто включає також належне адміні-
стрування. Традиційна, бюрократична модель 
державного управління, що характеризується 
формальним контролем на основі суворо 
ієрархічної моделі, зі значним впливом відпо-
відних політичних структур на її роботу і функ-
ціонування, стала неадекватною в 1970-х і 
1980-х роках минулого століття. Ця модель 
управління державним сектором, коріння якої 
ми знаходимо у вченні Макса Вебера, не зни-
кла за одну ніч, насправді на практиці вона 
ніколи повністю не зникала, але її концепту-
альні засади вже не вважалися актуальними 
і такими, що відповідають потребам суспіль-
ства, яке стрімко змінюється. У зазначений 
період ідея належного адміністрування в кон-
тексті користувачів послуг починає все більше 
аналізуватися; говорять про адміністрування 
як про своєрідну «послугу для громадян» або 
про належне адміністрування на противагу 
«поганому адмініструванню», а при визначенні 
позитивних і негативних аспектів поганого 
адміністрування беруть до уваги точку зору 
користувачів послуг, тобто громадян [4]. 

У британській правовій системі немає 
визначення поганого адміністрування, але 
часто використовується так званий «ката-
лог Кросмана», названий на честь Річарда 
Кросмана, який визначає характеристики 
поганого адміністрування як форми поганого 
управління з боку державних службовців, наво-
дячи як приклади упередженість у прийнятті 
рішень, нехтування обов'язками, запізнення, 
неуважність, некомпетентність, нездатність, 
зухвалість, свавілля тощо [5]. Керуючись ката-
логом Кросмана, можна зробити висновок, 
що цей перелік не є вичерпним і що значення 
поганого адміністрування може постійно 
доповнюватися. Були спроби визначити всі 
види поганого адміністрування або вказати на 
типові приклади цього поняття в конкретних 
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випадках. Так, ще на ранніх етапах розвитку 
концепції йшлося про важливість доступності 
повної та достовірної інформації для грома-
дян, як учасників провадження, як одного з 
елементів належного адміністрування.

Часто поняття належного адміністрування 
визначається шляхом перерахування прин-
ципів, які його складають, тобто містяться 
в ньому, таких як рівність, належне адміні-
стрування як належне адміністрування (з 
точки зору пропорційності та законних очіку-
вань користувачів), належне функціонування 
публічної адміністрації, встановлення проце-
дури попереднього заслуховування корис-
тувачів та надання інформації, роз'яснення 
адміністративних рішень, принцип доступу до 
адміністративних документів, принцип судо-
вого захисту. Особливий акцент робиться 
на прозорості державного управління, яка є 
одним з найважливіших компонентів належ-
ного адміністрування. Чи дотримуються прин-
ципи належного адміністрування в країні, 
повинні визначати в кожному конкретному 
випадку відповідні суб'єкти контролю. 

Як зазначає Лончар «Контроль за законні-
стю здійснюється адміністрацією, судами та 
омбудсменом, за доцільністю - адміністрацією 
та омбудсменом, але остаточне судження 
про чесність, справедливість і моральність 
роботи адміністративних органів дає громад-
ська думка» [6]. Хоча багато теоретиків і прак-
тиків використовують їх як синоніми навіть 
після десятиліть використання, можна ствер-
джувати, що концепція доброго врядування 
є ширшою за концепцію доброго адміністру-
вання, тобто включає її, але також концепту-
ально перевершує її. Ці два поняття не можуть 
і не повинні ототожнюватися, але не можна 
заперечувати їх очевидний зв'язок. Належне 
врядування є ширшим поняттям, і одним з 
його ключових елементів є поняття належного 
адміністрування. 

Належне врядування - це більш всеосяжна 
концепція, яка претендує на властивість уні-
версальності. Воно поширюється в трьох 
напрямках: на державний сектор, приватний 
сектор і громадянське суспільство, тоді як 
належне адміністрування стосується виключно 
державного сектору, тобто публічної адміні-
страції. Належне врядування пов'язує всі три 
сектори і забезпечує баланс між ними. 

Звернемося до питання належного вря-
дування в документах міжнародних та регіо-
нальних організацій Термін «належне вряду-
вання» вперше згадується у звіті Світового 
банку (1989) «Африка на південь від Сахари: 
Від кризи до сталого зростання: дослідження 
довгострокової перспективи [7]. У цьому 

звіті термін «управління» описує «потребу 
в інституційній реформі та кращому й ефек-
тивнішому державному секторі у згаданому 
регіоні, але він прямо не вказує на належне 
врядування». Світовий банк відіграв цен-
тральну роль у появі та розвитку концепції 
належного врядування в 1990-х роках. Банк 
визначає врядування як «спосіб здійснення 
влади в управлінні економічними та соці-
альними ресурсами країни». Для Світового 
банку «належне врядування означає ефектив-
ність державної служби, верховенство права 
щодо контрактів, ефективну судову систему, 
повагу до прав людини, свободу преси та 
плюралістичну структуру інституцій» [8]. 

На початку 1990-х років Програма роз-
витку Організації Об'єднаних Націй (ПРООН) 
почала розробляти концепцію належного вря-
дування та підкреслювати його роль у спри-
янні розвитку. Конференція ПРООН зі ста-
лого зростання та справедливості у 1997 році 
висвітлила фундаментальні принципи вря-
дування, акцентуючи увагу на інституціях та 
регуляторній, нормативній діяльності уряду. 
На думку ПРООН, завдання держави поля-
гає не в тому, щоб безпосередньо втруча-
тися в надання послуг, а в тому, щоб створю-
вати нормативно-правову базу та сприятливе 
середовище для приватних інвесторів і поста-
чальників послуг. Таким чином, належне вря-
дування стосується переважно державного 
сектору, але не обмежується ним [8]. 

Декларація тисячоліття, прийнята Генераль- 
ною Асамблеєю ООН у 2000 році, створила 
новий контекст для обговорення належного 
врядування. ПРООН підкреслює важливість 
належного врядування для людського роз-
витку та викорінення бідності, визначаючи 
людський розвиток «як мету, належне вряду-
вання як засіб, а державу, приватний сектор та 
громадянське суспільство як учасників цього 
процесу» [9].

Таким чином, належне врядування стало 
організаційною концепцією для широкого спек-
тру діяльності Організації Об'єднаних Націй 
у сферах демократії, розвитку, миру та без-
пеки, а також поваги до прав і свобод людини). 

МВФ сприяє належному врядуванню у двох 
основних сферах: 

1) управління державними ресурсами шля-
хом реформування інститутів державного сек-
тору;

2) розвиток і підтримка прозорого і стабіль-
ного економічного та правового середовища, 
сприятливого для інвестицій приватного капі-
талу. МВФ підкреслює прозорість різних про-
цесів як важливий сегмент належного вряду-
вання і заохочує країни-члени підвищувати 
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відповідальність шляхом збільшення прозо-
рості в розкритті інформації, що має суспільне 
значення, через свою політику прозорості. 
З цією метою він сприяє належному нагляду, 
внутрішньому контролю, аудиту та публічній 
фінансовій звітності як механізмам контролю в 
цих фінансових установах [10]. 

У рамках Ради Європи було прийнято 
багато резолюцій, рекомендацій та керівних 
принципів, які прямо чи опосередковано сто-
суються належного врядування в країнах-чле-
нах. Рішенням Комітету міністрів Ради Європи 
у 2008 році було прийнято 12 принципів належ-
ного врядування на місцевому рівні [11]. Вони 
охоплюють такі питання, як етична поведінка, 
верховенство права, ефективність та резуль-
тативність, прозорість, належне фінансове 
управління та підзвітність. 

Висновки. Принципи належного вряду-
вання слід розглядати як орієнтир і своєрідний 
фундамент для побудови ефективної публіч-
ної адміністрації. Аналізуючи всі міжнародні 
документи та ті, що визначають належне вря-
дування, а також належне адміністрування як 
його невід'ємну частину, їх принципи та тео-
ретичні концепції цих термінів, можна дійти 
висновку, що належне врядування розши-
рює виміри підзвітності публічної адміністра-
ції за межі традиційних форм підзвітності. 
Фактично, воно шукає причини неефектив-
ності за допомогою традиційних форм під-
звітності. Наприклад, традиційним видом під-
звітності є відповідальність інституту публічної 
адміністрації за завдану шкоду з усіма особли-
востями правосуб'єктності держави та її поса-
дових осіб, тобто особливими правовими умо-
вами відповідальності держави та її посадових 
осіб. Для належного врядування в публічній 
адміністрації недостатньо, щоб форма мате-
ріальної відповідальності отримала епілог у 
суді, необхідно визначити причини та підстави 
для виплати державою великих компенсацій 
та працювати над вжиттям практичних кроків 
і заходів, щоб не допустити таких наслідків у 
майбутньому. Іншим важливим сегментом, 
який сприяє дотриманню принципу відпові-
дальності, а отже, і належному врядуванню, 

є система внутрішнього фінансового конт- 
ролю в державному управлінні, яка є резуль-
татом зосередження уваги на цілях, ризиках 
та управлінні ефективністю в державному 
управлінні. Крім того, однією з невід'ємних 
складових принципів підзвітності та належ-
ного врядування в цілому є розбудова куль-
тури доброчесності в державному управлінні, 
оскільки етична інфраструктура державного 
управління є основою підзвітності публічних 
службовців.
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Стаття присвячена дослідженню дотри-
мання органами державної влади принципів 
відкритості та прозорості у своїй діяльно-
сті під час воєнного стану. Розглянуто, які 
саме обмеження у доступі до інформації було 
введено від початку воєнного стану. Проана-
лізовано роботу реєстрів, обмежені, які вво-
дились у їх роботу та які електронні сервіси 
досі не працюють. Детальніше розглянуто 
відновлення доступу до Єдиного державного 
реєстру декларацій осіб, уповноважених на 
виконання функцій держави або місцевого 
самоврядування. Наголошено на важливості 
роботи такого реєстру та його особливу 
соціальну цінність. Враховуючи значення 
цього реєстру для прозорості та боротьби 
з корупцією, його відновлення є кроком у 
напрямку відкритості владних структур. 
Наголошено на необхідності відновлення 
роботи Єдиного порталу вакансій державної 
служби. Описано його переваги та інфор-
мацію, яку громадяни змогли б отримати 
звідти. Відновлення роботи цього порталу 
сприятиме забезпеченню прозорості в про-
цесі набору персоналу на державну службу, а 
також зробить процес пошуку роботи уря-
дових посад більш доступним для громадян.
На прикладі органів Національної поліції 
України розглянуто, які законодавчі обме-
ження було введено під час воєнного стану. 
Детально розглянуто звуження прав орга-
нів місцевого самоврядування та громадян 
у здійсненні контролю за діяльністю подіб-
них органів. Проведено оцінку ризиків таких 
обмежень та надано рекомендації задля 
зменшення їх впливу. Це підкреслює важли-
вість не лише встановлення обмежень у 
воєнний час, але й розроблення механізмів 
контролю за їх виконанням та забезпечен-
ням рівноваги між безпекою та захистом 
прав громадян.
Проведено моніторинг щодо наявності змін 
у процесі подання, обробки та отримання 
відповідей на звернення громадян, запити на 
публічну інформацію та адвокатські запити. 
Визначено, які особливості виникли у зазна-
ченому процесі під час воєнного стану. Цей 
моніторинг вказує на необхідність адаптації 
процедур та забезпечення доступу до інфор-
мації навіть у надзвичайних ситуаціях, забез-
печуючи таким чином принципи відкритості 
та прозорості в умовах воєнного конфлікту.
Ключові слова: інформація, відкритість, 
прозорість, органи державної влади, воєнний 
стан.

The article is devoted to the study of compliance 
by state authorities with the principles of 
openness and transparency in their activities 
during martial law. It is considered which 
restrictions on access to information have 
been introduced since the beginning of martial 
law. The work of the registers was analyzed, 
the limitations that were introduced in their 
work and which electronic services are still 
not working. Restoration of access to the 
Unified state register of declarations of persons 
authorized to perform the functions of the state 
or local self-government is considered in more 
detail. Emphasis is placed on the importance 
of the work of such a register and its special 
social value. Considering the importance of 
this register for transparency and the fight 
against corruption, its restoration is a step in 
the direction of openness of power structures. 
The need to restore the work of the Unified Civil 
Service Vacancy Portal was emphasized. Its 
advantages and the information that citizens 
could get from it are described. The restoration 
of this portal will contribute to ensuring 
transparency in the process of recruiting 
personnel for the civil service, and will also 
make the process of finding government jobs 
more accessible to citizens.
Using the example of the National Police of 
Ukraine, it is considered which legislative 
restrictions were introduced during martial 
law. The narrowing of the rights of local self-
government bodies and citizens in exercising 
control over the activities of similar bodies is 
considered in detail. An assessment of the 
risks of such restrictions was carried out and 
recommendations were made to reduce their 
impact. This underscores the importance not 
only of establishing wartime restrictions, but 
also of developing mechanisms to monitor their 
implementation and ensure a balance between 
security and the protection of citizens’ rights.
Monitoring was carried out regarding the 
presence of changes in the process of submitting, 
processing and receiving responses to citizens’ 
appeals, requests for public information and 
attorney requests. It was determined which 
features arose in the specified process during 
martial law. This monitoring indicates the need 
to adapt procedures and ensure access to 
information even in emergency situations, 
thus ensuring the principles of openness and 
transparency in the context of military conflict.
Key words: information, openness, 
transparency, state authorities, martial law.

СЕКЦІЯ 2 
МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Вступ.
Постановка проблеми. Інформація давно 

стала одним із засобів ведення війни. Наразі 
ми все частіше чуємо про «дезінформацію», 

кібератаки на офіційні сайти різних установ та 
організацій, інформаційно-психологічні опе-
рації. Зазначенні поняття направлені на ство-
рення суспільної думки, яка буде корисною 
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для ворога. Для цього ворогу також необхідно 
отримувати інформацію про настрої в укра-
їнському суспільстві, про діяльність органів 
державної влади та органів місцевого само-
врядування, відомості про окремих політиків, 
активістів чи посадовців.

За таких умов виникає значуща проблема 
між балансом відкритості та прозорості орга-
нів державної влади та обмеженням доступу 
до зазначених органів та інформації про їх 
діяльність з мотивів національної безпеки. 
Проблематика такого балансу полягає в тому, 
що разом з обмеженням доступу до подібної 
інформації для ворога обмежується і доступ 
громадськості до неї.  Внаслідок подібних 
обмежень ми втрачаємо доступ до відкритих 
реєстрів, до засідань різних державних струк-
тур, до звітів про діяльність, тощо.  Це, в свою 
чергу, підвищує корупційні ризики, що може 
негативно впливати на громадську думку, 
функціонування державного органу та функці-
онування держави в цілому.

Таким чином перед нами стає складна 
комплексна проблема, суть якої полягає у 
прямій конфронтації двох принципів функці-
онування держави, яку необхідно вирішити 
шляхом розроблення схеми дотримання іде-
ального балансу між інтересами громадян та 
національними інтересами.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Аналіз праць українських науковців свід-
чить про наявність широкого спектру проблем 
пов’язаних з відкритістю органів державної 
влади, а також проблем з доступом до інфор-
мації про діяльність таких органів. Загальні 
засади забезпечення відкритості та прозоро-
сті органів публічної влади в Україні проаналі-
зовано в роботі Тимофєєва С.П. Особливості 
здійснення громадського контролю під час 
воєнного стану в України було розглянуто 
Приходченко Л.Л. у однойменній статті. 
Балашовою І.П та Сокольською Т.В проведено 
аналіз особливостей доступу до інформації і 
межі прозорості влади в умовах дії воєнного 
стану. Питання обмеження права на доступ до 
публічної інформації в умовах воєнного стану 
описано у статті Турченка О.Г. та Фурмана 
В.В. Інформаційну відкритість органів держав-
ної влади як частину електронного врядування 
досліджено у роботі Завада Р.С. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Не проведено комплек-
сне дослідження щодо дотримання описаних 
вище принципів в діяльності органів державної 
влади, а також доступу до інформації в цілому 
під час воєнного стану. Не описано проблему  з 
точки зору балансу між національною безпе-
кою та прозорістю. Не проведено оцінку усіх 

ризиків, які можливі внаслідок недотримання 
такого балансу. Ключовою проблемою є від-
сутність конкретних критеріїв, які б дозволяли 
визначити, яка інформація повинна бути обме-
женою в умовах воєнного стану, а яка може 
залишатися відкритою.

Мета статті. Дослідження та оцінка сучас-
ного стану прозорості та відкритості діяльно-
сті органів державної влади України в умовах 
воєнного стану, виявлення основних проблем 
та викликів у цій сфері, а також розробка реко-
мендацій щодо оптимізації балансу між наці-
ональною безпекою та правом громадськості 
на доступ до інформації.

Виклад основного матеріалу. В наш час 
однією важливих потреб суспільства стала 
інформація. З початку воєнного стану така 
потреба зросла кратно. Варто зазначити, що 
інформація про діяльність органів держав-
ної влади мала значний інтерес і до початку 
повномасштабного вторгнення. Це власне 
обумовлене значною кількістю корупційних 
правопорушень, які вчиняються посадовцями 
різного рівня. Аналізуючи подібні обставини 
можна зрозуміти, що відкритість і прозорість 
органів державної влади є запорукою довіри 
громадськості до них, а також забезпечення 
підзвітності перед власним народом. Перш 
за все слід звернути увагу, що прозора та від-
крита влада з однією з необхідних передумов 
сталого демократичного розвитку держави 
та суспільства. Лише за таких умов політика 
публічної влади буде ефективною, з дієвим та 
реальним громадським контролем, з дотри-
манням принципів захисту прав та свобод 
людини та зміцнюючи рівень довіри населення 
до влади.[1, с. 258]

Крім того, дотримання описаних принципів 
є вкрай важливим в контексті вступу України 
до складу Європейського Союзу. Голова 
Національного агентства України з питань 
державної служби Н. Алюшина зазначала: 
«… отримання Україною статусу кандидата 
на членство в ЄС є стимулом до рестарту 
публічної служби… І головне – у новій публіч-
ній службі не має бути місця кулуарним рішен-
ням за зачиненими дверима. Все, що її стосу-
ється, – це завжди прозорість, відкритість та 
підзвітність…»[2].

У воєнний період, трансформація органів 
влади стає критично важливою для забез-
печення безпеки та демократичних ціннос-
тей. Перш за все, за таких обставин держава 
повинна забезпечити власне виживання, саме 
тому усі дії від 24 лютого 2024 року направ-
лені на забезпечення національної безпеки та 
охорони державних інтересів. Внаслідок цього 
органами місцевого самоврядування або міс-
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цевими військовими адміністраціями не здійс-
нюється публікування проєктів рішень, не ого-
лошується про проведення як депутатських 
рад та спеціальних комісій, а самі їх засідання 
можуть проводитися у закритому режимі. 
Також було обмежено доступ до різних реє-
стрів, приховано відомості про працівників 
та посадовців державних органів, а також 
адреси державних органів, приховано частину 
документації задля запобігання отримання її 
ворогом. В той же час, дотримання прозоро-
сті та відкритості в роботі державних органів є 
необхідною складовою для збереження легі-
тимності влади та запобігання зловживанням. 
Саме тому забезпечення відкритості на про-
зорості у органах державної влади є надзви-
чайно важливим обов’язком держави під час 
воєнного стану

У березні 2022 року уряд прийняв Постанову 
КМУ №263, згідно з якою «на період дії воєнного 
стану міністерства, інші центральні та місцеві 
органи виконавчої влади можуть (в тому числі) 
зупиняти, обмежувати роботу інформаційних, 
інформаційно – комунікаційних та електро-
нних комунікаційних систем, а також публіч-
них електронних реєстрів»[3]. Міністерством 
юстиції України та ДП «Національні інформа-
ційні системи» також було припинено функ-
ціонування державних реєстрів та баз даних, 
які адмініструються державою. Таким чином, 
було обмежено доступ до Державного реєстру 
речових прав на нерухоме майно, Єдиного 
державного реєстру юридичних осіб, фізичних 
осіб підприємців та громадських формувань, 
Автоматизованої системи виконавчого прова-
дження, Державного реєстру обтяжень рухо-
мого майна, Державного реєстру актів цивіль-
ного стану та інших. Однак, варто зазначити, 
що доступ до таких електронних ресурсі було 
відновлено вже через декілька місяців.

Значно складніш видалося відновлення 
доступу до декларацій державних службов-
ців. Доступ громадян до Єдиного держав-
ного реєстру декларацій осіб, уповноважених 
на виконання функцій держави або місце-
вого самоврядування було обмежено одразу 
після початку бойових дій. І тільки 12 жовтня 
2023 року набрав чинності Закон України 
№ 3384-ІХ, яким відновлено  декларування та 
функції НАЗК, а публічний доступ до декла-
рацій було відкрито аж 10 грудня 2023 року. 
Тобто, доступ до такого важливого електро-
нного ресурсу, суспільний інтерес до якого 
важко переоцінити, було обмежено майже на 
2 роки. Беззаперечним є факт, що обмеження 
доступу до такої інформації було необхідним 
задля захисту держаних службовців, які й 
забезпечують безперебійне функціонування 

державного механізму. Однак така значна 
затримка при відновленні доступу до зазначе-
ного реєстру тільки шкодила нашій державі.[4, 
с.8] Згідно з результатами опитування Центру 
Разумкова, яке проводилося з 28 квітня 
по 3 травня 2023 року у 22 областях України 
та Києві [5], показало, що 53% українців вва-
жають корупціонерів у владі найстрашнішим 
внутрішнім ворогом в країні, на другому місці 
(47%) – "Агентурна мережа Росії в українських 
спецслужбах та органах влади". Із дев’яти 
запропонованих варіантів – першість за коруп-
цією. І це закономірно, оскільки 84 відсотки 
українців вважають, що варто оприлюднювати 
факти про корупцію, бо країна ризикує втра-
тити перемогу у війні, єдність та підтримку 
партнерів.[6, с. 241]

В той же час, залишилися й онлайн сер-
віси, які є досі недоступними для загалу. Так, 
до прикладу з 25 лютого 2022 року закритим 
залишається Єдиний портал вакансій держав-
ної служби Національного агентства з питань 
державної служби. Згідно з положенням про 
зазначений сервіс, Єдиний портал вакан-
сій - інформаційно-комунікаційна система, 
яка призначена для розміщення актуальних 
вакансій посад державної служби, на які ого-
лошено конкурси на зайняття посад дер-
жавної служби (далі - конкурс), пошуку таких 
вакансій, подання інформації для участі у кон-
курсі, обробки поданої інформації для участі 
у конкурсі, проходження тестування, опри-
люднення результатів конкурсу та здійснення 
комунікації.[7]

Однією з причин чому цей портал досі не 
працює вважають також те, що наразі кон-
курси на державну службу не проводяться на 
підставі Закону України «Про внесення змін до 
деяких законів України щодо функціонування 
державної служби та місцевого самовря-
дування у період дії воєнного стану», а при-
йняття на роботу в таких органах відбувається 
за спрощеною процедурою. 

На нашу думку, відсутність конкурсу та 
доступу до  Єдиного порталу вакансій є сер-
йозним порушенням принципу відкритості та 
прозорості. Внаслідок зазначених дій спро-
щено доступ до публічної служби як громадя-
нами, котрі працюють на ворога, так і особам 
не компетентним та недоброчесним. Єдиний 
портал вакансій дав би змогу громадянам 
вільно відслідковувати перелік усіх доступних 
вакансій державної служби, осіб, які беруть 
участь у конкурсах на зазначені посади, а 
також інформацію про переможців зазначе-
них конкурсів. Функціонування такого ресурсу 
могло б значно підвищити рівень відкрито-
сті державних органів  і усунути загрозу про-
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ведення «таємних» конкурсів для прийняття 
на публічну службу конкретних осіб.

Окремо важливо згадати про зупинення гро-
мадського контролю за деякими державними 
органами. До прикладу, згідно з ст. 90 Закону 
України від 05.07.2015 № 580-VIII «Про націо-
нальну поліцію» контроль за діяльністю поліції 
може здійснюватися у формі залучення пред-
ставників громадськості до спільного розгляду 
скарг на дії чи бездіяльність поліцейських та 
до перевірки інформації про належне вико-
нання покладених на них обов’язків відпо-
відно до законів та інших нормативно-право- 
вих актів України. 15.03.2022 закон було допов-
нено статтею 90-1 згідно із Законом № 2123-IX,  
яка зазначає, що під час дії воєнного стану 
громадський контроль за діяльністю полі-
ції, визначений статтями 86-88 та 90 цього 
Закону, не здійснюється. Таким чином, окрім 
обмеження дії вищезазначеної статті, керів-
ник поліції та керівники територіальних орга-
нів поліції нині не готують та не опубліковують 
на офіційних веб-порталах органів поліції звіт 
про діяльність поліції. Також не публікуються 
статистичні та аналітичні дані про вжиті заходи 
щодо виявлення, запобігання та припинення 
порушень публічного порядку на офіційних 
веб-порталах органів, які вони очолюють, не 
проводяться відкриті зустрічі з представни-
ками органів місцевого самоврядування на 
рівнях областей, районів, міст та сіл з метою 
налагодження ефективної співпраці між полі-
цією та органами місцевого самоврядування 
і населенням та не інформують громадськість 
про стан правопорядку, заходи, які вживаються 
щодо попередження правопорушень.[8,с.379] 
Введення подібних обмежень є зрозумілим. 
Органи Національної поліції України здійсню-
ють постійних захист громадян нашої держави, 
а також беруть безпосередню участь у надання 
відсічі збройній агресії російської федерації. 
Тому обмеження доступу до інформації про їх 
діяльність є важливим для ефективного захисту 
національних інтересів. Ворог не повинен знати 
як ефективно діє поліція, якими методами вона 
користується і кого саме затримала. Теж саме 
стосується інших правоохоронних органів. 

Не зважаючи на вищезазначене, створення 
інформаційного вакууму щодо діяльності пра-
воохоронних органів створює передумови для 
свавілля таких органів. Збільшується ризик 
недотримання прав людини та вчинення 
корупційних правопорушення в самих орга-
нах. Тому, на нашу думку варто все ж відновити 
принаймні органів місцевого самоврядування 
за діяльністю правоохоронних органів, осо-
бливо в частині відновлення звітування перед 
органами місцевого самоврядування.

Серед іншого варто пригадати і позитивні 
моменти. Майже не були обмеженні надання 
інформації за зверненнями громадян, запи-
тами на публічну інформацію та адвокатськими 
запитами. Неприпустимість обмеження права 
громадян на звернення під час війни визна-
чена ч. 2 ст. 20 ЗУ “Про правовий режим воєн-
ного стану“. Закон України “Про звернення 
громадян” діє і воєнний стан не може бути під-
ставою для порушення строків розгляду звер-
нень громадян. Як і в мирний час розпорядник 
інформації може відмовити у наданні публіч-
ної інформації лише на підставі ст. 22 Закону 
України «Про доступ до публічної інформа-
ції». Однак, варто усвідомлювати, що не усю 
інформацію вам можуть надати. До прикладу, 
є пряма заборона щодо поширення інформації 
про направлення, переміщення зброї, озбро-
єння та бойових припасів в Україну, рух, перемі-
щення або розміщення Збройних Сил України 
чи інших утворених відповідно до законів 
України військових формувань, оскільки за такі 
дії Законом від 24 березня 2022 року № 2160-IX 
встановлено кримінальну відповідальність. [9] 
Також варто враховувати, що  хоч законодав-
ством і не змінено строків розгляду запитів чи 
звернень, однак варто враховувати, що дер-
жавні органи, органи місцевого самовряду-
вання відповідно до положень статті 8 Закону 
України «Про правовий режим воєнного стану» 
здійснюють насамперед заходи, необхідні для 
відвернення загрози, відсічі збройної агресії 
та забезпечення національної безпеки. Таким 
чином вони не можуть мати достатніх ресурсів 
аби вчасно надати вам відповідь, але незва-
жаючи на розпорядник інформації має повідо-
мити запитувача про зміну строків розгляду.

Висновки. Війна значно ускладнила доступ 
до інформації про діяльність органів держав-
ної влади та органів місцевого самовряду-
вання. Держава переслідує мету приховання 
чим більшої кількості інформації, якою може 
скористатися ворог. В той же час, громадяни 
вимагають доступу до такої інформації та й 
самих органів державної влади задля здійс-
нення безпосереднього контролю за їх діяль-
ністю. Внаслідок цього виникає конфлікт наці-
ональних інтересів та інтересів громадськості. 
Просте існування такого конфлікту створює 
додаткову напругу у стосунках людини та дер-
жави. Саме тому такого конфлікту необхідно 
уникати або його вирішувати.

На нашу думку, варто ввести систему окре-
мого розгляду кожного рішення про обме-
ження доступу до інформації та звернення гро-
мадян за інформацією про діяльність публічних 
структур. У разі відмови у наданні доступу така 
відмова повинна бути обґрунтована. Повинні 
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бути зазначені конкретні причини чому така 
інформація не надається і які наслідки може 
мати її поширення. Те саме має стосуватися й 
рішень про обмеження доступу до інформацій. 
Якщо орган хоче приховати якусь інформації, 
то останній повинен чітко обґрунтувати при-
чини такого обмеження. Варто також забезпе-
чити можливість оскарження таких рішень або 
відмов до судів відповідної юрисдикції. Таке 
рішення дозволило б додатково гарантувати 
дотримання прав людини та громадянина, а 
також збереження стабільності в нашій державі. 
Під зазначену процедуру повинно бути сфор-
моване чітке законодавство, яке б визначало, 
яку саме інформацію можна обмежити, яка 
процедура такого обмеження та інші аспекти.

Однак описана тематика потребує додат-
кових та більш глибоких дослідження задля 
розроблення дієвих механізмів захисту інфор-
мації та допуску до неї, аби зазначенні поняття 
не суперечили один одному.
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Динамічний розвиток української держави 
потребує практично щорічної корекції кон-
цептуальних підходів до формування дер-
жавної політики у сфері захисту критичної 
інфраструктури, у тому числі і в освітній 
складовій. Система вищої освіти стає 
стратегічною сферою формування про-
фесійних компетентностей фахівців від-
повідно до потреб світового ринку праці. 
Виникає гостра потреба в адаптації даних 
питань не тільки на законодавчому, норма-
тивно-правовому, економічному рівні, але і 
в динамічній перебудові загальної мети та 
стратегічних напрямів реформування всіх 
ланок освіти згідно зі світовими стандар-
тами. На сьогодні Українська держава будує 
власну національну систему захисту кри-
тичної інфраструктури.
Нині в усьому світі надзвичайно актуальною 
є проблема підготовки висококласних фахів-
ців у сфері захисту критичної інфраструк-
тури. У зв’язку із повномасштабним втор-
гненням російської федерації на територію 
України та відсутністю відповідної галузі 
знань, підготовка таких кадрів в Україні 
здійснюється в достатньо обмежених обся-
гах, а молодь, яка отримала вищу освіту 
за певним напрямом, змушена виїжджати 
працювати за кордон або ж працювати все-
редині країни на потреби зарубіжних замов-
ників. Дана ситуація складалася упродовж 
декількох останніх років і зумовила підси-
лення кадрового голоду щодо спеціалістів 
у сфері захисту критичної інфраструктури.
У статті здійснено аналіз нормативно-пра-
вового підґрунтя щодо підготовки фахівців у 
сфері захисту критичної інфраструктури, 
який вказує на неузгодженість норматив-
но-правового регулювання щодо професійної 
підготовки фахівців національної системи 
захисту критичної інфраструктури, від-
сутність єдиної загальноосвітньої системи 
захисту критичної інфраструктури, неви-
значеність повноважень, завдань і відпові-
дальності центральних органів виконавчої 
влади та інших державних органів у сфері 
захисту критичної інфраструктури, а 
також прав, обов’язків та відповідальності 
власників (розпорядників) об’єктів критичної 
інфраструктури, що призводить до гло-
бальних проблем у забезпеченні безпеки гро-
мадян і держави у сфері захисту критичної 
інфраструктури.
Ключові слова: кібербезпека, національна 
система захисту критичної інфраструк-

тури, підвищення кваліфікації, підготовка 
фахівців, сфера захисту критичної інфра-
структури.

Strong development of the Ukrainian state 
requires almost annual correction of conceptual 
approaches to developing the state policy related 
to critical infrastructure protection, including 
in the educational component. The system of 
higher education is becoming a strategic area 
for developing professional competencies of 
specialists in accordance with the needs of 
the global labor market. There is an urgent 
need not only to adapt these issues at the 
legislative, regulatory and economic level, but 
also to dynamically restructure the overall goal 
and strategic directions of reforming all levels 
of education in accordance with international 
standards. Today, the Ukrainian state is building 
its own national system of critical infrastructure 
protection.
These days, the problem of training highly 
qualified critical infrastructure protection 
specialists is extremely relevant worldwide. 
Due to the full-scale invasion of Ukraine by the 
Russian Federation and the lack of relevant 
knowledge, the training of such specialists in 
Ukraine is rather limited, and young people 
with higher education in a particular area 
have to leave their home country looking for 
employment abroad, or work domestically for 
foreign customers. This situation has been 
developing over the past few years and has led 
to an increased shortage of critical infrastructure 
protection specialists.
The article analyzes the regulatory framework for 
training critical infrastructure protection specialists 
showing the inconsistencies in the regulatory 
support of professional training for specialists 
of the national system of critical infrastructure 
protection, the lack of a unified general education 
system for critical infrastructure protection, 
uncertainty of powers, tasks and responsibilities 
of central executive authorities and other state 
bodies in the area of critical infrastructure 
protection, as well as the rights, duties and 
responsibilities of owners (managers) of critical 
infrastructure facilities, which leads to global 
problems in ensuring the security of citizens 
and the state in the area of critical infrastructure 
protection.
Key words: сybersecurity, national system 
of critical infrastructure protection, advanced 
professional training, training of specialists, 
critical infrastructure protection.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. В умовах відсутності єдиної загаль-
нодержавної системи захисту критичної інф-
раструктури, недостатності та неузгодженості 
нормативно-правового регулювання з питань 
захисту систем і об’єктів критичної інфраструк-
тури та нерозвиненості державно-приватного 
партнерства в освітній сфері особливого зна-

чення набувають проблеми професійної підго-
товки фахівців національної системи захисту 
критичної інфраструктури.

Зовнішні та внутрішні загрози у безпе-
ковому середовищі України актуалізують 
потребу підвищення рівня професійної ком-
петенції фахівців, які в умовах повномасштаб-
ного вторгнення російської федерації на тери-
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торію України опікуються питаннями у сфері 
захисту критичної інфраструктури.

У контексті проведення освітніх реформ у всіх 
сферах діяльності українського суспільства, 
питання професійної підготовки фахівців, які 
відповідають за забезпечення безпеки та стій-
кості критичної інфраструктури, набуває осо-
бливої актуальності та потребує окремої уваги.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Нещодавні наукові напрацювання вчених 
засвідчують, що професійна підготовка фахів-
ців у сфері захисту критичної інфраструктури 
є одним із напрямів державної політики у сфе-
рах національної безпеки і оборони, без якого 
є неможливими створення та функціонування 
національної системи захисту критичної інф-
раструктури.

Як свідчать останні публікації та дослі-
дження, проблеми професійного розвитку 
фахівців національної системи захисту критич-
ної інфраструктури є малодослідженими. Так, 
С. Бєлай разом з І. Євтушенко та В. Мацюком 
у своїй науковій роботі аналізують теорети-
ко-методологічне підґрунтя щодо підготовки 
фахівців з реагування на кризові ситуації на 
об’єктах критичної інфраструктури Україні, 
надають пропозиції щодо проведення міжві-
домчих командно-штабних, тактико-спеці-
альних навчань, спільних тренувань та занять, 
розвитку спеціалізації «Захист критичної інф-
раструктури та її стійкість», а також практичні 
рекомендації в контексті розвитку створення 
системи підготовки та перепідготовки кадрів 
у сфері захисту критичної інфраструктури [1]. 
А інший науковець, С. Теленик, у своїй статті 
встановлює перелік суміжних спеціальностей, 
які можуть бути затребувані в галузі захисту 
критичної інфраструктури та аналізує причини, 
що перешкоджають високій ефективності нав-
чання та підвищення кваліфікації персоналу [2].

Незважаючи на нещодавні дослідження 
вищевказаних науковців, які стосуються питань 
підготовки фахівців у сфері захисту критичної 
інфраструктури, питанням нормативно-пра-
вового забезпечення професійної підготовки 
фахівців національної системи захисту критич-
ної інфраструктури приділено мало уваги, що 
й обумовило актуальність дослідження.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Відсутність єдиної 
загальноосвітньої системи у сфері захисту 
критичної інфраструктури, незлагодженість 
нормативно-правового регулювання з питань 
підготовки, перепідготовки та підвищення 
кваліфікації у зазначеній сфері, невизначе-
ність повноважень, завдань і відповідально-
сті центральних органів виконавчої влади та 
інших державних органів щодо навчання осо-

бового складу з питань захисту критичної інф-
раструктури, а також відсутність механізму 
визначення потреби на підвищення кваліфі-
кації фахівців національної системи захисту 
критичної інфраструктури зумовлюють актуа-
лізацію питання щодо нормативно-правового 
забезпечення професійної підготовки фахівців 
національної системи захисту критичної інф-
раструктури.

З урахуванням потреб національної без-
пеки і необхідності запровадження систем-
ного підходу до розв’язання зазначених про-
блем на загальнодержавному рівні створення 
нормативно-правового підґрунтя професій-
ної підготовки фахівців національної системи 
захисту критичної інфраструктури є одним із 
пріоритетів у реформуванні сектору оборони і 
безпеки України.

Мета статті. Метою статті є необхідність 
аналізу нормативно-правової бази підготовки 
фахівців у сфері захисту критичної інфраструк-
тури, яка на сьогодні є критично важливою для 
функціонування суспільства, соціально-еко-
номічного розвитку держави та забезпечення 
національної безпеки.

Виклад основного матеріалу. Внаслідок 
надзвичайно широкого використання сучас-
них інформаційних технологій в усіх сферах 
свого існування суспільство стало вразливим 
від незначних кібернетичних впливів, які все 
частіше стають ефективним інструментом 
на шляху досягнення мети щодо несилового 
контролю та управління як об’єктами критич-
ної інфраструктури держави, підприємств, так 
і окремо взятими громадянами, їх об’єднан-
нями [3, с. 48].

Посилення загроз техногенного і природ-
ного характеру, підвищення складності та 
збільшення кількості кібератак, активізація 
терористичної злочинності, а також пошко-
дження об’єктів інфраструктури на всій тери-
торії України внаслідок повномасштабного 
вторгнення російської федерації засвідчують 
нагальність розгляду питання щодо забезпе-
чення національної безпеки, соціально-еконо-
мічного розвитку держави та захисту об’єктів і 
ресурсів, які є критично важливими для функ-
ціонування суспільства.

На необхідності та першочерговості захи-
сту об’єктів критичної інфраструктури у своєму 
щорічному Посланні до Верховної Ради України 
«Про внутрішнє та зовнішнє становище в 
Україні» ще у 2017 році наголосив Президент 
України. Проте, наявного у держави законодав-
чого та інституційного інструментарію недо-
статньо щоб оперативно та якісно реагувати на 
проблеми, пов’язані із забезпеченням інфор-
маційної безпеки об’єктів критичної інфра-
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структури. Наразі виникла ситуація, коли жоден 
орган державної влади комплексно не опіку-
ється цією проблематикою. Єдина державна 
система захисту критичної інфраструктури 
фактично відсутня. Відсутній і єдиний закон, 
який визначав би термінологію професійної під-
готовки фахівців національної системи захисту 
критичної інфраструктури. Очевидно, що сек-
тор безпеки та оборони України в частині захи-
сту об’єктів критичної інфраструктури потребує 
реформування, в першу чергу шляхом при-
йняття відповідного закону та удосконалення 
діючих нормативно-правових актів в частині, 
що стосується [4, с. 23].

Забезпечення безпеки та безперебійного 
функціонування об’єктів критичної інфра-
структури значною мірою залежить від так 
званого «людського фактору». Саме рівень 
підготовленості фахівців, їхні компетенції, 
розуміння специфіки діяльності об’єктів та 
механізмів здійснення взаємодії багато в чому 
зумовлюють успіх справи в цілому. Разом із 
тим, слід розуміти, що подібні якості не з’яв-
ляються самі по собі. Сподівання лише на жит-
тєвий досвід, який набувається роками роботи 
в галузі, також занадто дорого може обійтися 
державі [2, с. 91].

Первинна систематизація наукових праць 
та їх огляд за обраною темою надає можли-
вість встановити, що попри значний інтерес 
науковців до підготовки фахівців із захисту 
критичної інфраструктури поза увагою вчених 
залишаються деякі аспекти даної проблеми. 
Перш за все, йдеться про те, що сфера захисту 
критичної інфраструктури не може вичерпува-
тися лише категорією ІТ-спеціалістів. Освітній 
процес щодо кадрового забезпечення об’єктів 
критичної інфраструктури на всіх рівнях, вклю-
чаючи управлінський персонал, насамперед, 
має здійснюватися на підставі чітко сформу-
льованого наукового обґрунтування та норма-
тивно-правового забезпечення.

Виклики національній безпеці вимагають 
побудови в Україні системи захисту критичної 
інфраструктури, невід’ємним складником якої 
є розроблення якісної нормативно-правової 
бази. Належний стан захисту об’єктів критичної 
інфраструктури від загроз природного й тех-
ногенного характеру значно залежить від нор-
мативно-правового регулювання діяльності 
сфери та потребує якісного й детального нау-
кового  дослідження [5, с. 59].

На теперішній час в Україні ведуться роботи 
зі створення нормативно-правової бази й 
організаційної-структури системи захисту 
критичної інфраструктури. Хоча деяка частина 
законодавства вже прийнята, водночас осно-
воположні акти, у тому числі у сфері професій-

ної підготовки фахівців національної системи 
захисту критичної інфраструктури, перебува-
ють у процесі розроблення.

З метою надання раціональних пропози-
цій у частині вдосконалення чинного законо-
давства щодо професійної підготовки фахів-
ців у сфері захисту критичної інфраструктури 
існує реальна потреба в дослідженні чинних 
норм нормативно-правових актів, їх критич-
ному аналізі, а також розробленні шляхів під-
вищення ефективності нормативно-правової 
діяльності й подальшому практичному впрова-
дженні наукових напрацювань.

На законодавчому рівні питання підготовки 
фахівців національної системи захисту кри-
тичної інфраструктури врегульовано Законом 
України від 16 листопада 2021 року № 1882-
IX «Про критичну інфраструктуру» [6], який 
регулює відносини у сфері функціонування та 
захисту критичної інфраструктури в цілому та 
її об’єктів у мирний час, визначає правові та 
організаційні засади створення та функцію-
вання національної системи захисту критичної 
інфраструктури і є складовою законодавства 
у сфері національної безпеки. Слід зазначити, 
що особливості захисту та правового режиму 
об’єктів критичної інфраструктури в умовах 
надзвичайних ситуацій (надзвичайного та 
воєнного стану, особливого періоду) регулю-
ються законами України «Про правовий режим 
надзвичайного стану» [7], «Про функціонування 
єдиної транспортної системи України в осо-
бливий період» [8] та «Про оборону України» [9]. 
Окремим законом регулюються відносини 
щодо забезпечення кіберзахисту та кібер-
безпеки об’єктів критичної інфраструктури. 

Метою державної політики у сфері захисту 
критичної інфраструктури є забезпечення без-
пеки об’єктів критичної інфраструктури, запо-
бігання проявам несанкціонованого втручання 
в їх функціонування, прогнозування та запобі-
гання кризовим ситуаціям на об’єктах критич-
ної інфраструктури [6]. При цьому, до завдань 
формування і реалізації державної політики 
у сфері захисту критичної інфраструктури, крім 
іншого, належить підготовка, перепідготовка, 
підвищення кваліфікації, тренування праців-
ників національної системи захисту критичної 
інфраструктури.

Так, відповідно до Закону, державні органи, 
визначені відповідальними за забезпечення 
формування та реалізації державної політики 
у сфері захисту критичної інфраструктури 
в окремому секторі критичної інфраструктури, 
здійснюють, у тому числі, організацію системи 
підготовки персоналу, навчання та трену-
вань щодо забезпечення стійкості та захисту 
секторів критичної інфраструктури, а місцеві 
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органи виконавчої влади (військово-цивільні 
адміністрації – у разі утворення) у сфері захи-
сту критичної інфраструктури забезпечують 
розроблення, затвердження та погодження 
із заінтересованими органами програм нав-
чання населення для забезпечення захисту в 
разі виникнення режиму реагування на виник-
нення кризової ситуації та режиму відновлення 
штатного функціонування.

Крім цього Закон врегульовує завдання, 
права та обов’язки операторів критичної інф-
раструктури. Так, одним із основних завдань 
операторів критичної інфраструктури є розро-
блення, затвердження у встановленому зако-
нодавством порядку та проведення навчань і 
тренінгів, підготовка та перевірка персоналу, 
який відповідає за охорону, безпеку та захист 
об’єктів критичної інфраструктури.

На секторальному (галузевому) та регіональ-
ному рівнях планування заходів щодо забезпе-
чення стійкості та захисту об’єктів критичної 
інфраструктури відбувається органами держав-
ної влади шляхом розроблення і затвердження 
галузевих, регіональних планів та програм з 
протидії загрозам критичній інфраструктурі, 
включаючи аварійні плани, плани реагування 
на кризові ситуації, плани взаємодії, плани від-
новлення об’єктів критичної інфраструктури, 
плани проведення навчань та тренувань. При 
цьому організація взаємодії між суб’єктами 
національної системи захисту критичної інф-
раструктури здійснюється шляхом проведення 
спільних командно-штабних, тактико-спеці-
альних навчань, спільних тренувань та занять 
із захисту, охорони, оборони, припинення зло-
чинних дій, інцидентів та кібератак проти об’єк-
тів критичної інформаційної інфраструктури.

Разом з тим, Закон встановив, що Україна 
відповідно до міжнародних договорів може 
брати участь у спільних заходах із забезпе-
чення захисту критичної інфраструктури, 
зокрема у проведенні спільних навчань суб’єк-
тів сектору безпеки і оборони в рамках захо-
дів колективної оборони з дотриманням вимог 
законів України «Про порядок направлення 
підрозділів Збройних Сил України до інших 
держав» [10] та «Про порядок допуску та умови 
перебування підрозділів збройних сил інших 
держав на території України» [11].

Крім цього, зазначений Закон встано-
вив, що уповноважений орган у сфері захи-
сту критичної інфраструктури України, функ-
ції якого в умовах воєнного стану виконує 
Держспецзв’язку, бере участь у розробленні 
нової галузі знань, програм навчання, підви-
щення кваліфікації, робочих і навчальних про-
грам з питань забезпечення стійкості та захи-
сту критичної інфраструктури.

Серед актів Президента України слід виді-
лити Концепцію реформування Державної 
служби спеціального зв’язку та захисту 
інформації України, затверджену Указом 
Президента України від 22 жовтня 2021 року 
№ 544/2021 [12], метою якої є реформування 
та розвиток Держспецзв’язку як суб’єкта сек-
тору безпеки і оборони із запровадженням 
уніфікованої системи планування та управ-
ління ресурсами на основі сучасних європей-
ських та євроатлантичних підходів, що дасть 
змогу підвищити інституційну спроможність, 
а також оптимізувати організаційну струк-
туру Держспецзв’язку. Так, поміж пріоритетів 
та напрямів реформування Держспецзв’язку 
слід виділити оновлення технологічної бази 
кіберполігону (тренінгової кіберплатформи) та 
проведення кібернавчань в інтересах суб’єктів 
забезпечення кібербезпеки державного сек-
тору та критичної інфраструктури.

«Першопрохідником» серед норматив-
но-правових актів Кабінету Міністрів України 
щодо нормативно-правового забезпечення 
професійної підготовки фахівців національної 
системи захисту критичної інфраструктури є 
Концепція створення державної системи захи-
сту критичної інфраструктури, схвалена роз-
порядженням Кабінету Міністрів України від 
6 грудня 2017 року № 1009-р [13], яка визначає 
основні напрями, механізми і строки комплек-
сного правового врегулювання питання захисту 
критичної інфраструктури та створення системи 
державного управління у сфері захисту критич-
ної інфраструктури. Так, Концепція передбачає 
протягом 2017–2027 років реалізувати та забез-
печити на загальнодержавному рівні створення 
системи підготовки та перепідготовки кадрів 
у сфері захисту критичної інфраструктури та 
встановлення вимог до планування заходів 
щодо захисту критичної інфраструктури, вклю-
чаючи аварійні плани, плани взаємодії, плани 
відновлення об’єктів критичної інфраструк-
тури, плани проведення навчань (тренувань).

Передбачається, що реалізація Концепції 
сприятиме створенню державної системи 
захисту критичної інфраструктури, виро-
бленню механізмів ефективного реагування 
у разі виникнення кризових ситуацій, нала-
годженню ефективної взаємодії між усіма 
суб’єктами державної системи захисту кри-
тичної інфраструктури, гармонізації законо-
давства України у сфері захисту критичної 
інфраструктури із законодавством ЄС та між-
народному співробітництву у сфері захисту 
критичної інфраструктури.

«Другим нагадуванням» про зазначену про-
блему стали Загальні вимоги до кіберзахисту 
об’єктів критичної інфраструктури, затвер-
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джені постановою Кабінету Міністрів України 
від 19 червня 2019 року № 518 [14], які визна-
чають організаційно-методологічні, технічні та 
технологічні умови кіберзахисту об’єктів кри-
тичної інфраструктури, що є обов’язковими 
до виконання підприємствами, установами 
та організаціями, які відповідно до законо-
давства віднесені до об’єктів критичної інф-
раструктури. Так, Перелік базових вимог із 
забезпечення кіберзахисту об’єктів критичної 
інфраструктури, затверджений зазначеною 
постановою, передбачає, що власник/керів-
ник об’єкта критичної інфраструктури повинен 
впровадити програми підвищення обізнано-
сті/навчання працівників з питань інформацій-
ної безпеки та забезпечити щорічний контроль 
рівня обізнаності.

Розроблення та впровадження зазначених 
програм підвищення обізнаності/навчання 
працівників з питань інформаційної безпеки 
надасть змогу:

 – запобігати кіберінцидентам, порушен-
ням конфіденційності, цілісності та доступно-
сті інформаційних ресурсів, що обробляються 
(передаються, зберігаються) на об’єкті кри-
тичної інформаційної інфраструктури об’єкта 
критичної інфраструктури;

 – запобігати порушенню режиму функціо-
нування та/або недоступності служб (функцій) 
об’єкта критичної інформаційної інфраструк-
тури об’єкта критичної інфраструктури;

 – запобігати порушенню функціонування 
компонентів об’єкта критичної інформаційної 
інфраструктури об’єкта критичної інфраструк-
тури; 

 – забезпечити спостережність за діями 
користувачів об’єкта критичної інформацій-
ної інфраструктури об’єкта критичної інфра-
структури та функціонування засобів захисту 
об’єкта критичної інформаційної інфраструк-
тури об’єкта критичної інфраструктури.

Наступним кроком на шляху норматив-
но-правового забезпечення професій-
ної підготовки фахівців національної сис-
теми захисту критичної інфраструктури став 
затверджений на засіданні Уряду Порядок 
проведення огляду стану кіберзахисту кри-
тичної інформаційної інфраструктури, дер-
жавних інформаційних ресурсів та інформації, 
вимога щодо захисту якої встановлена зако-
ном (постанова Кабінету Міністрів України від 
11 листопада 2020 року № 1176 [15]), який 
проводиться з метою ефективного і опера-
тивного реагування на кіберзагрози, попере-
дження, виявлення та захисту від кібератак 
і кіберінцидентів, ліквідації їх наслідків, від-
новлення функціонування об’єктів критичної 
інформаційної інфраструктури. Зазначений 

Порядок встановив, що під час основного 
(виконавчого) етапу огляду робоча група, 
склад якої затверджується Адміністрацією 
Держспецзв’язку, готує пропозиції щодо шля-
хів і напрямів вдосконалення системи підго-
товки кадрів та науково-технічної підтримки 
розвитку національної системи кібербезпеки, 
а також пропозиції стосовно вжиття захо-
дів, спрямованих на досягнення кіберстійко-
сті критичної інформаційної інфраструктури.

За результатами огляду визначаються 
напрями вдосконалення і розвитку національ-
ної системи кібербезпеки в частині: 

 – проведення аналізу кіберстійкості кри-
тичної інформаційної інфраструктури, стану 
кіберзахисту державних інформаційних ресур-
сів та інформації, вимога щодо захисту якої 
встановлена законом;

 – формування пропозицій щодо вдоскона-
лення законодавства у сфері кібербезпеки та 
кіберзахисту та визначення напрямів розвитку 
національної системи кібербезпеки в частині 
кіберзахисту;

 – формування пропозицій щодо вдоскона-
лення суб’єктами критичної інформаційної 
інфраструктури та уповноваженими органами 
заходів з кіберзахисту;

 – планування заходів щодо забезпечення 
кіберстійкості критичної інформаційної інфра-
структури.

Наступним дієвим кроком у розбудові нор-
мативно-правового забезпечення профе-
сійної підготовки фахівців національної сис-
теми захисту критичної інфраструктури стало 
утворення центрального органу виконавчої 
влади із спеціальним статусом, який забез-
печує реалізацію державної політики у сфері 
захисту критичної інфраструктури та форму-
вання національної системи стійкості (поста-
нова Кабінету Міністрів України від 12 липня 
2022 року № 787 [16]). Мова йде про Державну 
службу захисту критичної інфраструктури та 
забезпечення національної системи стійко-
сті України, діяльність якої спрямовується і 
координується Кабінетом Міністрів України, і 
одними із основних завдань якої є: 

 – участь у розробленні нової галузі знань, 
програм навчання, підвищення кваліфікації, 
робочих і навчальних програм з питань забез-
печення стійкості та захисту критичної інфра-
структури;

 – забезпечення підготовки, перепідго-
товки, підвищення кваліфікації, тренування 
працівників національної системи захисту кри-
тичної інфраструктури.

Передбачається, що створення такої 
Служби запустить процес виконання Закону 
України «Про критичну інфраструктуру», буде 
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сприяти впровадженню єдиного державного 
підходу до захисту критичної інфраструк-
тури, що є актуальним завданням як під час 
війни, так і в мирний час, а також забезпе-
чить координацію у питаннях критичної інф-
раструктури між усіма залученими органами 
державної влади.

Подальше нормативно-правове забезпе-
чення професійної підготовки фахівців наці-
ональної системи захисту критичної інфра-
структури знайшло відображення у постанові 
Кабінету Міністрів України від 14 жовтня  
2022 року № 1175 «Деякі питання подання 
інформації у сфері захисту критичної інфра-
структури» [17], яку розроблено відповідно до 
частини другої статті 19 та пункту 4 частини 
четвертої статті 21 Закону України «Про кри-
тичну інфраструктуру» та яка затвердила 
форму річного звіту про виконання секто-
ральним органом повноважень, визначених 
Законом України «Про критичну інфраструк-
туру», а також форму річного звіту про вико-
нання оператором критичної інфраструктури 
повноважень, визначених Законом України 
«Про критичну інфраструктуру».

Зазначеною постановою Кабінету Міністрів 
України установлено, що секторальні органи 
у сфері захисту критичної інфраструктури 
щороку до 30 січня подають уповноваже-
ному органу у сфері захисту критичної інф-
раструктури України (в умовах воєнного 
стану – Держспецзв’язку) звіт про виконання 
повноважень, визначених Законом України 
«Про критичну інфраструктуру», за минулий 
рік, який серед іншого передбачає надання 
інформації щодо:

 – розроблення та затвердження галузе-
вих (регіональних) планів і програм з протидії 
загрозам критичній інфраструктурі, включа-
ючи аварійні плани, плани реагування на кри-
зові ситуації, плани взаємодії, плани віднов-
лення об’єктів критичної інфраструктури, 
плани проведення навчань та тренувань;

 – організації системи підготовки персо-
налу, навчань та тренувань щодо забезпечення 
стійкості та захисту секторів критичної інфра-
структури (кількість: підготовлених здобува-
чів вищої освіти (у тому числі на курсах підви-
щення кваліфікації); залучених секторальним 
органом осіб до проведення спільних команд-
но-штабних навчань, тактико-спеціальних 
навчань, спільних тренувань, занять із захисту, 
охорони, оборони, припинення злочинних дій, 
інцидентів та кібератак проти об’єктів критич-
ної інфраструктури; залучених операторами 
критичної інфраструктури осіб до навчань, 
тренінгів, практичних занять, перевірок пер-
соналу, який відповідає за охорону, безпеку та 
захист об’єктів критичної інфраструктури).

Разом з тим, оператори критичної інфра-
структури щороку до 15 січня подають секто-
ральним органам у сфері захисту критичної інф-
раструктури звіт про виконання повноважень, 
визначених Законом України «Про критичну 
інфраструктуру», за минулий рік, який серед 
іншого передбачає надання інформації щодо 
організації підготовки персоналу, навчання 
та тренувань щодо забезпечення стійкості та 
захисту структурних підрозділів (відповідаль-
них осіб) критичної інфраструктури, а саме: 

 – кількості підготовлених здобувачів вищої 
освіти (у тому числі на курсах підвищення ква-
ліфікації);

 – кількості проведених навчань, тренінгів, 
практичних занять, перевіреного персоналу, 
який відповідає за охорону, безпеку та захист 
об’єктів критичної інфраструктури.

 – Надання секторальними органами у сфері 
захисту критичної інфраструктури та операто-
рами критичної інфраструктури такої інформа-
ції надасть змогу здійснити аналіз щодо:

 – фактичного стану захищеності об’єкта 
критичної інфраструктури, дотримання вимог 
законодавства у сфері критичної інфраструк-
тури;

 – здійснення контролю за ризиками без-
пеки та удосконалення заходів, які здійсню-
ються для забезпечення безпеки та стійкості 
об’єкта критичної інфраструктури;

 – визначення перспектив подальшого 
функціонування і розвитку національної сис-
теми захисту критичної інфраструктури, 
а також про удосконалення системи захисту 
об’єктів критичної інфраструктури.

На окрему увагу заслуговують норматив-
но-правові акти, які було прийнято Урядом 
у 2023 – 2024 роках та розроблено за актив-
ної участі Адміністрації Держспецзв’язку, 
яка під час воєнного стану, а також протягом 
12 місяців після його припинення чи скасу-
вання, забезпечує здійснення повноважень 
уповноваженого органу у сфері захисту кри-
тичної інфраструктури. 

І першим актом, який передбачав, у тому 
числі, питання щодо вдосконалення освіт-
ньої складової сфери захисту критичної інф-
раструктури стало розпорядження Кабінету 
Міністрів України від 24 березня 2023 року 
№ 243-р «Про затвердження плану заходів з 
реалізації Концепції реформування Державної 
служби спеціального зв’язку та захисту інфор-
мації України на 2023 рік» [18], яке затвердило 
заходи із вдосконалення інформаційно-кому-
нікаційної інфраструктури системи управління 
державою в умовах мирного часу, державних 
інформаційних ресурсів, протидії технічним 
розвідкам та рівня матеріально-технічного 
оснащення Держспецзв’язку.
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Так, відповідно до вищезазначеного роз-
порядження Адміністрації Держспецзв’язку 
протягом ІV кварталу 2023 року необхідно 
було забезпечити модернізацію кіберполі-
гону (тренінгової кіберплатформи) шляхом 
оновлення його технологічної бази для про-
ведення кібернавчань в інтересах суб’єк-
тів забезпечення кібербезпеки державних 
органів, підприємств, установ та організацій 
державної форми власності, об’єктів критич-
ної інфраструктури. Індикатором виконання 
зазначеного завдання стало придбання та 
впровадження спеціального обладнання  
для нарощування спроможностей кіберполі-
гону (тренінгової кіберплатформи).

Справжнім «проривом» у питаннях підго-
товки персоналу сфери захисту критичної інф-
раструктури стало розпорядження Кабінету 
Міністрів України від 19 вересня 2023 року 
№ 825-р «Про затвердження Національного 
плану захисту та забезпечення безпеки та 
стійкості критичної інфраструктури» [19], яке 
передбачає протягом 2023–2024 років вико-
нання заходів щодо подальшого розвитку 
правової регламентації діяльності суб’єктів 
національної системи захисту критичної інф-
раструктури, створення системи координації 
та взаємодії суб’єктів національної системи 
захисту критичної інфраструктури, запрова-
дження управління ризиками критичної інф-
раструктури, посилення стійкості національної 
системи захисту критичної інфраструктури 
та налагодження міжнародної співпраці. Так, 
серед п’ятнадцяти завдань, які затверджено 
Національним планом, необхідно виділити такі 
завдання та заходи що передбачають:

 – запровадження планів взаємодії суб’єк-
тів національної системи захисту критичної 
інфраструктури щодо забезпечення стійко-
сті надання життєво важливих функцій та/або 
послуг шляхом розроблення та затвердження 
протягом ІІ кварталу 2024 року секторальними 
органами у сфері захисту критичної інфра-
структури, обласними держадміністраціями 
(обласними військовими адміністраціями), 
функціональними органами у сфері захисту 
критичної інфраструктури та операторами 
критичної інфраструктури галузевих, регіо-
нальних планів та програм з протидії загрозам 
критичній інфраструктурі, включаючи аварійні 
плани, плани реагування на кризові ситуації, 
плани взаємодії, плани відновлення об’єктів 
критичної інфраструктури, плани проведення 
навчань та тренувань;

 – розвиток спроможності суб’єктів наці-
ональної системи захисту критичної інфра-
структури та реагування на загрози критичній 
інфраструктурі шляхом:

 – затвердження протягом IV кварталу 
2024 року секторальними органами у сфері 
захисту критичної інфраструктури секто-
ральних програм підготовки персоналу щодо 
забезпечення стійкості та захисту критичної 
інфраструктури;

 – проведення на постійній основі суб’єктами 
національної системи захисту критичної інф-
раструктури спільних командно-штабних, так-
тико-спеціальних навчань, спільних тренувань 
та занять із захисту, охорони, оборони, припи-
нення злочинних дій, інцидентів та кібератак;

 – запровадження системи постійного під-
вищення рівня кваліфікації персоналу опе-
раторів критичної інфраструктури шляхом 
проведення на постійній основі операторами 
критичної інфраструктури навчань та тренінгів, 
підготовки та перевірки персоналу, який від-
повідає за охорону, безпеку та захист об’єктів 
критичної інфраструктури;

 – розвиток спроможностей територіальних 
громад підтримувати власними силами міні-
мальний рівень життєво важливих функцій та/
або послуг шляхом затвердження протягом 
IV кварталу 2024 року обласними держадміні-
страціями (обласними військовими адміністра-
ціями), операторами критичної інфраструк-
тури, секторальними органами у сфері захисту 
критичної інфраструктури, функціональними 
органами у сфері захисту критичної інфра-
структури та Адміністрацією Держспецзв’язку 
програм навчання населення для забезпечення 
захисту в разі виникнення режиму реагування 
на виникнення кризової ситуації та режиму від-
новлення штатного функціонування.

Виконання Національного плану, який 
розроблено за сприяння проєкту USAID 
«Кібербезпека критично важливої інфра-
структури України» та розрахований на три 
роки, сприятиме безперебійній роботі об’єк-
тів критичної інфраструктури різних категорій, 
забезпечить захист від загроз та безперебійне 
надання життєво важливих послуг населенню.

Наступним не менш важливим норматив-
но-правовим актом щодо професійної підго-
товки фахівців у сфері захисту критичної інф-
раструктури стало розпорядження Кабінету 
Міністрів України від 10 листопада 2023 року 
№ 1025-р «Про затвердження плану заходів з 
реалізації Концепції забезпечення національ-
ної системи стійкості до 2025 року» [20], яке 
направлене на збереження безпеки і безпе-
рервності функціонування основних сфер жит-
тєдіяльності суспільства і держави до, під час і 
після настання кризової ситуації.

План містить заходи щодо запровадження 
єдиної та цілісної системи пріоритезації, іден-
тифікації, запобігання та ефективного реагу-
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вання на загрози та ризики будь-якого харак-
теру. Документ направлений на посилення 
спроможності органів влади та місцевого 
самоврядування у сфері національної системи 
стійкості, у тому числі підвищенню компетен-
цій їх представників. Також план спрямований 
на розвиток навичок та алгоритмів поведінки 
громадян під час загрози і виникнення кри-
зових ситуацій, у тому числі щодо підтримки 
сил безпеки і оборони цивільним населенням. 
Документ містить заходи з моніторингу та ана-
лізу ефективності функціонування національ-
ної системи стійкості [21].

Так, в рамках проведення аналізу загроз та 
ризиків для найбільш важливих сфер життє-
діяльності суспільства і держави сектораль-
ним органам у сфері захисту критичної інф-
раструктури, Адміністрації Держспецзв’язку, 
Мінекономіки, Міносвіти, Нацдержслужбі, 
Національному агентству кваліфікацій та функ-
ціональним органам у сфері захисту критичної 
інфраструктури протягом ІІ кварталу 2024 року 
передбачено забезпечити розроблення пере-
ліку посад та кваліфікаційних характеристик 
для фахівців, відповідальних за забезпечення 
захисту об’єктів критичної інфраструктури.

Крім цього, з метою посилення спроможно-
сті державних органів проводити ідентифіка-
цію загроз, виявляти вразливості та оцінювати 
ризики національній безпеці Нацдержслужбі, 
Міноборони та Адміністрації Держспецзв’язку 
на постійній основі передбачено забезпечити 
розроблення та впровадження програм під-
вищення кваліфікації державних службовців, 
працівників державних органів, що входять до 
складу сектору безпеки та оборони, посадо-
вих осіб органів управління та органів місце-
вого самоврядування з питань кібербезпеки 
та захисту критичної інфраструктури.

«Запровадження національної системи 
стійкості розвиватиме необхідну спромож-
ність держави і суспільства запобігати широ-
кому спектру загроз та ризиків будь-якого 
характеру, а у разі їх настання – реагувати та 
відновлюватись швидко, якісно та ефективно. 
Розроблений підхід до стійкості синхронізова-
ний із основними вимогами НАТО і враховує 
український контекст повномасштабного втор-
гнення росії. Національна система стійкості 
багаторівнева: вона охоплюватиме національ-
ний, регіональний і місцевий рівні», – зазна-
чила Віце-прем’єр-міністр України з питань 
європейської та євроатлантичної інтеграції 
України Ольга Стефанішина [21].

Крім цього слід зазначити, що з метою 
нормативно-правового забезпечення діяль-
ності у сферах кібербезпеки, кіберзахисту та 
кібероборони, розвитку технологічної скла-

дової національної системи кібербезпеки та 
налагодження більш тісного співробітництва 
з міжнародними партнерами Урядом у грудні 
2023 року було прийнято план заходів на 
2023 – 2024 роки з реалізації Стратегії кібер-
безпеки України, затверджений розпоряджен-
ням Кабінету Міністрів України від 19 грудня 
2023 року № 1163-р [22]. Так, пунктом 
53 плану передбачено забезпечення протягом 
2023 – 2024 років участі щонайменше п’яти 
представників основних суб’єктів національ-
ної системи кібербезпеки та об’єктів критичної 
інфраструктури (МЗС України, Апарат РНБО 
України, Адміністрація Держспецзв’язку, 
Мінфін, Мінекономіки, Нацполіція, СБ України, 
Міноборони, ГШ ЗС України, СЗР України, 
Адміністрація Держприкордонслужби та 
Нацбанк) у навчаннях та підвищенні кваліфіка-
ції за міжнародними програмами. Виконання 
зазначеного заходу дасть змогу забезпечити 
подальший розвиток організаційно-технічної 
моделі кіберзахисту, організацію наукових 
досліджень у сфері кібербезпеки, посилення 
кіберзахисту об’єктів критичної інформаційної 
інфраструктури, а також налагодження про-
цесу підготовки кадрів у сферах кібербезпеки 
та захисту критичної інфраструктури.

При великій кількості кібератак, кіберін-
цидентів та кіберзагроз, від яких потерпає 
Україна майже щодня, питання норматив-
но-правового забезпечення професійної під-
готовки фахівців національної системи захисту 
критичної інфраструктури є важливим управ-
лінським та урядовим завданням. Виходячи 
з того, що забезпечення захисту критичної 
інформаційної інфраструктури має прово-
дитись як на державному, так і на місцевому 
рівнях, Україні необхідно розробити дієву та 
ефективну нормативно-правову базу для вре-
гулювання освітньої складової. 

Висновки. Підсумовуючи зазначене, 
можемо виділити дві відносно самостійні групи 
джерел нормативно-правового забезпечення 
професійної підготовки фахівців національної 
системи захисту критичної інфраструктури в 
Україні. Перша група – це нормативно-правові 
акти, якими врегульовані суспільні відносини у 
сфері захисту критичної інфраструктури. Друга 
група – це нормативно-правові акти, які регу-
люють деякі освітні питання щодо професійної 
підготовки фахівців сфери захисту критичної 
інфраструктури в Україні в практичній площині.

Головним недоліком нормативно-право-
вого забезпечення професійної підготовки 
фахівців національної системи захисту критич-
ної інфраструктури на сьогодні є відсутність 
відповідних нормативно-правових та органі-
заційно-розпорядчих актів, які б унормову-
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вали питання підготовки та підвищення квалі-
фікації громадян України, фахівців із захисту 
критичної інфраструктури силового напряму, 
працівників міністерств та інших ЦОВВ у всіх її 
аспектах. Відсутність трактування такої дефі-
ніції як фахівець національної системи захисту 
критичної інфраструктури, а також не сформо-
ваність (у нормативному відношенні) системи 
підготовки кадрів для сфери захисту критич-
ної інфраструктури зумовлюють послаблення 
методологічних засад діяльності суб’єктів дер-
жавної системи захисту критичної інфраструк-
тури, деградацію інформаційного суспільства 
України та цифрового комунікативного сере-
довища, зменшення кількості підготовлених 
фахівців для сфери захисту критичної інфра-
структури, необхідних для задоволення потреб 
державного сектора економіки, а також при-
зводять до зниження компетентності грома-
дян України та фахівців різних сфер діяльності 
з питань захисту критичної інфраструктури.

Відсутність єдиної загальнодержавної 
системи захисту критичної інфраструктури, 
недостатність та неузгодженість норматив-
но-правового регулювання щодо професій-
ної підготовки фахівців національної системи 
захисту критичної інфраструктури, невизначе-
ність повноважень, завдань і відповідальності 
центральних органів виконавчої влади та інших 
державних органів у сфері захисту критичної 
інфраструктури, а також прав, обов’язків та 
відповідальності власників (розпорядників) 
об’єктів критичної інфраструктури призво-
дять до глобальних проблем у забезпеченні 
безпеки громадян і держави у сфері захи-
сту критичної інфраструктури. На теперішній 
час сфера захисту критичної інфраструктури 
в Україні розвивається швидкими темпами, а 
нормативно-правове врегулювання цієї сфери 
не встигає за цим активним розвитком, що 
породжує низький рівень стійкості критичної 
інфраструктури.

Враховуючи зазначене, шляхами удоско-
налення нормативно-правового забезпечення 
професійної підготовки фахівців національної 
системи захисту критичної інфраструктури 
слід вважати:

 – внесення змін до переліку галузей знань і 
спеціальностей, за якими здійснюється підго-
товка здобувачів вищої освіти, затвердженого 
постановою Кабінету Міністрів України від 
29 квітня 2015 року № 266 (у редакції поста-
нови Кабінету Міністрів України від 07 липня 
2021 року № 762) [23], у частині доповнення 
галуззю знань «Забезпечення стійкості та 
захисту критичної інфраструктури»;

 – розроблення Адміністрацією Держспец- 
зв’язку: 

 – проєкту розпорядження Кабінету 
Міністрів України «Про схвалення Концепції 
системи підготовки кадрів для сфери захисту 
критичної інфраструктури»;

 – міжвідомчого наказу стосовно запрова-
дження механізму визначення потреби 
на підвищення кваліфікації фахівців національ-
ної системи захисту критичної інфраструктури 
з числа військовослужбовців та осіб началь-
ницького складу;

 – розроблення Адміністрацією 
Держспецзв’язку проєктів нормативно-право-
вих (організаційно-розпорядчих) актів щодо:

 – організації та впровадження проведення 
обов’язкової перевірки персоналу, який від-
повідає за охорону, безпеку та захист об’єктів 
критичної інфраструктури;

 – організації та проведення тренувань пра-
цівників національної системи захисту критич-
ної інфраструктури;

 – організації та впровадження проведення 
навчання населення для забезпечення захи-
сту в разі виникнення режиму реагування 
на виникнення кризової ситуації та режиму 
відновлення штатного функціонування.

Сьогодні в державі тільки починається про-
цес розбудови сфери захисту критичної інф-
раструктури. Однак без здійснення відповідної 
оцінки та вирішення проблемних питань щодо 
стану реалізації Закону України «Про кри-
тичну інфраструктуру» та Національного плану 
захисту та забезпечення безпеки та стійкості 
критичної інфраструктури така робота лише 
засвідчить поверхневий та формальний підхід 
до питань захисту критичної інфраструктури. 
З огляду на це проблематика організації про-
фесійної підготовки фахівців національної сис-
теми захисту критичної інфраструктури стає 
особливо актуальною та порушує питання про 
подальший її розвиток як для потреб секто-
ральних органів у сфері захисту критичної інф-
раструктури, так і держави в цілому.
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Атестації робочих місць за умовами праці  
відведена значна роль в системі управління 
охороною праці на підприємствах, устано-
вах та організаціях. І це цілком виправдано 
та закономірно, адже у відповідності до 
основного Закону України – Конституції 
України надважливими та першочерговими 
завданнями держави є гарантування та 
забезпечення дотримання  прав на належні, 
безпечні і здорові умови праці працівників, 
попередження професійних захворювань, 
недопущення випадків виробничого травма-
тизму, усунення шкідливих та небезпечних 
виробничих факторів на робочих місцях пра-
цівників. 
Чинним законодавством України до робо-
тодавців встановлена вимога щодо забез-
печення належного стану охорони праці та 
гігієни праці на підприємствах, в установах 
та організаціях. Зокрема сюди відноситься 
і усунення  виробничих ризиків, забезпечення 
необхідною інформацією й належним навчан-
ням працівників, а також належне фінансу-
вання даних заходів.
Виконання заходів, щодо створення без-
печних і здорових умов праці, а саме прове-
дення атестації робочих місць за умовами 
праці має виконуватись керуючись такими 
принципами, як виявлення на робочих місцях 
працівників шкідливих та небезпечних вироб-
ничих факторів та їх подальше усунення, 
належного проведення процедури атестації 
робочих місць за умовами праці
Однак, на практиці під час проведення атес-
тації робочих місць за умовами праці, робо-
тодавці досить часто стикаються з про-
галинами в законодавстві, зловживаннями 
з боку органів державної влади та корупцій-
ними ризиками. В даному дослідженні автор 
детально проаналізував законодавство 
України у сфері проведення атестації робо-
чих місць за умовами праці, в ході чого авто-
ром були виявлені прогалини в законодавстві 
в цій сфері, котрі в свою чергу створюють 
певні труднощі для роботодавців під час 
проведення атестації. З метою усунення 
виявлених прогалин та невідповідностей в 
законодавстві, автором статті були надані 
відповідні рекомендації,  впровадження яких 
допоможе усунути проблеми котрі виника-
ють на практиці під час проведення атес-
тації. 
Ключові слова: атестація робочих місць за 
умовами праці, безпечні умови праці, шкідливі 

умови праці, шкідливі та небезпечні вироб-
ничі чинники. 

Attestation of workplaces according to working 
conditions has a significant role in the occupational 
health and safety management system at 
enterprises, institutions and organizations. And 
this is completely justified and natural, because 
in accordance with the main Law of Ukraine – the 
Constitution of Ukraine, the most important and 
primary tasks of the state are to guarantee and 
ensure compliance with the rights to proper, safe 
and healthy working conditions of employees, 
prevention of occupational diseases, prevention 
of industrial injuries, elimination of harmful and 
dangerous production factors at employees’ 
workplaces. The current legislation of Ukraine 
requires employers to ensure the proper state 
of labor protection and occupational hygiene 
at enterprises, institutions and organizations. 
In particular, this includes the elimination 
of production risks, provision of necessary 
information and proper training of employees, 
as well as proper financing of these measures. 
The implementation of measures to create safe 
and healthy working conditions, namely the 
certification of workplaces according to working 
conditions, should be carried out in accordance 
with such principles as the identification of 
harmful and dangerous production factors at the 
workplaces of employees and their subsequent 
elimination, the proper implementation of 
the procedure of certification of workplaces 
according to working conditions labor However, 
in practice, during the attestation of workplaces 
according to working conditions, employers 
quite often face gaps in the legislation, abuses 
by state authorities and corruption risks. In this 
study, the author analyzed in detail the legislation 
of Ukraine in the field of attestation of workplaces 
according to working conditions, during which 
the author identified gaps in the legislation in 
this area, which in turn create certain difficulties 
for employers during attestation. In order to 
eliminate the identified gaps and inconsistencies 
in the legislation, the author of the article provided 
relevant recommendations, the implementation 
of which will help to eliminate problems that arise 
in practice during certification.
Key words: certification of workplaces according 
to working conditions, safe working conditions, 
harmful working conditions, harmful and 
dangerous production factors.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Права людини на безпечні та здорові 
умови праці передбачені Конституцією України, 
котра є основним законом України [1]. А це в свою 
чергу означає, що проведення атестації робо-
чих місць за умовами праці є одним із ключових 
завдань для роботодавця, які покликані забез-
печити здорові умови праці для працівників.

Атестація робочих місць за умовами праці – 
це – комплексна оцінка всіх факторів виробни-
чого середовища і трудового процесу, супутніх 
соціально-економічних факторів, що вплива-
ють на здоров’я і працездатність працівників 
в процесі трудової діяльності [2].

Метою статті є аналіз законодавства 
України у сфері атестації робочих місць за умо-
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вами праці, з метою виявлення невідповідно-
стей та прогалин, а також надання пропозиції 
щодо їх усунення.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Характеризуючи ступінь наукової розроблено-
сті проблематики атестації робочих місць, слід 
врахувати, що дана тема вже неодноразово 
аналізувалася такими авторами, як Л.І.Лазор, 
М. В. Ранцев, М. В. Щеколдіна, І. К. Дмитрієва, 
Н. Б. Болотіна, О.О. Лакіза, С. О. Іванов, 
В. І. Щербина, О. М. Обушенко, Д. Гордієнко. 
у підручниках, монографіях, періодичних 
виданнях. Проте, додаткового вивчення 
потребують питання пов’язані з процедурою 
проведення та державного контролю за про-
веденням атестації робочих місць, розгляду 
та розв’язання проблем, обумовлених недо-
сконалістю нормативно-правової бази [3].

Методологія проведення дослідження. 
Автор статті  використовував у своєму дослі-
дженні наукові статті, законодавство України 
у сфері проведення атестації робочих місць 
та медичних оглядів, дані з веб-сайтів з метою 
збору інформації, а також дослідження укра-
їнських вчених, для проведення ефективного 
та якісного аналізу стану законодавчої бази з 
цих питань. 

Виклад основного матеріалу. 
Атестація робочих місць. Законодавчою 

підставою для проведення атестації робочих 
місць за умовами праці є ст.13 Закону України 
«Про пенсійне забезпечення» [4], ст.7 Закону 
України «Про відпустки» [5], ст.5 Закону 
України «Про охорону праці» [6], а також 
статті 51,76,100,163,165,166,167,168 Кодексу 
законів про працю України [7]. 

Нормативною базою проведення атестації 
робочих місць за умовами праці (далі – атеста-
ція) є Порядок проведення атестації, затвер-
джений постановою Кабінету Міністрів України 
від 01.08.1992 року № 442 (далі – Порядок 
№ 442) [8]. Даний порядок конкретизують 
Методичні рекомендації для проведення атес-
тації затверджені постановою Міністерства 
праці України від 01.09.1992 року № 41 [9], та 
Інструкція щодо заповнення Карти умов праці 
під час проведення атестації, затверджена 
спільним наказом МОЗ та Міністерства праці 
України від 27.11.1992 року №06-41-48 [10].

Основна мета атестації полягає в регулю-
ванні відносин між роботодавцями та праців-
никами у сфері реалізації прав на здорові й 
безпечні умови праці  які до того ж гаранто-
вані Конституцією України, пільгове пенсійне 
забезпечення, пільги та компенсації за роботу 
зі шкідливими та небезпечними факторами.

Контроль за організацією проведення атес-
тації, до 2017 року здійснювався санітарно-е-

підеміологічними службами (далі-СЕС). Однак, 
з ліквідацією СЕС у 2017 році її функції повинні 
були бути передані Державній службі України з 
питань безпечності харчових продуктів та захи-
сту споживачів (Держпродспоживслужба). Але 
на практиці все скінчилось тим, що місце СЕС 
посіла Державна служба України з питань праці 
(далі-Держпраці) та ще й без внесення відпо-
відних змін у нормативні документи, пов’язані 
з проведенням атестації робочих місць. З того 
часу Держпраці почала вимагати проведення 
фінансово затратної атестації робочих місць 
усюди, де вона має хоч якийсь вплив. Були 
зафіксовані навіть випадки, коли під час оформ-
лення новоствореним підприємством дозволів 
на виконання/експлуатацію обладнання під-
вищеної небезпеки представники Держпраці 
вимагали проведення атестації робочих 
місць, які фактично ще не буди створені [11].

Варто зазначити, що під час проведення 
спеціального розслідування випадків смерті на 
виробництві (тобто нещасних випадків, які ста-
лись унаслідок раптового погіршення загаль-
ного стану здоров’я) в оформленому Акті спе-
ціального розслідування Держпраці вказує на 
причинно-наслідковий зв’язок між настанням 
випадку смерті та непроведенням атестації 
робочого місця за умовами праці. І відповідно, 
серед заходів за результатами нещасного 
випадку вказують на необхідність прове-
дення атестації всіх робочих місць, яка кош-
туватиме підприємству чималих коштів [11].

Базисом атестації робочих місць за умо-
вами праці є гігієнічні дослідження. Гігієнічні 
дослідження з метою визначення та оцінки 
умов і характеру праці здійснюються відпо-
відно до Державних санітарних норм та правил 
«Гігієнічна класифікація праці за показниками 
шкідливості та небезпечності факторів вироб-
ничого середовища, важкості та напруженості 
трудового процесу» затверджених наказом 
МОЗ від 08.04.2014 р. № 248 (далі – Наказ 
№248) [12].

Порядок атестації лабораторій на право 
проведення гігієнічних досліджень факторів 
виробничого середовища і трудового процесу 
затверджено наказом Мінсоцполітики та МОЗ 
від 29.05.2018 р. № 784/1012 (далі– Порядок 
№ 784) [13].

Атестація лабораторій  є складником сис-
теми забезпечення контролю за якістю про-
ведення атестації робочих місць за умовами 
праці та здійснюється з метою забезпечення 
ефективності проведення досліджень факто-
рів виробничого середовища і трудового про-
цесу для атестації робочих місць за умовами 
праці (п.4 Порядку №784). Інформація про 
атестовані лабораторії розміщується на офі-
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ційному вебсайті Держпраці (п.9 Порядку 
№ 784) у реєстрі «Інформаційний перелік 
лабораторій, атестованих на проведення гігі-
єнічних досліджень факторів виробничого 
середовища і трудового процесу». 

Кожна лабораторія, яка прагне бути вне-
сеною в реєстр атестованих на право прове-
дення атестації робочих місць лабораторій, 
надає в Держпраці перелік факторів вироб-
ничого середовища та трудового процесу, які 
вона може вимірювати, виходячи із своїх мож-
ливостей. 

Держпраці здійснює контроль за якістю 
проведення атестації робочих місць за умо-
вами праці згідно ст. 33 Закону України «Про 
охорону праці» [6]. Також на Держпраці 
покладено функції контролю за правильні-
стю застосування Списків виробництв, робіт, 
професій, посад і показників, зайнятість в 
яких дає право на пенсію за віком на пільго-
вих умовах, затверджених постановою КМУ 
від 24.06.2016 №461 (далі – Список №1 та 
Список № 2) [14], списків виробництв, робіт, 
цехів, професій та посад, зайнятість працівни-
ків в яких дає право на щорічні додаткові від-
пустки за роботу із шкідливими і важкими умо-
вами праці, затверджених постановою КМУ 
від 17.11.1997 р. № 1290 (далі– Список № 1290)
[15], Переліку виробництв, цехів, професій і 
посад із шкідливими умовами праці, робота в 
яких дає право на скорочену тривалість робо-
чого тижня, затвердженого постановою КМУ 
від 21.02.2001 р. № 163 (далі– Перелік №163)
[16], Переліків робіт із особливо шкідливими 
і особливо важкими та шкідливими і важкими 
умовами праці, на яких встановлюється підви-
щена оплата праці, та інших нормативно-пра-
вових актів, відповідно до яких надаються 
пільги та компенсації працівникам за роботу із 
шкідливими умовами праці. 

Отже, маємо наступну ситуацію в питанні 
контролю за якістю проведення атестації 
робочих місць за умовами праці: 

Держпраці контролює якість проведення 
атестації робочих місць за умовами праці, 
однак нині немає нормативного документа, 
який визначав би порядок оцінки якості прове-
дення атестації; 

– МОЗ та Мінсоцполітики України не мають 
повноважень у сфері атестації робочих місць 
(тобто фактично відсторонились від вирі-
шення питань, пов’язаних з атестацією робо-
чих місць), хоча цими органами затверджено 
порядок атестації лабораторій на прове-
дення гігієнічних досліджень факторів вироб-
ничого середовища і трудового процесу. 
А Мінсоцполітики затвердило порядок засто-
сування Списків № 1 та № 2; 

– МОЗ та Мінсоцполітики України затвер-
дили порядок атестації лабораторій на прове-
дення гігієнічних досліджень, однак Держпраці 
уповноважено координувати атестацію лабо-
раторій на право проведення лабораторно- 
інструментальних досліджень умов праці 
з визначенням шкідливих та небезпечних фак-
торів виробничого середовища, важкості та 
напруженості трудового процесу; 

– Прогалини в чинному законодавстві фак-
тично призвели до монопольного становища 
Держпраці у сфері контролю за проведенням 
атестації робочих місць за умовами праці, що 
спричинило численні випадки зловживань 
з боку Держпраці в цій сфері. 

Висновки. З метою врегулювання питань 
щодо удосконалення механізму державного 
контролю за якістю проведення атестації 
робочих місць за умовами праці необхідно: 

– Врегулювати чинне законодавство 
з питань проведення атестації робочих місць 
за умовами праці шляхом внесення відпо-
відних змін, котрі залучать до процесу контр-
олю за якість проведення атестації МОЗ та 
Мінсоцполітики, адже цими органами вико-
навчої влади затверджена значна частина 
нормативно-правової бази, щодо атестації 
робочих місць; 

– Впровадити зміни в законодавство, котрі 
позбавлять Держпраці монопольного стано-
вища в контролі за якістю проведення атес-
тації робочих місць за умовами праці, адже 
монопольне становище досить часто призво-
дить до зловживань та корупційних ризиків. 
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Постановка проблеми. Інтенсивний роз-
виток інформаційно-комунікаційних та цифро-
вих технологій призвів до їх широкого засто-
сування у різних сферах суспільного життя. 
Модернізація системи публічного управління 
в умовах цифровізації є актуальною та стра-
тегічно важливою задачею сучасних держав. 
Варто відзначити, що впровадження циф-
рових технологій сприяє покращенню ефек-
тивності державного апарату та забезпечує 
його більшу гнучкість і реактивність. Держава 
перетворюється з малоефективного органу в 
активного учасника цифрових трансформа-
цій, що забезпечує швидку і якісну взаємодію 
з громадянами та підприємствами [1].
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У статті досліджується особливості 
модернізації системи публічного управління 
в умовах цифровізації як одного із ключових 
чинників забезпечення ефективності сис-
теми публічного управління. Встановлено, 
що електронне та цифрове урядування є 
стратегічним застосуванням інформацій-
но-комунікаційних та цифрових технологій у 
сфері державного управління з метою забез-
печення доступності, ефективності та 
підзвітності у наданні громадських послуг. 
Зʼясовано, що залучення інформаційно-кому-
нікаційних та цифрових технологій у функці-
онування державних органів самоврядування 
стає стандартною практикою сучасної 
модернізації публічного управління. В резуль-
таті проведеного дослідження зʼясовано, 
що на сьогоднішній момент Україна стоїть 
перед необхідністю розроблення та впрова-
дження нової Стратегії розвитку країни, яка 
сприятиме модернізації процесів публічного 
управління та прискорення розвитку циф-
рових компетентностей державних служ-
бовців. На основі проведеного дослідження, 
можемо відзначити, що у період з 2003 по 
2022 рік Україна відзначається позитивною 
динамікою розвитку електронного уряду-
вання та залученості громадян до держав-
ного процесу, а також демонструє значний 
прогрес у впровадженні електронних техно-
логій у державному управлінні. Встановлено, 
що владні органи України активно працю-
ють над впровадженням електронного уря-
дування та залученням громадян до дер-
жавного процесу, проте, варто відзначити, 
що необхідно продовжувати імплементацію 
та модернізацію систем публічного управ-
ління для забезпечення стабільного та рів-
номірного розвитку цих напрямків, зокрема, 
шляхом покращення доступності та якості 
електронних сервісів для громадян, підви-
щення рівня цифрової грамотності, а також 
сприяння активнішій участі громадян у при-
йнятті державних рішень.
Ключові слова: модернізація, публічне 
управління, органи публічної влади, цифрові-
зація, електронне урядування.

The paper examines the peculiarities of the 
modernization of the public administration 
system in the conditions of digitalization 
as one of the important system elements 
of ensuring the effective functioning of the 
state. It was established that electronic and 
digital governance is a strategic application 
of information, communication and digital 
technologies in the field of public administration 
in order to ensure accessibility, efficiency and 
accountability in the provision of public services. 
It was found that the involvement of information, 
communication and digital technologies in the 
functioning of state bodies of self-government 
is becoming a standard practice of modern 
modernization of public administration. As 
a result of the conducted research, it was 
found that at the moment Ukraine is faced 
with the need to develop and implement a 
new Country Development Strategy, which 
will contribute to the modernization of public 
administration processes and the acceleration 
of the development of digital competencies of 
civil servants. On the basis of the conducted 
research, we can note that in the period from 
2003 to 2022, Ukraine is marked by positive 
dynamics of the development of electronic 
governance and the involvement of citizens 
in the state process, and also demonstrates 
significant progress in the implementation of 
electronic technologies in state administration. 
It was established that the authorities of Ukraine 
are actively working on the introduction of 
e-government and the involvement of citizens in 
the state process, however, it is worth noting that 
it is necessary to continue the implementation 
and modernization of public administration 
systems to ensure the stable and uniform 
development of these areas, in particular, 
by improving the availability and quality of 
electronic services for citizens, increasing the 
level of digital literacy, as well as promoting 
more active participation of citizens in making 
state decisions.
Key words: modernization, public admi- 
nistration, public authorities, digitalization, 
e-government.

Вміння ефективно використовувати сучасні 
цифрові та інформаційні технології сприяє 
досягненню управлінських цілей, впливає 
на ефективність управлінського процесу та 
досягнуті результати, їх відповідність визначе-
ним цілям. Інформаційне забезпечення дозво-
ляє представляти дані у формі, зрозумілій кон-
кретному користувачу, прискорює та спрощує 
процеси введення та обробки інформації, під-
вищуючи наочність та зрозумілість потрібних 
звітів. Використання інформаційного забезпе-
чення в органах публічної влади сьогодні від-
криває перспективу для зменшення часових та 
фінансових витрат, пов’язаних з виконанням 
робіт співробітниками. В цьому контексті акту-
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альним є розгляд питань модернізації системи 
публічного управління в умовах цифровізації.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Незначна чисельність науковців проводить 
дослідження тематики модернізації системи 
публічного управління в умовах цифровіза-
ції. Варто провести аналіз наукових праць 
В. Романова, О. Рудіка, Т. Бруса, Ю. Є. Петруні, 
О. Ф. Івашини визначають особливості модер-
нізації системи публічного управління в умовах 
цифрового суспільства. Тихий О. досліджує 
переваги інформаційно-комунікаційних тех-
нологій для середніх і великих підприємств. 
Такий підхід викликає потребу в подальших 
дослідженнях для об’єктивного визначення 
ролі та ефективності модернізації системи 
публічного управління в умовах цифровізації.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми може бути ключовим 
кроком у досягненні успіху в модернізації сис-
теми публічного управління в умовах цифрові-
зації. Незважаючи на певний прогрес, досяг-
нутий в цій сфері, існують ряд невирішених 
проблем, які потребують уваги та розв’язання: 
покращення доступності та якості електро-
нних сервісів, розвиток цифрової грамотності 
серед населення, забезпечення захисту пер-
сональних даних та кібербезпека, підвищення 
рівня участі громадян в державному процесі. 
Розв’язання цих проблем вимагає комплек-
сного підходу, активної співпраці між держав-
ними установами, громадськістю та приват-
ним сектором, а також постійного моніторингу 
та оновлення стратегій управління в умовах 
цифровізації.

Метою статті є дослідження впливу циф-
ровізації на систему публічного управління та 
розгляд актуальних питань модернізації цієї 
системи в умовах сучасного інформаційного 
суспільства. У ході проведення наукового 
дослідження використовувалися спеціалізо-
вані та загальнонаукові методи, включаючи 
аналіз і синтез, системно-структурний аналіз, 
узагальнення та порівняння.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З-за сучасних умов Україна продов-
жує інтегрувати європейські стандарти відкри-
тості та прозорості в діяльності органів публічної 
влади. Ключовим кроком у цьому напрямі 
стало прийняття Закону України «Про доступ 
до публічної інформації» від 13 січня 2011 року 
№ 2939-VI [2]. Варто відзначити, що гаранту-
вання прозорості доступу до публічної інфор-
мації неможливе без використання інформа-
ційно-комунікаційних та цифрових технологій.

Електронне та цифрове урядування, від-
повідно до концептуалізації Організації 
Об’єднаних Націй (ООН), є стратегічним 

застосуванням інформаційно-комунікаційних 
та цифрових технологій у сфері державного 
управління з метою забезпечення доступно-
сті, ефективності та підзвітності у наданні гро-
мадських послуг. Визначення, запропоноване 
Європейським Союзом, більш деталізовано 
вказує на інтеграцію інформаційно-комуні-
каційних та цифрових технологій у механізми 
публічного управління, які спрямовані на 
поліпшення якості державних послуг, демо-
кратичних процесів та вдосконалення страте-
гічного керівництва [3].

Україна активно впроваджує європейські 
стандарти відкритості та прозорості у діяльно-
сті органів публічної влади. Ключовим кроком у 
цьому напрямі стало прийняття ряду норматив-
них документів, спрямованих на забезпечення 
доступу громадян до публічної інформації та 
впровадження інформаційно-комунікаційних 
та цифрових технологій. В таблиці 1. наведено 
перелік ключових нормативно-правових актів, 
які регулюють цю сферу з 1991 року.

Варто відзначити, що одним із способів 
модернізації електронного інформаційного 
забезпечення є розпорядження КМУ «Про 
схвалення Концепції розвитку електронного 
урядування в Україні», де чітко визначені 
цілі, зокрема: модернізація процесу надання 
публічних послуг та сприяння взаємодії між 
владою, громадянами та бізнесом за допомо-
гою ІКТ; модернізація публічного управління за 
допомогою ІКТ та управління розвитком елек-
тронного урядування [5]. Перехід до нових тех-
нологій у сфері публічних електронних сервісів 
має численні переваги, такі як неієрархічна 
структура, цілодобова доступність та можли-
вість отримання послуг безпосередньо корис-
тувачами, що сприяє більш зручному доступу 
до інформації незалежно від робочих годин 
державних установ [6].

У період з 1991 по 2003 роки цифрова тран-
сформація управлінських процесів на рівні 
держави та її органів відбувалася без систем-
ності та організованості, що було обумовлено 
нестабільністю державного апарату та законо-
давства, а також складністю внутрішньополі-
тичних процесів. У 2003 році уряд України іні-
ціював створення електронної інформаційної 
системи «Електронний Уряд», що стимулю-
вало впровадження єдиної стратегії щодо 
використання цифрових інструментів у публіч-
ному управлінні [7].

Упродовж 2005–2015 рр. були створені 
передумови та інфраструктура для впрова-
дження електронного урядування. Розвиток 
інформаційного суспільства та впровадження 
новітніх технологій стали пріоритетом держав-
ної політики. Керівництво уряду було зобов’я-
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зане організувати надання адміністратив-
них послуг на основі електронних систем [8]. 
У 2010 році була схвалена концепція розвитку 
електронного урядування, в якій визначено 
його суть та основні принципи, а також варто 
відзначити, що дана концепція передбачала 
створення єдиної інфраструктури для взаємо-
дії органів влади між собою та з громадянами. 
Проте, через політичні події 2010–2014 рр. дана 
концепція не була повністю реалізована [9].

У 2014 році було створено Державне 
агентство з питань електронного урядування 
України з метою активного впровадження 
цифрових технологій у державному управ-
лінні. Однак ефективність його діяльності 
була обмеженою, що відображено результа-
тами аудиту Рахункової палати, в результаті 
чого, дане агентство було ліквідовано [10]. 
У 2019 році було створено Міністерство циф-
рової трансформації України, що стало голов-

Таблиця 1
Ключові нормативно-правових акти у системі публічного управління  

в умовах цифровізації

Тип Нормативно-правові акти

Закони України «Про інформацію» від 15.07.2019 № 2657-XII, «Про телекомунікації» від 15.07.2019 
№ 1280-IV, «Про електронні документи та електронний документообіг» від 
06.11.2018 № 851-IV, «Про адміністративні послуги» від 03.04.2018 № 5203-VI, «Про 
електронні довірчі послуги» від 04.10.2017 № 2155-VIII, «Про доступ до публічної 
інформації» від 30.04.2015 № 2939-VI, «Про Концепцію Національної програми 
інформатизації» від 10.08.2013 № 75/98-ВР, «Про Основні засади розвитку інфор-
маційного суспільства в Україні на 2007-2015 роки» від 08.01.2007 № 537-V.

Укази 
Президента 
України

«Питання забезпечення органами виконавчої влади доступу до публічної інформа-
ції» від 04.05.2011 № 547/2011, «Про першочергові завдання щодо впровадження 
новітніх інформаційних технологій» від 19.10.2005 № 1497/2005, «Про підготовку 
пропозицій щодо забезпечення гласності та відкритості діяльності органів держав-
ної влади» від 21.01.2005 № 325/2001, «Про додаткові заходи щодо забезпечення 
відкритості у діяльності органів державної влади» від 31.07.2002 № 683/2002, 
«Про заходи щодо розвитку національної складової глобальної інформаційної 
мережі Інтернет та забезпечення широкого доступу до цієї мережі в Україні» від 
30.07.2000 № 928/2000.

Розпоряд-
ження КМУ

«Про схвалення Концепції розвитку електронної демократії в Україні та плану захо-
дів щодо її реалізації» від 13.02.2018 № 797-р, «Про схвалення Концепції розвитку 
цифрової економіки та суспільства України на 2018-2020 роки та затвердження 
плану заходів щодо її реалізації» від 16.01.2018 № 67-р, «Про затвердження 
Концепції легалізації програмного забезпечення та боротьби з нелегальним його 
використанням» від 21.12.2017 № 247-р, «Про схвалення Концепції розвитку елек-
тронного урядування в Україні» від 19.09.2017 № 649-р, «Про схвалення Концепції 
розвитку системи електронних послуг в Україні» від 15.11.2016 № 918-р, «Про 
затвердження плану заходів з підтримки розвитку індустрії програмної продук-
ції на 2013-2014 роки» від 03.12.2013 № 959-р, «Про затвердження плану захо-
дів щодо створення Єдиного державного порталу адміністративних послуг» від 
10.09.2013 № 718-р, «Про схвалення Стратегії розвитку інформаційного суспіль-
ства в Україні» від 14.05.2013 № 386-р, «Про схвалення Концепції створення та 
функціонування інформаційної системи електронної взаємодії державних елек-
тронних інформаційних ресурсів» від 04.09.2012 № 634-р, «Про затвердження 
Концепції формування системи національних електронних інформаційних ресур-
сів» від 04.05.2003 № 259-р, «Про затвердження державних замовників регіональ-
них програм і проектів інформатизації» від 20.02.2001 № 54-р.

Постанова КМУ  «Про внесення змін до деяких постанов Кабінету Міністрів України щодо функці-
онування офіційних веб-сайтів органів виконавчої влади» від 11.06.2019 № 493, 
«Про затвердження Положення про формування та виконання Національної про-
грами інформатизації» від 03.06.2019 № 1352, «Про затвердження Положення про 
Національний реєстр електронних інформаційних ресурсів» від 19.04.2019 № 326, 
«Про затвердження Порядку ведення Єдиного державного порталу адміністра-
тивних послуг» від 25.05.2018 № 13, «Про запровадження Національної системи 
індикаторів розвитку інформаційного суспільства» від 27.11.2012 № 1134,  «Про 
затвердження Порядку формування та виконання галузевої програми і проекту 
інформатизації» від 13.06.2011 № 1702, «Про затвердження Порядку проведення 
експертизи Національної програми інформатизації та окремих її завдань (проек-
тів)» від 09.04.2009 № 1048, «Про заходи щодо створення електронної інформа-
ційної системи "Електронний Уряд"» від 23.02.2003 № 208, «Про затвердження 
Порядку локалізації програмних продуктів (програмних засобів) для виконання 
Національної програми інформатизації» від 26.09.2000 № 1815.

Джерело: складено автором на основі джерела: [4]
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ним органом у сфері цифрової трансформа-
ції та електронного урядування. Також, варто 
відзначити, що у 2020 році було створено 
Міжгалузеву раду з питань цифрового роз-
витку, що допомагає у вирішенні проблем 
в даній сфері та сприяє реалізації цифрових 
ініціатив у публічному управлінні [5; 11–13].

Україна активно вивчає політичні рішення 
для просування інформаційного суспільства, 
формування основ цифрової економіки та 
подолання цифрового розриву. Імплементація 
Концепції розвитку цифрової економіки та 
суспільства на 2018–2020 роки є ключовим 
кроком в цьому напрямку, мета якої – реа-
лізація прискореного сценарію цифрового 
розвитку. Серед пріоритетних напрямків циф-
рового розвитку – модернізація державного 
управління, що передбачає використання різ-
них технологічних концепцій [14]. Прискорений 
сценарій цифрового розвитку передбачає 
розвиток цифрових компетенцій громадян та 
модернізацію публічного сектору, де реформи 
у цій сфері сприятимуть підвищенню прозоро-
сті та ефективності державних інститутів.

Реформа публічного управління в Україні 
представленна у Стратегії реформування дер-
жавного управління України до 2021 року, що 
розроблена відповідно до європейських стан-
дартів. Структура стратегії відповідає прин-

ципам державного управління з урахуванням 
кращих практик ЄС та ОЕСР [15]. У зв’язку 
з воєнним станом та повоєнним відновлен-
ням, Україна розглядає можливість розробки 
та впровадження нової Стратегії розвитку кра-
їни. Прийняття Концепції розвитку цифрових 
компетентностей до 2025 року є стратегічним 
кроком для підвищення конкурентоспромож-
ності на ринку праці та модернізації публічного 
управління [16].

Україна, як країна, що активно просува-
ється в напрямку цифрової модернізації, може 
стати лідером у впровадженні цифрових тран-
сформацій та електронних сервісів. Однак, 
за даними Організації Об’єднаних Націй 
на 2022 рік, Україна займає 46 місце серед 
193 країн за рівнем розвитку електронного 
урядування (E-Government Development Index) 
та 57 місце за рівнем залученості громадян 
до електронних сервісів (E-Participation Index) 
(див. рис. 1).

Як видно, з рисунку 1. Індекс електронного 
урядування (E-Government Development Index) 
за період аналізований продемонстрував 
позитивну тенденцію зростання. Найвище 
значення індексу було досягнуте в 2022 році 
(0,8029), що свідчить про значний прогрес 
в розвитку електронного урядування в країні. 
Проте, слід відзначити, що індекс не стабільно 
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Позиція України в світі за Індексом електронного урядування (E-Government Development Index) 
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Рис. 1. Динаміка зміни позицій України у світовому рейтингу 
держав за індексом розвитку електронного урядування та 

індексом залученості громадян у 2003–2022 рр.
Джерело: сформовано автором на основі джерела: [17]



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

47

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

зростав протягом всього періоду, що свідчить 
про необхідність подальших зусиль для покра-
щення електронного урядування в країні.

Індекс залученості громадян (E-Participation 
Index) показав зростання протягом аналізова-
ного періоду. Значення індексу зростало до 
2010 року, після чого спостерігається певне 
коливання. Найвище значення індексу було 
досягнуте в 2020 році (0,8095), але його зна-
чення трохи зменшилося в 2022 році (0,6023). 
Ці дані свідчать про те, що владні органи зро-
били певні кроки для залучення громадян до 
електронного урядування, але є потреба в 
подальших заходах для покращення участі 
громадян в державному процесі.

В основу зазначених індексів покладена 
оцінка за трьома критеріями: рівень розвитку 
електронних сервісів, рівень розвитку теле-
комунікаційної інфраструктури та рівень роз-
витку людського капіталу. Ці дані свідчать 
про те, що держава інтенсивно впроваджує 
елементи цифрових трансформацій, проте 
суспільство ще не має достатньої готовності 
для їх опанування та активного використання. 
Загалом, дані рисунку 1.  свідчать про певний 
прогрес у розвитку електронного урядування 
та залученості громадян до державних елек-
тронних сервісів в Україні протягом зазна-
ченого періоду, однак необхідно продовжу-
вати зусилля для подальшого поліпшення цих 
показників.

У 2022 році рівень користування електро-
нними державними послугами в Україні про-
довжив зростати, досягнувши позначки 63% 
з поміж українського населення, порівняно 
з 60% у 2021 році та 53% у 2020 році. Таким 
чином, можемо відзначити, що три з п’яти 
повнолітніх українців протягом року скори-
сталися електронними державними послу-
гами. Дані цього дослідження були отримані 

в результаті українського національного опи-
тування, яке було здійснено Київським міжна-
родним інститутом соціології (КМІС) у вересні 
2022 року за замовленням Програми розвитку 
ООН (ПРООН) в Україні з підтримки Швеції та 
в партнерстві з Міністерством цифрової тран-
сформації України.

Міністерство цифрової трансформації 
України продовжує розвивати і вдосконалю-
вати електронні державні послуги для мак-
симального зручності громадян. За словами 
керівника департаменту розвитку цифрових 
сервісів Міністерства цифрової трансформа-
ції Мстислава Баника, протягом останнього 
року активно працювалося над розвитком 
програми «Дія». За цей період кількість корис-
тувачів додатка зросла на 6 мільйонів, досяг-
нувши понад 18,5 мільйонів користувачів, тоді 
як веб-порталом «Дія» скористалися майже 
22 мільйони осіб [18].

Проект «Дія» є важливим кроком у цифро-
вій трансформації України та надзвичайно 
важливим досягненням для країни, де даний 
проект включає в себе мобільний додаток, 
веб-портал і український цифровий національ-
ний бренд, який був розроблений та презен-
тований Міністерством цифрової трансфор-
мації України, який був офіційно запущений 
у 2020 році. Проект «Дія» став справжнім циф-
ровим проривом для України, унікальним сер-
вісом, який надає понад 70 послуг та спрощує 
адміністративні процедури (див. табл. 2).

Варто відзначити, що цифрова трансфор-
мація в Україні включає в себе широкий 
спектр проєктів, які спрямовані на поліп-
шення взаємодії державних органів з гро-
мадянами та бізнесом. Один з найбільш 
значущих проєктів у цьому напрямку – це 
ініціатива «Дія», яка орієнтована на надання 
різноманітних онлайн-сервісів громадянам 

Таблиця 2
Цифрові сервіси у додатку «Дія»

Назва сервісу Опис

Додаток «Дія» Мобільний додаток, який включає в себе інформацію про фізичних осіб із Реєстру 
та електронні справи.

Е-резидентство Онлайн-сервіс, який надає іноземцям можливість вести бізнес в Україні та від-
кривати банківські рахунки без фізичної присутності в країні.

Дія.City Унікальний простір для розвитку та масштабування ІТ-бізнесу, включаючи подат-
кові пільги та інструменти для залучення інвестицій.

Дія.Центри Мережа модернізованих ЦНАПів, де надаються адміністративні послуги без черг 
та зайвої бюрократії.

Дія.Бізнес Ініціатива з розвитку підприємництва, яка включає онлайн-платформу та кон-
салтингові зони для підприємців у різних регіонах України.

Дія.Цифрова 
освіта

Проєкт, метою якого є навчання цифрової грамотності 6 млн українців протягом 
3 років.

Джерело: складено автором на основі джерела: [19–21]
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та підприємствам. У таблиці 3 представлено 
основні складові цифрової трансформа-
ції в рамках ініціативи «Дія», що спрямовані 
на поліпшення якості електронних довірчих 
послуг, електронної ідентифікації та електро-
нної демократії.

Отже, можемо відзначити, що реалізація 
проєктів з впровадження електронних довірчих 
послуг, електронної ідентифікації та електро-

нної демократії є важливим кроком у забезпе-
ченні прозорості, доступності та ефективності 
державного управління.

У зв’язку з військовим вторгненням росії на 
територію України, сервіс «Дія» став ключовим 
інструментом як для державних управлінців, 
так і для громадян, у зв’язку з війною неодно-
разово були оновлені всі складові додатку 
«Дія»  (див. табл. 4).

Таблиця 3
Основні складові цифрової трансформації в рамках ініціативи «Дія»

Складова цифрової 
трансформації Опис

Розвиток системи електронної 
ідентифікації

 – Впровадження Інтегрованої системи електронної ідентифіка-
ції (ІСЕІ) та розвиток її інфраструктури.

Електронна демократія  
(е-Демократія)

 – Впровадження інструментів електронної демократії, таких 
як електронні петиції, опитування, обговорення проєктів норма-
тивно-правових актів.

Платформа ВзаємоДія  – Національна платформа електронної демократії, яка сприяє 
взаємодії громадян та владних структур.

Джерело: сформовано автором на основі джерела: [21]

Таблиця 4
Оновлення в додатку «Дія» з-за умов воєнного стану

Складова «Дія» Оновлення Опис

єДокумент

Введення нового цифрового 
документа для підтвердження 
особи в період воєнного 
стану.

Новий гнучкий цифровий документ, який 
містить паспортні дані та РНОКПП, став 
доступним для всіх користувачів після онов-
лення до версії 3.0.35.

Пошкоджене майно

Додавання функції, що дозво-
ляє громадянам повідомляти 
про руйнування житла внаслі-
док збройної агресії рф.

Громадяни можуть повідомити про руй-
нування свого житла, перш за все, у зонах 
бойових дій та прифронтових містах, а 
також в інших містах України.

Статус внутрішньо 
переміщеної особи та 
довідка переселенця

Введення нового типу довідки 
для осіб, що відповідають 
критеріям переміщених осіб 
під час воєнного стану.

Нова довідка для осіб, які зазнали внутріш-
нього переміщення з територій, що перебу-
вають під впливом бойових дій, в областях, 
зазначених в Указі Президента України від 
24 лютого 2022 року № 64.

Допомога по безро-
біттю

Додавання сервісу для гро-
мадян, які втратили роботу 
внаслідок війни.

Соціальні компенсації українцям, що зали-
шились без роботи внаслідок збройного 
конфлікту на тимчасово окупованих або 
бойових територіях.

єДекларація
Розширення функціоналу для 
підприємців на порталі «Дія» 
та у мобільному додатку «Дія».

Електронна звітність для бізнесу, яка 
заміщує 374 види ліцензій, необхідних для 
здійснення підприємницької діяльності під 
час воєнного стану.

Військові облігації Додавання сервісу для купівлі 
військових облігацій.

Можливість купувати військові облігації, 
що є ефективним інструментом підтримки 
економіки та армії України, через застосу-
нок «Дія».

Кросдержавний 
шеринг документів

Можливість використання 
українських документів 
в польському застосунку 
mObywatel.

Українські громадяни можуть використову-
вати цифрові водійські права та техпаспорт 
у польському застосунку для надання адмі-
ністративних послуг.

Освітні документи

Відображення освітніх доку-
ментів у «Дія» для спрощення 
вступу до ЗВО та працевлаш-
тування.

Отримання інформації про освітні доку-
менти в електронній формі, що дозволяє 
спростити процес вступу до закладів вищої 
освіти та пошуку роботи.
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Таким чином, можемо відзначити, що 
оновлення сервісу «Дія» в період воєнного 
стану стали важливим етапом в удоскона-
ленні цифрових послуг для громадян. Отже, 
необхідність розвитку електронних дер-
жавних послуг стала особливо актуальною 
через повномасштабну війну на території 
України, яка збільшила кількість вразливих 
верств населення, зокрема внутрішньо пере-
міщених осіб. Війна підкреслила важливість 
онлайн-взаємодії з державою, дозволяючи 
людям отримувати необхідні послуги через 
мобільні додатки або веб-портали, незважа-
ючи на фізичні обмеження або недоступність 
офлайн сервісів через обставини, такі як зміна 
місця проживання або припинення роботи 
місцевих центрів надання адміністративних 
послуг у зв’язку з кризовою ситуацією [20].

В березні 2024 р. була підписана Угода про 
цифрову торгівлю між Україною та Сполученим 
Королівством Великої Британії і Північної 
Ірландії, яка спрямована на розвиток цифрової 
економіки від електронної комерції до кібер-
безпеки, імплементація якої протегуватиме 
участі України в глобальних ланцюгах поста-
чання [33; 34]. Співпраця між урядом України 
та Естонією сприяє розвитку цифрових дер-
жав, а Проєкт EU4DigitalUA результативно 
впливає на цифрову трансформацію України. 

Слід відзначити, що ці досягнення свідчать 
про успішну реалізацію спільних проектів та 
партнерських зусиль у галузі цифрової тран-
сформації України [35; 36]. Важливим етапом 
для подальшої інтеграції України в єдиний циф-
ровий європейський простір є формування, 
розробка, впровадження та цифровізація дер-

жавних реєстрів у сфері нерухомості, що про-
тегуватиме реєстрації прав власності, нараху-
ванню субсидій, наданню соціальних послуг 
та боротьбі з корупційними схемами [37].

Висновки з проведеного дослідження. 
Таким чином, в результаті проведеного дослі-
дження, з’ясовано, що цифрова модернізація 
системи публічного управління в умовах циф-
ровізації сприяє досягненню наступних цілей: 

– скорочення витрат на діяльність публічних 
органів влади – за рахунок оптимізації допо-
міжних, незмінних функцій (бек-офіси публіч-
них органів влади); 

– підвищення продуктивності державних 
службовців у наданні державних послуг та 
здійсненні контрольно-наглядової діяльності – 
шляхом стандартизації та модернізації адміні-
стративно-управлінських процесів; 

– підвищення ефективності бюджетних 
видатків на програмні (проектні) заходи, що 
реалізуються органами влади – шляхом спри-
яння та стимулювання впровадження цифро-
вих технологій у галузях економіки; 

– підвищення рівня довіри громадян та 
бізнесу до влади та чиновників, підтримки їх 
рішень (політик) – через формування екосис-
теми публічних та приватних платформ.

Практичне значення проведеного дослі-
дження полягає в тому, що його результати 
можуть бути використані для дослідження 
системи публічного управління в умовах циф-
ровізації. Подальші дослідження можуть бути 
спрямовані на вивчення впливу цифрової 
трансформації на ефективність управлінських 
процесів, а також на досліджені ступеня впро-
вадження цифрових технологій в різних секто-

Внесення змін про 
ФОП

Введення сервісу для авто-
матичного внесення змін у 
реєстраційні дані фізичних 
осіб – підприємців.

Автоматизований процес внесення корек-
тив до реєстраційних даних ФОП, вклю-
чаючи зміну ПІБ, розташування бізнесу, 
КВЕДів чи контактної інформації.

Перереєстрація авто 
в Дії

Додавання сервісу для 
онлайн-перереєстрації 
автотранспорту.

Можливість перереєстрації автомобіля в 
кілька кліків без зайвих перевірок і посе-
редників. 

е-Підприємець

Комплексний сервіс для отри-
мання необхідних докумен-
тів для запуску чи розвитку 
бізнесу.

У тому числі включає державну реєстрацію 
ФОП, реєстрацію змін до ФОП, реєстра-
цію протипожежної декларації, реєстрацію 
потужності, подання інформації про вакан-
сії, реєстрацію платником єдиного податку, 
реєстрацію платником податку на додану 
вартість, відкриття банківського рахунку.

Послуги для моряків

Надання морякам можливості 
подати заяву про отримання 
кваліфікаційних документів 
командного складу та інші 
послуги.

Моряки можуть звертатися за послугами 
онлайн, зокрема подавати заяву на отри-
мання кваліфікаційних документів, запису-
ватися на кваліфікаційний іспит та подавати 
скаргу на відмову в отриманні кваліфікацій-
них документів.

Джерело: складено автором на основі джерела: [22–28]

Продовження таблиці 4
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рах державного управління. Додаткові дослі-
дження можуть охоплювати оцінку впливу 
цифрової трансформації на рівень доступності 
та якості державних послуг для громадян, а 
також вивчення перешкод та проблем, з якими 
стикаються державні установи під час впрова-
дження цифрових інновацій. 
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Цифрова трансформація є ключовим аспек-
том сучасного розвитку суспільства, який 
глибоко впливає на всі сфери життя, вклю-
чаючи державне управління. В Україні цей 
процес набуває особливого значення через 
необхідність модернізації та підвищення 
ефективності державних інституцій. Тра-
диційні організаційні структури державного 
управління, сформовані у минулому сто-
літті, часто не відповідають вимогам сучас-
ного інформаційного суспільства, що при-
зводить до низки викликів, таких як низька 
оперативність, бюрократична складність 
процесів, недостатня прозорість та відкри-
тість державних інституцій, а також обме-
жені можливості для інновацій та гнучкості 
в управлінських процесах. У зв’язку з цим, 
виникає нагальна потреба у переосмисленні 
та перебудові організаційних структур дер-
жавного управління з метою їх адаптації 
до умов цифрової ери.
Управління змінами є ключовим для успіш-
ного впровадження цифрових технологій. 
Необхідно створювати спеціальні робочі 
групи або офіси управління змінами, відпо-
відальні за координацію процесу цифрової 
трансформації, аналіз ефективності впро-
ваджених заходів та розробку рекоменда-
цій для подальших кроків. Підтримка з боку 
керівництва державних органів є вирішаль-
ною, оскільки без активної участі та лідер-
ства процес цифрової трансформації може 
зустріти серйозні опори.
Цифрова трансформація є ключовим чин-
ником модернізації державного управління 
в Україні. Вона створює нові можливості 
для підвищення ефективності, прозорості 
та відкритості державних інституцій, а 
також забезпечує більш тісну взаємодію з 
громадянами. Успішна реалізація цифрової 
трансформації вимагає системного підходу, 
що враховує технічні, організаційні та соці-
альні аспекти, а також забезпечує постійну 
підтримку та розвиток необхідних компе-
тенцій серед усіх учасників процесу. Тільки за 
таких умов цифрова трансформація може 
стати потужним інструментом для ство-
рення сучасного, ефективного та прозорого 
державного управління, що відповідатиме 
потребам громадян та сприятиме сталому 
розвитку країни.
Ключові слова: цифрова трансформація, 
державне управління, організаційна струк-
тура, штучний інтелект, інформаційно- 
комунікаційні технології, ефективність, про-
зорість, інновації, реформа управлінських 

структур, взаємодія з громадянами.

Digital transformation is a key aspect of the 
modern development of society, which deeply 
affects all spheres of life, including public 
administration. In Ukraine, this process takes 
on special importance due to the need to 
modernize and improve the efficiency of state 
institutions. Traditional organizational structures 
of public administration, formed in the last 
century, often do not meet the requirements of 
the modern information society, which leads to 
a number of challenges, such as low efficiency, 
bureaucratic complexity of processes, insufficient 
transparency and openness of public institutions, 
as well as limited opportunities for innovation 
and flexibility in management processes. In this 
regard, there is an urgent need to rethink and 
rebuild the organizational structures of state 
administration in order to adapt them to the 
conditions of the digital era.
Change management is key to successful 
digital adoption. It is necessary to create 
special working groups or change management 
offices responsible for coordinating the 
digital transformation process, analyzing 
the effectiveness of implemented measures 
and developing recommendations for further 
steps. Support from the management of 
public authorities is crucial, because without 
active participation and leadership, the digital 
transformation process can encounter serious 
obstacles.
Digital transformation is a key factor in the 
modernization of public administration in Ukraine. 
It creates new opportunities for increasing the 
efficiency, transparency and openness of state 
institutions, as well as ensures closer interaction 
with citizens. Successful implementation of digital 
transformation requires a systemic approach that 
takes into account technical, organizational and 
social aspects, as well as provides constant 
support and development of the necessary 
competencies among all participants in the 
process. Only under such conditions, digital 
transformation can become a powerful tool for 
creating a modern, efficient and transparent state 
administration that will meet the needs of citizens 
and contribute to the sustainable development of 
the country.
Key words: digital transformation, public 
administration, organizational structure, artificial 
intelligence, information and communication 
technologies, efficiency, transparency, 
innovation, reform of management structures, 
interaction with citizens.

Постановка проблеми. Цифрова тран-
сформація стала одним із ключових чинників, 
що впливають на сучасні процеси в різних сфе-
рах суспільного життя, включаючи державне 
управління. В Україні ця тенденція набуває осо-
бливого значення через необхідність модерні-
зації та підвищення ефективності державних 
інституцій. Проблема полягає у тому, що тра-

диційна організаційна структура державного 
управління, сформована у минулому столітті, 
часто не відповідає вимогам сучасного інфор-
маційного суспільства. Це призводить до ряду 
викликів, таких як низька оперативність реа-
гування на запити громадян, бюрократична 
складність процесів, недостатня прозорість 
та відкритість державних інституцій, а також 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

53

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

обмежені можливості для інновацій та гнуч-
кості в управлінських процесах. З огляду на 
це, виникає нагальна потреба у переосмис-
ленні та перебудові організаційних структур 
державного управління з метою їх адаптації 
до умов цифрової ери. Важливо враховувати, 
що цифрова трансформація не лише впливає 
на технологічний аспект функціонування дер-
жавних органів, але й вимагає зміни управлін-
ських підходів, розвитку нових компетенцій 
у співробітників, а також інтеграції сучасних 
інформаційно-комунікаційних технологій 
у всі рівні та напрями державного управління.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Окремі питання впливу цифрової  трансфор-
мації досліджувалися у працях таких фахів-
ців, як: Бардах О., Будовій М. Ю., Бондаренко 
С., Гриценко Л., Гусаревич Н., Деміхов О.І., 
Демошенко Г., Захаркін О., Захаркіна Л., 
Кондро П., Котіна Г., Кузьмук І., Лауніконіс 
В. П., Ліганенко І., Матвієнко Г. А., Мазур О., 
Микитенко В., Міщенко В.І., Новіков В., 
Новіченко Н., Піскоха Н., Поченчук Г., 
Сімаков К. І., Соколовська О., Степура М., 
Чухно Р., Валін В. Г. 

Мета статті. Метою цієї статті є роз-
криття впливу цифрової трансформації на 
організаційну структуру державного управ-
ління в Україні. У статті акцентується, як 
впровадження цифрових технологій змінює 
традиційні підходи до управління, сприяє під-
вищенню ефективності та прозорості держав-
них інституцій, а також створює нові можли-
вості для взаємодії з громадянами. Особливу 
увагу приділено виявленню ключових викли-
ків та перешкод, з якими стикаються органи 
державної влади в процесі цифровізації, а 
також розробці рекомендацій щодо оптимі-
зації організаційних структур для більш ефек-
тивного впровадження цифрових інновацій. 
Стаття спрямована на те, щоб надати комп-
лексне розуміння процесів цифрової тран-
сформації в державному управлінні та під-
креслити необхідність системного підходу до 
реформування управлінських структур з ура-
хуванням сучасних технологічних тенденцій.

Виклад основного матеріалу. Цифрова 
трансформація є невід’ємною частиною 
сучасного розвитку суспільства, і її вплив на 
державне управління не можна недооціню-
вати. В Україні процес цифровізації державних 
інституцій активізувався протягом останніх 
років, що зумовлено як внутрішніми потре-
бами, так і зовнішніми викликами, зокрема 
вимогами до прозорості та підзвітності з боку 
міжнародних організацій і громадськості. 
Одним із найважливіших аспектів цифрової 
трансформації є зміна організаційної струк-

тури державного управління, що дозволяє під-
вищити його ефективність та адаптивність.

Основні зміни в організаційній структурі 
державного управління під впливом цифрової 
трансформації стосуються декількох ключових 
аспектів. Перш за все, впровадження інформа-
ційно-комунікаційних технологій (ІКТ) сприяє 
автоматизації багатьох адміністративних про-
цесів, що значно зменшує час на їх виконання 
та знижує ймовірність помилок. Наприклад, 
електронний документообіг дозволяє швидко 
обробляти вхідні та вихідні документи, забез-
печуючи при цьому їх збереження та доступ-
ність для всіх зацікавлених сторін.

По-друге, цифрові технології відкривають 
нові можливості для взаємодії між держав-
ними органами та громадянами. Платформи 
електронного урядування дозволяють грома-
дянам отримувати державні послуги онлайн, 
подавати запити та звернення, а також від-
слідковувати їх виконання в режимі реального 
часу. Це не лише підвищує зручність для гро-
мадян, але й сприяє підвищенню довіри до 
державних інституцій завдяки більшій прозо-
рості та відкритості процесів.

Третім важливим аспектом є необхідність 
розвитку нових компетенцій у співробітників 
державних органів. Цифрова трансформа-
ція вимагає від працівників не лише базових 
знань у сфері ІКТ, але й уміння адаптуватися 
до швидких змін, впроваджувати інноваційні 
рішення та працювати з великими обсягами 
даних. Це потребує системного підходу до 
навчання та перепідготовки кадрів, а також 
створення відповідної інфраструктури для під-
тримки постійного професійного розвитку.

Важливою умовою успішної цифрової тран-
сформації є наявність чіткої стратегії та коор-
динації між різними рівнями та підрозділами 
державного управління. Це включає як цен-
тралізоване планування та визначення пріо-
ритетів, так і гнучкість на місцевому рівні для 
адаптації до специфічних умов і потреб. Без 
узгоджених дій та ефективної координації 
цифровізація може стати фрагментарною та 
не принести очікуваних результатів.

Досвід багатьох країн демонструє, що 
успішна цифрова трансформація державного 
управління вимагає комплексного підходу, 
який включає як технічні, так і організаційні 
зміни. В Україні важливо враховувати специ-
фіку національної системи управління та наявні 
ресурси для того, щоб розробити і впровадити 
ефективні стратегії цифровізації.

Одним із головних викликів, з якими стика-
ється Україна в процесі цифрової трансфор-
мації, є недостатня розвиненість інфраструк-
тури. Для того щоб забезпечити повноцінний 
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доступ до цифрових послуг у всіх регіонах кра-
їни, необхідно інвестувати у розвиток інтер-
нет-мереж, зокрема в сільських та віддалених 
районах. Це включає не лише технічне забез-
печення, але й розширення можливостей для 
навчання та підтримки користувачів, особливо 
серед літнього населення та тих, хто не має 
досвіду роботи з цифровими технологіями.

Ще одним важливим аспектом є забезпе-
чення кібербезпеки. Зростання використання 
цифрових технологій у державному управлінні 
збільшує ризики кіберзагроз, таких як хакер-
ські атаки, витік даних та інші форми кіберзло-
чинності. Для захисту даних громадян та 
державних інформаційних систем необхідно 
впроваджувати сучасні методи кіберзахисту, 
проводити регулярні аудити безпеки та забез-
печувати відповідну підготовку співробітників.

Крім того, важливо враховувати правові та 
нормативні аспекти цифрової трансформації. 
Впровадження нових технологій часто вимагає 
змін у законодавстві та нормативних актах, що 
регулюють діяльність державних органів. Це 
може включати як адаптацію існуючих законів, 
так і розробку нових нормативних документів, 
що враховують специфіку цифрових процесів 
та забезпечують правовий захист громадян у 
цифровому середовищі.

Не менш важливим є питання управлінської 
культури. Цифрова трансформація вимагає 
змін не лише у технічних аспектах роботи дер-
жавних органів, але й у підходах до управління. 
Це означає перехід від ієрархічної моделі до 
більш гнучкої та адаптивної структури, де 
велика увага приділяється інноваціям, команд-
ній роботі та орієнтації на результат. Для цього 
необхідно стимулювати ініціативність та під-
приємливість серед державних службовців, 
створювати умови для їх професійного роз-
витку та заохочувати використання нових під-
ходів у роботі.

Вплив цифрової трансформації на орга-
нізаційну структуру державного управління 
також проявляється у зростанні значення 
міжвідомчої координації. Успішне впрова-
дження цифрових технологій часто потребує 
співпраці між різними державними устано-
вами, а також залучення приватного сектору 
та громадянського суспільства. Це вимагає 
розробки механізмів ефективної взаємодії та 
обміну інформацією, що дозволяє досягати 
синергії та забезпечувати комплексний підхід 
до вирішення проблем.

Таким чином, цифрова трансформація 
є складним і багатогранним процесом, що 
вимагає системного підходу та врахування 
багатьох факторів. В Україні цей процес є осо-
бливо актуальним, оскільки дозволяє підви-

щити ефективність державного управління, 
забезпечити прозорість та відкритість про-
цесів, а також створити нові можливості для 
взаємодії з громадянами. Для досягнення 
цих цілей необхідно здійснювати комплексні 
реформи, що включають як технічні, так і орга-
нізаційні зміни, а також забезпечувати належ-
ний рівень підготовки та підтримки для всіх 
учасників процесу.

В контексті впровадження цифрових техно-
логій особливу увагу варто приділити питан-
ням інновацій та гнучкості в організаційній 
структурі державного управління. Важливо, 
щоб державні установи були здатні швидко 
адаптуватися до змін у технологічному серед-
овищі, що включає впровадження нових інфор-
маційних систем, програмного забезпечення 
та методів роботи. Це потребує створення 
спеціальних підрозділів або робочих груп, які 
будуть відповідальні за моніторинг технологіч-
них новацій, їх оцінку та інтеграцію в діяльність 
державних органів.

Одним із ефективних підходів до забез-
печення гнучкості та адаптивності є впрова-
дження принципів проектного управління. Це 
означає, що державні органи можуть створю-
вати тимчасові проектні команди для реалізації 
конкретних завдань або ініціатив, пов’язаних 
з цифровою трансформацією. Такі команди 
можуть складатися з фахівців різних напрямів, 
що дозволяє забезпечити комплексний підхід 
до вирішення проблем та швидке досягнення 
результатів.

Цифрова трансформація також вимагає 
перегляду підходів до управління персона-
лом. Важливо забезпечити залучення фахів-
ців з необхідними компетенціями у сфері ІКТ, а 
також створити умови для розвитку цифрової 
грамотності серед усіх працівників державних 
органів. Це може включати організацію тре-
нінгів, курсів підвищення кваліфікації, а також 
створення інструментів для самостійного нав-
чання. Крім того, необхідно впроваджувати 
мотиваційні механізми, що стимулюють пра-
цівників до використання нових технологій та 
впровадження інновацій у своїй роботі.

Для успішної реалізації цифрової тран-
сформації необхідно також забезпечити від-
повідне фінансування та інвестиції. Це вклю-
чає як державне фінансування, так і залучення 
приватного капіталу через різні форми дер-
жавно-приватного партнерства. Інвестиції у 
цифрову інфраструктуру, розробку та впрова-
дження нових технологій, а також у навчання 
персоналу є ключовими факторами для досяг-
нення поставлених цілей. Вона створює нові 
можливості для підвищення ефективності, 
прозорості та відкритості державних інститу-
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цій, але разом з тим висуває нові вимоги до 
управлінських підходів, компетенцій працівни-
ків та технічної інфраструктури. Успішна реалі-
зація цифрової трансформації потребує комп-
лексного підходу, що враховує всі аспекти 
цього процесу та забезпечує ефективну взає-
модію між усіма учасниками. Важливо також, 
щоб цифрова трансформація була спрямована 
на задоволення потреб громадян та підви-
щення якості державних послуг, що сприятиме 
зміцненню довіри до державних інституцій та 
покращенню якості життя в країні.

Цифрова трансформація державного 
управління в Україні є важливим процесом, 
що сприяє підвищенню ефективності надання 
державних послуг та інтеграції різних рівнів 
влади. Використання цифрових технологій 
дозволяє поліпшити взаємодію між урядо-
вими установами та громадянами, а також 
сприяє модернізації адміністративних проце-
сів. Одним з ключових аспектів є перехід до 
електронного урядування, що включає впро-
вадження цифрових технологій для підви-
щення ефективності управління та обслугову-
вання громадян [1].

Цифрова трансформація вимагає осо-
бливої уваги до питання управління змінами. 
Одним із ключових аспектів є розуміння, що 
цифровізація не є одномоментним процесом, 
а вимагає поступового і систематичного під-
ходу. Управління змінами передбачає розробку 
детальних планів впровадження, залучення всіх 
зацікавлених сторін та постійний моніторинг 
результатів. Для цього доцільно створювати 
спеціальні робочі групи або офіси управління 
змінами, які будуть відповідальні за координа-
цію процесу цифрової трансформації, аналіз 
ефективності впроваджених заходів та роз-
робку рекомендацій для подальших кроків.

Також важливо забезпечити підтримку 
з боку керівництва державних органів. Без 
активної участі та лідерства з боку керівників 
процес цифрової трансформації може зустріти 
серйозні опори на різних рівнях організації. 
Керівники мають демонструвати особисту 
зацікавленість у впровадженні цифрових тех-
нологій, активно сприяти навчанню та розвитку 
персоналу, а також забезпечувати необхідні 
ресурси для реалізації проектів цифровізації.

Інтеграція цифрових технологій в дер-
жавне управління відкриває нові можливості 
для підвищення ефективності управлінських 
процесів. Зокрема, використання великих 
даних (Big Data) дозволяє державним орга-
нам здійснювати більш точний аналіз ситуа-
ції, прогнозувати розвиток подій та приймати 
обґрунтовані рішення. Це особливо актуально 
в контексті управління кризовими ситуаціями, 

такими як природні катастрофи, епідемії чи 
соціальні конфлікти. Аналітичні інструменти на 
основі великих даних дозволяють оперативно 
реагувати на виклики, оптимізувати ресурси 
та забезпечувати координацію дій між різними 
структурами.

Реформування державного управління 
через цифровізацію включає розвиток циф-
рових компетенцій державних службовців, 
цифровізацію територіальних громад та 
впровадження цифрових технологій в муні-
ципальне управління. Ці зміни спрямовані 
на поліпшення комунікації між урядом та біз-
несом, а також на підвищення ефективності 
виборчої системи. Успішний досвід світових 
країн показує, що рівень цифровізацію без-
посередньо залежить від економічного роз-
витку та інфраструктури держави [2].

Однак, незважаючи на значні кроки, зро-
блені в напрямку цифровізації, Україна все ще 
має низький рівень готовності до цифрових 
змін. Висока якість Інтернет-зв’язку не покри-
ває всю територію країни, що знижує темпи 
розвитку цифрової економіки. Впровадження 
цифрових технологій в державне управління 
повинно супроводжуватися розвитком інфра-
структури та покращенням законодавчої бази 
для забезпечення ефективного застосування 
нових технологій [3].

Окрему увагу варто приділити питанням 
збереження та використання даних. Цифрова 
трансформація передбачає збільшення обсягу 
даних, які збираються та обробляються дер-
жавними органами. Це вимагає розробки нових 
підходів до управління даними, що включають 
як технічні аспекти (зберігання, обробка, захист 
даних), так і правові та етичні питання (конфі-
денційність, доступ до даних, використання 
даних для прийняття рішень). Необхідно ство-
рювати чіткі політики та процедури, що забезпе-
чують відповідальне та прозоре використання 
даних, а також захищають права громадян.

Варто також зазначити, що цифрова тран-
сформація несе певні ризики, зокрема ризик 
цифрової нерівності. Це стосується як доступу 
до цифрових технологій, так і рівня цифрових 
компетенцій серед різних верств населення. 
Для того щоб уникнути поглиблення соціаль-
ної нерівності, необхідно забезпечити доступ 
до цифрових послуг для всіх громадян, неза-
лежно від їх місця проживання, віку чи соці-
ального статусу. Це може включати як технічні 
заходи (розвиток інфраструктури, забезпе-
чення доступу до Інтернету), так і освітні ініці-
ативи (навчання основам цифрової грамотно-
сті, підтримка для тих, хто не має достатнього 
досвіду роботи з технологіями). Успішна 
реалізація цифрової трансформації вимагає 
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системного підходу, що враховує технічні, 
організаційні та соціальні аспекти, а також 
забезпечує постійну підтримку та розвиток 
необхідних компетенцій серед усіх учасників 
процесу. Лише за таких умов цифрова тран-
сформація може стати потужним інструмен-
том для створення сучасного, ефективного та 
прозорого державного управління в Україні. 
Використання ШІ може значно покращити 
аналіз даних, автоматизувати рутинні задачі та 
підвищити точність прогнозів, що, у свою чергу, 
сприяє більш ефективному прийняттю рішень.

Наступним важливим аспектом є розвиток 
електронних платформ для залучення грома-
дян до процесу прийняття рішень. Електронні 
платформи можуть забезпечити прямий зво-
ротний зв’язок від громадян, дозволяючи їм 
брати участь у громадських обговореннях, 
подавати пропозиції та голосувати за важливі 
ініціативи. Це сприятиме підвищенню рівня 
довіри до державних органів та забезпечить 
більш прозоре і підзвітне управління.

Застосування новітніх управлінських кон-
цепцій, таких як «New Public Management» 
та «Good Governance», сприяє підвищенню 
якості публічного управління за рахунок циф-
ровізації. Ці концепції передбачають вико-
ристання сучасних цифрових інструментів 
для покращення взаємодії між державними 
установами та громадянами, забезпечуючи 
прозорість та ефективність управління [4]. 
Впровадження цифрових технологій доз-
воляє підвищити ефективність управління, 
покращити якість державних послуг та спри-
яти економічному розвитку країни. Подальші 
дослідження та впровадження інновацій у 
цій сфері є ключем до успішного розвитку 
цифрової економіки та державного управ-
ління в Україні [5]. Цифрова трансформація 
також впливає на економічну безпеку України. 
Використання цифрових технологій у фінан-
совому управлінні дозволяє підвищити про-
зорість та ефективність використання дер-
жавних фінансів, що сприяє зниженню рівня 
корупції та підвищенню довіри до уряду [6].

Серед перспективних напрямків цифрової 
трансформації є розширення можливостей 
використання цифрових інструментів у сфері 
охорони здоров’я. Впровадження таких тех-
нологій дозволяє забезпечити епідеміологічну 
безпеку громадян, що особливо важливо в 
умовах пандемії COVID-19 [7]. Використання 
цифрових технологій також сприяє розвитку 
відкритих даних, що підвищує прозорість 
та підзвітність уряду. Наприклад, система 
«Прозорий бюджет» дозволяє громадянам 
отримувати доступ до інформації про дер-
жавні фінанси на всіх етапах їх планування та 

використання [8]. Необхідно також зазначити, 
що цифрова трансформація потребує безпе-
рервного моніторингу та оцінки ефективності 
впроваджених змін. Це включає як кількісні 
показники, такі як зменшення часу на вико-
нання адміністративних процедур чи збіль-
шення рівня задоволеності громадян, так і 
якісні аспекти, такі як покращення доступу до 
державних послуг чи підвищення прозоро-
сті управлінських процесів. Регулярний моні-
торинг дозволяє виявляти слабкі місця та 
своєчасно вносити необхідні корективи, що 
забезпечує постійне вдосконалення процесу 
цифрової трансформації.

Окремо варто розглянути питання міжна-
родного співробітництва та обміну досвідом. 
Україна може багато чого навчитися у країн, 
які вже досягли значного успіху в цифровізації 
державного управління. Це включає як участь 
у міжнародних проектах та ініціативах, так і 
запозичення найкращих практик та технологій. 
Міжнародне співробітництво дозволяє отри-
мати доступ до передових технологій, мето-
дологій та знань, що сприяє більш ефективній 
реалізації цифрової трансформації в Україні. 
Цифрова трансформація також включає впро-
вадження інновацій у сфері стратегічного 
управління, що дозволяє підвищити ефектив-
ність державного управління. Використання 
централізованих та децентралізованих моде-
лей управління цифровими процесами дозво-
ляє оптимізувати державні послуги та забез-
печити їх якість [9].

Впровадження цифрових технологій також 
сприяє модернізації адміністративних про-
цесів у державних установах, що підвищує їх 
ефективність та прозорість. Наприклад, вико-
ристання сучасних управлінських концепцій та 
цифрових інструментів дозволяє оптимізувати 
внутрішні процеси в державних установах [10].

На завершення, слід підкреслити, що циф-
рова трансформація державного управління 
в Україні є складним, багатогранним та дов-
готривалим процесом, який вимагає активної 
участі всіх зацікавлених сторін – від урядових 
органів до громадянського суспільства та біз-
несу. Лише за умов системного підходу, що 
враховує технічні, організаційні, правові та 
соціальні аспекти, цифрова трансформація 
може стати потужним інструментом для ство-
рення сучасного, ефективного та прозорого 
державного управління, що відповідатиме 
вимогам сучасного суспільства та сприятиме 
сталому розвитку країни.

Висновки і пропозиції. Цифрова тран-
сформація виступає як каталізатор змін, що 
охоплюють усі рівні державного управління, 
від технічних новацій до організаційних та куль-
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турних змін. З огляду на це, основні висновки 
полягають у тому, що впровадження інформа-
ційно-комунікаційних технологій сприяє підви-
щенню ефективності, прозорості та підзвітно-
сті державних інституцій, а також забезпечує 
більш тісну взаємодію з громадянами.

Для досягнення успішної цифрової тран-
сформації необхідно забезпечити активну 
підтримку та лідерство з боку керівництва 
державних органів, створювати умови для 
професійного розвитку працівників та впро-
ваджувати сучасні підходи до управління, такі 
як проектне управління та міжвідомча коор-
динація. Інвестиції у цифрову інфраструктуру 
та новітні технології, такі як штучний інтелект, 
також є ключовими факторами для досягнення 
поставлених цілей.

Пропозиції щодо подальших кроків включа-
ють розробку та впровадження єдиної страте-
гії цифрової трансформації, яка враховує всі 
аспекти процесу та забезпечує координацію 
між різними рівнями управління. Важливо про-
довжувати розвивати електронні платформи 
для взаємодії з громадянами, забезпечуючи 
прозорість та відкритість процесів прийняття 
рішень. Необхідно також активно залучати між-
народний досвід та співпрацювати з іншими 
країнами для обміну найкращими практиками 
та технологіями.

Таким чином, цифрова трансформація є 
стратегічним напрямком розвитку державного 
управління в Україні, який вимагає системного 
підходу та постійного вдосконалення. Тільки 
за умов комплексного підходу та активної 
участі всіх зацікавлених сторін цифрова тран-
сформація зможе стати потужним інструмен-
том для створення сучасного, ефективного та 
прозорого державного управління, що відпові-
датиме потребам громадян та сприятиме ста-
лому розвитку країни.
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Стаття присвячена дослідженню інсти-
туційних аспектів координації діяльності 
органів прокуратури з органами публічного 
управління щодо профілактики злочинності 
в Україні. У сучасних криміногенних умовах 
ефективне функціонування системи публіч-
ного управління потребує тісної співпраці 
між різними державними інституціями, вклю-
чаючи прокуратуру. Метою даної статті є 
розкриття правових засад, організаційних 
механізмів та ефективності взаємодії між 
цими інституціями, визначення основних 
проблем та надання рекомендацій щодо їх 
вирішення. Автором проаналізовано сут-
ність координації діяльності органів про-
куратури з органами публічного управління 
щодо профілактики злочинності, визначено 
її завдання та принципи здійснення. 
Особлива увага в статті приділяється 
питанням нормативно-правового забезпе-
чення, організаційних механізмів координа-
ції, кадрового забезпечення, інформаційних 
технологій та систем управління даними, 
а також аспектам прозорості та підзвіт-
ності.
Правові засади координації включають ана-
ліз чинного законодавства, яке регулює 
діяльність органів прокуратури та публіч-
ного управління. Виявлено, що наявного 
профільного нормативно-правового регулю-
вання недостатньо, що ускладнює процес 
координації.
Встановлено, що організаційні механізми 
включають створення спільних робочих 
груп, проведення регулярних нарад, розробку 
спільних програм і планів дій, які обираються 
в залежності від мети координаційних захо-
дів та їхніх учасників.
Наголошено, що важливим практичним 
аспектом реалізації координації діяльності 
органів прокуратури з органами публічного 
управління щодо профілактики злочинності 
є визначення чітких повноважень та відпо-
відальності кожного з органів, що беруть 
участь у ній участь, зокрема, в питаннях 
щодо забезпечення інформаційного обміну, 
кадрового забезпечення, моніторингу та 
оцінки ефективності координаційних захо-
дів, а також громадського контролю.
Ключові слова: координація, прокуратура, 
публічне управління, профілактика зло-

чинності, інституційні аспекти, правові 
засади, організаційні механізми, практичні 
аспекти.

The article is devoted to the study of the 
institutional aspects of the coordination of 
activities of the prosecutor's office with public 
administration bodies regarding the prevention 
of crime in Ukraine. In today's criminogenic 
conditions, the effective functioning of the public 
administration system requires close cooperation 
between various state institutions, including 
the prosecutor's office. The purpose of this 
article is to reveal the legal basis, organizational 
mechanisms and effectiveness of interaction 
between these institutions, identify the main 
problems and provide recommendations for their 
solution. The author analyzed the essence of the 
coordination of the activities of the prosecutor's 
office with public administration bodies regarding 
crime prevention, defined its tasks and principles 
of implementation.
Special attention is paid to issues of regulatory 
and legal support, organizational coordination 
mechanisms, personnel support, information 
technology and data management systems, 
as well as aspects of transparency and 
accountability.
The legal basis of coordination includes an 
analysis of the current legislation that regulates 
the activities of the prosecutor's office and public 
administration. It was found that the existing 
specialized legal regulation is insufficient, which 
complicates the coordination process.
Organizational mechanisms include the creation 
of joint working groups, regular meetings, 
development of joint programs and action plans.
It was emphasized that an important practical 
aspect of the implementation of the coordination 
of the activities of the prosecutor's office with 
public administration bodies in the prevention 
of crime is the definition of clear powers and 
responsibilities of each of the participating 
bodies, in particular, in matters of ensuring 
information exchange, personnel support, 
monitoring and evaluation effectiveness of 
coordination measures, as well as public control.
Key words: coordination, prosecutor's office, 
public administration, crime prevention, 
institutional aspects, legal principles, 
organizational mechanisms, practical aspects.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сучасна криміногенна обстановка в 
Україні є складною та непередбачуваною, осо-
бливо в умовах російсько-української війни, 
яка триває понад десять років. Тому в ниніш-
ніх умовах функціонування системи публіч-
ного управління в Україні, координація діяль-
ності між органами прокуратури та іншими 
органами публічного управління щодо про-

філактики злочинності є важливим аспектом 
забезпечення законності, правопорядку та 
ефективного управління. Проблема полягає 
у відсутності належних правових та організа-
ційних механізмів, що ускладнює ефективну 
взаємодію між цими інституціями. Нечіткі або 
суперечливі норми законодавства створюють 
правові колізії та прогалини, які ускладнюють 
процес координації. Недостатня комунікація 
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та інформаційний обмін між різними органами 
не дозволяють оперативно вирішувати спільні 
завдання. Організаційні бар'єри, пов'язані з 
невідповідністю структур та процедур, також 
створюють перешкоди для ефективної взає-
модії. Обмежені фінансові та кадрові ресурси 
негативно впливають на можливість належ-
ної координації. Відсутність єдиної стратегії 
координації, яка б об'єднувала зусилля про-
куратури та інших органів публічного управ-
ління в досягненні спільних цілей у сфері про-
філактики злочинності, ускладнює реалізацію 
спільних завдань. Розв'язання цих проблем є 
важливим завданням для забезпечення ефек-
тивного функціонування системи публічного 
управління та підвищення рівня довіри гро-
мадськості до державних інституцій.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
За останні роки, інституційні аспекти коорди-
нації діяльності органів прокуратури та органів 
публічного управління в Україні були предме-
том багатьох досліджень та публікацій. Сере 
них варто відзначити наукові доробки таких 
науковців як О.  М. Бандурка, Ю.М. Грошевий, 
В.В. Долежан, М.В. Ковалів, М.В. Косюта, 
В.Т. Нор, Є.О. Попович, В. Ю. Шепітько та ін. 
Відзначені вчені у своїх дослідженнях висвіт-
люють проблеми та недоліки у цій сфері, а 
також пропонують шляхи їх вирішення. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Проблематика інститу-
ційних аспектів координації діяльності органів 
прокуратури з органами публічного управління 
в Україні щодо профілактики злочинності ще 
не висвітлювалась серед наукової спільноти. 
Наведене актуалізує ґрунтовне дослідження 
окресленої теми, адже недостатня коорди-
нація між цими органами може призвести до 
дублювання функцій, неефективного викори-
стання ресурсів, та ускладнення криміноген-
ної ситуації. 

Мета статті. Метою даної статті є роз-
криття інституційних аспектів координації 
діяльності органів прокуратури з органами 
публічного управління щодо профілактики 
злочинності в Україні.  

Виклад основного матеріалу. 
Профілактика злочинності є складним та бага-
тогранним правовим явищем, яке передбачає 
комплекс заходів для впливу на осіб з метою 
усунення можливості вчинення правопору-
шень, а також на суб'єктів та об'єкти профі-
лактики. Прокуратура займає важливе місце 
в системі органів публічної органів і виконує 
провідну роль у реформуванні використання 
антикриміногенного потенціалу цих органів. 
Незважаючи на те, що згідно зі ст. 2 Закону 
України «Про прокуратуру» її запобіжна функ-

ція окремо не виділена, фактично вона прита-
манна всім напрямкам наглядової діяльності 
в межах повноважень прокуратури і другоряд-
ною вважатися не може, оскільки прокуратура 
координує діяльність правоохоронних та інших 
органів публічної влади щодо запобігання кри-
мінальним правопорушенням з метою їх доко-
рінного поліпшення.

Координація діяльності органів прокура-
тури з органами публічного управління щодо 
профілактики злочинності в Україні має важ-
ливе значення для забезпечення ефективного 
управління та правопорядку. 

Слід зазначити термін «координація» 
походить від латинських слів «со» – разом і 
«ordinatio» – упорядкування, тому за своєю 
суттю він означає не просте узгодження, а 
вироблене і встановлене спільно з декіль-
кома самостійно існуючими системами. Таке 
узгодження може здійснюватися самими сис-
темами (підсистемами) у процесі їх функціо-
нування, а може бути результатом діяльності 
певного органу [9, с.163].

Координація між прокуратурою та орга-
нами публічного управління щодо профілак-
тики злочинності є ключовою для ефективного 
виконання правоохоронних функцій в Україні. 
Важливими аспектами цієї координації є пра-
вові та адміністративні механізми, що забез-
печують взаємодію прокуратури з іншими 
органами публічної влади. Прокуратура вико-
нує функцію координації діяльності правоохо-
ронних органів у боротьбі зі злочинністю, що 
включає використання різних форм та методів 
координації, визначення основних напрямків 
та забезпечення організаційної підтримки цієї 
функції [2].

Поділяючи погляди М.В. Коваліва, відзна-
чимо, що досліджувана координація за своєю 
сутністю «полягає в узгодженості діяльності за 
місцем та часом, об’єднанні зусиль, у спіль-
ності дій цих органів, спрямованих на досяг-
нення мети та вирішення завдань щодо зміц-
нення правопорядку, підвищення ефективності 
протидії протиправним діянням». При цьому, 
як справедливо вказує вчений, така коорди-
нація є «організаційним напрямом діяльності 
прокуратури, тому неприпустимо, відносити її 
до нагляду, оскільки такого нагляду у діяльності 
прокуратури бути не може через те, що коор-
динаційна та наглядова діяльність мають різ-
ний предмет впливу, різні цілі, завдання та спо-
соби вирішення. Названі напрями мають різні 
принципи та правове регулювання» [3, с. 230]. 

Координаційна діяльність органів про-
куратури у сфері профілактики злочинно-
сті провадиться з доволі великою систе-
мою органів публічної влади, серед яких 
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варто відзначити Національну поліцію, 
Службу безпеки України, Службу зовніш-
ньої розвідки України, Державну податкову 
служби України, Державну митну службу 
України, органи місцевого самоврядування. 

Координація окреслених суб’єктів влад-
них повноважень спрямована на виконання 
низки завдань, серед яких варто виділити: а) 
визначення основних шляхів запобігання та 
боротьби з злочинністю на основі аналізу її 
структури, динаміки та прогнозування май-
бутніх тенденцій; б) розробку, узгодження та 
реалізацію спільних заходів, спрямованих на 
вчасне виявлення, розкриття, припинення та 
попередження злочинних діянь, а також усу-
нення причин та умов, що сприяють їх поши-
ренню; в) підготовку пропозицій щодо вдоско-
налення законодавства з метою підвищення 
ефективності діяльності органів публічної 
влади та боротьби з злочинністю. 

Досягнення вищенаведених завдань 
органами прокуратури та іншими органами 
публічної влади здійснюється із урахуванням 
основних принципів координації, до яких від-
носиться принципи: а) законності; б) рівно-
правності учасників координаційної діяльності 
при вирішенні проблем з запобігання злочин-
ності, розробці заходів для їх подолання; в) 
автономності кожного органу публічної влади 
при виконанні узгоджених рішень; г) відпові-
дальності керівників за якісне та своєчасне 
виконання узгоджених заходів, в межах їх 
повноважень; д) прозорості проведення коор-
динаційних заходів та публічне повідомлення 
про результати цих заходів в рамках законо-
давства про захист прав та свобод людини і 
громадянина, державної таємниці. 

Інституційні аспекти координації діяльності 
органів прокуратури з органами публічного 
управління щодо профілактики злочинності 
в  Україні включають правові засади, організа-
ційні механізми та практичні аспекти взаємодії.

Правові засади координації прокуратури 
з органами публічної влади щодо профілак-
тики злочинності передбачають встановлення 
чіткого нормативно-правового регулювання 
механізмів та процедур співробітництва між 
цими органами. Наведене надає змогу уни-
кати дублювання функцій та забезпечити 
ефективну роботу кожного органу у сфері про-
філактики злочинності.

Основоположним актом у досліджуваній 
сфері є Конституція України, приписами якої 
визначено, що діяльність органів прокуратури 
та інших органів публічної влади має здійс-
нюватися з урахуванням верховенства права, 
законно й урахуванням конституційних норм та 
положень профільних нормативно-правових 

актів [4]. Загальні аспекти останніх закріплено 
у ч.2 ст.25 Закону України «Про прокуратуру». 
Згідно останньої «Генеральний прокурор, 
керівники відповідних прокуратур, їх перші 
заступники та заступники відповідно до розпо-
ділу обов’язків координують діяльність право-
охоронних органів відповідного рівня у сфері 
протидії злочинності. Основною формою 
координації є проведення координаційних 
нарад з керівниками правоохоронних орга-
нів, на яких заслуховується інформація щодо 
їхньої діяльності у сфері протидії злочинності. 
Рішення координаційної наради є обов’язко-
вим до виконання всіма зазначеними в ньому 
правоохоронними органами. Порядок та інші 
форми координації затверджуються наказом 
Генерального прокурора» [6]. 

Однак, як справедливо вказують 
Я.В. Ступник, О.В. Білаш, В.Й. Данко, «однією 
з основних проблем, з якою стикається про-
куратура, є відсутність достатнього правового 
забезпечення та організаційної підтримки 
координаційної діяльності» [8]. Наведене обу-
мовлює необхідність прийняття суб’єктами 
координаційної діяльності спільних підза-
конних нормативно-правових актів. Одним із 
них є спільний наказ Генерального прокурора 
України та керівників правоохоронних органів 
від 26.04.2012 р. № 43/375/166/353/284/241
/290/256, яким затверджено Положення про 
координацію діяльності правоохоронних орга-
нів по боротьбі із злочинністю та корупцією [5]. 

Організаційні механізми включають в себе 
комплекс заходів та процесів, які спрямовані 
на забезпечення координації між прокура-
турою та різними органами публічної влади 
щодо профілактики злочинності. Основною 
формою такої координації є проведення коор-
динаційної наради між керівниками суб’єк-
тів владних повноважень. Керівники органів 
виконавчої влади та місцевого самовряду-
вання запрошуються на наради під голову-
ванням співробітників прокуратури з метою 
надання інформації про їхню діяльність щодо 
протидії злочинності. За результатами здо-
бутої інформації приймаються рішення, які 
є обов'язковими для виконання усіма її учас-
никами. У якості прикладу такої наради варто 
навести координаційну нараду керівників 
правоохоронних органів району, керівництва 
Звягельської районної військової адміністра-
ції, Звягельської районної ради, Звягельської 
міської ради, Баранівської міської ради, 
Ємільчинської селищної ради. щодо стану 
запобігання і протидії злочинності та коруп-
ції у Звягельському районі, яка відбулась під 
головуванням керівника Звягельської окруж-
ної прокуратури 11 липня 2023 року. Після 
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обговорення на нараді з питань порядку ден-
ного було прийнято рішення, яке включало 
конкретні заходи, спрямовані на забезпечення 
законності та правопорядку в районі, зокрема, 
щодо профілактики, виявлення та забезпе-
чення якісного розслідування «корупційних 
кримінальних правопорушень, кримінальних 
правопорушень у бюджетній та екологічній 
сферах, пов’язаних із шахрайським заволо-
дінням коштами громадян, а також у сфері 
незаконного обігу вогнепальної зброї, боєпри-
пасів та наркотичних засобів, а також правопо-
рушень, у яких потерпілими є діти» [1].

Окрім того, згідно Положення про коорди-
націю діяльності правоохоронних органів по 
боротьбі із злочинністю та корупцією можуть 
використовуватися такі форми координації: 
проведення спільних засідань колегій орга-
нів публічної влади; проведення міжвідомчих 
нарад за участю керівників правоохоронних 
органів, органів виконавчої влади та місце-
вого самоврядування; видання спільних нака-
зів, вказівок, інформаційних листів та інших 
документів організаційного та методичного 
характеру; обмін інформацією з питань стану 
злочинності; розробка і здійснення узгодже-
них заходів з метою виявлення, припинення та 
профілактики кримінальних правопорушень, а 
також усунення причин та умов, що сприяли їх 
вчиненню; спільні поїздки до регіонів з метою 
організації спільних заходів, перевірок та 
надання допомоги правоохоронним органам 
на місцях; утворення спільних слідчо-опера-
тивних груп для розкриття і розслідування 
окремих тяжких та особливо тяжких злочинів; 
спільне використання можливостей правоохо-
ронних органів для підготовки та навчання пра-
цівників, підвищення їх професійного рівня; 
організація спільних занять, зустрічей та інших 
практичних заходів для навчання; створення 
пропозицій щодо поліпшення законодавчого 
регулювання для запобігання та боротьби зі 
злочинністю; спільне організування та здійс-
нення наукових досліджень у галузі протидії 
злочинності [5]. Не зважаючи на велику різно-
манітність окреслених форм, прокурор оби-
рає необхідну форму координації, враховуючи 
пропозиції керівників органів публічної влади, 
стан законності, структуру та зміну злочинно-
сті та інші фактори, що впливають на ці явища. 

Слід зауважити, що організаційні механізми 
координації діяльності органів прокуратури 
з органами публічного управління щодо про-
філактики злочинності в Україні передбачають 
налагодження системи комунікації, що дозво-
ляє передавати інформацію між різними учас-
никами координації, що дозволяє уникнути 
труднощів та конфліктів у діяльності. Важливим 

аспектом є визначення чітких повноважень та 
відповідальності кожного з органів, що беруть 
участь у координації. Це дозволяє уникнути 
дублювання функцій та забезпечити ефек-
тивне використання ресурсів.

Також до організаційних механізмів коор-
динації входять процеси планування та розпо-
ділу ресурсів. Наведене дозволяє ефективно 
розподіляти завдання та обов'язки між праців-
никами та підрозділами, а також забезпечує 
оптимальне використання ресурсів організа-
ції. Важливою складовою організаційних меха-
нізмів координації є також система управління 
змінами, оскільки злочинність є динамічним 
явищем, а тому органи публічної влади повинні 
бути готові до адаптації та впровадження нових 
стратегій та ініціатив.

Практичні аспекти координації між орга-
нами прокуратури та публічного управління 
щодо профілактики злочинності передба-
чають реалізацію організаційних механізмів 
у відповідності до правових засад. 

Серед них насамперед, варто звернути увагу 
на забезпечення обміну інформації між суб’єк-
тами такої координації. Ефективний обмін 
інформацією дозволяє забезпечити швидке та 
точне реагування на події, які потребують уваги 
прокурорів, та є необхідним для успішного 
виконання завдань щодо профілактики зло-
чинності. При координації роботи прокуратури 
з іншими органами публічної, важливо встано-
вити чіткі та зрозумілі канали обміну інформа-
цією. Це дозволить уникнути непорозумінь та 
забезпечить ефективну співпрацю між всіма 
сторонами. Крім того, обмін інформацією пови-
нен бути здійснюваним в рамках законодавства 
та з урахуванням конфіденційності даних.

 Одним з ключових аспектів обміну інфор-
мацією під час координації прокуратури є 
швидкість передачі даних. Чим швидше інфор-
мація буде передана, тим швидше можна буде 
прийняти необхідні рішення та вжити заходи 
для захисту прав та інтересів громадян. Тому 
важливо, щоб обмін інформацією був орга-
нізованим та систематизованим. Крім того, 
обмін інформацією під час координації про-
куратури повинен бути двостороннім. Це озна-
чає, що необхідно не тільки отримувати інфор-
мацію від інших органів, але й передавати їм 
необхідні дані для успішного виконання їхніх 
завдань. Такий підхід дозволяє створити взає-
модію та довіру між всіма учасниками процесу. 

Однак, існуючі інформаційні системи 
часто не забезпечують достатнього рівня 
інтеграції, що ускладнює оперативний обмін 
даними. Це може призводити до затримок  
у прийнятті рішень та знижувати ефективність 
спільних заходів.
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Важливим аспектом є також кадрове забез-
печення, оскільки для забезпечення ефектив-
ної роботи прокуратури у сфері координації 
з органами публічної влади необхідно мати 
достатню кількість кадрів, які мають не лише 
високу кваліфікацію, але й вміння працювати в 
умовах постійних змін та викликів. Такі праців-
ники повинні бути готові до швидкого реагу-
вання на ситуації, що виникають у процесі коор-
динації з іншими органами публічної влади. 
Крім того, важливо, щоб кадрове забезпечення 
прокуратури було розподілено раціонально та 
ефективно. Це означає, що кожен працівник 
повинен мати чіткі обов'язки та відповідаль-
ність, а також бути здатним до співпраці з 
колегами та іншими органами публічної влади.

Надання необхідної підтримки та під-
вищення кваліфікації працівників прокура-
тури також є важливим аспектом кадрового 
забезпечення. Це дозволить забезпечити 
постійне покращення роботи прокуратури 
та її здатність ефективно виконувати свої 
функції. У цьому контексті, важливо також 
забезпечити прозорість та відкритість у про-
цесі відбору та призначення кадрів до про-
куратури. Це дозволить запобігти коруп-
ції та забезпечити високу якість кадрів, які 
будуть працювати в органах прокуратури.

Не менш важливим є аспект моніторингу 
та оцінки ефективності координаційних захо-
дів. Моніторинг полягає у постійному спо-
стереженні за процесом реалізації коорди-
наційних заходів. Це означає збір та аналіз 
даних про виконання планів, використання 
ресурсів та досягнення поставлених цілей. 
Регулярний моніторинг виконання спільних 
завдань та оцінка результатів співпраці дозво-
ляють вчасно виявляти проблеми та вносити 
необхідні корективи. З цією метою доцільно 
впроваджувати системи індикаторів та показ-
ників ефективності, які б відображали реальні 
результати спільної діяльності. Також цей про-
цес дозволяє виявити проблемні аспекти та 
запропонувати шляхи їх вирішення.

Одним з ключових аспектів координа-
ції є громадський контроль, який виступає 
гарантією дотримання прав людини в Україні 
та сприяє підвищення довіри населення до 
досліджуваної координації й загалом діяльно-
сті її учасників. Громадський контроль є необ-
хідним для забезпечення прозорості та ефек-
тивності роботи органів прокуратури та інших 
органів публічної влади щодо профілактики 
злочинності. Він дозволяє громадськості від-
стежувати діяльність учасників координації та 
виявляти можливі порушення законодавства. 
Громадський контроль включає участь громад-

ськості в процесах обговорення та підготовки 
нормативно-правових актів, звернення грома-
дян та інституцій громадянського суспільства 
до прокуратури, а також проведення опиту-
вань громадян щодо діяльності прокуратури. 
Постійне інформування суспільства про діяль-
ність прокуратури сприяє підвищенню рівня 
довіри до цієї інституції [7].

Висновки. Резюмуючи вищевикладене, 
приходимо до висновку, що Україна є держа-
вою, яка активно працює над забезпеченням 
правопорядку та боротьбою зі злочинністю. 
Одним з важливих інструментів у цій сфері є 
координація дій між прокуратурою та орга-
нами публічного управління. Це необхідно 
для ефективної профілактики злочинності та 
забезпечення правової держави.

 Інституційні аспекти координації прокура-
тури та органів публічного управління в Україні 
є важливою складовою системи профілак-
тики злочинності. Останні включають правові 
засади, організаційні механізми та практичні 
аспекти взаємодії. Кожний із окреслених еле-
ментів має свої особливості та при належній 
реалізації сприяє координації діяльності орга-
нів прокуратури з органами публічного управ-
ління щодо профілактики злочинності, а разом 
із цим захисту прав громадян та держави, й 
довіри населення до органів публічної влади. 

При цьому, важливо й надалі вдосконалю-
вати досліджувану координацію, оскільки вже 
на сьогодні існує низка проблем, які потребу-
ють вирішення, особливо в умовах динамічно-
сті криміногенної ситуації в нашій державі. 
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У статті досліджено механізми публічного 
управління щодо регулювання діяльності 
приватного сектору в системі позашкільної 
освіти в контексті створення стійких кому-
нікаційних зв’язків між органами управління 
у сфері освіти та приватними суб’єктами, 
що здійснюють діяльність у відповідній 
сфері. Надано характеристику позашкільної 
освіти як комплексної освітньої підсистеми, 
що складається із суб’єктів, які надають 
послуги з позашкільної освіти, отримува-
чів відповідних послуг, органів управління у 
сфері освіти, а також зацікавлених інститу-
цій громадянського суспільства.
На основі статистичних даних та незалеж-
них відкритих інформаційно-аналітичних 
систем здійснено аналіз структури суб’єк-
тів системи позашкільної освіти. Визначено, 
що в Україні спостерігається розгалужена 
мережа суб’єктів приватного сектору в 
системі позашкільної освіти, проте їх діяль-
ність залишається поза зоною публічного 
управління та координації з боку органів 
управління у сфері освіти. Такий стан речей 
вимагає застосування певних механізмів 
регулювання, що передбачає не лише розши-
рення сфери впливу органів державної влади 
та місцевого самоврядування, але й ство-
рення умов для співпраці.
Автором запропоновано визначення меха-
нізму публічного управління щодо регулю-
вання діяльності приватного сектору в сис-
темі позашкільної освіти як комплексу дій і 
рішень органів державної влади та місцевого 
самоврядування щодо координації, контролю 
та іншого впливу на приватні суб’єкти, що 
здійснюють діяльність у сфері позашкіль-
ної освіти, які спрямовані на забезпечення 
реалізації єдиної державної політики у сфері 
позашкільної освіти. Визначено, що відпо-
відні механізми можна умовно поділити на 
такі, що спрямовані на забезпечення якості 
та доступності послуг позашкільної освіти: 
ліцензування освітньої діяльності у сфері 
позашкільної освіти, порядок видачі доку-
ментів про позашкільну освіту, здійснення 
моніторингу мережі суб’єктів, що надають 
послуги позашкільної освіти; а також такі, 
що спрямовані на стимулювання діяльності 
у сфері позашкільної освіти через надання 
певної підтримки приватним суб’єктам, 
зокрема в рамках державно-приватного 
партнерства.
Визначено, що органи державної влади та 
місцевого самоврядування, використовуючи 
відповідні механізми, можуть підтримати 
приватний сектор в системі позашкільної 
освіти, забезпечити поступовий розвиток 
на умовах конкуренції та партнерства.
Ключові слова: позашкільна освіта, 
публічне управління, державна політика 

у сфері позашкільної освіти, органи дер-
жавної влади та місцевого самоврядування, 
приватний сектор, механізми публічного 
управління.

The article investigates the mechanisms of public 
administration for regulating the activities of the 
private sector in the extracurricular education 
system within the context of establishing 
sustainable communication links between 
educational authorities and private entities 
operating in the relevant field. It provides a 
characterization of extracurricular education 
as a comprehensive educational subsystem 
comprising service providers, service recipients, 
educational authorities, and interested civil 
society institutions.
Based on statistical data and independent open 
information-analytical systems, the structure 
of subjects within the extracurricular education 
system is analyzed. It is identified that Ukraine 
has an extensive network of private sector entities 
in the extracurricular education system, yet their 
activities remain outside the sphere of public 
administration and coordination by educational 
authorities. This situation necessitates the 
application of specific regulatory mechanisms 
that not only expand the influence of state and 
local authorities but also create conditions for 
cooperation.
The author proposes defining the mechanism of 
public administration for regulating the activities of 
the private sector in the extracurricular education 
system as a set of actions and decisions by 
state and local authorities aimed at coordinating, 
controlling, and otherwise influencing private 
entities engaged in extracurricular education, 
with the goal of ensuring the implementation 
of a unified state policy in this field. These 
mechanisms are classified into those aimed 
at ensuring the quality and accessibility of 
extracurricular education services, such as 
licensing educational activities in the field of 
extracurricular education, the procedure for 
issuing documents on extracurricular education, 
and monitoring the network of extracurricular 
education service providers; and those aimed at 
stimulating activities in the field of extracurricular 
education by providing specific support to private 
entities, particularly within the framework of 
public-private partnerships.
It is determined that state and local authorities, 
by utilizing appropriate mechanisms, can support 
the private sector in the extracurricular education 
system, ensuring gradual development under 
conditions of competition and partnership.
Key words: extracurricular education, public 
administration, state policy in extracurricular 
education, state and local authorities, private 
sector, public administration mechanisms.

Постановка проблеми. В умовах динаміч-
ності та стрімкого розвитку освітньої сфери, 
питання щодо вдосконалення публічного 
управління в системі позашкільної освіти набу-
ває все більшої актуальності через наявність 

постійних викликів, що пов’язані з доступністю 
та якістю послуг позашкільної освіти. Окрім 
цього, спостерігається певна невизначе-
ність механізмів публічного управління щодо 
регулювання діяльності приватного сектору 
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в системі позашкільної освіти, що зумовлене 
відсутністю комунікаційних зв’язків між орга-
нами управління у сфері освіти та приватними 
суб’єктами. Такий стан речей порушує комп-
лексність у реалізації єдиної державної полі-
тики у сфері позашкільної освіти та створює 
бар’єри щодо подальшого розвитку системи 
позашкільної освіти. Відповідно, спостеріга-
ється необхідність у дослідженні механізмів 
публічного управління щодо регулювання 
діяльності приватного сектору в системі 
позашкільної освіти.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Позашкільна освіта є предметом 
досліджень наукових досліджень Л. Тарана, 
І. Мерилової, І. Крухмальової та інших науков-
ців. Зокрема, Л. Таран визначає правові засоби 
регулювання у сфері позашкільної освіти та 
виокремлює ліцензування освітньої діяльно-
сті як одну з таких складових. На основі норм 
чинного законодавства України наголошує на 
необхідності чіткого правового регулювання 
господарських правовідносин, керуючись 
важливістю реалізації державної політики, 
задоволення соціальних потреб і публічного 
інтересу [13, с. 135]. І. Крухмальова розглядає 
окремі аспекти управління закладами позаш-
кільної освіти в державному та приватному 
секторах. Зазначає, що приватний сектор 
в Україні за останні роки системно розвива-
ється [10, с. 42]. І. Мерилова визначає систем-
ними зв’язки закладів позашкільної системи 
з іншими організаціями та установами, а також 
бізнесом, що становлять єдину міську інфра-
структуру [11, с. 125].

Є. Бородін разом з Т. Тарасенко визначають 
необхідність в активізації взаємодії інститутів 
влади, бізнесу та громадськості щодо управ-
ління суспільними справами [7, с. 53].

Загальну класифікацію механізмів публіч-
ного управління освітою наведено в дослі-
дженні Н. Добрянської. Вона визначає меха-
нізми публічного управління освітою як 
своєрідний комплекс заходів та інструментів, 
що використовуються публічними органами 
влади, які здійснюють свою діяльність в освіт-
ній галузі з метою виконання усіх її функцій, 
досягнення конкретної стратегічної мети її 
розвитку із врахуванням існуючих потреб 
суспільства та вимог сьогодення [8, с. 87].

Мета статті. Здійснити аналіз структури 
суб’єктів системи позашкільної освіти та 
виокремити механізми публічного управління 
щодо регулювання діяльності приватного сек-
тору на основі актуального стану речей у сфері 
позашкільної освіти в Україні.

Виклад основного матеріалу. Поза- 
шкільна освіта в Україні є комплексною освіт-

ньою підсистемою, що складається із суб’єк-
тів, які надають послуги з позашкільної освіти, 
отримувачів відповідних послуг, органів 
управління у сфері освіти, а також зацікавле-
них інституцій громадянського суспільства. 
Враховуючи розмаїття структурних компо-
нентів позашкільної освіти та їх різнорівневий 
характер, публічне управління у сфері позаш-
кільної освіти охоплює велику кількість суб’єк-
тів, що мають різне підпорядкування та форму 
власності, зокрема приватну. Проте, в прак-
тичному полі спостерігається ситуація, за якої 
органи державної влади та місцевого самовря-
дування координують та спрямовують діяль-
ність виключно підпорядкованих їм закладів 
позашкільної освіти – державної та комуналь-
ної форми власності. У цьому контексті при-
ватні заклади позашкільної освіти та фізичні 
особи-підприємці, які здійснюють діяльність 
у сфері позашкільної освіти, залишаються 
поза зоною публічного управління та коорди-
нації з боку органів управління у сфері освіти.

За даними Міністерства освіти і науки 
України, мережа закладів позашкільної освіти 
становить 1170 одиниць [5]. Проте цей показ-
ник не враховує кількість спеціалізованих 
закладів, таких як мистецькі (1265 одиниць) 
та дитячо-юнацькі спортивні школи (1107 оди-
ниць), а також приватні заклади позашкільної 
освіти та діяльність фізичних осіб-підприємців, 
що надають послуги позашкільної освіти [9, 
12]. Так, за інформацією ресурсу «YC.Market», 
в Україні налічується близько 23,4 тис. суб’єк-
тів, що мають основну діяльність за КВЕД 
85.59 Інші види освіти; близько 3,9 тис. суб’єк-
тів за КВЕД 85.51 Освіта у сфері спорту та від-
починку; понад 4,2 тис. за КВЕД 85.52 Освіта 
у сфері культури (рис. 1) [6]. Варто зазначити, 
що відсутні дані щодо кількості дітей та молоді, 
які отримують послуги позашкільної освіти 
в приватному секторі. Виходом з такої ситу-
ації мала б стати система звітності за фор-
мою 1-ПЗ, проте вона також не надає комп-
лексного розуміння показника кількості дітей 
через відсутність інформації про діяльність 
фізичних осіб-підприємців та багатьох закла-
дів позашкільної освіти приватної форми влас-
ності, так як органи управління у сфері освіти 
не мають такої інформації, а тому не вказують 
її в заключних звітах.

На основі вищевикладеного, в Україні спо-
стерігається розгалужена мережа суб’єктів 
приватного сектору в системі позашкіль-
ної освіти, що здійснюють свою діяльність 
незалежно від органів управління у сфері 
освіти та без їх втручання. Проте, законо-
давством України визначено, що органи 
державної влади та місцевого самовряду-
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вання, у сфері управління яких перебувають 
заклади позашкільної освіти та які проводять 
діяльність у сфері позашкільної освіти, здій-
снюють управління діяльністю зазначених 
закладів освіти незалежно від підпорядку-
вання, типу і форми власності [4]. Права та 
обов’язки закладу позашкільної освіти має 
також фізична особа-підприємець, що здійс-
нює основну діяльність у сфері позашкільної 
освіти [4]. Відповідно, приватний сектор в сис-
темі позашкільної освіти виступає достатньо 
обширним об’єктом публічного управління, 
що потребує застосування механізмів регу-
лювання, що передбачає не лише розширення 
сфери впливу органів державної влади та міс-
цевого самоврядування, але й створення умов 
для співпраці.

Механізми публічного управління щодо 
регулювання діяльності приватного сектору 
в системі позашкільної освіти – це комплекс 
дій і рішень органів державної влади та міс-
цевого самоврядування щодо координа-
ції, контролю та іншого впливу на приватні 
суб’єкти, що здійснюють діяльність у сфері 
позашкільної освіти, які спрямовані на забез-
печення реалізації єдиної державної політики 
у сфері позашкільної освіти.

Враховуючи те, що державна політика 
у сфері позашкільної освіти спрямована, 
зокрема, на створення належних умов здо-
буття позашкільної освіти, формування та збе-
реження мережі закладів позашкільної освіти, 
а також координацію зусиль органів виконав-

чої влади, органів місцевого самоврядування, 
підприємств, установ, організацій, інститу-
тів громадянського суспільства на подальше 
становлення і розвиток позашкільної освіти, 
серед механізмів публічного управління щодо 
регулювання діяльності приватного сектору 
в системі позашкільної освіти виділяються 
такі, що спрямовані на забезпечення якості 
та доступності послуг позашкільної освіти. 
До них можна віднести ліцензування освітньої 
діяльності у сфері позашкільної освіти, поря-
док видачі документів про позашкільну освіту, 
здійснення моніторингу мережі суб’єктів, що 
надають послуги позашкільної освіти. Також 
можна виокремити механізми, що спрямовані 
на стимулювання діяльності у сфері позаш-
кільної освіти через надання певної підтримки 
приватним суб’єктам для розвитку мережі 
позашкільної освіти в цілому.

Приватний сектор є потенційним носієм 
новацій та технологій в системі позашкільної 
освіти, а також є більш гнучким та актуальним 
до потреб суспільства з точки зору надання 
освітніх послуг. Тому органи державної влади 
і місцевого самоврядування можуть сприяти 
використанню потенціалу приватного сектору 
для розвитку системи позашкільної освіти 
в цілому. При цьому доцільно зосередити увагу 
й на регулюванні діяльності приватного сектору, 
зокрема через ліцензування освітньої діяльно-
сті як одного з механізмів публічного управління, 
що є важливим елементом забезпечення яко-
сті освіти та безпеки освітнього середовища.

Рис. 1. Структура суб’єктів системи позашкільної освіти
Джерело: складено автором на основі відкритих статистичних даних
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Відповідно до чинного законодавства 
України ліцензування освітньої діяльності 
закладів позашкільної освіти може здійсню-
ються за рішенням засновника (засновників) 
закладу, іншої юридичної особи та/або фізич-
ної особи-підприємця, яка забезпечує (забез-
печуватиме) здобуття позашкільної освіти [2]. 
За таких умов, ліцензування суб’єктів позаш-
кільної освіти, що перебувають у комунальній 
чи державній формі власності, здійснюється 
за рішенням відповідних органів управління 
у сфері освіти, проте ліцензування закладів 
позашкільної освіти приватної форми власно-
сті чи фізичних осіб-підприємців, як правило, 
здійснюється за бажанням власника та/або 
фізичної особи-підприємця. Тому спостеріга-
ється ситуація, за якої велика кількість при-
ватних суб’єктів, що здійснюють діяльність 
у сфері позашкільної освіти, не мають на це 
ліцензії, так як це не є обов’язковим. Такий 
стан речей зумовлює виникнення певних пере-
шкод в реалізації єдиної державної політики у 
сфері позашкільної освіти та наданні послуг 
відповідно до затвердженого державою стан-
дартом, що пов’язані з відсутністю належного 
контролю та координації зі сторони органів дер-
жавної влади та місцевого самоврядування.

Вирішення цієї проблеми полягає у внесенні 
змін до чинних нормативно-правових актів, що 
регулюють ліцензування освітньої діяльності, 
але це може викликати відтік суб’єктів, що здій-
снюють діяльність у сфері позашкільної освіти. 
Враховуючи це, оптимальним варіантом слід 
розглядати ситуацію, за якої органи державної 
влади та місцевого самоврядування можуть 
стимулювати потенційних ліцензіатів для отри-
мання ліцензії на провадження освітньої діяль-
ності (розширення провадження освітньої 
діяльності) у сфері позашкільної освіти шля-
хом підтримки та промоції їх діяльності. Окрім 
цього, це можливість здійснити аналіз та апро-
бувати унікальні освітні програми, визначити 
їх відповідність та інтегрувати кращий досвід у 
діяльність комунальних та державних закладів 
позашкільної освіти.

Іншим аспектом є необхідність форму-
вання єдиного електронного реєстру суб’єк-
тів, що мають ліцензію на провадження освіт-
ньої діяльності у сфері позашкільної освіти. 
У такий спосіб забезпечується відкритість та 
повний доступ до інформації щодо відповід-
них суб’єктів, напрямів їх діяльності, розташу-
вання тощо, що дозволяє органам управління 
у сфері освіти, а також представникам громад-
ськості ідентифікувати та перевірити їх. Окрім 
цього, такий реєстр може використовуватись 
потенційними здобувачами освіти для вибору 
суб’єкта надання послуг позашкільної освіти.

Такі дії дозволять виокремити приватний 
сектор в системі позашкільної освіти як об’єкт 
публічного управління, привести у відповід-
ність мережу суб’єктів, що здійснюють діяль-
ність у сфері позашкільної освіти, визначити 
контингент здобувачів освіти, а також струк-
турувати наявну інформацію та відкриті дані. 
З огляду на це, ліцензування освітньої діяльно-
сті є дієвим та важливим механізмом публічного 
управління щодо регулювання діяльності при-
ватного сектору в системі позашкільної освіти.

Також окремої уваги заслуговує питання 
щодо видачі документів про позашкільну освіту 
вихованцям (випускникам), які в установле-
ному порядку склали кваліфікаційні іспити. 
По-перше, згідно з чинним законодавством 
порядок отримання свідоцтва про позашкільну 
освіту поширюється лише на заклади позаш-
кільної освіти, тобто виключно на юридичних 
осіб [3]. Відповідно, є неоднозначною пози-
ція щодо можливості видачі документів про 
позашкільну освіту фізичними особами-під-
приємцями, які надають послуги з позашкіль-
ної освіти, враховуючи те, що вони мають всі 
права закладу позашкільної освіти. По-друге, 
це питання щодо контролю за якістю освіт-
ніх послуг та процесом складання кваліфіка-
ційних іспитів, зокрема в приватних закладах 
позашкільної освіти. По-третє, відсутня єдина 
інформаційна система документів про позаш-
кільну освіту, адже їх облік ведеться у відпо-
відній книзі, що зберігається в закладі. Тому 
достатньо складно встановити автентичність 
свідоцтва про позашкільну освіту, зокрема 
виданими приватними закладами позашкіль-
ної освіти. Такий стан речей вимагає засто-
сування єдиного підходу щодо регулювання 
діяльності у сфері позашкільної освіти, а також 
контролю за якістю послуг позашкільної освіти 
у закладах позашкільної освіти незалежно від 
форми власності. Також за доцільне можна 
розглядати питання щодо запровадження та 
ведення органами управління у сфері освіти та 
суб’єктами, що здійснюють діяльність у сфері 
позашкільної освіти, єдиного електронного 
реєстру документів про позашкільну освіту 
у форматі онлайн-платформи, який би забез-
печував відкритість та доступність інформації 
про видані свідоцтва. Врешті-решт, органи 
управління у сфері освіти повинні активно 
співпрацювати з усіма стейкхолдерами, вклю-
чаючи приватні заклади позашкільної освіти, з 
метою створення ефективних комунікаційних 
зв’язків, що сприятимуть розвитку системи 
позашкільної освіти в цілому.

Публічне управління в системі позашкіль-
ної освіти має на меті забезпечення якості, 
доступності та сприяння розвитку позашкіль-
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ної освіти [4]. Враховуючи розгалуженість 
мережі суб’єктів приватного сектору в системі 
позашкільної освіти, можна зробити висно-
вок, що він може відігравати важливу роль в 
реалізації комплексної державної політики у 
сфері позашкільної освіти. Відповідно, органи 
державної влади та місцевого самовряду-
вання можуть здійснювати зносини в рам-
ках державно-приватного партнерства щодо 
надання послуг позашкільної освіти приват-
ними суб’єктами [1]. Тобто, поступово деле-
гувати функцію щодо забезпечення доступ-
ності мережі позашкільної освіти приватним 
закладам та фізичним особам-підприємцям, 
що здійснюють діяльність у відповідній сфері. 
У таких умовах виникає необхідність у засто-
суванні різноманітних стимулів з боку дер-
жави та/або територіальної громади для таких 
суб’єктів, зокрема:

 – надання приватним суб’єктам примі-
щень, будівель (комунальної форми власності) 
для здійснення діяльності у сфері позашкіль-
ної освіти на безоплатних та/або оптимальних 
умовах оренди;

 – організаційно-методичне забезпечення 
діяльності, консультування;

 – надання додаткового фінансування 
за рахунок коштів державного та/або місце-
вих бюджетів, інших джерел, не заборонених 
законодавством;

 – промоція діяльності через офіційні медіа.
Окрім цього, органи управління у сфері 

освіти можуть сприяти інтеграції приватних 
суб’єктів із закладами освіти, що перебува-
ють у державній чи комунальній власності, 
для забезпечення доступності послуг позаш-
кільної освіти. Це стає особливо актуальним у 
сільській місцевості, де спостерігається низь-
кий рівень охоплення дітей та молоді позаш-
кільною освітою через відсутність мережі 
закладів позашкільної освіти. Вирішення цієї 
ситуації можливе за рахунок залучення при-
ватних суб’єктів – фізичних осіб-підприємців 
до організації діяльності у сфері позашкільної 
освіти, зокрема на базі наявних закладів освіти 
чи інших установ, що перебувають у влас-
ності територіальної громади. Це дозволить 
подолати бар’єр у наданні послуг позашкіль-
ної освіти у відповідній місцевості, де наявна 
потреба в позашкільній освіті, та стимулювати 
діяльність зацікавлених фізичних осіб-підпри-
ємців, що мають достатню компетенцію у від-
повідній сфері.

Висновки та пропозиції. Публічне управ-
ління в системі позашкільної освіти варто роз-
глядати як мультисторонній процес, який охо-
плює не тільки державні та комунальні суб’єкти, 
але й приватний сектор, що представлений 

розгалуженою мережею приватних закладів 
позашкільної освіти, а також фізичними осо-
бами-підприємцями, які здійснюють діяль-
ність у сфері позашкільної освіти. Відповідно, 
органи управління у сфері освіти мають 
налагоджувати стійкі зв’язки з приватними 
суб’єктами, стимулювати та підтримувати 
їх діяльність в рамках реалізації єдиної дер-
жавної політики у сфері позашкільної освіти.

Проте, наразі спостерігається ситуація, за 
якої приватний сектор в системі позашкільної 
освіти залишається поза зоною впливу орга-
нів управління у сфері освіти. Такий стан речей 
зумовлює застосування певних механізмів, 
які б дозволили регулювати діяльність при-
ватних суб’єктів, що здійснюють діяльність у 
сфері позашкільної освіти, як окремих об’єктів 
публічного управління.

Серед механізмів публічного управління 
щодо регулювання діяльності приватного сек-
тору в системі позашкільної освіти виділяються 
такі, що спрямовані на забезпечення якості 
та доступності відповідних послуг: ліцензу-
вання освітньої діяльності у сфері позашкіль-
ної освіти, порядок видачі документів про 
позашкільну освіту, здійснення моніторингу 
мережі суб’єктів, що надають послуги позаш-
кільної освіти; а також такі, що спрямовані на 
стимулювання діяльності у сфері позашкільної 
освіти через надання певної підтримки при-
ватним суб’єктам, зокрема в рамках держав-
но-приватного партнерства.

Органи державної влади та місцевого само-
врядування, використовуючи відповідні меха-
нізми, можуть підтримати приватний сектор 
в системі позашкільної освіти, забезпечити 
поступовий розвиток на умовах конкуренції та 
партнерства. У свою чергу, приватні заклади 
позашкільної освіти та фізичні особи-підпри-
ємці, що здійснюють діяльність у сфері позаш-
кільної освіти, можуть сприяти реалізації єдиної 
державної політики в частині створення умов 
для здобуття дітьми та молоддю позашкіль-
ної освіти, що наразі є прерогативою здебіль-
шого закладів комунальної форми власності.
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Статтю присвячено дослідженню проблем 
формування інформаційної безпеки в умо-
вах інформаційного суспільства. На основі 
аналізу результатів сучасної науки вста-
новлено, що впродовж всього часу еволюції 
людини і соціуму в цілому, потреба безпеки 
була однією з найважливіших потреб людини 
і людських спільнот в цілому. Особливістю 
безпеки є те, що саме вона створює умови 
для реалізації інших базових потреб людини. 
Запропоновано, з позицій системного ана-
лізу, трактувати безпеку як складну, дина-
мічну і нелінійну систему, яка є одним з 
головних об’єктів державного управління. 
Визначено особливості функціонування наці-
ональної системи безпеки, яку автор трак-
тує як високий рівень захищеності життєво 
важливих інтересів людини, суспільства і 
держави (національних інтересів), за якої 
забезпечуються прогресивний розвиток 
суспільства, своєчасне виявлення, запобі-
гання і нейтралізація загроз національним 
інтересам у різних сферах життєдіяль-
ності. В статті акцентується, що саме 
високий рівень національної безпеки дозво-
ляє проводити незалежну зовнішню та вну-
трішню політика, яка відповідає державним 
національним інтересам, інтересам насе-
лення тієї чи іншої країни. 
Досліджено особливості становлення сис-
теми національної безпеки  в умовах форму-
вання глобального інформаційного суспіль-
ства, сформульовано визначальні риси 
інформаційного суспільства. Визначено, що 
особливості становлення інформаційного 
суспільства суттєво впливають на форму-
вання системи безпеки, оскільки і в умовах 
інформатизації безпека залишається однією 
визначальних умов соціально-економічного 
розвитку суспільства. Зазначено, що форму-
вання інформаційного суспільства не тільки 
збільшує ресурсні можливості суспільного 
розвитку, але це також створює додаткові 
загрози існуванню людини та суспільства в 
цілому. У відповідності з національним зако-
нодавством запропоновано інформаційну 
безпеку розглядати як процес забезпечення 
конфіденційності, цілісності та доступно-
сті даних та інформаційних ресурсів, охо-
плює різноманітні заходи та технології, 
спрямовані на захист інформації від несанк-
ціонованого доступу, модифікації, втрати, 
знищення.

Ключові слова: потреба, безпека, інфор-
маційна безпека, інформаційне суспільство, 
державне управління 

The article deals with issues related to the 
building of information security in the context 
of the information society development. The 
author determined that security was one of the 
most essential needs of humans and human 
communities throughout the entire evolution of 
society based on an analysis of contemporary 
scientific findings. A distinctive feature of security 
is that it serves as a basis for the satisfaction of 
other basic human needs. It is proposed to treat 
security as a complex, dynamic and nonlinear 
system, which should be one of the main 
objects of state governance. The author defines 
national security as a high level of protection 
of the vital interests of individuals, society and 
the state (national interests), ensuring the 
progressive development of communities, timely 
identification, prevention and neutralization of 
threats to national interests in various spheres 
of life. The article emphasizes that a high 
level of national security leads to execution 
of independent foreign and domestic policies 
that aligns with state national interests and the 
interests of the modern society.
The paper gives a valuable analysis on the 
features of the establishment of the national 
security system during the formation of the 
global information society and defines key 
characteristics of the information society. It is 
determined the development of the information 
society significantly impacts the formation of 
the security system. Security still remains one 
of the key conditions for the socio-economic 
development of society during informatization 
of the communities. The author notes that 
the formation of the information society not 
only increases the opportunities for social 
development but also introduces new threats for 
humanity and society. It is proposed to consider 
information security as a process of ensuring 
the confidentiality, integrity and availability of 
data and information resources, encompassing 
various measures and technologies aimed at 
protecting information from unauthorized access, 
modification, loss and destruction in accordance 
with national legislation.
Key words: need, security, information security, 
information society, state governance.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Безпека завжди була і є важливим 
чинником існування живих організмів, першо-
основою існування яких є інстинкт самозбере-
ження. Потреба в безпеці належить до числа 
базисних і мотиваційних механізмів людської 
життєдіяльності. А. Маслоу стверджує, що 
потреба в безпеці стає пріоритетною після 

задоволення фізіологічних потреб і передує 
виникненню потреб вищого рівня – соціальних 
і, потреб поваги і самовираження [1]. В цьому 
контексті, цілком обґрунтовано О. Сидорчук 
стверджує “…що потреба в забезпечені осо-
бистої та колективної безпеки супроводжує 
існування людини в часовому континуумі циві-
лізаційного розвитку та нерозривно пов’язана 
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зі становленням соціуму і держави. Саме тому 
категорія безпеки є міждисциплінарною, має 
глибокий філософський зміст та історичне 
коріння , а також взаємозв’язок із політоло-
гією, історією, правом, економікою, соціоло-
гією та іншими науками” [2, с.14].

Безпека завжди була й залишається однією 
з найважливіших потреб людини та суспіль-
ства. Її корені сягають глибини історії, а від 
її рівня залежить життя та добробут людей. 
Багато відомих мислителів, таких як Платон, 
Мак'явеллі, Гоббс і Монтеск'є, ще в давнину 
замислювалися над питаннями безпеки 
суспільства. Їхні праці заклали фундамент 
для сучасних теорій безпеки. Ще в 18 столітті 
Ш. Монтеск'є розумів, що безпека є основою 
свободи. Вона дає людям можливість тво-
рити, жити краще й робити суспільство багат-
шим. Загалом, витрати на безпеку становлять 
вагому частку в державному бюджеті, бюдже-
тах компаній та приватних осіб, але вони 
завжди виправдані й необхідні [3, с. 28-35].

Зважаючи на ключові аспекти проблем 
безпеки, стає очевидним, що поняття "без-
пека" являє собою складну нелінійну систему, 
яка за своєю структурою та функціонуванням 
відповідає рівню розвитку продуктивних сил 
суспільства на певному етапі цивілізаційного 
розвитку.

Сучасний етап цивілізаційного розвитку 
характеризується становленням інформа-
ційного суспільства, що відбувається на тлі 
вичерпання соціально-економічних моделей 
розвитку суспільства в рамках існуючих при-
родно-ресурсних та екологічних обмежень. 
В цих умовах інформація стає ключовим фак-
тором виробництва, а трансформація соціаль-
но-економічних процесів веде до формування 
інформаційного суспільства як нової історич-
ної фази розвитку цивілізації, де головними 
ресурсами та продуктами виробництва висту-
пають інформація та знання.

Початок ХХІ ст. характеризується форму-
ванням глобального інформаційного суспіль-
ства, в якому системи інформаційно-ко-
мунікаційних технологій інтегровані у всі 
аспекти життєдіяльності суспільства та є кри-
тично важливими для його функціонування. 
Інформаційний простір, інформаційно-кому-
нікаційні технології стали основою для взає-
модії між різними секторами, як державними, 
так і приватними, на основі чого формується 
потужна соціально-виробнича інфраструк-
тура. Водночас, поряд із великою кількістю 
позитивних переваг, з’явилася значна кіль-
кість загроз, які вражають суспільство як на 
національному рівні, так і міжнародному рів-
нях. В цьому контексті з’явилася нагальна 

потреба в механізмах захисту інформаційного 
простору, які спроможні забезпечити високий 
рівень системи національної безпеки. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблеми інформаційної безпеки вже 
тривалий час знаходяться в центрі уваги про-
відних вчених, які в своїх дослідженнях сфор-
мували базові підходи до формування інфор-
маційного простору та основні завдання щодо 
його безпечного функціонування, викори-
стання його в інтересах особи, суспільства 
та держави. Серед численних теоретичних 
досліджень проблем інформаційної безпеки 
зарубіжними дослідниками можна  виокре-
мити роботи  Alberts D. S., Edelstein A., Libicki 
M. Shultz R. H. [4-7], які визначили важливу 
роль інформаційної безпеки в глобальних 
цивілізаційних процесах. Вітчизняна наукова 
думка звернула увагу на проблеми інформа-
ційної безпеки в 90-і роки XX століття в кон-
тексті забезпечення національної безпеки та 
подолання технологічної та науково-технічної 
залежності від зовнішніх джерел. В Україні 
сформовано наукові школи з дослідження за 
різними сферами забезпечення кібербезпеки 
держави, насамперед, щодо планування і 
ведення кібероборони та кіберрозвідки, роз-
слідування кіберзлочинів, відбиття кібератак 
та нейтралізації кіберзагроз; криптографіч-
ного та технічного захисту інформації; захи-
сту в кіберпросторі державних інформацій-
них ресурсів; здійснення захисту та аудиту 
захищеності інформаційно-комунікаційних і 
технологічних систем об’єктів критичної інф-
раструктури держави на вразливість; віднов-
лення сталості і надійності функціонування 
інформаційно-комунікаційних, технологічних 
систем після здійснення кібератак. Серед 
вітчизняних вчених важливі результати щодо 
дослідження проблем формування систем 
інформаційної безпеки представлено в пра-
цях Дмитрука В. Р., Толюпа С.В., Дзюби М. Т., 
Жаркова Я. М., Замаруєва І. В., Присяжнюк 
М. М. та інших. Ними досліджено шляхи фор-
мування механізмів реалізації стратегії інфор-
маційної безпеки, запропоновано ефективні 
моделі різних аспектів функціонування інфор-
маційно-комунікаційної систем, розглянуто 
питання формування стратегії інформбезпеки 
в сучасних умовах.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Не дивлячись на важ-
ливі результати досліджень щодо формування 
системи інформаційної безпеки, необхідно 
констатувати недостатність уваги до визна-
чення особливостей формування інформацій-
ної безпеки в сучасних умовах, недостатньо 
розроблено підходи до формування політики 
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і стратегії інформаційної безпеки, не в повній 
мірі сформульовано понятійно-категоріаль-
ний апарат теорії інформаційної безпеки.

Мета статті. Дослідити особливості фор-
мування системи інформаційної безпеки, 
удосконалити підходи до формування поня-
тійно-категоріального апарату теорії інфор-
маційної безпеки, визначити концептуальні 
основи формування і реалізації системи 
інформаційної безпеки, як визначального чин-
ника сучасних систем національної безпеки 
інформаційного суспільства.

Виклад основного матеріалу. 
Забезпечення національної безпеки завжди є 
одним з найважливіших завдань державного 
управління будь-якої держави як суспільного 
утворення, що має гарантувати сприятливі 
умови для життя та продуктивної діяльності 
її громадян. З позицій сучасної науки наці-
ональну безпеку трактують як захищеність 
життєво важливих інтересів людини і грома-
дянина, суспільства і держави (національних 
інтересів), за якої забезпечуються сталий роз-
виток суспільства, своєчасне виявлення, запо-
бігання і нейтралізація загроз національним 
інтересам у різних сферах життєдіяльності 
суспільства та держави [8]. Саме високий 
рівень національної безпеки дозволяє прово-
дити незалежну зовнішню та внутрішню полі-
тика, яка відповідає державним національним 
інтересам тієї чи іншої країни В цілому система 
національної безпеки є складною, динамічною 
та багаторівневою системою, яка неодмінно 
потребує захисту всіх її компонент на різних 
рівнях ієрархії управління економікою: дер-
жави, регіону, галузі, сектора економіки, окре-
мого підприємства чи особи.

Слід зазначити, що, не дивлячись на значну 
увагу науки до проблем безпеки, сьогодні 
не існує однозначного трактування поняття 
«система національної безпеки». В найбільш 
загальному підході система національної без-
пеки визначає певний ступінь захищеності 
особистості, суспільства та держави від зов-
нішніх та внутрішніх загроз, що дозволяє їм 
нормально існувати та розвиватися. На думку 
О. Білоруса, стратегічною метою функціону-
вання системи національної безпеки є надійна 
захищеність важливих інтересів соціальних 
суб’єктів на макро- та мікрорівнях [9]. 

Особливості становлення інформаційного 
суспільства суттєво впливають на формування 
системи безпеки, оскільки і в умовах інфор-
матизації безпеки залишається однією визна-
чальних потреб соціально-економічних сис-
тем. Як зазначає Ю. Муравська (Якубівська), 
безпека не повинна розглядатися як неза-
лежна змінна, оскільки вона:

• динамічна та процесуальна і підлягає 
постійним змінам під впливом комплексу бага-
тофакторних явищ;

• суб’єктивна й об’єктивна – у разі, коли 
соціальні відносини безпеки утворюються в 
результаті впливу цього явища на індивідуумів, 
соціальні групи, суспільство; 

• вирівняна, структурована; 
• відносна – залежно від кількості факторів 

[10.].
Інформаційне суспільство докорінно від-

різняється від тих суспільств, які століттями 
панували в світі і будувалися побудованого 
на перевагах матеріального виробництва. 
Визначальними рисами інформаційного 
суспільства Л. Мельник вважає: 

• інформація все в більшій мірі стає продук-
тивною силою;

• заміна фізичної праці розумовою одно-
часно обумовлює інформатизацію економіки;

• глобалізація соціально-економічних про-
цесів сприяє зростанню ролі інформаційно- 
комунікаційних засобів;

• інформатизація економіки сприяє постій-
ному підвищенню ефективності виробництва і 
удосконалення екологічних аспектів виробни-
цтва [11].

Зростаюча роль інформаційних проце-
сів у всіх сферах життя суспільства вивела на 
перший план питання інформаційних загроз. 
На початку 21 століття інформаційна безпека 
стала одним з найважливіших чинників сис-
теми національної безпеки, яка функціонує 
на трьох взаємопов'язаних рівнях: безпека 
людини (громадянина), безпека суспільства 
та безпека держави.

Пріоритетність цих рівнів визначається 
дією численних зовнішніх та внутрішніх фак-
торів, як суб'єктивних, так і об'єктивних. До 
них належать характер суспільних відно-
син, політична система, економічний устрій, 
рівень розвитку інститутів громадянського 
суспільства, стан зовнішніх зносин з іншими 
країнами та багато інших.

За своєю суттю система національної без-
пеки є складною, динамічною та нелінійною 
системою. Її формують результати життєді-
яльності суспільства, накопичений історич-
ний досвід людства, цінності та культура кож-
ної людини (особи), суспільства, держави, 
земної цивілізації загалом. Вона має багато 
нюансів, закріплених у законодавстві, і являє 
собою сукупний стан, який акумулює безліч 
видів можливих збитків, а також уявлень про 
загрози та їх наслідки.

У контексті концепцій інформатизації циві-
лізаційних процесів дослідники виділяють 
дві протилежні тенденції щодо оцінки впливу 
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інформації як потужної соціальної сили. 
Перша, оптимістична, розглядає інформатиза-
цію суспільства, зокрема комп'ютеризацію, як 
безумовне благо. Наприклад, Елвін Тоффлер 
стверджував, що інформатизація створює 
принципово нові умови для праці. Це веде 
до зростання рівня свободи та усвідомлення 
людьми своїх можливостей, робить політичні 
рішення більш виваженими та науково обґрун-
тованими, що, в свою чергу, значно впливає на 
всі сфери життя людини. В кінцевому рахунку, 
це призведе до формування принципово 
нового типу людини – більш «людяної», еколо-
гічно орієнтованої.

Прихильники ж песимістичних поглядів роз-
глядають інформаційне суспільство як мані-
пулятивне, де рівень маніпулювання людьми 
стрімко зростає.

Важливо зазначити, що обидві ці тенден-
ції мають під собою певні підстави. З одного 
боку, інформаційні технології надають безліч 
можливостей для покращення життя людей, 
з іншого – вони створюють нові ризики та 
загрози [12].

Як і впродовж всього часу формування 
цивілізації нові можливості, обумовлені нау-
ково-технічним розвитком, сприяють при-
скоренню соціально-економічного розвитку, 
несуть в собі великий потенціал руйнування 
всього того, що було досягнуто раніше. 
Найкращий прикладів цьому контексті – атомна 
енергетика: це не тільки нове джерело енергії 
але й потужний потенціал знищення життя на 
Землі. Формування інформаційного суспіль-
ства також не тільки збільшує ресурсні мож-
ливості суспільного розвитку але й привнос-
ить нові загрози для того ж розвитку. Тому при 
формуванні інформаційного суспільства важ-
ливою проблемою постає проблема безпеки

В епоху інформатизації, коли інформація 
стає ключовим ресурсом розвитку, першочер-
гово постає питання інформаційної безпеки як 
одного з найважливіших чинників національної 
безпеки. Перехід до інформаційного суспіль-
ства потребує ефективних систем інформа-
ційної безпеки, основою яких є чітка адміні-
стративно-правова база.

Захист інформації – це комплексний про-
цес, спрямований на забезпечення конфіден-
ційності, цілісності та доступності даних та 
інформаційних ресурсів. Він включає в себе 
різноманітні заходи та технології, що захи-
щають інформацію від несанкціонованого 
доступу, модифікації, втрати, знищення.

В Україні діє система нормативно-право-
вих актів, що регулює питання формування 
та реалізації інформаційної безпеки. Згідно 

зі «Стратегією інформаційної безпеки», 
затвердженою Указом Президента України 
№ 685/2021, інформаційна безпека є скла-
довою частиною національної безпеки. Її 
мета – гарантувати конституційні права і сво-
боди людини на інформацію, забезпечити 
захист від негативних інформаційних впливів, 
зокрема дезінформації та пропаганди, та збе-
регти національні інтереси України.

Важливими складовими інформаційної 
безпеки є:

• Захист державних інформаційних ресур-
сів, оскільки ці ресурси повинні оброблятися 
в системах із застосуванням комплексної сис-
теми захисту інформації, відповідність якої 
підтверджена державною експертизою.

• Відповідність інформаційних систем чин-
ним стандартам, тому що всі інформаційні 
системи, вимоги до захисту яких закріплені 
в законодавстві України, мають відповідати 
твердженим стандартам.

• Врахування галузевих вимог під час про-
ведення державної експертизи комплексної 
системи захисту інформації.

Ефективна система інформаційної безпеки 
є запорукою стійкості та розвитку України 
в умовах інформаційного суспільства. Її вдо-
сконалення потребує постійних зусиль з боку 
держави, бізнесу та громадян [14, с. 47]. 

Висновки і пропозиції. В цілому необхідно 
зазначити, що проблеми інформаційної без-
пеки займають важливе місце в системі дер-
жавного управління. Базовими принципами 
державної політики в сфері інформаційної 
безпеки є забезпечення цілісності інформації, 
її конфіденційності і водночас доступності для 
всіх авторизованих користувачів. 

На даному етапі розвитку, інформаційна 
безпека стала невід'ємною складовою сучас-
ного суспільства. У зв'язку зі стрімким роз-
витком цифрових технологій та збільшенням 
обсягу інформації, що обробляється в елек-
тронному вигляді, захист інформаційних сис-
тем набув критичного значення. Публічне 
управління, бізнес та громадяни все частіше 
стикаються з новими загрозами та викликами 
у кіберпросторі, що вимагає постійної адапта-
ції та вдосконалення підходів до безпеки функ-
ціонування інформаційних систем.
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У статті детально розглянуто сучасні 
виклики та проблеми, пов'язані з викорис-
танням штучного інтелекту у розвитку 
молодіжної політики. Проводиться аналіз 
потенціалу штучного інтелекту для покра-
щення механізмів підтримки молоді, зокрема 
шляхом автоматизації процесів прийняття 
рішень та розробки персоналізованих про-
грам. Зазначається, що використання 
інноваційних технологій може сприяти 
забезпеченню більш ефективної та цільової 
підтримки молоді в різних сферах, включа-
ючи освіту, зайнятість та здоров'я.
Використання штучного інтелекту (ШІ) 
у розвитку молодіжної політики відкриває 
значні можливості, а саме: збір та аналіз 
даних: ШІ може допомогти збирати та ана-
лізувати великі обсяги даних про молодь, 
включаючи опитування, соціальні мережі та 
інші джерела. Це дозволяє виявляти тренди, 
проблеми та потреби молоді більш точно. 
Використання алгоритмів машинного нав-
чання дозволяє прогнозувати майбутні тен-
денції та проблеми, що дозволяє державним 
органам реагувати проактивно. ШІ може 
використовуватися для створення персо-
налізованих навчальних програм, кар'єрних 
консультацій та інших послуг, що врахову-
ють унікальні потреби та інтереси кожного 
молодого громадянина. Онлайн-платформи 
з використанням ШІ можуть адаптувати 
навчальний контент під рівень знань і темп 
навчання кожного користувача. Чат-боти 
і віртуальні помічники можуть надавати 
молоді консультації та інформацію у зруч-
ному форматі 24/7, що особливо важливо 
для сучасного покоління, звиклого до швид-
кого доступу до інформації.Проте стаття 
також звертає увагу на ризики та виклики, 
пов'язані з використанням штучного інте-
лекту в молодіжній політиці. Особлива увага 
приділяється етичним аспектам, таким 
як прозорість, справедливість та безпека 
даних. Автори вказують на можливість 
виникнення проблем з порушенням приват-
ності та конфіденційності інформації.
У контексті законодавства стаття реко-
мендує розробку більш детальних норма-
тивно-правових актів, що регулювати-
муть використання штучного інтелекту 
в молодіжній політиці. Це передбачає вста-
новлення стандартів та вимог до якості 
та безпеки алгоритмів, а також механізмів 
контролю за їхнім використанням. Зага-
лом, стаття висвітлює як потенціал, так і 
виклики використання штучного інтелекту 
у молодіжній політиці, підкреслюючи необхід-
ність забезпечення балансу між інноваціями 
та етичними стандартами з урахуванням 
специфіки цієї сфери.

Ключові слова: молодіжна політика, штуч-
ний інтелект, цифрові технології, політика 
розвитку молоді, автоматизація.

The article discusses in detail the current 
challenges and problems associated with the 
use of artificial intelligence in the development of 
youth policy. The author analyzes the potential 
of artificial intelligence to improve mechanisms 
for supporting young people, in particular by 
automating decision-making processes and 
developing personalized programs. It is noted 
that the use of innovative technologies can help 
to ensure more effective and targeted support 
for young people in various areas, including 
education, employment, and health.
The use of artificial intelligence (AI) in youth 
policy development opens up significant 
opportunities, namely data collection and 
analysis: AI can help collect and analyze large 
amounts of data about young people, including 
surveys, social media, and other sources. This 
makes it possible to identify trends, problems, 
and needs of young people more accurately. The 
use of machine learning algorithms can predict 
future trends and problems, allowing government 
agencies to respond proactively. AI can be used 
to create personalized educational programs, 
career counseling, and other services that take 
into account the unique needs and interests of 
each young citizen. AI-powered online platforms 
can adapt educational content to the level of 
knowledge and learning pace of each user. 
Chatbots and virtual assistants: They can provide 
young people with advice and information in 
a convenient format 24/7, which is especially 
important for the modern generation accustomed 
to quick access to information.However, the 
article also draws attention to the risks and 
challenges associated with the use of artificial 
intelligence in youth policy. Particular attention 
is paid to ethical aspects such as transparency, 
equity, and data security. The authors point 
out the possibility of problems with violation of 
privacy and confidentiality of information.
In the context of legislation, the article 
recommends the development of more detailed 
regulations governing the use of artificial 
intelligence in youth policy. This involves setting 
standards and requirements for the quality and 
security of algorithms, as well as mechanisms to 
control their use. In general, the article highlights 
both the potential and challenges of using 
artificial intelligence in youth policy, emphasizing 
the need to strike a balance between innovation 
and ethical standards, taking into account the 
specifics of this area.
Key words: youth policy, artificial intelligence, 
digital technologies, youth development policy, 
automation.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. У сучасному світі молодь стикається 
з численними викликами, такими як безро-
біття, недостатній доступ до якісної освіти та 
нерівні можливості в соціально-економічному 

розвитку. Традиційні підходи до розробки 
та впровадження молодіжної політики часто 
виявляються недостатньо ефективними в умо-
вах швидких технологічних змін. Використання 
штучного інтелекту має потенціал значно 
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покращити процеси прийняття рішень, ефек-
тивність політичних програм та забезпечити 
індивідуалізований підхід до потреб молоді. 
Однак інтеграція ШІ також викликає ряд про-
блем, включаючи питання етики, конфіденцій-
ності даних та нерівності в доступі до технологій.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідженням використання штучного 
інтелекту (ШІ) у сфері розвитку молодіжної 
політики займалися й інші науковці, зокрема: 
Т. Авдєєва [1] – штучний інтелект у публічному 
секторі, зокрема проєкт «Дія»; М. Бровінська 
[2] – систематизовано прогнози Білла Гейтса 
про штучний інтелект та його можливості; 
Т. Волотовська [4] – штучний інтелект як інстру-
мент для мобільності учасників освітнього 
процесу, зокрема молоді; І. Дружкова [5] – 
етичні питання використання штучного інте-
лекту у сучасному суспільстві; Т. Яровой [10] – 
ризики та можливості використання штучного 
інтелекту у загальному публічному управлінні. 
Проте вичерпно саме цю галузь не розгляда-
лося, що і зумовлює актуальність цієї теми. 

Метою даної статті є аналіз можливо-
стей і викликів, пов'язаних з використанням 
технологій штучного інтелекту (ШІ) у розробці 
та впровадженні молодіжної політики, а також 

визначення ефективних стратегій інтеграції ШІ 
для покращення соціальних, освітніх та еконо-
мічних умов молоді.

Виклад основного матеріалу. У сучасних 
умовах стрімкого розвитку інформаційних тех-
нологій та цифрової трансформації суспіль-
ства, все більш актуальним стає питання інте-
грації новітніх технологій у різні сфери життя, 
включаючи державну політику. Молодіжна 
політика є однією з ключових складових соці-
ально-економічного розвитку країни, оскільки 
молодь становить значну частину населення і 
є майбутнім будь-якої держави. Успішна реа-
лізація молодіжної політики потребує іннова-
ційних підходів, які можуть бути забезпечені 
за допомогою технологій штучного інтелекту 
(табл. 1).

Проте, є певні виклики та проблемні питання, 
які потребують удосконалення (табл. 2). 

Є певні успішні приклади впровадження 
штучного інтелекту у розвиток молодіжної 
політики. Наприклад, платформа YouthLead, 
яка є глобальною мережею, що надає молодим 
лідерам доступ до ресурсів, менторів і можли-
востей для співпраці. За допомогою ШІ плат-
форма аналізує профілі учасників і пропонує 
найбільш відповідні можливості, такі як гранти, 

Таблиця 1
Інноваційні підходи у реалізації молодіжної політики за допомогою  

технологій штучного інтелекту

Підхід за допомогою 
ШІ Опис

Аналіз великих даних

Використання ШІ для аналізу великих масивів даних дозволяє розуміти 
потреби та поведінку молоді. Це включає аналіз соціальних мереж, опи-
тувань тощо для формування більш точних та персоналізованих програм і 
політик.

Чат-боти та віртуальні 
асистенти

Чат-боти на базі ШІ можуть надавати молоді консультації та інформацію 
у режимі реального часу. Це може бути корисно для надання психоло-
гічної підтримки, допомоги у виборі кар'єри або надання інформації про 
можливості для навчання та стажування.

Персоналізоване нав-
чання

Технології ШІ можуть адаптувати освітні програми до індивідуальних 
потреб і рівня знань кожного учня. 

Прогнозування тенден-
цій та потреб

ШІ може використовуватися для прогнозування майбутніх тенденцій та 
потреб молоді на основі поточних даних. Це допомагає приймати проак-
тивні рішення у формуванні молодіжної політики та програм.

Автоматизація адміні-
стративних процесів

Використання ШІ для автоматизації рутинних адміністративних завдань 
дозволяє скоротити час і ресурси, необхідні для управління молодіжними 
програмами, та зосередитися на їх покращенні та розвитку.

Платформи для залу-
чення та співпраці

Платформи на базі ШІ можуть сприяти залученню молоді до активної уча-
сті у прийнятті рішень, а також сприяти співпраці між молодими людьми з 
різних регіонів та країн.

Моніторинг та оцінка 
програм

Алгоритми ШІ можуть використовуватися для моніторингу ефективності 
молодіжних програм у режимі реального часу, дозволяючи вносити 
корективи для підвищення їхньої ефективності та впливу.

Підтримка стартапів та 
інноваційних проектів

Використання ШІ для надання підтримки молодим підприємцям та інно-
ваторам через автоматизовані системи аналізу ринку, пошуку інвестицій 
та рекомендації щодо розвитку бізнесу.

Джерело: складено автором на основі [1; 3; 4; 10]
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стажування та навчальні програми [14]. Це 
допомагає молоді знайти найкращі варіанти 
для розвитку своїх навичок та кар'єри.

Програма IBM "AI for Youth" спрямована на 
навчання молоді основам штучного інтелекту. 
Вона включає онлайн-курси, практичні про-
екти та менторські сесії. Програма допомагає 
молодим людям розвивати технічні навички, 
необхідні для успішної кар'єри в ІТ-сфері [11]. 
Це також сприяє залученню молоді до техно-
логічних інновацій та створенню власних стар-
тапів на основі ШІ.  

Особливо наявним прикладом успішного 
впровадження ШІ є проєкт «Дія», де молодь може 
отримати доступ до документів, записатися на 
прийом до лікаря, отримати консультації тощо 
[1]. Це сприяє підвищенню цифрової грамот-
ності та інтеграції молоді в сучасні технології.

Проте використання штучного інтелекту 
(ШІ) у молодіжній політиці в Україні стика-
ється з низкою викликів, які можна подолати 
за допомогою системного підходу та впрова-
дження відповідних заходів. На основі аналізу 
проблем були визначені основні напрямки, 
які потребують уваги (табл. 3).

Технологічні виклики включають покра-
щення якості даних та розвиток інфраструк-
тури, що потребує державної підтримки та 
інвестицій. Соціальні та культурні аспекти 
потребують залучення молоді до процесів 
впровадження ШІ, а також врахування куль-
турних відмінностей. Етичні питання щодо 
приватності та конфіденційності особливо 
актуальні в Україні, де існує необхідність гар-
монізувати національне законодавство з між-
народними стандартами.

Щодо законодавства, то використання 
штучного інтелекту у розвитку молодіжної 
політики регулюється наступними норматив-
но-правовими актами:

Закон України «Про захист персональних 
даних» – цей закон визначає правові основи 
захисту персональних даних під час їх обробки, 
включаючи використання технологій штучного 
інтелекту. Закон встановлює суворі вимоги 
до захисту даних, що може ускладнити збір 
та аналіз великих обсягів даних про молодь, 
необхідних для роботи алгоритмів ШІ [6].

Розпорядження Кабінету Міністрів України 
«Про схвалення Концепції розвитку штуч-

Таблиця 2
Основні виклики використання штучного інтелекту  

щодо розвитку молодіжної політики

Виклики Опис

Етичні та правові питання

Конфіденційність
Використання великих даних для аналізу потреб та поведінки молоді 
може порушувати їхнє право на приватність. Є ризик неправомірного 
доступу до особистих даних.

Дискримінація
Алгоритми ШІ можуть несвідомо включати упередження, які можуть 
призводити до дискримінації певних груп молоді. Це може вплинути на 
справедливість та інклюзивність програм.

Юридичні рамки Регуляторні вимоги є різними в різних країнах, що ускладнює міжна-
родну співпрацю та впровадження стандартів у сфері ШІ.

Технологічні виклики

Точність та надійність 
даних

Для ефективного використання ШІ потрібні точні та надійні дані. Низька 
якість даних може призвести до неправильних висновків та рішень.

Інфраструктурні вимоги Впровадження технологій ШІ вимагає сучасної інфраструктури, яка 
може бути недоступною у деяких регіонах в Україні.

Соціальні та культурні аспекти

Прийняття технологій
Молодь та працівники в сфері молодіжної політики можуть бути негото-
вими або незацікавленими у використанні технологій ШІ через відсут-
ність знань або страх перед новим.

Культурні відмінності Технології ШІ можуть не враховувати культурні відмінності, що може 
зменшити їх ефективність у різних соціальних контекстах.

Фінансові та ресурсні обмеження

Вартість впровадження Впровадження та підтримка систем на базі ШІ можуть вимагати значних 
фінансових витрат.

Кваліфіковані кадри
Для розробки, впровадження та підтримки технологій ШІ потрібні висо-
кокваліфіковані спеціалісти, які можуть бути недоступні або коштувати 
дорого.

Джерело: складено автором на основі [3; 5; 9; 10]
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Таблиця 3
Заходи для покращення та запобігання проблемним питанням

Заходи Впровадження в Україні

Приватність та конфіденційність

Впровадження політик конфіденційності та 
забезпечення анонімності даних.

Розробка та прийняття національних стандартів 
конфіденційності для проєктів на базі ШІ.

Використання передових технологій шифру-
вання для захисту даних.

Підвищення обізнаності серед молоді про важли-
вість захисту особистих даних.

Проведення регулярних аудитів безпеки 
даних.

Розробка та прийняття національних стандартів 
конфіденційності для проєктів на базі ШІ.

Зміщення та дискримінація

Розробка та впровадження алгоритмів пере-
вірки на упередженість.

Співпраця з міжнародними організаціями для 
обміну досвідом та методами боротьби з дискри-
мінацією у ШІ.

Регулярне оновлення алгоритмів на основі 
репрезентативних даних.

Проведення семінарів та тренінгів для розробників 
та користувачів технологій ШІ.

Юридичні рамки

Гармонізація національного законодавства з 
міжнародними стандартами та рекомендаці-
ями.

Створення робочих груп для аналізу та імплемен-
тації міжнародних стандартів у національне зако-
нодавство.

Регулярний моніторинг та оновлення норма-
тивно-правових актів у сфері ШІ.

Проведення консультацій з експертами у сфері 
права та технологій.

Точність та надійність даних

Використання методик контролю якості даних 
на етапі їх збору та обробки.

Розробка національних стандартів якості даних для 
проєктів на базі ШІ.

Впровадження системи регулярної перевірки 
та оновлення даних.

Проведення тренінгів для працівників, що займа-
ються збором та обробкою даних.

Інфраструктурні вимоги

Інвестування у розвиток інфраструктури та 
оновлення технічного обладнання.

Створення державних програм підтримки розвитку 
інфраструктури для проєктів на базі ШІ.

Співпраця з приватними компаніями та міжна-
родними організаціями 

Надання грантів та субсидій для організацій, що 
впроваджують технології ШІ.

Прийняття технологій

Проведення інформаційних кампаній та освіт-
ніх програм для молоді.

Організація семінарів, воркшопів та конференцій 
на тему ШІ для молоді та фахівців у сфері молодіж-
ної політики.

Заохочення участі молоді у розробці та впро-
вадженні технологій ШІ.

Підтримка молодіжних ініціатив та стартапів у 
сфері ШІ.

Культурні відмінності

Проведення досліджень з урахуванням куль-
турних особливостей різних груп населення.

Залучення експертів з різних культурних сфер до 
розробки та впровадження технологій ШІ.

Розробка алгоритмів, що враховують куль-
турні та соціальні відмінності.

Підтримка культурної різноманітності у проектах на 
базі ШІ.

Вартість впровадження

Оптимізація витрат за рахунок використання 
програмних забезпечень.

Розробка програм державного фінансування для 
проєктів на базі ШІ.

Залучення фінансування від міжнародних 
організацій та приватних інвесторів.

Встановлення партнерських відносин з приват-
ним сектором для співфінансування технологічних 
ініціатив.

Потреба у кваліфікованих кадрах

Проведення навчальних програм та тренінгів 
для підготовки фахівців у сфері ШІ. Впровадження спеціалізованих курсів з ШІ у 

навчальні програми вищих навчальних закладів.
Співпраця з університетами.

Джерело: складено автором 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

79

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

ного інтелекту в Україн» – концепція визначає 
напрямки розвитку ШІ в Україні, включаючи 
освітні та дослідницькі програми, розвиток 
інфраструктури та регуляторне середовище. 
Необхідно забезпечити відповідності нових 
технологій вимогам безпеки та етики [8].

Закон України «Про основні засади моло-
діжної політики» – Закон встановлює правові 
та організаційні основи молодіжної політики, 
визначає права та обов’язки молоді, а також 
напрями державної підтримки. Відсутні кон-
кретні положення щодо інтеграції ШІ в моло-
діжну політику може уповільнити впрова-
дження інновацій [7].

Щодо європейського законодавства, то 
General Data Protection Regulation (GDPR) – 
загальний регламент захисту даних ЄС вста-
новлює суворі правила щодо обробки пер-
сональних даних, включаючи вимоги до 
прозорості, згоди та прав суб’єктів даних. 
Встановлені високі вимоги до захисту даних 
можуть обмежити можливості використання 
великих даних для аналізу потреб молоді. 
Проте, з іншого боку, дотримання GDPR 
може забезпечити високий рівень довіри 
до програм, що використовують ШІ, і спри-
яти міжнародній співпраці [13]. Важливо 
зазначити й Ethics Guidelines for Trustworthy 
AI (Європейська комісія). Це певні реко-
мендації, які визначають принципи етики  
для розробки та впровадження ШІ, включа-
ючи вимоги до прозорості, відповідально-
сті та справедливості [12]. На нашу думку, 
хоч і впровадження етичних стандартів може 
вимагати додаткових ресурсів та часу, проте 
дотримання етичних стандартів підвищує 
якість та довіру до технологій ШІ, сприяє їх 
соціальному прийняттю.

Українське законодавство стосовно вико-
ристання штучного інтелекту у розвитку моло-
діжної політики наразі має обмежені норма-
тивно-правові акти. Це може свідчити про те, 
що питання використання штучного інтелекту 
в контексті молодіжної політики ще не отри-
мало достатньої уваги в законодавстві. Існуючі 
нормативно-правові акти встановлюють 
загальні принципи і вимоги до використання 
технологій, але не надають детальних вказі-
вок щодо конкретних сценаріїв застосування 
штучного інтелекту в молодіжній політиці.

Висновки. В контексті використання штуч-
ного інтелекту у розвитку молодіжної політики 
можна зробити кілька важливих висновків. 
Спочатку слід відзначити, що штучний інтелект 
має значний потенціал у покращенні реалізації 
молодіжної політики. Інноваційні підходи, такі 
як аналіз великих даних, автоматизація про-
цесів та розробка персоналізованих програм, 

можуть допомогти забезпечити більш ефек-
тивну та цільову підтримку молоді.

Проте важливо враховувати виклики, пов'я-
зані з використанням штучного інтелекту, такі 
як питання етики, безпеки даних. Необхідно 
вжити заходів для запобігання цим проблемам 
та забезпечення відповідності застосування 
штучного інтелекту нормам права та цінностям 
суспільства. Щодо законодавства, важливо 
розробити більш детальні нормативно-пра-
вові акти, які б регулювали використання 
штучного інтелекту у молодіжній політиці, вра-
ховуючи особливості цієї сфери. Це допоможе 
забезпечити прозорість, відповідність закону 
та захист прав та інтересів молоді. У цілому, 
інноваційні підходи до реалізації молодіжної 
політики за допомогою технологій штучного 
інтелекту мають великий потенціал, але вима-
гають уважного розгляду та розвитку відповід-
ного законодавчого базису для їх ефективного 
впровадження.
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Стаття присвячена дослідженню дер-
жавно-приватного партнерства (ДПП) як 
форми співпраці між державою та приват-
ним сектором для реалізації спільних проєк-
тів. Досліджено питання основної сутності 
та мети ДПП як механізму, що дозволяє 
впроваджувати інноваційні та технічні 
досягнення на різних рівнях — від національ-
ного до місцевого, відкриваючи нові можли-
вості для бізнесу та сприяючи територі-
альному розвитку громад. Розглянуто різні 
підходи до визначення ДПП, переваги такої 
форми кооперації держави та бізнесу для 
реалізації масштабних проєктів. Досліджено 
підходи до побудови системи ДПП у різних 
державах, моделі та форми ДПП в залеж-
ності від прав та обов’язків сторін. Дослі-
джено зарубіжний досвід і підходи до норма-
тивно-правового механізму регулювання 
ДПП, що демонструють позитивні резуль-
тати та динаміку до зростання. Розкрито 
питання нормативно-правового механізму, 
який забезпечить ефективне регулювання 
співпраці між державою та бізнесом, а також 
питання поточної нормативно-правової 
бази щодо ДПП в Україні. Проналізовано 
матеріали наукових робіт вчених, роботи 
практиків та аналітичні звіти міжнародних 
організацій щодо проблем та стану законо-
давства про ДПП. Виокремлено проблеми 
сучасного українського законодавства у 
сфері ДПП, запропоновано напрямки щодо 
його вдосконалення. Запропоновано онов-
лення в сфері оцінки ефективності реалізації 
ДПП, впровадження модельних договорів для 
реалізації ДПП проектів. Продемонстровано 
можливі напрямки щодо вдосконалення меха-
нізмів управління проєктами ДПП, напрямки 
розробки державної політики щодо таких 
механізмів, які можуть покращити ефектив-
ність управлінням ДПП та стимулювати 
його розвиток у подальшому. Зазначено про 
необхідність обрання розумного підходу до 
регулювання ДПП для усунення та попере-
дження надмірного державного регулювання 
діяльності приватних партнерів, що може 
призвести до більшої гнучкості в управлінні 
ДПП і, зрештою, до їх вищої ефективності.
Ключові слова: державно-приватне парт-
нерство, механізм державно-приватного 
партнерства, управління державно-приват-
ним партнерством, нормативно-правове 
регулювання державно-приватного парт-
нерства, проект державно-приватного 
партнерства, управління розвитком дер-
жавно-приватного партнерства.

The article is dedicated to the research of 
public-private partnership (PPP) as a form 
of cooperation between the government and 
the private sector for the implementation of 
joint projects. It explores the main nature 
and purpose of PPPs as a mechanism that 
allows to implement innovative and technical 
achievements at different levels - from national to 
local, while creating new business opportunities 
and promoting territorial development of 
municipalities. The author examines different 
approaches to the definition of PPP, the 
advantages of this form of cooperation 
between the government and business for 
the implementation of large-scale projects. 
The article analyzes approaches to building a 
PPP system in different countries, models and 
forms of PPPs depending on the rights and 
obligations of the parties. The author analyzes 
foreign experience and approaches to the legal 
and regulatory mechanism for PPP regulation, 
which demonstrate positive results and growth 
dynamics. The article also covers the issues 
of the legal and regulatory mechanism that 
will ensure effective regulation of cooperation 
between the government and business, as 
well as the issues of the current legal and 
regulatory framework for PPPs in Ukraine. 
The materials of scientific works of scientists, 
works of practitioners and analytical reports 
of international organizations on the problems 
and status of PPP legislation are analyzed. 
The author highlights the problems of the 
current Ukrainian PPP legislation and suggests 
directions for its improvement. The article offers 
the updates in the field of PPP implementation 
efficiency assessment, introduction of model 
agreements for PPP projects implementation. 
The author demonstrates possible directions for 
improving the mechanisms for managing PPP 
projects, directions for developing state policy 
on such mechanisms that can improve the 
efficiency of PPP management and stimulate 
its development in the future. The author 
emphasizes the need to choose a reasonable 
approach to PPP regulation to eliminate and 
prevent excessive state regulation of private 
partners' activities, which can lead to greater 
flexibility in PPP management and, ultimately, to 
their higher efficiency.
Key words: public-private partnership, public-
private partnership mechanism, public-private 
partnership management, regulatory framework 
and legal regulation of public-private partnership, 
public-private partnership project, public-private 
partnership development management.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Державно-приватне партнерство 
(ДПП) являє собою форму співпраці між дер-
жавою та приватним сектором в сфері реа-
лізації спільних проєктів, що потребують 

залучення інноваційних, ринкових механізмів 
втілення ідей в великих масштабах.

Як правило, ДПП спрямоване на активне 
застосування інноваційних та технічних досяг-
нень на загальнонаціональному, регіональ-
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ному чи місцевому рівні, на відкриття нових 
можливостей для приватного бізнесу та на 
територіальний розвиток громад через про-
єкти ДПП, що надають вигоди обом сторонам.

Зазначена модель співпраці держави та 
бізнесу стає все більш популярною та акту-
альною в світі та Україні, оскільки дозволяє 
об'єднувати ресурси та можливості обох парт-
нерів для досягнення спільних цілей та розв'я-
зання проблем, що потребують як нових під-
ходів та наукових інвестицій від бізнесу, так і 
широких управлінських повноважень, що має 
держава. ДПП відкриває широкі можливо-
сті для реалізації глобальних та значних про-
єктів, які важко виконати окремо самотужки 
державі чи бізнесу. ДПП передбачає розви-
ток інфраструктури, модернізацію освіти та 
науки, поліпшення системи охорони здоров'я 
та багато іншого. Актуальними напрямками 
ДПП в Україні сьогодні є й military tech та cyber 
security, де держава просто не може обійтися 
без допомоги бізнесу.

Однак, великі можливості потребують 
напрацьованих способів їх втілення в життя, 
що, в свою чергу, призводить й до питання 
необхідності ефективних механізмів управ-
ління відносинами в сфері ДПП. Ґрунтовний 
нормативно-правовий механізм регулювання 
такого типу відносин є одним із засобів впливу 
на управління та розвиток ДПП. Щодо забезпе-
чення всеохоплюючого та якісного регулювання 
співпраці держави та бізнесу, досягнення мак-
симальних результатів і подальшого зростання, 
розвитку ДПП, саме нормативно-правове регу-
лювання відіграє ключову роль. Нормативно-
правова база ДПП має бути достатньо гнучкою, 
щоб адаптуватися до змін у ринкових умо-
вах та потреб суспільства, а також захищати 
права та інтереси всіх учасників партнерства. 

Як показує практика, сучасне українське 
законодавство, що регулює сферу ДПП, є 
досить неефективним та потребує оновлення 
й удосконалення. Наявні процедури відбору, 
підготовки, виконання, контролю та оцінки 
реалізації проєктів у рамках ДПП часто не від-
повідають запиту та сутнісній ідеї самого парт-
нерства. Заплутаний та часто складний харак-
тер нормативно-правової бази свідчить про 
необхідність вивчення проблем, оновлення, 
спрощення та підвищення прозорості правого 
регулювання ДПП, а також розширення та 
уточнення змісту законодавства щодо окре-
мих етапів реалізації проєктів ДПП.

Вищезазначене і обґрунтовує актуальність 
дослідження впливу нормативно-правового 
механізму на управління та розвиток ДПП. 
Розглядаючи механізми ДПП варто підійти до 
аналізу цього питання з точки зору сутнісних 

основних ідей, що закладені в указане поняття. 
Всебічне вивчення питання впливу норма-
тивно-правового механізму на управління 
та розвиток ДПП неможливо реалізувати без 
дослідження сутності ДПП та його основних 
характеристик як явища. 

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. За останніми дослідженнями кіль-
кість публікацій про ДПП невпинно зростала, 
починаючи з 2006 року. Бурхливе збільшення 
кількості статей відбулося у 2010 році і сяг-
нуло свого піку у 2015 році. Зростання кілько-
сті досліджень ДПП пов'язане зі збільшенням 
застосування ДПП в інфраструктурі в останні 
роки, що опрацьовано в роботах таких нау-
ковців як Цуй Ц., Кругловп В., Заскалкіна А., 
Гордона К., Ліндера С. та інших [1–2, 9–16]. 

Однак, незважаючи на швидкий розвиток 
досліджень ДПП та його застосування, нау-
кові розробки в цій сфері все ще перебува-
ють на стадії становлення через постійне зна-
чне перевищення кошторису, відставання від 
графіків в ряді великих проєктів ДПП, а також 
намагання урядів деяких країн розробити нові 
моделі партнерства для забезпечення сталого 
розвитку інфраструктурних проєктів [1]. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Результати нещодав-
ніх досліджень також свідчать про відмінно-
сті у впровадженні ДПП між розвиненими 
країнами та країнами, що розвиваються. 
У розвинених країнах діяльність в сфері ДПП 
була сконцентрована на різноманітних типах 
великих проєктних рішень, тоді як країни, що 
розвиваються, отримують порівняно неве-
ликі інвестиції в інфраструктуру (водопоста-
чання, транспорт, комунальне господарство, 
тощо) через ДПП. Порівняно з розвиненими 
країнами, країни, що розвиваються, стика-
ються з більшою кількістю перешкод, таких як 
нестача бюджетних коштів, неефективність 
державного сектору, суттєва невизначеність 
договірних умов, низький рівень спроможно-
сті державних і приватних партнерів, слабка 
політична воля та адміністративні перешкоди 
[1]. Відповідно, питання ґрунтовного аналізу 
актуальних проблем та шляхів вдосконалення 
нормативно-правового механізму публічного 
управління та розвитку державно-приватного 
партнерства в Україні, як країни, що розвива-
ється, є актуальними для дослідження.

Метою статті є аналіз актуальних  
проблем нормативно-правового механізму 
управління та розвитку державно-приватного 
партнерства в світі та Україні через призму 
сутності ДПП, його основних характерис-
тик як явища в науці публічного управління  
та адміністрування.
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Виклад основного матеріалу. Як відомо, 
співпраця, як форма спільної діяльності соці-
уму, є невід’ємною характеристикою життя 
будь-якого суспільства. Вказане явище харак-
терне і для сучасного економічного життя, 
якому притаманні різні варіанти поєднання 
публічних та приватних інтересів, де носіями 
одних зазвичай виступають держава в особі 
уповноважених органів та органи місцевого 
самоврядування, в інших – приватний біз-
нес. Це дозволяє більш-менш оптимально 
врахувати категорії інтересів з метою забез-
печення соціального спрямування ринкової 
економіки як однієї з основних засад розбу-
дови демократичного суспільства. За певних 
обставин така співпраця може набувати ознак 
ДПП, основні засади якого визначаються як на 
загальнотеоретичному рівні, так і в норматив-
ній площині, зокрема і в Законі України «Про 
державно-приватне партнерство».

Розвиток та впровадження ДПП як окре-
мого інструменту сьогодні стає критично важ-
ливим, оскільки фінансово-економічна ситу-
ація в світі негативно впливає на здатність 
державного бюджету мобілізувати необхідні 
фінансові ресурси та спрямовувати їх на реа-
лізацію важливих політик і конкретних проєк-
тів. Зацікавленість державного сектору в інно-
ваційних інструментах фінансування значно 
зросла, як і політична готовність створити 
умови для більш ефективної реалізації інфра-
структурних проєктів у транспортному, соці-
альному, енергетичному чи екологічному сек-
торах [5].

З іншого боку, зацікавленість приватного 
сектору в реалізації ДПП може бути обме-
жена існуючою нормативно-правовою базою, 
економічними обмеженнями, а також іншими, 
більш давніми факторами, такими як обмеже-
ність можливостей державного сектору щодо 
реалізації спільних програм ДПП [5].

І хоча в Україні наразі спостерігаються 
ознаки великої зацікавленості до таких про-
єктів, обсяг та вартість поточних проєктів, що 
реалізуються, все ще значно нижчі за серед-
ньоєвропейський та світовий рівень. Тому ще 
більш загальним і важливим є пошук нових 
шляхів підтримки розвитку ДПП [5].

Варто наголосити, що досі не існує єди-
ного уніфікованого наукового визначення 
поняття ДПП. Критичний аналіз існуючих нау-
кових поглядів показав, що визначення ДПП 
серед як вітчизняних, так і серед зарубіжних 
вчених містить суттєві розбіжності [6, c. 15]. 
Деякі вчені визначають ДПП, як підхід, спря-
мований на підвищення економічної цінності 
результатів саме інфраструктури, який охо-
плює широкий спектр об'єктів інфраструктури 

державного сектору. Тому багато дослідників 
вивчали застосування ДПП для підвищення 
ефективності надання саме інфраструктурних 
послуг [1, с. 1].

У вузькому ж і традиційному розумінні 
поняття ДПП відноситься до юридично фор-
малізованої форми співпраці між держав-
ною та приватною сторонами. A ширше і 
більш сучасне визначення ДПП, однак, також 
включає в себе менш формалізовану співп-
рацю [7, с. 120].

Спільна діяльність представників держави 
та приватного бізнесу може мати свій прояв 
й у вигляді існування та діяльності саморегу-
лівних, або ж подібних до них, організацій, що 
наділяються контрольними та регуляторними 
повноваженнями, як то Національний депо-
зитарій України, акціонерами якого може бути 
держава, Національний банк України, учас-
ники фондового ринку і т. д. [8]. 

У науковому середовищі договірна форма 
кооперації приватного та державного (публіч-
ного) сектору, до якої можна віднести, зокрема, 
і ДПП у визначенні Закону України «Про держав-
но-приватне партнерство», зазвичай і сприй-
мається як та сама співпраця держави та біз-
несу, в якій провідну роль відіграє відповідний 
вид, як правило, господарського договору [3]. 

Слушною є думка, що «ДПП являє собою 
інституціональний і організаційний альянс 
державної влади й приватного бізнесу з метою 
реалізації суспільно значущих проєктів у широ-
кому спектрі сфер діяльності – від розвитку 
стратегічно важливих галузей економіки до 
надання суспільних послуг у масштабах усієї 
країни або окремих територій» [9, c. 53]. 

Разом з тим, М. Б. Джеррард, голова ство-
реної урядом Великобританії в цілях спри-
яння ДПП компанії Partnership, UK, зазна-
чає, що: «Партнерства створюються і діють 
на кордоні державного і приватного секторів 
господарства, не будучи при цьому не наці-
оналізованими, не приватизованими акти-
вами та послугами. Таким чином, політично 
вони являють собою третій шлях за допомо-
гою якого уряд може надати населенню деякі 
послуги» [10, с. 51]. 

Головною особливістю ДПП є його функ-
ціонування в умовах змішаної економіки, де 
співіснує державна та приватна власність, 
що впливає на специфіку відносин привлас-
нення. Ця співпраця дозволяє використову-
вати найбільш ефективні методи обох форм 
власності, оскільки відбувається їх взаємне 
взаємодія, створюючи комбіновану форму 
власності, що приносить синергетичний 
ефект залучення бізнесу на всіх етапах реалі-
зації проєкту [11, с. 14]. 



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

84 Випуск 40. 2024

Разом з тим, ДПП є більш значущим для 
країн, що розвиваються, оскільки такі країни 
можуть отримати більше переваг від доступу 
до нового капіталу та технічного досвіду, залу-
ченого в рамках ДПП [12, с. 300].

Згідно з визначенням Федеральної тран-
спортної адміністрації США ДПП – це відно-
сини між державним і приватним секторами, 
засновані на договорі. Договір, як правило, 
стосується ремонту, будівництва, експлуата-
ції, технічного обслуговування та управління 
об'єктами або системами, де державний сек-
тор, як правило, є власником об'єктів або сис-
тем. На противагу цьому, приватному сектору 
надається право вирішувати, як виконувати 
проєкти або завдання [13, с. 3598].

В Китаї ДПП розглядають як довгострокові 
відносини співпраці між державним і приват-
ним секторами з метою забезпечення надання 
суспільних благ або послуг. В вузькому розу-
мінні ДПП підкреслює взаємодоповнюючі 
переваги, розподіл ризиків і вигод між дер-
жавним і приватним секторами. Тому, під ДПП 
можна розуміти довгострокові договірні відно-
сини між державним і приватним секторами, 
засновані на інфраструктурі та комунальних 
послугах, в широкому і вузькому сенсі, в яких 
державний сектор виступає регулятором, 
партнером і покупцем [13, с. 3598]. 

Дослідники в галузі публічного управління 
та адміністрування приділяють більше уваги 
саме соціальній проблематиці ДПП. Теорія 
соціального обміну (Social exchange theory) 
використовувалася науковцями протягом три-
валого періоду часу для дослідження нефор-
мальних договорів з метою посилення ефекту 
співпраці між державним і приватним секто-
рами. Розглядаючи проєкти ДПП та зовнішнє 
середовище як соціальну систему, теорію соці-
альної екології застосовували для вивчення 
взаємозв'язків між елементами цієї соціаль-
ної системи, включаючи державний сектор, 
приватний сектор, інші зацікавлені сторони та 
зовнішнім середовищем [15, с. 529]. 

Якщо казати про підхід до нормативного 
визначення поняття ДПП, то Закон України 
«Про державно-приватне партнерство» 
визначає його як співробітництво між держа-
вою Україна, Автономною Республікою Крим, 
територіальними громадами в особі відповід-
них державних органів, що згідно із Законом 
України «Про управління об’єктами державної 
власності» здійснюють управління об’єктами 
державної власності, органів місцевого само-
врядування, Національною академією наук 
України, національних галузевих академій 
наук (державних партнерів) та юридичними 
особами, крім державних та комунальних під-

приємств, установ, організацій (приватних 
партнерів), що здійснюється на основі дого-
вору в порядку, встановленому цим Законом 
та іншими законодавчими актами, та відпові-
дає ознакам державно-приватного партнер-
ства, визначеним цим Законом [3].

Галузева приналежність проєкту та технічні 
особливості мають свій вплив на управління 
підходами до проєктів ДПП та тих повнова-
жень і можливостей, що надаються сторо-
нам. Тому при реалізації цих проєктів велике 
значення крім загального законодавства про 
ДПП мають і галузеві НПА, як то спеціальні 
закони, підзаконні НПА – нормативні акти 
уряду (в Україні – постанови Кабінету Міністрів 
України), нормативні акти міністерств, урядо-
вих агенцій, комісій і т. д. 

Однак, хоча підзаконний нормативно-пра-
вовий акт у цьому випадку і заповнює певні 
прогалини та регулює локально питання про-
єкту, проте істотні умови ДПП та договору, 
що є ключовим інструментом тут, мають вста-
новлюватися на рівні закону. Так само, як і 
питання наслідків недотримання вимог щодо 
таких умов (не лише недійсність договору, але 
й недійсність самого партнерства), основних 
засад відповідальності у разі невиконання/
неналежного виконання сторонами зобов’я-
зань за договором ДПП, наслідків для парт-
нерства та його учасників на випадок подібних 
порушень, що мають залежати від добросовіс-
ності (чи навпаки) зазначених осіб [4, с. 132].

Для України орієнтиром відповідного регу-
лювання можуть бути закони про ДПП як країн, 
що вже досить давно знаходяться в умовах 
вільного ринку, як то Франція, США, Британія, 
так і країн, що майже одночасно з нами пере-
йшли до впровадження ринкової еконо-
міки, але значно успішніше проявили себе 
в напрямку впровадження та розвитку проєк-
тів ДПП, як то Словенія, Польща, Латвія та інші. 

Законодавство України в сфері ДПП також 
є далеким від ідеалу та вимагає істотних доро-
бок. Саме тому виявлення недоліків у законо-
давстві, цільових орієнтирів даного виду взає-
модії держави та бізнесу як засобу реалізації 
суспільних потреб, виокремлення концепту-
альних підходів до формування механізму ДПП 
дозволить окреслити головні напрямки вдо-
сконалення й основі ключові параметри роз-
витку цієї діяльності у нашій країні [17, с. 92]. 

Підсумковий звіт Європейського банку 
реконструкції та розвитку (ЄБРР) про стан 
ДПП в Україні в 2017–2018 роках, акцентує 
увагу на тому, що українське законодавство 
про ДПП є досить розгалуженим. На думку 
європейських практиків йому бракує послі-
довності, бо деякі його положення супере-
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чать іншим законодавчим актам, а в деяких 
випадках норми, що застосовуються, можуть 
дублюватися. Існує один набір документів, що 
регулюють (неконцесійні) ДПП, та інший набір 
для концесійних ДПП [18].

ЄБРР в своїх дослідженнях вказує на такі 
недоліки законодавчої бази України, як від-
сутність гармонізації та чіткого розуміння, 
якої процедури необхідно дотримуватися на 
кожному етапі проєкту ДПП, занадто комп-
лексне (загальне) законодавство, відсутність 
чіткої методології розрахунку відшкодування 
при порушенні зобов’язань за договором 
неконцесійного/концесійного ДПП, відсут-
ність будь-яких податкових чи митних пільг 
для приватних партнерів при реалізації некон-
цесійного/концесійного ДПП. Вказується 
на необхідність гармонізації різних норм 
законодавства [18]. 

Законодавчі прогалини в регулюванні меха-
нізму здійснення моніторингових заходів та, 
як наслідок, відсутність застосування відпові-
дальності за порушення в напрямку реалізації 
проєктів ДПП, призвели до великих об’ємів 
незавершених проєктів. На підтвердження 
вищезазначеного можна навести інформацію 
Департаменту інвестицій, інновацій та інте-
лектуальної власності Міністерства економіки 
України, який повідомляє, що за даними цен-
тральних та місцевих органів виконавчої влади 
в Україні станом на 01.01.2024 на умовах ДПП 
укладено 198 договорів, з яких реалізується 
22 договори (10 – концесійних договорів, 6 – 
договорів про спільну діяльність, 6 – інші дого-
вори), 166 договорів не реалізується (115 – не 
виконується, 51 – розірвані / закінчився термін 
дії), 10 призупинені у зв'язку зі збройною агре-
сією російської федерації [19].

Тобто, питання саме невиконання взятих 
зобов'язань по проєктах ДПП є актуальним і 
потребує послідовного підходу до його ана-
лізу та напрацювання ефективних заходів 
нормативної стимуляції виконання проєктів, 
профілактики подібного в майбутньому й, за 
потреби, притягнення до відповідальності на 
основі виваженої нормативно правової бази.

Аналіз практики реалізації проєктів ДПП та 
відповідний аналіз законодавчих та норматив-
но-правових актів, якими регулювалися мето-
дичні, організаційні та управлінські аспекти 
ДПП, показав, що їх дієвість у регулюванні 
механізму реалізації партнерських відносин 
між державою та бізнес-структурами є низь-
кою та не сприяє активізації співробітництва 
держави та бізнесу щодо забезпечення інно-
ваційного розвитку держави. 

Останні дослідження щодо проведення 
відбору на умовах конкурсу, ключових поло-

женнях контрактів та переговорів щодо укла-
дення контрактів у рамках ДПП демонстру-
ють, що ДПП часто характеризується більш 
тривалими періодами проведення конкурсів 
порівняно з традиційними моделями тенде-
рів [20, с. 1074]. 

Аналізуючи стан нормативно-право-
вого регулювання ДПП неможливо не ска-
зати про проблематику питання договору 
в системі ДПП. На нашу думку, саме дого-
вір посідає центральне місце в проблема-
тиці ДПП, бо є наскрізною лінією, що про-
ходить через всі відносини, що мають місце 
при реалізації проєкту. Закон України «Про 
державно-приватне партнерство» визна-
чає організаційно-правові засади взаємодії 
державних партнерів з приватними партне-
рами та основні принципи державно-приват-
ного партнерства саме на договірній основі, 
на що і йде акцент в його преамбулі, а також 
самому законодавчому визначенні ДДП [3].

Хоч українське законодавство і не має ана-
логічного регулювання, але досить інформа-
тивною є класифікація ДПП та відповідних 
договірних конструкцій (як форми зовнішнього 
нормативного прояву) відповідно до прав та 
обов’язків приватного партнера щодо об’єкта 
ДПП на наступні форми: 

– DBFOM (Design-Build-Finance-Operate-
Maintain) – проєктування-будівництво-фінансу- 
вання-експлуатація-обслуговування об’єкта 
партнерства; 

– DBFO (Design-Build-Finance-Operate) – 
проєктування-будівництво-фінансування-екс-
плуатація об’єкта партнерства;

– DCMF (Design-Construct-Manage-Finance) –  
проєктування-будівництво-управління-фінан-
сування об’єкта партнерства;

– O&M (Operations and Maintenance) – екс-
плуатація та обслуговування об’єкта партнер-
ства; 

– OMM (Operations-Maintenance-Manage- 
ment) – експлуатація, обслуговуванням та 
управління об’єктом партнерства; 

– BOT (Build-Operate-Transfer) – будівниц-
тво-експлуатація-передача об’єкта партнер-
ства; 

– BOOT (Build-Own-Operate-Transfer) – будів-
ництво-володіння-експлуатація-передача 
об’єкта партнерства;

– BTO (Build-Transfer-Operate) – будівниц-
тво-передача-експлуатація об’єкта партнер-
ства;

– BOO (Build-Own-Operate) – купівля-будів-
ництво-експлуатація об’єкта партнерства; 

– BBO (Buy-Build-Operate) – купівля-бу-
дівництво-експлуатація об’єкта партнерства 
та інші [21].
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Тобто, функції приватної сторони за догово-
ром можуть полягати, залежно від обставин, у 
проєктуванні, будівництві, фінансуванні, екс-
плуатації та/або управлінні, як це випливає з 
прикладів взаємодії наведених вище.

Останніми роками популярною стає саме 
BOT взаємодія, де приватна компанія воло-
діє активами проєкту протягом усього терміну 
його реалізації, але передає їх у власність дер-
жави в кінці терміну дії контракту [21].

Однак, стаття 5 Закону України «Про дер-
жавно-приватне партнерство» окремо визна-
чає форми здійснення державно-приватного 
партнерства, якими є концесійний договір, 
договір управління майном (виключно за 
умови передбачення у договорі, укладеному 
в рамках державно-приватного партнерства, 
інвестиційних зобов'язань приватного парт-
нера), договір про спільну діяльність та інші 
договори. Там же акцентується увага, що дого-
вір, укладений у рамках державно-приватного 
партнерства, може містити елементи різних 
договорів (змішаний договір), умови яких 
визначаються відповідно до цивільного зако-
нодавства України. Однак чинним Законом не 
передбачено суттєвих вимог, які мають місти-
тися у договорі про ДПП. Також жодним чином 
ці питання не врегульовано ні на рівні іншого 
застосовного закону, ні на рівні підзаконних 
актів. Багато іноземних держав, що мають 
успішний досвід ДПП передбачили істотні 
вимоги до таких договорів в окремому НПА, а 
також розробили типові чи модельні договори 
про ДПП. На наш погляд, наразі відсутність 
таких вимог в українському законодавстві та 
зразкових форм є тільки додатковою пере-
шкодою для сторін, оскільки вони можуть не 
врахувати критично необхідні та стандартні 
умови співпраці для проєкту, що могли б бути 
відомі держави з її великого досвіду [3]. 

Відсутність таких типових договорів можна 
частково пояснити тим, що в Україні практика 
реалізації проєктів у сфері ДПП не є широкою, 
а також відсутні перевірені правила втілення 
проєктів ДПП. Раніше діючий Закон України 
«Про концесії» передбачав істотні умови відпо-
відного договору, проте вони ґрунтуються на 
принципах, які застосовуються і до звичайних 
державних закупівель, що не враховує специ-
фіку проєктів ДПП. 

Як правило, саме ризик та винагорода – 
найважливіші умови договору, які є предметом 
постійних переговорів у проєктах ДПП [22].

Важливо також зробити акцент на питаннях 
правової визначеності та повноти охоплення 
договорами відносин, що складаються під 
час реалізації проєктів ДПП. Саме недостатня 
правова визначеність та неповнота охоплення 

відносин довготривалими договорами зумов-
люють потребу в наявності договорів з мож-
ливістю подальших переговорів та перегляду 
таких договорів. За словами дослідників прак-
тика показує, що в складних проєктах ДПП 
часто використовуються так звані «неповні 
чи гнучкі контракти», які, підлягають «пере-
укладанню», особливо в умовах незрілого 
ринку проєктів ДПП, а також наявності коруп-
ції та нестабільності. Неповні контракти та 
гнучкі контракти, як правило, розробляються 
з припущенням, що існують значні операційні 
витрати, що і пов'язані з укладанням саме гнуч-
ких контрактів з певними зобов'язаннями щодо 
виконання в умовах невизначеності [1, с. 13]. 

Через мінливий характер проєктів ДПП, 
контракти з жорсткими умовами потребують 
"переписування" договірних положень, щоб 
зменшити кількість непередбачуваних ситуа-
цій. Ефективність переговорів щодо контрак-
тів та переукладання контрактів для сприяння 
укладанню гнучких контрактів є предметом 
для нових досліджень та вдосконалення в май-
бутньому [1, с. 15]. 

Владі варто підтримувати розвиток ДПП 
за допомогою чіткої політики та відповідних 
правових і регуляторних рамок, які забезпечу-
ють стабільне і розумне середовище для співп-
раці між державним та приватним секторами. 
Довірі між державними та приватними суб'єк-
тами сприяють чіткі правила, стандарти, чіткі 
ролі суб'єктів, а також оцінка проєктів ДПП.

Належні інститути врядування, зокрема, і 
їх належна, ефективна регуляторна діяльність 
сприяють підвищенню якості регулювання та 
ефективності ДПП. Позитивний вплив можна 
оцінити через оцінку зростання рівня інвести-
цій. Якісне регулювання має зосереджуватися 
не лише на вивченні порушень законодав-
чої бази ДПП та надмірному регулюванні цих 
питань з боку уряду, але й зосередитися на 
гнучкому нагляді та регулюванні самої діяль-
ності уряду за цим профілем. Всі сторони ДПП 
мають бути зацікавлені в тому, щоб зменшити 
надмірне державне регулювання діяльності 
приватних партнерів, що може призвести до 
більшої гнучкості в управлінні ДПП і, зрештою, 
до їх вищої ефективності [1, с.17].

Як слабке управління має згубний вплив 
на політику, економіку та державне управ-
ління країни, так і таке ж управління ДПП 
проєктами має аналогічні наслідки на інфра-
структурні, інноваційні та суспільно значущі 
проєкти, де залучення приватного партнера 
є вкрай необхідним. Проблеми в управлінні 
проєктами ДПП мають місце зазвичай у двох 
домінуючих сферах взаємодії: між державним  
і приватним секторами, а також між самим 
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проєктом і суспільно зацікавленими сторо-
нами. Оскільки деякі об'єкти інфраструктури 
вважаються суспільними благами, то меха-
нізму державного управління та способу реалі-
зації інфраструктурних проєктів ДПП слід при-
діляти більше уваги та розробляти ефективну 
державну політику та допоміжні механізми, що 
можуть покращити ефективність управління. 

Висновки. Державно-приватне партнер-
ство представляє форму співробітництва між 
державою та приватним сектором для реалі-
зації спільних проєктів, що вимагають впрова-
дження інноваційних та ринкових механізмів 
для втілення ідей у великому масштабі. Вказана 
модель співпраці набуває все більшого попиту 
та значимості як у світі, так і в Україні, оскільки 
дозволяє поєднувати ресурси та можливості 
обох партнерів для досягнення спільних цілей 
та вирішення проблем, які потребують нова-
торських підходів та інвестицій з боку бізнесу, 
а також широких управлінських повноважень, 
що належать до компетенції держави.

На сьогодні в Україні існує досить багато 
питань нормативно-правового механізму 
управління та розвитку державно-приватного 
партнерства, зокрема через часту невідпо-
відність норм права тим сутнісним основним 
ідеям, що закладені в ідею державно-приват-
ного партнерства. Серед проблем, що наявні 
в Законі України «Про державно-приватне 
партнерство» та потребують вирішення варто 
виділити питання досить широкого законодав-
ства для різноманітних типів проєктів, питання 
регулювання етапів реалізації проєктів дер-
жавно-приватного партнерства, законодавчі 
прогалини в регулюванні механізму здійс-
нення моніторингових заходів та, як наслідок, 
відсутність застосування відповідальності за 
порушення реалізації проєктів державно-при-
ватного партнерства, відсутність типових 
договорів та перевірених правил втілення 
проєктів державно-приватного партнерства, 
слабка взаємодія держави, приватних парт-
нерів та суспільства в напрямку відбору та 
моніторингу реалізації проєктів, що допо-
могли б сформувати усталену політику в цьому 
напрямку, тощо. 

Ефективність та якість державно-приват-
ного партнерства можуть підвищитися завдяки 
належному управлінню та ефективній регуля-
торній діяльності. Гнучкий нагляд та регулю-
вання діяльності уряду у цій сфері допоможе 
зменшити надмірне державного регулювання 
та сприятиме підвищенню ефективності нор-
мативного регулювання державно-приватного 
партнерства. Важливо також досліджувати 
процеси формування політики у сфері держав-
но-приватного партнерства, досвід інших дер-

жав, щоб зрозуміти, як це впливає на розвиток 
державно-приватного партнерства та які фак-
тори навпаки перешкоджають його розвитку.
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Дієве та повсюдне місцеве самовряду-
вання – важливий атрибут демократичної 
держави. Сьогодні в Україні продовжується 
процес формування нової генерації місце-
вого самоврядування, яка повинна бути 
ефективним суб’єктом системи держав-
ного управління і здійснювати спільне 
управління наявними ресурсами та майном. 
Для належного виконання своїх функцій 
та повноважень органи місцевого само-
врядування повинні володіти достатнім 
фінансовим ресурсом, відповідною соціаль-
ною та економічною інфраструктурою, 
людським капіталом. Основним фінансо-
вим інструментом, за допомогою якого 
територіальні громади здійснюють свої 
функції, – є бюджет. Важливими елемен-
тами доходів місцевих бюджетів є місцеві 
податки і збори. Підвищення ролі місцевих 
податків і зборів та збільшення їх частки у 
власних доходах місцевих бюджетів – одне 
з головних завдань для розвитку фінансо-
вої стійкості та спроможності місцевого 
самоврядування. 
Чинним законодавством не в достатній мірі 
врегульовано питання ефективного контр-
олю за виконанням платниками своїх подат-
кових зобов’язань відносно сплати місцевих 
податків і зборів, що призводить до значних 
втрат місцевих бюджетів. Вітчизняні 
фіскальні органи декларують про реалізацію 
концепції сервісного обслуговування платни-
ків податків, унаслідок чого питання, пов’я-
зані з адмініструванням, насамперед, місце-
вих податків та зборів посідають далеко 
непершочергові позиції. 
Головним стратегічним завданням у сфері 
місцевих бюджетів – є вдосконалення меха-
нізмів адміністрування, встановлення еко-
номічно обґрунтованих ставок місцевих 
податків і зборів, максимально можливе роз-
ширення бази оподаткування, формування 
сприятливих умов для розвитку бізнесу. Роз-
ширення важелів впливу органів місцевого 
самоврядування на процес адміністрування 
місцевих податків і зборів – один із аспектів 
децентралізації, посилення самостійності 
та формування дієздатності місцевого 
самоврядування. Незважаючи на наявність 
дискусійних аспектів щодо спроможності 
органів місцевого самоврядування забезпе-
чити весь комплекс адміністративних про-
цедур, концептуально, питання наділення 
органів місцевого самоврядування повно-
важеннями щодо адміністрування місцевих 
податків і зборів є актуальним і потребує 
вивчення та опрацювання. 

Ключові слова: місцеве самоврядування, 
управління, повноваження органів місцевого 
самоврядування, місцеві бюджети, доходи, 
адміністрування місцевих податків і зборів.

Effective and widespread local self-government 
is an important attribute of a democratic state. 
Today, the process of forming a new generation 
of local self-government is continuing in Ukraine, 
which should be an effective subject of the 
state administration system and carry out joint 
management of available resources and property. 
In order to properly implement their functions and 
powers, local self-government bodies must have 
sufficient financial resources, appropriate social 
and economic infrastructure, and human capital. 
The budget is the main financial instrument with 
which territorial communities implement their 
functions. Important elements of local budget 
revenues are local taxes and fees. Increasing 
the role of local taxes and fees and increasing 
their share in own revenues of local budgets is 
one of the main tasks for developing the financial 
stability and capacity of local self-government.
The current legislation does not sufficiently 
regulate the issue of effective control over the 
fulfillment by taxpayers of their tax obligations 
in relation to the payment of local taxes and 
fees, which leads to significant losses of local 
budgets. National fiscal authorities declare 
the implementation of the concept of taxpayer 
service, as a result of which issues related to the 
administration, first of all, of local taxes and fees 
occupy far less priority positions.
The main strategic task in the field of local 
budgets is the improvement of administration 
mechanisms, the establishment of economically 
justified rates of local taxes and fees, the 
maximum possible expansion of the tax base, 
and the creation of favorable conditions for 
business development. Expanding the levers 
of influence of local self-government bodies on 
the process of administering local taxes and 
fees is one of the aspects of decentralization, 
strengthening the independence and forming 
the capacity of local self-government. Despite 
the existence of debatable aspects regarding the 
ability of local self-government bodies to ensure 
the entire complex of administrative procedures, 
conceptually, the issue of empowering local 
self-government bodies with the authority to 
administer local taxes and fees is relevant and 
requires further study.
Key words: local self-government, management, 
powers of local self-government bodies, local 
budgets, revenues, administration of local taxes 
and fees.

Постановка проблеми. Ефективне та 
дієве місцеве самоврядування є важливим 
елементом функціонування демократичної 
держави. Для забезпечення виконання своїх 
функцій, створення належного життєвого 
середовища для населення громади органи 
місцевого самоврядування повинні мати 

у своєму розпорядженні достатні фінансові 
ресурси, основу яких складають кошти від-
повідних бюджетів. Основним фінансовим 
інструментом, за допомогою якого терито-
ріальні громади здійснюють свої функції, – є 
бюджет. Відповідно, проблематиці форму-
вання дохідної частини бюджетів місцевого 
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самоврядування, пошуку і реалізації резервів 
їх наповнення, розширенню бази оподатку-
вання приділяється досить велика увага.

Одним із важливих джерел доходів місцевих 
бюджетів є місцеві податки і збори. Підвищення 
ролі місцевих податків і зборів та збільшення 
їх частки у власних доходах місцевих бюдже-
тів – одне з головних завдань для подаль-
шого розвитку фінансової самостійності та 
спроможності місцевого самоврядування. 

Вважаємо, що чинним законодавством не 
в достатній мірі врегульовано питання щодо 
ефективного контролю за виконанням платни-
ками своїх податкових зобов’язань відносно 
сплати місцевих податків і зборів, що при-
зводить до значних втрат місцевих бюджетів. 
Податковим кодексом визначено, що функ-
цією державних податкових інспекцій є сер-
вісне обслуговування платників (стаття 193) 
[6]. Виходячи з цього, питання, пов’язані з 
адмініструванням податків та зборів, залиша-
ються поза увагою податкових інспекцій. 

Органи місцевого самоврядування наразі 
не мають повноважень щодо адміністрування 
податків і зборів. Податковим кодексом перед-
бачено, що фіскальні органи повинні надавати 
органам місцевого самоврядування інфор-
мацію щодо нарахування та сплати податків 
платниками, що функціонують на території 
територіальної громади. 

Однак в багатьох випадках ця норма ігно-
рується фіскальними органами і територіальні 
громади не мають актуальної інформації щодо 
повноти сплати податків на своїй території. 
Це негативно впливає на процес планування 
та виконання їхніх бюджетів та потребує роз-
робка законодавчих змін з метою врегулю-
вання зазначеної проблематики.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій за проблематикою та визначення неви-
рішених раніше частин загальної проблеми. 
Проблематиці місцевого оподаткування, 
адміністрування місцевих податків і зборів 
загалом та органами місцевого самовряду-
вання зокрема присвячено численні публі-
кації та аналітичні матеріали. Зокрема ці 
питання висвітлено в роботах А. Боксгорн, 
В. Гейця, Г. Дмитренка, О. Кириленко, І. Луніної, 
С. Опаріна, В. Пилипіва, Д. Савчука, О. Скакун. 
Водночас, перманентні зміни законодавчого 
поля, трансформація фінансових, суспільних 
відносин обумовлюють необхідність подаль-
шого дослідження у напрямку вдосконалення 
системи адміністрування місцевих податків і 
зборів, її адаптації до сучасних реалій. 

Метою статті є аналіз проблематики та 
розробка пропозицій з надання можливості 
органам місцевого самоврядування здійсню-

вати окремі повноваження щодо адміністру-
вання місцевих податків і зборів для підви-
щення рівня їх сплати, посилення платіжної 
дисципліни платників податків та більш повної 
реалізації органами місцевого самовряду-
вання наданих повноважень.

Виклад основного матеріалу. Місцеве 
самоврядування є атрибутивною озна-
кою демократично орієнтованої держави. 
Реалізація функцій і повноважень місцевого 
самоврядування, його ефективність знахо-
диться у площині можливостей акумулювати 
достатній фінансовий ресурс для формування 
і підтримання належного життєвого середо-
вища та розвитку своїх територій.

Статтею 143 Конституції України визначено, 
що органи місцевого самоврядування вста-
новлюють місцеві податки та збори. В Законі 
України «Про місцеве самоврядування в 
Україні» зазначено, що місцеві бюджети мають 
бути достатніми щодо здійснення органами 
місцевого самоврядування наданих їм законом 
повноважень для забезпечення мешканців від-
повідних громад якісними публічними послу-
гами. Підвищення ролі місцевих податків і збо-
рів та збільшення їх частки у власних доходах 
місцевих бюджетів є одним із головних завдань 
фінансово-бюджетної політики держави.

Статтею 10 Податкового кодексу України 
встановлено перелік місцевих податків та збо-
рів, виходячи з якого, кожна сільська, селищна 
чи міська рада приймає рішення щодо вста-
новлення на своїй території тих чи інших міс-
цевих податків та зборів [6].

До місцевих податків і зборів належать: 
податок на майно (який складається із плати за 
землю, податку на нерухоме майно, відмінного 
від земельної ділянки, транспортного податку); 
єдиний податок; збір за місця для паркування 
транспортних засобів; туристичний збір.

Місцеві ради обов’язково установлюють 
єдиний податок та податок на майно (в частині 
транспортного податку та плати за землю).

Місцеві ради в межах повноважень, визна-
чених Податковим кодексом, вирішують 
питання відповідно до вимог, визначених 
Кодексом щодо встановлення податку на 
майно (в частині податку на нерухоме майно, 
відмінне від земельної ділянки) та встанов-
лення збору за місця для паркування тран-
спортних засобів, туристичного збору.

Установлення місцевих податків та зборів, 
не передбачених Податковим кодексом, в 
Україні забороняється.

Зарахування місцевих податків та зборів до 
бюджетів місцевого самоврядування здійс-
нюється відповідно до статті 64 Бюджетного 
кодексу України.
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Реформа місцевого самоврядування та 
територіальної організації влади, яка сьо-
годні продовжує втілюватися в Україні, має на 
меті побудову нової моделі управління сус-
пільством на основі формування фінансово 
самодостатніх громад. Починаючи з 2014 року 
Урядові ініціативи в цьому напрямку дали 
змогу відчутно покращити фінансову спро-
можність місцевих бюджетів. 

Надходження місцевих податків і зборів 
характеризуються певною волатильністю, 
поряд із цим відіграючи суттєву роль у доходах 
місцевих бюджетів. Протягом 2019–2023 років 
місцеві податки і збори зросли на 26,4 млн грн 
або на 36% (див. табл 1). За цей же період доходи 
загального фонду місцевих бюджетів без ура-
хування міжбюджетних трансфертів зросли 
на 166,8 млн грн або на 61%. Тобто, доходи 
загального фонду зростали випереджаючими 
темпами відносно місцевих податків і зборів. 

Водночас, за умови, якщо з доходів місце-
вих бюджетів 2023 року виключити податок на 
доходи фізичних осіб з військовослужбовців, 
то темпи зростання надходжень загального 
фонду у 2023 році відносно 2019 року станови-
тимуть 32%, що на 4 відсоткових пункти менше 
від зростання місцевих податків і зборів. 
Вважаємо, що виключення податку на доходи 
фізичних осіб з військовослужбовців із порів-
няльної бази надходжень є цілком обґрунтова-
ним з огляду на те, що даний платіж у 2022 та 

2023 роках не репрезентує економічну актив-
ність і не є результатом соціально-економіч-
ного розвитку громад.  

Протягом 2019-2023 років частка місцевих 
податків і зборів у обсязі доходів загального 
фонду місцевих бюджетів (без урахування 
трансфертів) становила в середньому 24,4%, 
коливаючись від 21,2% у 2022 році до 26,7% 
у 2019 році. Таким чином, впродовж періоду, 
що взято для аналізу, частка місцевих податків 
і зборів у доходах загального фонду місцевих 
бюджетів (без урахування трансфертів) змен-
шилася на 4,1 відсоткових пункти – з 26,7% 
у 2019 році до 22,6% у 2023 році [4].

Якщо використати наведений вище під-
хід з доходів місцевих бюджетів у 2022 та 
2023 роках виключити податок на доходи фізич-
них осіб з військовослужбовців, то частка міс-
цевих податків і зборів відносно 2019 року зро-
сте на 0,8% (див. рис. 1).

Наведене свідчить, що місцеві податки і 
збори відіграють доволі суттєву роль у дохо-
дах бюджетів місцевого самоврядування. 
Головним стратегічним завданням у сфері міс-
цевих бюджетів – є вдосконалення механізмів 
адміністрування, встановлення економічно 
обґрунтованих ставок місцевих податків і збо-
рів, максимально можливе розширення бази 
оподаткування, формування сприятливих 
умов для розвитку бізнесу (наскільки це мож-
ливо в сучасних умовах). 

Таблиця 1 
Показники надходжень місцевих податків і зборів протягом 2019–2023 років 

тис. грн

№ Показники / звітні 
періоди 2019 2020 2021 2022 2023

1

Плата за землю, всього 32 835,6  31 471,7  35 263,6  29 568,4  34 528,9 

у тому числі:  

земельний податок 13 349,6  12 813,6  13 843,9  11 126,3  12 086,8 

орендна плата за землю 19 486,0  18 658,1  21 419,7  18 442,1  22 442,1 

2
Податок на нерухоме майно, 
відмінне від земельної 
ділянки

4 882,3  5 758,9  7 820,8  7 118,9  9 140,0 

3 Транспортний податок 276,0  202,8 158,4  103,5  160,5 

4 Єдиний податок  35 270,2  38 031,0  46 282,4  47 226,1  55 805,4 

5 Збір за місця для паркування 
транспортних засобів 114,9 91,2 254,1   101,8  151,4 

6 Туристичний збір 196,2 130,6  244,0  186,4  222,6 

7 Разом місцевих податків 
і зборів  3 575,2  75 686,2  90 023,3  84 305,1  100 008,8 

8
Доходи загального фонду 
місцевих бюджетів (без 
трансфертів)

 275 169,8  290 114,8  352 013,5  398 131,4  441 937,0 

9
Частка місцевих податків і 
зборів у доходах загального 
фонду (р.7 / р.8)

26,7% 26,1% 25,6% 21,2% 22,6%
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Слід вказати, що в Національній стратегії 
доходів до 2030 року зазначено, що органи міс-
цевого самоврядування не мають можливості 
впливати на процес адміністрування бюдже-
тоутворюючих для них податків, який повністю 
на сьогодні знаходиться у сфері повноважень 
податкових органів. Оскільки, формування 
значної частини власних доходів місцевих 
бюджетів знаходиться у прямій залежності від 
того, наскільки ефективно органи місцевого 
самоврядування можуть організовувати весь 
комплекс робіт по запровадженню та мобілі-
зації місцевих податків і зборів, що обумовлю-
ється й тим, що: 

1) не всі наявні майнові об’єкти підпадають 
під оподаткування у зв’язку із не відображен-
ням таких об’єктів у відповідних державних 
реєстрах, які є єдиним джерелом інформації 
щодо бази оподаткування податком на неру-
хоме майно, відмінне від земельної ділянки, та 
плати за землю; 

2) адміністрування майнових податків є 
достатньо затратним, але не достатньо ефек-
тивним з точки зору наповнення зведеного 
бюджету і є вагомим лише виключно для від-
повідного місцевого бюджету. У зв’язку з цим 
адміністрування місцевих майнових подат-
ків податковими органами відбувається за 
залишковим принципом, тобто, не достатньо 
ефективно, що є дестимулюючим фактором 
для органів місцевого самоврядування; 

3) органи місцевого самоврядування не 
мають законних можливостей впливати на 
покращення процесів адміністрування місцевих 
майнових податків, зібрана ними інформація за 
Законом не є підставою для початку перевірки 
фактично власника, або користувача майна, 
що не було оподатковано належним чином.

Також важливим кроком до наповнення міс-
цевих бюджетів є наповнення інформаційних 
баз інформацією про об’єкти оподаткування 
місцевими податками і зборами, у тому числі 

шляхом перенесення архівної інформації з 
паперових носіїв про зареєстровані до 1 січня 
2013 року права власності на майно [9]. 

У даному контексті актуалізується диску-
сія щодо розширення прав органів місцевого 
самоврядування в частині надання їм повнова-
жень щодо адміністрування місцевих податків 
і зборів. 

Податковий кодекс України адміністру-
вання податків і зборів визначає як сукупність 
рішень та процедур контролюючих органів і 
дій їх посадових осіб, що визначають інститу-
ційну структуру податкових відносин, органі-
зовують ідентифікацію, облік платників подат-
ків та об’єктів оподаткування, забезпечують 
сервісне обслуговування платників податків, 
організацію та контроль за сплатою податків, 
зборів, платежів відповідно до порядку, вста-
новленого законом [6]. 

Слід зважати на те, що адміністрування – це 
комплексний, багатофункціональний процес, 
який потребує чіткого дотримання законодав-
чих процедур, фахової підготовки персоналу, 
відповідного матеріально-технічного та про-
грамного забезпечення. Зважаючи на комп-
лексний характер адміністрування податків 
необхідно чітко врегулювати межі повнова-
жень органів місцевого самоврядування, син-
хронізацію їхніх дій і програмних продуктів з 
фіскальними органами. Оскільки, адміністру-
вання місцевих податків і зборів є лише одним 
із елементів податкових зобов’язань платників 
податків (поряд із такими обов’язковими пла-
тежами, як податок на додану вартість, податок 
на прибуток, акцизні податки тощо) необхідно 
забезпечити цілісність процесу адміністру-
вання і уникнення його фрагментації з огляду на 
те, що органи місцевого самоврядування здійс-
нюватимуть адміністрування лише місцевих 
податків і зборів, тоді як фіскальні органи будуть 
адмініструвати всі інші обов’язкові платежі. 

Система адміністрування повинна бути 
комфортною для платників податків і зборів, 
убезпечувати їх від зайвих бюрократичних 
процедур з огляду на можливий розподіл сфер 
відповідальності між різними контролюючими 
органами. Тобто, наприклад, господарюючий 
суб’єкт, який є одночасно платником земель-
ного податку (орендної плати за землю) і 
податку на додану вартість (чи податку на при-
буток, податку на доходи фізичних осіб і т.д.) 
не повинні бути переобтяжені зайвими проце-
дурними навантаженнями зважаючи на те, що 
адміністрування цих двох платежів належить 
до компетенцій різних контролюючих органів – 
місцевого самоврядування та фіскальних. 

З метою вирішення цієї проблематики роз-
роблено декілька законопроектів.

26,7% 26,1% 25,6% 
26,8% 27,5% 

2019 2020 2021 2022 2023

Рис. 1. Частка місцевих податків і зборів 
у доходах загального фонду 

 (без урахування ПДФО  
з військовослужбовців, сплачених  

у 2022–2023 роках)
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Зокрема, Міністерством фінансів України 
розроблено законопроект «Про внесення 
змін до Податкового кодексу України та дея-
ких законів України щодо надання додаткових 
повноважень органам місцевого самовря-
дування в частині адміністрування місцевих 
податків і зборів» (далі – Законопроект про 
адміністрування місцевих податків).

Основною метою Законопроекту про адмі-
ністрування місцевих податків є надання мож-
ливості органам місцевого самоврядування 
здійснювати повноваження щодо адміністру-
вання місцевих податків і зборів для підви-
щення рівня сплати місцевих податків і зборів, 
посилення платіжної дисципліни платників 
податків та більш повної реалізації повнова-
жень органами місцевого самоврядування.

Основними положеннями законопроекту 
про адміністрування місцевих податків є такі: 

 – адміністрування місцевих податків та збо-
рів здійснюється у разі прийняття відповідного 
рішення сільською, селищною, міською радою 
щодо його запровадження;

 – органи місцевого самоврядування у разі 
прийняття відповідного рішення сільською, 
селищною, міською радою щодо запрова-
дження здійснення ними адміністрування 
виконують, зокрема, такі функції: використо-
вують під час виконання своїх посадових 
(службових) обов’язків податкову інформа-
цію з інформаційно-комунікаційних систем та 
інших джерел, отриману в порядку та спосіб, 
визначений Податковим кодексом; організо-
вують ідентифікацію платників податків; забез-
печують ведення обліку платників та об’єктів 
оподаткування місцевими податками та збо-
рами; проводять аналіз та здійснюють заходи 
щодо своєчасного виявлення об’єктів, за які 
не сплачуються місцеві податки та збори, та 
внесення їх до об’єктів оподаткування міс-
цевими податками і зборами; забезпечують 
надсилання (вручення) податкових повідо-
млень-рішень про сплату місцевих податків та 
зборів; здійснюють наповнення інформацій-
них баз інформацією про об’єкти та суб’єктів 
оподаткування місцевими податками і збо-
рами в т.ч. числі шляхом перенесення архів-
ної інформації з паперових носіїв про зареє-
стровані до 1 січня 2013 року права власності 
на майно; здійснюють моніторинг своєчас-
ності та повноти перерахування суб’єктами 
оподаткування місцевих податків і зборів та 
погашення податкового боргу;

 – у Законі України «Про місцеве самовряду-
вання в Україні» до виключної компетенції сіль-
ських, селищних, міських рад пропонується 
включити повноваження щодо адміністрування 
місцевих податків і зборів (зміни до статті 26), 

а також до відання виконавчих органів сіль-
ських, селищних, міських рад додати повнова-
ження щодо здійснення в установленому 
порядку адміністрування місцевих податків та 
зборів (зміни до статті 28) [8].

На нашу думку, вищевказана запропоно-
вана норма законопроекту щодо організа-
ції ідентифікації платників податків потребує 
обговорення та доопрацювання. 

Оскільки, ідентифікація – це спеціальна 
процедура, яка потребує відповідних дій та 
технологій і повинна здійснюватися відповід-
ними фахівцями за уніфікованими правилами 
та процедурами. Крім цього, оскільки, адміні-
стрування місцевих податків і зборів здійсню-
ватиметься лише за умови прийняття рішення 
відповідною місцевою радою (тобто, не всіма 
створеними громадами) може виникнути 
розбалансованість загальної системи, коли 
частина рад буде здійснювати ідентифікацію 
самостійно, а інші такої процедури не будуть 
здійснювати).

Також потребує додаткового обговорення 
та доопрацювання запропонована норма щодо 
забезпечення ведення обліку платників та 
об’єктів оподаткування місцевими податками 
та зборами. Оскільки ведення обліку платників 
повинно здійснюватися комплексно за усіма 
видами обов’язкових платежів. Ведення част-
кового обліку (лише за місцевими податками 
і зборами) порушить цілісність загальної сис-
теми адміністрування) [2].

Необхідно зазначити, що при розгляді 
питань щодо надання повноважень орга-
нам місцевого самоврядування по адміні-
струванню місцевих податків і зборів слід 
враховувати, що відповідно до Податкового 
кодексу адміністрування податків, зборів, 
митних платежів, єдиного внеску на загально-
обов’язкове державне соціальне страхування 
та інших платежів відповідно до законодав-
ства, контроль за дотриманням якого покла-
дено на контролюючі органи – це сукупність 
рішень та процедур контролюючих органів і 
дій їх посадових осіб, що визначають інсти-
туційну структуру податкових та митних від-
носин, організовують ідентифікацію, облік 
платників податків і платників єдиного внеску 
та об’єктів оподаткування, забезпечують 
сервісне обслуговування платників податків, 
організацію та контроль за сплатою податків, 
зборів, платежів відповідно до порядку, вста-
новленого законом. Тобто, адміністрування 
податків і зборів – це складний багатофункці-
ональний процес і передача окремих функцій 
від контролюючих органів до органів місце-
вого самоврядування потребує ретельного 
опрацювання і виваженого підходу.
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У цілому законопроект про адміністрування 
місцевих податків є актуальним, з огляду на 
наявність об’єктивних та суб’єктивних чинників, 
які не дають можливості ефективно забезпечу-
вати адміністрування місцевих податків і зборів.

Водночас, вважаємо, що законопро-
ект потребує суттєвого доопрацювання, 
узгодження з центральними органами місце-
вого самоврядування та всеукраїнськими асо-
ціаціями органів місцевого самоврядування. 
Необхідно опрацювати можливості та обсяги 
виконання органами місцевого самовряду-
вання функцій щодо адміністрування місцевих 
податків і зборів. Також слід зважати на необ-
хідність збереження цілісності загальної сис-
теми адміністрування обов’язкових платежів. 
Однак, на даний час, вказаний законопроєкт 
не подано до Верховної Ради України. 

Проєктом Закону «Про внесення змін до 
Податкового кодексу України та інших зако-
нодавчих актів щодо вдосконалення адміні-
стрування податку на майно», який зараз є на 
розгляді в Парламенті (реєстр. № 11067 від 
08.03.2024) пропонується низка змін, метою 
яких, на думку авторів законопроєкту, є збіль-
шення наповнюваності бюджетів громад, 
зменшення видатків держави на адміністру-
вання податку на майно, сприяння продов-
женню реформи децентралізації, розвиток 
громад та територій [7]. 

Зокрема, законопроєктом № 11067 перед-
бачається поетапне передання органам міс-
цевого самоврядування повноважень з адміні-
стрування податку на майно, серед яких: 

 – реєстрації та ведення обліку об’єктів 
оподаткування податком на майно; прове-
дення звірки та диференціації платників 
податку на майно; 

 – надсилання (вручення) податкових пові-
домлень-рішень з плати за землю; 

 – здійснення щоденної обробки даних та 
інформації електронного кабінету, що вклю-
чає, зокрема, прийняття, обробку та аналіз 
документів та даних платників податків тощо; 

 – наділення органів місцевого самовряду-
вання функціями контролюючого органу щодо 
адміністрування податку на майно; контролю 
за своєчасністю подання платниками податку 
на майно звітності; 

 – здійснення погашення податкового боргу, 
стягнення своєчасно несплачених сум податку 
на майно; застосування і стягнення штрафних 
санкцій (штрафів) за порушення податкового 
законодавства та ін. [7]. 

Серед застережень, висловлених стей-
кхолдерами щодо положень даного законо-
проєкту, доцільно звернути увагу на пози-
цію Міністерства фінансів України, на думку 

якого розгляд питання передачі повного спек-
тра функцій щодо адміністрування місцевих 
податків і зборів органам місцевого самовря-
дування є передчасним [1]. 

Міністерство фінансів України вважає, що 
наділення органів місцевого самоврядування 
широким спектром функцій щодо адміністру-
вання податку на майно потребуватиме ство-
рення при органах місцевого самоврядування 
відповідних підрозділів, функціонування 
яких вимагатиме впровадження відповідних 
інформаційних систем для централізованої 
обробки звітності та обміну інформацією, що 
призведе до необхідності збільшення штат-
ної чисельності працівників органів місцевого 
самоврядування із залученням фахівців відпо-
відної кваліфікації та призведе до збільшення 
видатків місцевих бюджетів. Міністерство 
фінансів вважає, що здійснення місцевими 
громадами таких витрат є сумнівною через 
обмеженість їх фінансово-матеріальних та 
людських ресурсів [1]. 

Крім цього, наголошується, що запропо-
нований проєктом Закону № 11067 підхід 
призведе до: паралельного функціонування 
двох органів з дублюючими функціями, як 
наслідок до збільшення загальних бюджетних 
витрат на адміністрування майнових податків; 
ускладнення процедури звітності для платни-
ків податків; розбалансованості податкової 
системи, порушення її цілісності [1]. Також 
зазначається, що за інформацією Асоціації 
міст України, повний обсяг процедур адміні-
стрування місцевих податків і зборів можуть 
забезпечити лише 9,7 % громад [1].

Слід погодитися з тим, що застереження 
Міністерства фінансів України мають обґрун-
тування і повинні бути вивчені та опрацьо-
вані. Водночас, концептуально, вважаємо, що 
питання наділення органів місцевого самовря-
дування повноваженнями щодо адміністру-
вання місцевих податків і зборів є актуальним і 
потребує подальшого вивчення. 

Також в Національній стратегії доходів до 
2030 року передбачаються подальші кроки 
щодо реалізації реформи адміністрування міс-
цевих податків та зборів, які мають здійснюва-
тися шляхом виконання таких заходів: 

 – підготовка законодавчих змін щодо 
надання додаткових повноважень органів міс-
цевого самоврядування в частині адміністру-
вання місцевих податків і зборів; 

 – встановлення в законодавчому порядку 
обов’язку органів місцевого самоврядування 
провести інвентаризацію об’єктів нерухомого 
майна та земельних ділянок на предмет їх 
наявності в державних реєстрах, як об’єктів 
оподаткування майновими податками;
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 – законодавче закріплення повноважень 
органів місцевого самоврядування щодо 
наповнення інформаційних баз Мінюсту інфор-
мацією про зареєстровані об’єкти та власників 
нерухомого майна, перенесеною з паперових 
носіїв, що міститься в архівах органів місце-
вого самоврядування;

 – законодавче закріплення обов’язку 
Мін’юсту щодо актуалізації даних Державного 
реєстру речових прав на нерухоме майно 
на підставі наданої органів місцевого самовря-
дування інформації про зареєстровані об’єкти 
та власників нерухомого майна; 

 – законодавче закріплення права орга-
нів місцевого самоврядування щодо доступу 
до інформаційних баз Державних податкових 
служб щодо об’єктів та суб’єктів оподаткування 
місцевими податками і зборами, зареєстрова-
ними на території відповідних місцевих громад; 

 – встановлення законодавчих підстав 
для проведення перевірки контролюючими 
органами на підставі зібраної органів місце-
вого самоврядування інформації щодо влас-
ників або користувачів нерухомого майна, яке 
не було оподатковано належним чином [9].

Отже, вважаємо, що розширення важелів 
впливу органів місцевого самоврядування 
на процес адміністрування місцевих подат-
ків і зборів – один із аспектів децентралізації, 
посилення самостійності та формування дієз-
датності місцевого самоврядування. 

 Висновки. Підвищення ролі місцевих 
податків і зборів та збільшення їх частки 
у власних доходах місцевих бюджетів є одним 
із пріоритетних завдань для органів місцевого 
самоврядування. Це, в свою чергу, сприятиме 
посиленню фінансової стійкості та самостій-
ності місцевих бюджетів, ефективності вико-
ристання наявного фіскального потенціалу 
відповідних територій і, як наслідок, покра-
щання рівня та якості послуг, що надаються 
жителям громад. З цією метою необхідним є 
пошук механізмів підвищення впливу органів 

місцевого самоврядування на процеси роз-
ширення фіскальної бази та мобілізації фінан-
сових ресурсів до своїх бюджетів. 
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У реаліях сьогодення потреби у партнер-
стві значно збільшились, оскільки за останні 
10 років військовими діями країні завдано 
чималі збитки у багатьох сферах життє-
діяльності, серед яких слід виділити і сферу 
культури. Важливо приділяти належну увагу 
до питання розвитку таких партнерств у 
контексті війни та після її закінчення, щоб 
забезпечити стале економічне зростання 
та розвиток країни. 
У статті розглянуто основні засади здійс-
нення публічно-приватного партнерства 
у сфері культури України. Здійснено аналіз 
поглядів науковців на трактування дефі-
ніцій державно-приватне партнерство 
та публічно-приватне партнерство, що 
дозволило сформулювати власний погляд 
авторів. Розглянуто чотири концептуальні 
підходи до розуміння сутності публічно-при-
ватного партнерства, а саме: фінансовий, 
організаційний, цільовий та правовий. Вияв-
лено, що наведені підходи висвітлюють 
різні аспекти публічно-приватного парт-
нерства, а тому лише у їхньому поєднанні 
можуть дати цілісне розуміння цього явища. 
Зазначено підходи, умови, ознаки, суб’єкти 
та форми публічно-приватного партнер-
ства у сфері культури. Акцентовано увагу 
на тому, що при формуванні та реалізації 
публічно-приватного партнерства у сфері 
культури потрібно враховувати її особли-
вості. Виявлено, що реалізація проектів 
публічно-приватного партнерства в куль-
турній сфері України серед інвесторів не є 
популярною через військову агресію, коруп-
цію, недосконалість судової системи та 
«наклепи» ЗМІ. Аргументовано пріоритетні 
вектори розвитку публічно-приватного 
партнерства у сфері культури як в умовах 
війни та в період післявоєнної розбудови, 
серед яких: створення належної норматив-
но-правової бази, зокрема щодо регулю-
вання концесії та меценатської діяльності, 
з метою залучення додаткових фінансових 
ресурсів для реалізації культурних проєктів з 
актуалізацією на протидію корупції та поси-
лення незалежності судочинства.
Ключові слова: публічно-приватне парт-
нерство, публічне управління, сфера куль-
тури, культурна політика, військовий стан, 
концесія, меценатство.

In today’s realities, the need for partnership has 
increased significantly, as over the past 10 years 
military operations have caused considerable 
damage to the country in many spheres of life, 
among which the sphere of culture should be 
singled out. It is important to pay due attention 
to the development of such partnerships in the 
context of the war and after its end, in order 
to ensure sustainable economic growth and 
development of the country.
The article examines the main principles of 
public-private partnership in the sphere of 
culture of Ukraine. An analysis of the views 
of scientists on the interpretation of the term 
public-private partnership and public-private 
partnership was carried out, which allowed 
the authors to formulate their own view. Four 
conceptual approaches to understanding 
the essence of public-private partnership are 
considered, namely: financial, organizational, 
target and legal. It was found that the given 
approaches highlight different aspects of public-
private partnership, and therefore only in their 
combination can give a holistic understanding of 
this phenomenon. The approaches, conditions, 
features, subjects and forms of public-private 
partnership in the field of culture are specified. 
Attention is focused on the fact that when forming 
and implementing a public-private partnership in 
the field of culture, it is necessary to take into 
account its peculiarities. It was revealed that 
the implementation of public-private partnership 
projects in the cultural sphere of Ukraine is 
not popular among investors due to military 
aggression, corruption, the imperfection of 
the judicial system and "slander" by the mass 
media. The priority vectors for the development 
of public-private partnership in the field of 
culture both during the war and in the period of 
post-war reconstruction are argued, including: 
the creation of an appropriate legal framework, 
in particular regarding the regulation of 
concessions and patronage activities, with the 
aim of attracting additional financial resources 
for the implementation of cultural projects with 
actualization of combating corruption and 
strengthening the independence of the judiciary.
Key words: public-privatepartnership, 
publicadministration, sphereofculture, 
culturalpolicy, militarystatus, concession, 
philanthropy.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Розвиток інституту публічно-при-
ватного партнерства (далі – ППП) є важливим 
чинником розвитку сфери культури України. 
Співпраця бізнес-структур з органами публіч-
ної влади – державними інституціями та орга-
нами місцевого самоврядування – стала поши-
реною практикою як в розвинених країнах, так 
і в тих, що розвиваються. Це пояснюється, 
зокрема, дефіцитністю державних та місцевих 
бюджетів у періоди криз і обмеженими мож-

ливостями вирішувати важливі соціально-е-
кономічні питання країни в цілому та окремих 
територіальних громад. Для України ж ППП, як 
механізм розвитку культурної сфери, все ще 
залишається на стадії нової та нерозвиненої 
форми взаємодії бізнесу та держави. Головною 
метою ППП в сфері культури, на нашу думку, є 
розвиток сфери культурних послуг (комерцій-
ного і некомерційних) в інтересах суспільства 
завдяки об’єднанню ресурсів і досвіду кожної 
із сторін під час реалізації суспільно значущого 
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проекту. ППП набуває важливості в тих галузях, 
які мають культурне значення, та, одночасно, 
можуть бути потенційно прибутковими. Окрім 
сфери управління пам’ятками архітектури та 
культурної спадщини такою галуззю є туризм 
(туристична діяльність, туристичне та екскур-
сійне обслуговування). 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідженню різних аспектів ППП в сфері 
культури присвячено багато наукових праць 
відомих вчених, зокрема О. В. Скрипника, 
Я. Ф. Жовнирчика, О. Л. Валевського, 
С. В. Захаріна,  С. В. Бебко, В. М. Черби, 
О. В. Єрьоміної, Л. Х. Тихончуката багатьох 
інших. Визнаючи значний внесок вчених 
у дослідження зазначеної проблематики та 
враховуючи мінливість реалій сьогодення, 
коли багато механізмів публічного управління 
зазнали впливу військового стану, актуалізу-
ється питання їх вдосконалення.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Враховуючи той факт, 
що сучасні реалії обумовили нові виклики для 
української культури, яка, на жаль, і до війни 
була не самим привабливим об’єктом для 
інвестування від приватних структур та меце-
натів постає актуалізація передумов залучення 
державою приватних інвесторів для спільної 
діяльності у сфері культури яка є надзвичайно 
важливою, оскільки культура розглядається як 
найважливіший ресурс економічного розвитку 
і об’єкт для ефективного інвестування. Також 
залишається проблемним питання збере-
ження та популяризація культурної спадщини. 
Збільшення витрат на війну зменшує бюджетні 
кошти, які могли б бути виділені на реалізацію 
проектів партнерства у сфері культури. Крім 
того, війна призводить до зменшення обсягів 
інвестицій та затримки реалізації проектів, що 
може сприяти збільшенню ризиків для приват-
ного сектору.

Невирішеним залишається питання ство-
рення нормативно-правової бази ППП, 
зокрема меценатської діяльності, з метою 
залучення додаткових фінансових ресурсів 
для реалізації культурних проєктів

Мета статті. Аналіз підходів до тракту-
вання поняття ППП у сфері культури, а також 
дослідження особливостей реалізації ППП 
у сфері культури України в умовах воєнного 
стану та обґрунтування заходів щодо усунення 
наявних прогалин в реалізації цього механізму.

Виклад основного матеріалу. Наразі в 
Україні приділяється доволі мало уваги сфері 
культури, яка, окрім того, що переобтяжена 
застарілою інфраструктурою, ще й немає 
достатнього фінансування і тому втрачає 
спроможність надавати якісні послуги. Не роз-

робленими залишаються механізми залучення 
приватних інвестицій. Поступовий занепад 
та неувага до об’єктів культурної спадщини 
продовжує негативно впливати на здатність 
суспільства охороняти та передавати традиції. 

Як можемо побачити з офіційних даних 
Міністерства культури та інформаційної полі-
тики станом на вересень 2023 року постраж-
дало 1624 об’єкти культурної інфраструктури, 
і це ще не повні данні (ніхто не знає, що від-
бувається на окупованих територіях), а скільки 
ще буде зруйновано або пошкоджено, це є 
трагедією для країни. Їх відновлення потре-
бує докладання зусиль багатьох сторін, 
оскільки самостійно держава не спроможна 
вирішити настільки масштабну проблему 
[1]. Широкомасштабна війна стала справж-
нім випробуванням для стабільного розвитку 
України, яка у контексті ППП стає перешкодою 
для розвитку таких партнерств. 

В рамках реалізації національної культурної 
політики кожна держава намагається здійсню-
вати заходи із збереження та популяризації 
національної культурної спадщини, як всере-
дині країни, так і на світовій арені [1]. Це сто-
сується і патріотичного виховання громадян, 
і поширення оригінальних ідей і технологій, 
популяризація національної самоідентичності. 
Для України актуальність цієї проблеми поси-
люється через порівняно незначний досвід 
націотворення в межах незалежної націо-
нальної держави, відсутність сталих практик 
та механізмів просування національної куль-
турної спадщини у медійному просторі, певну 
«невизначеність» культурного поля.

У розвинутих країнах ППП використову-
ються для вирішення різних завдань, включа-
ючи залучення ресурсів приватного сектору, 
подолання обмежень на бюджетні витрати, 
покращення технічної якості та продуктивної 
ефективності реалізації державної політики 
у різних сферах. 

Сфера культури відноситься до тих, що фінан-
суються переважно з державного бюджету та 
за рахунок коштів, отриманих від надання влас-
них послуг. Враховуючи той факт, що однією 
з головних ознак ППП є залучення додаткових 
джерел фінансування, а зацікавленість держави 
в участі приватного інвестора як раз і полягає 
у тому, що в неї самої не вистачає фінансів на 
культурну сферу. Окрім спільної участі дер-
жави, бізнесу та громадськості у розвитку ринку 
культурних послуг, ППП також сприятиме роз-
витку інститутів меценатства та спонсорства.

Отже, в контексті нашого дослідження 
вважаємо за доцільне в першу чергу проана-
лізувати погляди науковців та законодавців 
на трактування цього терміна (табл. 1).
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Таблиця 1
Підходи до визначення дефініції «ППП у сфері культури»

Автор, джерело Публічно-приватне партнерство – це …

В. М. Черба[2]

…особливий соціально-орієнтований інструмент державного управління, 
сприяючий ефективному розвитку сфери культури… полягає у регулюванні 
громадського розвитку, що ґрунтується на забезпеченій нормами права 
системі взаємовигідних відносин органів влади, бізнесу, громадськості, 
організацій сфери культури, спрямованих на досягнення синергетичного 
ефекту від узгодження інтересів, координації зусиль і консолідації ресурсів 
його сторін при реалізації суспільно-значимих проектів у сфері культури

Закон України «Про 
державно-приватне 

партнерство» [3]

… співробітництво між державою Україна, Автономною Республікою Крим, 
територіальними громадами в особі відповідних державних органів та орга-
нів місцевого самоврядування (державними партнерами) та юридичними 
особами, крім державних та комунальних підприємств, або фізичними осо-
бами-підприємцями (приватними партнерами), що здійснюється на основі 
договору в порядку, встановленому цим Законом та іншими законодавчими 
актами.

Захарін С. В., 
Бебко С. В. [4]

… правовий механізм узгодження інтересів і забезпечення взаємодії дер-
жави і бізнесу під час реалізації певних суспільно важливих проектів… меха-
нізм практичного співробітництва між державним партнером (ними можуть 
бути органи влади різного рівня, у тому числі національного, регіонального 
та місцевого), з одного боку, та приватним партнером або приватними 
партнерами (ними можуть бути юридичні особи, крім державних та кому-
нальних підприємств, установ, організацій, а також приватні підприємці), 
з іншого боку, що здійснюється на основі договору та відповідає встановле-
ним ознакам партнерства.

Валевський О. Л. [5]
…співпраця на договірний основі органів державного управління та органів 
місцевого самоврядування з приватним інвестором (меценатом) у реаліза-
ції проєктів із надання культурних послуг

Дубок І. П.[5]

… надання можливості приватному сектору брати участь у відбудові інф-
раструктури та наданні державних послуг, залучаючи таким чином більше 
фінансів, досвіду та управлінських навичок, що за інших умов недоступні 
для публічного сектору

Єрьоміна О. В. [6]

… у широкому розумінні… як співпраця всіх суб’єктів культурної діяльності 
(держави в особі уповноважених органів виконавчої влади, територіальних 
громад в особі органів місцевого самоврядування, професійних, творчих, 
наукових, педагогічних працівників, аматорів, закладів, підприємств, уста-
нов та організацій всіх форм власності культури, окремих громадян, об’єд-
нань громадян) та бізнесу щодо сприяння розвитку та реалізації особисто-
сті, підвищення якості життя, забезпечення вільного доступу всіх громадян 
до культурного життя, активної участі в ньому, задоволення культурних 
потреб громадян.
 … у вузькому розумінні… це спільно значущі проекти на довгостроковій 
основі, що реалізуються спільно представниками органів влади та бізнесу 
за активної участі громадянського суспільства, і передбачають розподіл 
ризиків, відповідальності й винагород.

Скрипнюк О. В., 
Жовнірчик Я. Ф. [7]

… інструмент, яким влада може користуватись для досягнення своїх стра-
тегічних цілей… саме використання партнерства не є стратегією. 

Світовий Банк. [9]

… спільні ініціативи державного та приватного секторів в поєднанні із непри-
бутковим сектором, іншими державами, міжнародними та громадськими 
організаціями, у яких кожен з учасників бере участь у наданні ресурсів… та 
у процесі ухвалення рішень

Джерело:[складено автором]

Проведене дослідження дозволило зрозу-
міти причину різноманіття трактування дефі-
ніції ППП взагалі та у сфері культури зокрема, 
а також виокремити наступні підходи до розу-
міння її сутності, а саме: 

1) фінансовий, який полягає у визначенні 
інституту ППП через елементи фінансового 
механізму, за яким головний акцент робиться 
на таких перевагах ППП, як скорочення витрат 

з державного бюджету, покращення співвідно-
шення ціна/якість у наданні культурних послуг;

2) організаційний, за яким ППП розуміють 
як інструмент або форму взаємодії між дер-
жавною та приватною сторонами, яка дозво-
лить реалізовувати суспільно значущі проекти 
більш ефективним шляхом, ніж поодинці, та 
передбачає спільне інвестування матеріаль-
них і нематеріальних активів;
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3) цільовий, який визначає ППП як скла-
дову стратегії суспільного розвитку, баланс 
інтересів бізнесу та держави призводить 
до отримання вигоди, що не була б можлива 
у випадку поодинокого спрямування зусиль 
та коштів;

4) правовий, який полягає у тому, що всі 
проекти ППП засновані на договірній формі і 
вимагають правового регулювання.

Створення інститутів ППП передбачає:
 – розвиток меценатства та благодійництва 

в сфері культури;
 – спільну участь держави та бізнесу у роз-

витку цього ринку, а також в економічно-ефек-
тивних проектах у сфері культури.

На нашу, умовами успішної реалізації ППП у 
сфері культури між партнерами є: 

– спільність цілей;
– рівна участь в розробці концепції, під-

готовці всієї необхідної документації, досяг-
нення згоди в процесі виконання та зацікавле-
ність в успішній реалізації проекту;

– спільна розробка критеріїв щодо соціаль-
ної та економічної ефективності проекту;

– доброчесність у партнерських відносинах, 
рівноправна участь в прийнятті рішень, та вза-
ємне прагнення до співпраці;

– правове оформлення угоди про ППП;
– постійна комунікація в ході реалізації  

проекту;
– відкритість та звітність щодо всіх стадій 

проекту.
За результатами проведеного дослідження 

можемо виділити головні ознаки ППП в сфері 
культури, а саме:

1) має публічну спрямованість (головна 
мета – задоволення потреб держави і громад-
ськості);

2) суб’єктами ППП є: держава, бізнес і 
заклади сфери культури;

3) взаємодія суб’єктів має правовий харак-
тер (офіційно закріплюється угодою, догово-
ром, контрактом і тому подібне);

4) в процесі реалізації проектів відбува-
ється об’єднання активів сторін:

5) як втрати, так і здобутки розподіляються 
пропорційно згідно домовленості, закріпленої 
в угоді, договорі, контракті і т.д. 

До суб’єктів ППП у сфері культури, в рамках 
нашого дослідження, відносимо:

– державу в особі органів державної влади 
та органів місцевого самоврядування;

– заклади сфери культури;
– бізнес;
– громадськість (неформальні організації, 

політики, вчені, діячі культури, науки, освіти).
Предметом виступає реалізація суспільно 

значущих проектів в сфері культури.

Під час дослідження механізму, погоджу-
ємось з В. М. Чербою щодо її поглядів на 
державне управління проектом ППП у сфері 
культури, яка розглядає цей процес як спосіб 
економічного і раціонального використання 
фінансових коштів та ефективне соціальне 
явище, що має актуальне значення в сучасних 
ринкових умовах. Державне управління про-
ектами у сфері культури припускає кількісне 
визначення цілей розвитку культури, служить 
для вирішення фінансових, матеріальних, 
технічних, кадрових проблем на регіональ-
ному рівні і дозволяє:

– розширити вплив на процеси, що відбу-
ваються в соціально-культурній сфері, залуча-
ючи до розробки і реалізації програм і проектів 
нові суб’єкти соціально-культурної діяльності;

– вирішувати проблеми управління і плану-
вання в соціально-культурній сфері, пов’язані з 
недосконалістю законодавчої бази, відсутністю 
державної правової і фінансової підтримки;

– визначати головні пріоритети соціаль-
но-культурної політики регіону, зважаючи на 
специфіку території і особливості географіч-
ного положення;

– забезпечити можливість надання необ-
хідного соціально-культурного мінімуму 
з боку держави різним категоріям насе-
лення [2, с. 125].

Механізм реалізації ППП наведено  
на рис. 1.

За результатами аналізу до форм ППП 
в сфері культури на сьогодні можемо віднести:

1) державний контракт, який передбачає 
виконання підрядних робіт для державних 
потреб.

2) концесія вважається однією з самих пер-
спективних форм ППП, тому що вона передба-
чає довгострокові відносини, а це дозволяєм 
сторонам такого партнерства здійснювати 
стратегічне планування своєї діяльності. Вона 
полягає в тому, що об’єкт концесійної угоди 
знаходяться у володінні держави чи іншого 
публічно-правового утворення, а недержав-
ний суб’єкт – приймає на себе певні зобов’я-
зання в обмін на надані йому права.

Аналіз реалізації концесійних договорів не 
показав приводів для оптимізму. Головна при-
чина, на наш погляд, полягає у політичний та 
економічній нестабільності, «роздуванні» ЗМІ 
питання високого рівня корумпованості та, як 
наслідок, відсутність привабливості інвести-
ційного клімату, а отже і відсутність мотива-
ції у концесіонера вкладатись в об’єкт. Окрім 
того, для приватних партнерів не створені на 
законодавчому рівні інструменти стимулю-
вання виконання проектів в рамках ППП, як от, 
наприклад, податкові пільги, кредити на піль-
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гових умовах та подібні спонуки займатися 
концесійною діяльністю.

3) фінансова оренда (лізинг) – форма кре-
диту, при якій відбувається передача об’єкта 
власності в довгострокову оренду з подаль-
шим правом викупу і повернення.

4) орендні відносини, які спричиняють пере-
дачу чужого майна у володіння і користування 
тимчасово і з умовами повернення. Зокрема, 
оренда може застосовуватися щодо музеїв, 
бібліотек, концертних залів, архітектурних 
пам’яток;

5) аутсорсинг – передача функцій чи видів 
діяльності однієї компанії іншій, що спеціалізу-
ється у сфері культури;

5) інвестиційні угоди – це засіб зведення 
до мінімуму багатьох ризиків у взаємовід-
носинах між учасниками інвестиційного 
проєкту. Такою угодою чітко визначаються  
взаємні права й обов’язки, строки, етапи, 
умови реалізації проєкту;

6) меценатство – добровільна безкори-
слива діяльність фізичних осіб у матеріаль-
ній, фінансовій та іншій підтримці набувачів 
благодійної допомоги. Меценатство розпо-
всюджується на фінансову підтримку закладів 
культури і освіти, заснування нових театрів, 
галерей мистецтва, нових навчальних закла-
дів, підтримку мистецької діяльності акторів, 
поетів, художників тощо.

Українське законодавство визначає меце-
натську діяльність як благодійну діяльність у 
сферах освіти, культури та мистецтва, охо-
рони культурної спадщини, науки і наукових 
досліджень [8].

Поряд з тим, що ППП у всіх сферах має 
однакові пріоритети, для сфери культури є 
свої особливості, а саме:

– недопущення скорочення державних і 
комунальних закладів культури;

– одним із суб’єктів даного партнерства є 
Міністерство культури та інформаційної полі-
тики або орган місцевого самоврядування;

– головною метою є досягнення балансу 
між соціальною та комерційною складовими 
проектів.

Реалізація проектів через ППП у сфері куль-
тури задовольняє інтереси кожної із сторін-у-
часниць: для держави – збереження об’єктів 
культурної спадщини, закладів культури, інно-
ваційний розвиток сфери культури; для біз-
несу – отримання фінансової вигоди внаслідок 
подальшої експлуатації об’єктів культури; для 
працівників сфери культури – робочі місця, 
гідна заробітна плата, нові можливості для 
реалізації своїх цілей; для суспільства – отри-
мання якісних культурних послуг.

Попри всі позитивні характеристики ППП у 
сфері культури проведене дослідження доз-
волило виявити низку перепон для розвитку 
цього інституту в Україні, а саме:

– недосконалість законодавства, що при-
зводить до відсутності гарантій виконання 
договорів та корупційних ризиків для бізнесу;

– недосконалість системи судочинства, що 
перешкоджає залученню інвестицій більше ніж 
інші зазначені причини;

– ЗМІ, які «роздувають» корумпованість 
в Україні з метою «відвернути» іноземних 
інвесторів.

Наразі в чинному законодавстві та про-
грамних документах державної культурної 
політики Україні («Про державно-приватне 
партнерство», «Про концесію», «Про оренду 
державного та комунального майна», «Про 
передачу об’єктів права державної і комуналь-
ної власності», «Про інвестиційну діяльність», 
Довгострокова стратегія розвитку культури 
В Україні до 2025 року, Концепція державної 
політики реформування сфери охорони неру-
хомої культурної спадщини) регулювання ППП 
в сфері культури відбувається тільки на декла-
ративному рівні. По-перше, визначено сферу 
застосування ППП, а саме: туризм, відпочи-
нок, рекреація, культура, управління пам’ят-
ками архітектури та культурної спадщини. 

ОРГАНІЗАЦІЙНІ ФОРМИ
(консультації, переговори, 

забезпечення гарантій,
спільний контроль…)

ПРАВОВІ ФОРМИ
(контракти, лізинг, концесії,

пайова участь …)

ДЕРЖАВНІ ОРГАНИ
(комісії, координаційні ради, 

робочі групи …)

Рис. 1. Механізм реалізації та регулювання ППП
Джерело: [складено автором]
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По-друге, допускається створення недержав-
них закладів культури різних напрямів та орга-
нізаційно-правових форм. По-третє, визна-
чено пільгові умови інвесторам та загальні 
засади оренди і передавання права власності 
об’єктів державного та комунального майна, 
що надають культурні послуги.

Важливим напрямом ППП як механізму 
підтримки культури є розвиток меценатської 
діяльності. Проте, наразі для підприємців, які 
надають підтримку закладам культури в Україні, 
це на стільки філантропія, скільки реклама. 
Наразі така форма ППП у сфері культури не 
має належної правової бази. Окрім згадування 
про неї у Законах України «Про культуру», «Про 
благодійну діяльність та благодійні організа-
ції» та деяких програмних документах держав-
ної політики де вона має рамковий характер і 
не містить реальних економічних і соціальних 
стимулів для інвестування у культурну галузь, 
відсутній окремий нормативний акт, який би 
регламентував таку діяльність. Належна нор-
мативно-правова база, яка визначить спе-
цифіку цієї діяльності, моральні та економічні 
стимули меценатства, правові умови для 
ефективної взаємодії меценатів з органами 
державної влади та місцевого самовряду-
вання. сприятиме як інституціалізації меце-
натства, так і підвищенню його ефективності.

З метою реалізації вищезазначених напря-
мів щодо розвитку ППП у сфері культури вва-
жаємо за доцільне урядовцям розпочати 
роботу щодо таких питань:

1) формування ефективного механізму ППП 
щодо підтримки сфери культури. Щодо цього 
було б доцільним разом із зацікавленими при-
ватними структурами створити комунікативні 
майданчики, де представники бізнесових 
кіл і менеджери культури могли б спільними 
зусиллями сформувати концепцію різних 
публічно-приватних форм підтримки культури. 
У контексті цього вважаємо створення Білої 
книги з питань розвитку ППП у сфері культури, 
у якій було б висвітлено поточні організаційні, 
інвестиційні та соціальні проблеми цієї діяль-
ності, а також проблеми, які перешкоджають 
розробленню оптимального механізму ППП 
для культурної сфери доречним ураховуючи 
складність завдань;

2) ініціювати створення нормативно-право-
вої бази щодо застосування ефективних меха-
нізмів ППП у сфері культури;

3) провести парламентські слухання на 
тему розвитку ППП у сфері культури за участю 
зацікавлених сторін – органів влади, місцевого 
самоврядування, представників мистецької 
громадськості та бізнесового середовища;

2) розробити проєкт закону про меценат-
ство, де необхідно визначити специфіку цієї 

діяльності та дієві стимули розвитку цієї доволі 
нової для сучасної України, та не менш дієвої 
форми ППП.

Зокрема, вищезгаданий Закон, має врегу-
лювати:

– створення мережі благодійних фондів 
підтримки культури, які б функціонували на 
центральному і місцевому рівнях. Такі фонди 
могли б на добровільних засадах створювати 
місцеві підприємці та бізнесові структури. 
Проте нині створення приватних чи корпо-
ративних благодійних культурних фондів не є 
поширеним явищем унаслідок невизначеності 
їх правового статусу та відсутності реальних 
стимулів щодо функціонування;

– механізми, які б сприяли підвищенню 
соціального престижу приватних спонсорів 
культурних проєктів;

– стимули меценатської діяльності: крім 
репутаційних, доцільно також визначити еко-
номічні, а саме: пільгове оподаткування; 
часткове (або повне) повернення коштів, 
пов’язаних із технічним переоснащенням та 
експлуатацією культурних закладів; пільгове 
кредитування культурних проєктів;

– такі поняття, як «меценатство» і «спон-
сорство» (останнє має ознаки як добродійної 
діяльності, так і прихованої реклами);

– механізм притягнення до відповідальності 
за порушення охоронних, соціальних та еколо-
гічних зобов’язань;

– механізм контролю за використанням 
благодійних коштів;

– правовий механізм протидії шахрайствам 
та різного роду махінаціям (рекламація, неці-
льове використання коштів тощо);

– міжнародної благодійної допомоги з 
метою уникнення різного роду політичних 
спекуляцій щодо спрямованості цієї допо-
моги [10].

Для успішного функціонування подібних 
фондів створення тільки нормативної бази 
замало. Вважаємо за суттєве також збільшення 
ініціативи розвитку культурних проєктів на міс-
цях, сприятливе ставлення місцевого керівни-
цтва та бажання місцевого бізнесу допомагати 
культурним проєктам на принципах прозо-
рості та відповідності місцевій специфіці.

Проте, головна складність, на нашу думку, 
полягає у відсутності стабільності з-за наявно-
сті високого ризику в наслідок військової агре-
сії, адже ефективність ППП полягає в умові 
повної ясності і передбачуваності стратегії 
подальшого розвитку країни. Наразі ніхто не 
може дати ніяких гарантій, а в таких умовах 
невпевненості в стабільності від бізнесу не 
можна чекати нічого, окрім показного інтересу 
і формальної участі у великомасштабних про-
ектах держави в цілях самозбереження. 
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Висновки. ППП в сфері культури є інстру-
ментом забезпечення соціального та еконо-
мічного розвитку країни, оскільки, з одного 
боку, слугує суспільним інтересам, задо-
вольняючи потреби громадян в культурних 
послугах, а з іншого боку, є засобом втілення 
головної мети розвитку бізнесу – отримання 
доходу. Згідно нашої позиції, питання впро-
вадження ППП в сфері культури повинні вирі-
шуватися на основі реалізації чіткої і амбіт-
ної державної культурної політики, яка має 
бути націленою у тому числі на залучення 
інвестицій. Як показав аналіз, чинні норма-
тивно-правові акти складені в абстрактних 
рисах і декларативними виразами, є неефек-
тивними, а вкладені як державою, так і при-
ватним партнером кошти не призводять до 
позитивних результатів. Отже, у створенні 
низки умов, які актуалізують процеси само-
розвитку, самоорганізації і самозбереження 
всіх суб’єктів культурної сфери країни і поля-
гає головна мета ППП у сфері культури.

Проведений аналіз поглядів на ППП доз-
волив сформувати власне розуміння ППП 
у сфері культури, а саме – це інституційний 
механізм фінансового забезпечення, який 
застосовується у процесі взаємодії суб’єк-
тів публічного управління та приватної форми 
власності, які характеризуються взаємовиго-
дою, довготривалістю, розподілом повнова-
жень, відповідальності та ризиків, поєднанням 
управлінських та фінансових ресурсів з метою 
досягнення найкращого результату синтезу 
державних та суспільних інтересів шляхом 
створення та підтримки інфраструктурних 
об’єктів та надання послуг у сфері культури.

На нашу думку, реалізація вищезазначених 
напрямів щодо розвитку ППП у сфері культури 
призведе до покращення ситуації в зазначеній 
сфері. Не викликає сумнівів той факт, що засто-
сування ефективних механізмів ППП можливе 
лише в умовах політичної, економічної та соці-
альної стабільності, де права інвесторів охо-
роняються, а ризик втрати капіталу якщо і не 
мінімальний, то хоча б незначний. Тому пер-

спективи швидкого поширення такого інстру-
менту як ППП в Україні поки що доволі неясні.
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Стаття присвячена дослідженню основних 
тенденцій фінансового забезпечення соці-
огуманітарної сфери України та механізмів 
фінансування. Проаналізовано структуру 
джерел фінансового забезпечення соціогума-
нітарної сфери. Визначено, що незважаючи 
на те, що в умовах підвищення плати за всі 
види послуг значення приватного фінансу-
вання стає провідним і постійно зростає. 
З’ясовано, що проведені соціологічні оціню-
вання не мають повних даних щодо обсягу 
приватного фінансування соціогуманітарної 
сфери та не завжди враховують, деякі при-
ватні грошові потоки, такі як добровільне 
страхування (медичне, пенсійне, життя і 
здоров’я тощо) та кошти громадських, бла-
годійних та інших організацій, які разом, за 
оцінкою автора, не перевищують всіх соціо-
гуманітарних витрат видатків. 
Зазначено, що наявність значної комерцій-
ної складової в діяльності соціогуманітарної 
сфери не є випадковою, вона нерозривно 
пов’язана з багатовіковими традиціями 
громадського контролю та соціальної від-
повідальності бізнесу, які поки що недокінця 
сформувалися в нашій країні. З’ясовано сут-
ність бюджетного фінансування, яке на від-
міну від приватного, покликане, бути потуж-
ним механізмом соціального вирівнювання, 
універсальним гарантом доступу громадян 
до можливостей особистого розвитку. 
Огляд ситуації дозволяє перейти до про-
гнозування фінансування соціальної сфери 
України з метою виявлення можливостей 
та прихованих загроз за різних варіантів 
розвитку економіки та суспільства. Часовий 
періоди прогнозування доцільно узгодити з 
більшістю стратегічних документів кра-
їни, тобто охопити період до 2030 року, що 
відносить розроблений прогноз до категорії 
довгострокових.
Представлено сценарій фінансування соціо-
гуманітарних систем за останні шістнад-
цять років, серед яких адаптація до демо-
графічних змін та усунення диспропорцій, 
які потребують суспільних зусиль держави, 
бізнесу, громадян. Тому пасивна політика 
щодо фінансування соціогуманітарних сис-
тем може призвести до гострого дефіциту 
робочих місць та студентів у цих закладах і 
надмірного перевантаження останніх, або ж 
до перекладання соціальних зобов’язань дер-
жави на плечі самих громадян.
Ключові слова: соціальний захист, соціо- 
гуманітарна сфера, охорона здоров’я, 
фінанси, освіта.

The article is devoted to the study of the 
main trends in the financial support of the 
socio-humanitarian sphere of Ukraine and 
the mechanisms of financing. The structure 
of sources of financial support for the socio-
humanitarian sphere is analyzed. It is 
determined that despite the fact that in the 
context of increasing fees for all types of 
services, the importance of private financing 
is becoming a leading one and is constantly 
growing. It is found that the conducted 
sociological assessments do not have complete 
data on the volume of private financing of the 
socio-humanitarian sphere and do not always 
take into account some private cash flows, such 
as voluntary insurance (medical, pension, life 
and health, etc.) and funds of public, charitable 
and other organizations, which together, 
according to the author, do not exceed all socio-
humanitarian expenditures. 
It is noted that the presence of a significant 
commercial component in the activities of the 
socio-humanitarian sphere is not accidental; it is 
inextricably linked to the centuries-old traditions 
of public control and social responsibility of 
business, which have not yet been fully formed 
in our country. The article clarifies the essence of 
budget financing, which, unlike private financing, 
is intended to be a powerful mechanism of social 
equalization, a universal guarantor of citizens' 
access to personal development opportunities. 
The review of the situation allows us to move on 
to forecasting the financing of the social sphere 
of Ukraine in order to identify opportunities 
and hidden threats under different options for 
the development of the economy and society. 
It is advisable to coordinate the forecasting 
time period with most of the country's strategic 
documents, i.e., to cover the period up to 2030, 
which places the developed forecast in the 
category of long-term.
The article presents a scenario of financing socio-
humanitarian systems over the past sixteen 
years, including adaptation to demographic 
changes and elimination of imbalances that 
require public efforts of the state, business, and 
citizens. Therefore, a passive policy on financing 
socio-humanitarian systems can lead to an acute 
shortage of jobs and students in these institutions 
and excessive overload of the latter, or to the 
transfer of social obligations of the state to the 
citizens themselves.
Key words: social protection, socio-
humanitarian sphere, health care, finance, 
education.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сьогодні, як ніколи, у владі та у 
суспільстві закріплюється усвідомлення, що 
мета і критерії правильності всіх прийнятих 
рішень має бути здоровий моральний, соці-
альний, духовний й фізичний стан людини, а 
не абстрактні показники технологічного і еко-
номічного розвитку держави. Більше того, в 
ході активних науково-практичних дискусій 

щодо напрямів і шляхів модернізації соціаль-
ної та гуманітарної сфери країни стало зрозу-
міло, що можливості руху до кращого суспіль-
ства криються насамперед у трудовому і 
творчому потенціалі людини, а не в кількіс-
ному зростанні економіки.

О. Степанко висловлює цю думку  наступ-
ним чином: «… базовими елементами гума-
нітарної сфери мають бути фундаментальні 
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галузі – освіта, наука, охорона здоров’я, куль-
тура та їхні підгалузі: виховання, інформаційне 
середовище, дозвілля, релігія, етнічні відно-
сини» [1, с. 202–203]. Всі вони мають спільну 
рису, саме тут розкриваються та самореалі-
зуються потреби й інтереси людини, тобто 
вони створюють єдине поняття та предметну 
галузь державного управління та регулю-
вання – соціогуманітарну сферу.

Розвиток цієї сфери та механізмів держав-
ного управління цією сферою пов’язано з бага-
тьма факторами, як на загальнодержавному, 
так і особистісному рівні. Окрім цього, ми маємо 
усвідомлювати, що від якості цих державних 
механізмів управління залежать процеси від-
новлення країни у повоєнний період, самоі-
дентифікації та саморозвиток української нації.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Наукові площини досліджень фор-
мування механізмів державного управління 
соціогуманітарною сферою знайшли своє 
відображення у працях багатьох вчених, 
зокрема таких як, Н. Бєлашова, Н. Базиляк, 
С. Вовк, В. Гошовська, Л. Губернський, В. Дзоз, 
С. Кіндзерський, М. Латинін, С. Москаленко, 
О. Третяк, О. Степанко та інші. Водночас слід 
звернути увагу, що і досі є потреба у досліджен-
нях механізмів фінансування та перспектив 
розвитку з метою підвищення їх ефективності. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. В Україні значущими 
і гострими, на протязі останніх років, вияви-
лися питання соціальних проблем, хоча вони 
були завжди, але особливої актуальності вони 
набули в період повномасштабного втор-
гнення: критична ситуація з сім’єю і дитин-
ством, демографічні проблеми, поганий стан 
здоров’я і низька тривалість життя, значні 
диспропорції в матеріальному добробуті, зни-
ження загальної культури, всілякі види залеж-
ності: алкогольна, наркотична, тютюнова, 
залежність від азартних ігор тощо. Ці пере-
шкоди сьогодні розглядаються як головна 
загроза розвитку та національній безпеці.

Однак, слід підкреслити, що добробут 
людини не повинен розглядатися лише як 
інструмент економічного зростання або 
підтримки геополітичної значущості кра-
їни, а отримує свою реальну оцінку через 
призму сенсу життя кожної окремої людини. 
Розглядаючи такий контекст, стає зрозумілим 
приділення уваги до соціальної сфери. Адже, 
якість життя кожної людини значною мірою 
залежить від її спрямованості і продуктивності, 
а саме, система сфери освіти забезпечує вхо-
дження громадянина в суспільство і підготовку 
до трудової діяльності; охорона здоров’я під-
тримує його нормальний фізичний стан; куль-

тура покликана сприяти духовному та етич-
ному розвитку особистості, підтримувати 
цілісність суспільства і спадкоємність поко-
лінь; соціальний захист забезпечує стабіль-
ність матеріального добробуту людей в різні 
періоди їхнього життя і в різних ситуаціях. 

Головною умовою ефективності функціо-
нування цих систем є їх фінансове забезпе-
чення, адже фінанси є грошовим вираженням 
економічних процесів та ефективним інстру-
ментом управління. Важливим індикатором 
у цьому процесі, як фінансування соціальної 
сфери є індикатори внутрішньої сили та здо-
ров’я людини.

Збереження здоров’я людини у певному 
сенсі характеризує ставлення влади, а також 
відношення більшості жителів країни до своєї 
історії, свого сьогодення і майбутнього. 
Світова економічна історія знає багато різ-
них моделей фінансування соціальної сфери, 
майже всі вони відомі і в Україні. У дорево-
люційний час це була орієнтація на само-
стійність, взаємодопомогу і меценатство при 
невеликому обсязі централізованого фінан-
сування. Потім - побудова радянської «дер-
жави загального добробуту» з максимально 
можливим забезпеченням потреб громадян 
за рахунок державного бюджету. У роки рин-
кових реформ наприкінці 20 століття відбу-
лося різке скорочення соціальних програм у 
зв’язку з економічним спадом і переглядом 
ідеологічних орієнтирів, коли соціальна ста-
більність підтримувалася переважно за інер-
цією, існуючими традиціями та ентузіазмом 
працівників. Однак на порозі третього тися-
чоліття негативні наслідки ігнорування соці-
альної сфери досягли критичного рівня, тому, 
починаючи з 2000 року, відбувається посту-
пове повернення до прийнятних стандартів 
соціального забезпечення, а в даний час, як 
вже зазначалося у зв’язку з широкими диску-
сіями щодо стратегії розвитку країни, пошук 
шляхів підвищення суспільства стало пріори-
тетним завданням.

Під соціальною сферою розуміємо сукуп-
ність таких соціальних систем: освіта, охо-
рона здоров’я, культура та соціальна політика. 
Розглядаючи соціальну політику або соціальне 
забезпечення ми включаємо заходи, що відно-
сяться в бюджетному обліку до одного розділу 
бюджетної класифікації: соціальний захист, 
пенсійне забезпечення, соціальне обслуго-
вування та соціальна допомога, охорона здо-
ров’я тощо. Все це зумовлює необхідність 
дослідження стану та основні тенденції фінан-
сування соціальної сфери України на сучас-
ному етапі розвитку, а також прогнозування 
можливих напрямів його вдосконалення.
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Мета статті. Проаналізувати і визначити 
проблемні компоненти фінансування соціогу-
манітарної сфери.

Виклад основного матеріалу. Джерела 
фінансування соціальної сфери можна поді-
лити на централізовані та децентралізовані. 
Централізовані джерела – це фонди, які зна-
ходяться у розпорядженні держави та органів 
місцевого самоврядування, функціонують за 
правилами, обов’язками для всієї території 
країни та всіх суб’єктів управління, і форму-
ються переважно за рахунок податкових над-
ходжень та внесків на соціальне страхування. 
До них відноситься: регіональний, місцевий 
бюджет та державні позабюджетні фонди, 
пенсійний фонд, фонд загальнообов’язкового 
державного соціального медичного страху-
вання України. Такі джерела відіграють про-
відну роль у фінансування соціальних видатків, 
забезпечуючи понад 80 % їх загального обсягу. 

Основними елементами децентралізова-
них джерел, на який припадає близько 20 % 
їх загального обсягу, є витрати громадян на 
платні послуги у сфері освіти, охорони здо-
ров’я та культури. Установи та підприємства 
також беруть участь у приватному фінан-
сування соціальної сфери у формах прямої 
оплати освіти, медичного обслуговування, 
добровільного медичного страхування, спів-
фінансування допомоги з тимчасової непра-
цездатності, відпочинку та оздоровлення своїх 
працівників і членів їх родин, допомоги у скрут-
них життєвих обставинах тощо. Неприбуткові 
організації (як вітчизняні, так і зарубіжні), до 
яких належать благодійні фонди, громадські 
та релігійні об’єднання, професійні спілки 
тощо, надають фінансову підтримку соціаль-
ній у вигляді безоплатних виплат. Недержавні 
пенсійні фонди та страхові компанії надають 
громадянам можливість добровільного стра-
хування на випадок неминучих або неперед-
бачуваних труднощів. На жаль, інформація про 
децентралізовані джерела, окрім коштів насе-
лення, у відкритій статистиці представлена не 
в повному обсязі що не дозволяє зробити пов-
ний її аналіз. Очевидно, що окрім статистично 
зареєстровані грошові потоки, в реальності 
існують неформальні платежі за послуги та 
численні перекази між групами людей різного 
віку та доходу, які є своєрідним механізмом 
соціального вирівнювання.

За останнє десятиліття відбулося значне 
зростання соціальних видатків з усіх джерел. 
Основною характеристикою фінансування 
соціальної сфери є її частка у валовому вну-
трішньому продукті, тобто частка в загаль-

ному економічному добробуті, що дозволяє 
оцінити ступінь уваги останнього до тих чи 
інших галузей, порівняти їх важливість між 
собою, провести і порівняти міжнародний 
досвід. У проаналізований період динаміка 
фінансування соціальної сфери значно пере-
вищувала темпи економічного зростання, в 
результаті чого сумарна частка державних і 
приватних соціальних видатків у ВВП зросла 
з 14,9 до 24,4%. Особливо стрімке зростання 
у відносному вираженні спостерігалося в 
період фінансово-економічної кризи 2008 – 
2010 років, уряд виконував без скорочення 
соціальні зобов’язання. У цілому, аналізуючи 
останні 16 років і охоплюючи роки військової 
агресії, спостерігається тенденція, яка під-
тверджує тезу про постійну соціальну реабілі-
тацію і підтримку країни.

Пошук причин такого стрімкого зростання 
соціальних видатків відкриває важливу тенден-
цію у розглянутий період – надання пріоритету 
збільшення і підтримки соціальної політики, і, 
в першу чергу, пенсійного забезпечення. За 
попередні роки номінальні видатки Пенсійного 
фонду України, без урахування недержавних 
пенсійний фондів, зросли у 14 разів, а у відсо-
тках до ВВП – з 4,7% до 8,7%, що забезпечило 
переважну частку загального зростання соці-
альних видатків. Це значно покращило пен-
сійне страхування співвідношення середнього 
розміру пенсій до прожиткового мінімуму. 
Таким чином, вдалося подолати ненормальну 
ситуацію невідповідності державних пенсій-
них виплат навіть мінімальним потребам жит-
тєзабезпечення, що є великим кроком вперед 
і водночас свідчить про реальну можливість 
змінити дійсність на краще за наявності силь-
ної і послідовної політичної волі.

Висновки. Отже, інерційний розвиток соці-
альної сфери спричинятиме консервація існу-
ючих диспропорцій в оплаті праці та зниження 
рівня фінансування видатків. Фінансова забез-
печеність є не єдиним, але, тим не менш, дуже 
важливим фактором соціального розвитку, 
тому пріоритетним завданням соціальної полі-
тики повинно бути суттєве збільшення видат-
ків на освіту, охорону здоров’я та культуру 
для забезпечення гідного рівня оплати праці. 
Основними джерелами додаткових інвестицій 
повинні бути державні фінанси через перег-
ляд пріоритетів бюджетної політики та прогре-
сивне оподаткування надприбутків. Для ефек-
тивного покращення соціально-економічної 
ситуації недостатньо лише заходів державної 
політики, необхідне також об’єднання зусиль 
усіх зацікавлених сторін.
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Запропоноване дослідження започатковує 
системну наукову дискусію шляхом кри-
тичного аналізу компоненти міжнародної 
комунікаційної та інформаційної політики 
на прикладі Сполучених Штатів Америки, 
демонструючи їхні взаємозв’язки та уточню-
ючи деякі наслідки нездатності усвідомити 
важливість адекватної реакції на виклики 
цифрової трансформації сьогодення. Мож-
ливо, на цій основі українські політики змо-
жуть усвідомити та синтезувати конку-
руючі та взаємодоповнюючі механізми, щоб 
розробити узгоджену, раціональну та ефек-
тивну політику, яка сприятиме інтересам 
України усередині країни та за кордоном.
Мета дослідження, результати якого пред-
ставлено в цій статті, полягала в тому, 
щоб висвітлити базові засади інституцій-
но-функціонального забезпечення міжнарод-
ної інформаційної політики Сполучених Шта-
тів Америки в сучасних умовах та оцінити 
можливості застосування цього досвіду 
для України.
Розвиток нових інформаційних технологій 
дозволить досягати позитивного прогресу 
лише тоді, коли держава зможе застосо-
вувати ці технології ефективно адаптую-
чись до нових моделей соціального життя. 
Комунікаційна інфраструктура для будь-якої 
держави формує базову спроможність вести 
свою внутрішню та зовнішню політику. 
Розвиток такої інфраструктури вимагає 
побудови надійної системи публічного управ-
ління, яка надає ефективні механізми взає-
модії провідних акторів національної інфор-
маційної політики. 
Міжнародні комунікаційні та питання міжна-
родної інформаційної політики є дуже щільно 
взаємопов'язаними. Тому урядову практику 
координації цих питань в США можна вва-
жати достатньо продуктивною для про-
сування національних інтересів країни. Крім 
того, розвиток інформаційних технологій 
сьогодні настільки пришвидшився, що зви-
чайні урядові процедури ніколи не спроможні 
повністю контролювати ці події чи про-
блеми. 
Особливий інтерес для України становить 
досвід організації системи державного управ-
ління міжнародною інформаційною політи-
кою США в контексті органічного поєднання 
механізмів децентралізації і координації.
Ключові слова: державне управління, між-
народна інформаційна політика, міжнародна 

інформація, телекомунікація, цифрова тран-
сформація.

The proposed study initiates a systematic 
scientific discussion through a critical analysis of 
the components of international communication 
and information policy on the example of the 
United States of America, demonstrating their 
interrelationships and clarifying some of the 
consequences of the failure to realize the 
importance of an adequate response to the 
challenges of today's digital transformation. 
Perhaps, on this basis, Ukrainian politicians will 
be able to perceive and synthesize competing 
and complementary mechanisms in order to 
develop a coherent, rational and effective policy 
that will promote Ukraine's interests at home and 
abroad.
The purpose of the research, the results of which 
are presented in this article, was to highlight the 
basic principles of the institutional and functional 
support of the international information policy 
of the United States of America in modern 
conditions and to assess the possibilities of 
applying this experience to Ukraine.
The development of new information 
technologies will make it possible to achieve 
positive progress only when the state can 
apply these technologies effectively adapting to 
new models of social life. The communication 
infrastructure for any state forms the basic 
ability to conduct its domestic and foreign policy. 
The development of such an infrastructure 
requires the construction of a reliable system 
of public management, which provides effective 
mechanisms for the interaction of the leading 
actors of the national information policy.
International communication and issues of 
international information policy are very closely 
interrelated. Therefore, the governmental practice 
of coordinating these issues in the USA can be 
considered sufficiently productive for promoting 
the country's national interests. In addition, the 
development of information technology today is 
so fast that normal government procedures can 
never fully control these events or problems.
Of particular interest to Ukraine is the experience 
of organizing the state management system of the 
US international information policy in the context 
of an organic combination of decentralization and 
coordination mechanisms.
Key words: public administration, international 
information policy, international information, 
telecommunications, digital transformation.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Попри оптимістичні очікування 
футуристів, настання »інформаційної ери» 
може прискорити кризу для України, якщо 
увага не буде спрямована на вплив комуніка-
ційних технологій, що швидко змінюються, на 
українську економіку, політику та суспільство. 
Більшість наукових дискусій про наслідки 
цифрової трансформації зосередилася на 
конкретних проблемних областях, таких як 

регулювання транскордонних потоків даних, 
розподіл частот і дерегуляція телекомуніка-
ційних послуг тощо. Запропоноване дослі-
дження спробує започаткувати системну 
наукову дискусію шляхом критичного ана-
лізу компоненти міжнародної комунікацій-
ної та інформаційної політики на прикладі 
Сполучених Штатів Америки (США), демон-
струючи їхні взаємозв’язки та уточнюючи 
деякі наслідки нездатності усвідомити важли-
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вість адекватної реакції на виклики цифрової 
трансформації сьогодення.  

Можливо, на цій основі українські політики 
зможуть усвідомити та синтезувати конкуру-
ючі та взаємодоповнюючі механізми, щоб роз-
робити узгоджену, раціональну та ефективну 
політику, яка сприятиме інтересам України 
усередині країни та за кордоном.

Аналіз останніх досліджень та публікацій.  
У зарубіжній науковій літературі досі триває 
дискусія навколо технологічної термінології 
інформаційної ери. Науковці запропонували 
кілька різних термінів для опису »інформаційної 
революції», зокрема серед них зустрічається 
категорія корисна для обговорення в кон-
тексті міжнародної інформаційної політики,  
це «міжнародні комунікації та інформаційна 
політика», яка пропонує об'єднання комуніка-
цій та інформації в одну сферу діяльності та 
визначається як «інформаційна взаємодія та 
міжнародні комунікації з метою налагодження 
та розвитку зовнішньо політичних, зовніш-
ньо економічних та культурних зв’язків країни 
з іншими державами» [1].

В українській науковій, а подекуди вже й 
навчальній, літературі переважає категорія 
»міжнародна інформація та міжнародні комуні-
кації» [2–6], що визначається як: «становлення 
і сучасний розвиток поширення інформації 
у світі, а також систему її використання» [7].

На жаль, дослідження міжнародної інфор-
маційної політики США в українській науковій 
літературі представлені вкрай епізодично.

Формування цілей статті (постановка 
завдання). Мета дослідження, результати 
якого представлено в цій статті, полягала 
в тому, щоб висвітлити базові засади інституцій-
но-функціонального забезпечення міжнарод-
ної інформаційної політики Сполучених Штатів 
Америки в сучасних умовах та оцінити можли-
вості застосування цього досвіду для України.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. До недавнього часу збір інформації 
був досить трудомістким процесом, оскільки 
він носив переважно ручний характер. 
Комунікації протягом століть включали сим-
воли, написані або надруковані на матеріаль-
них носіях, будь то глиняні таблички чи папір. 
У ХХ ст. телеграф і телефон забезпечували 
швидкий зв'язок, але ще не існувало способу 
миттєво передати письмовий запис інфор-
мації. Однак за перші двадцять років ХХІ ст. 
інформаційні технології – механізм і методи, 
за допомогою яких інформація виробляється, 
обробляється, зберігається або передається 
надзвичайно збільшили швидкість, з якою 
інформація передається і уможливили її пере-
дачу в нових формах. Тепер одним із доміную-

чих компонентів економіки США стала інфор-
маційна індустрія. Постачальники інформації 
включають такі, здавалося б, різні суб’єкти, як 
ЗМІ, індустрія обробки даних, індустрія роз-
ваг, освітня система, федеральні інформаційні 
установи, банківська система, страхова інду-
стрія та юридичні послуги тощо. Незалежно від 
того, як ці індустрії розвиваються, обробляють, 
передають або зберігають інформацію – шля-
хом використання книг, журналів, газет, філь-
мів, картотек, магнітних стрічок, відеодисків чи 
кремнієвих мікросхем – домінуючою характе-
ристикою нових інформаційних галузей є те, що 
вони є високотехнологічними і наукомісткими.

Провідними акторами на інформацій-
ній арені США виступають: державні органи, 
засоби масової інформації, науковці та осві-
тяни, постачальники послуг і, зрештою,  поста-
чальники телекомунікацій. Вони організову-
ють, поширюють, аналізують та передають 
інформацію, отриману в результаті дослі-
джень, вивчення та навчання, або дозволяють 
іншим це робити. На їх діяльність впливає полі-
тика, що стосується торгівлі, двосторонньої та 
багатосторонньої взаємодії, національної без-
пеки, та технологічної співпраці тощо.

Одним із управлінських рішень в США було 
покладення основної відповідальності за моні-
торинг проблемних питань міжнародної інфор-
маційної комунікації на Офіс координатора 
з питань міжнародної комунікаційної та інфор-
маційної політики Державного департаменту 
(Division for International Communications and 
Information Policy) [8]. 

Цей офіс об’єднує структури уряду та при-
ватного сектору для обміну ідеями і керує при-
йняттям рішень з метою розвитку національ-
ної політики щодо міжнародних комунікацій та 
інформації. Мета цього офісу полягає в тому, 
щоб відслідковувати всі проблеми, об’єдну-
вати учасників уряду та приватного сектору 
для обміну інформацією та діяти як коорди-
наційний центр і, що найважливіше, керувати 
процесом прийняття рішень. Через це досвід 
усіх учасників можна об’єднати та синтезувати 
в послідовну політику. 

Державний департамент (U.S. Department 
of State) обрали для цього завдання не випад-
ково: по суті міжнародний характер зв'язку та 
інформатизації в кінцевому підсумку вимагає 
забезпечення спроможності приймати полі-
тичні рішення. Розробляючи взаємодопов-
нюючу політику, яка, разом узята, становить 
політику США щодо міжнародних комунікацій 
та інформації, Державний департамент може 
повернути різноманітність американських 
засобів та механізмів міжнародної комунікації 
на користь зовнішньої політики та дозволити 
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учасникам інформаційної взаємодії розвива-
тися у своїх сферах діяльності. 

Така міжнародна політика повинна гаранту-
вати, що кожен учасник знає, що роблять інші 
і повинен бути в змозі досягти компромісу, 
коли учасники діють суперечливо. Ця політика 
повинна спонукати уряд США налагоджувати 
активне робоче партнерство з приватним сек-
тором, щоб забезпечити інформаційну конку-
рентоспроможність США в світі. 

Публічна дипломатія, або донесення цілей 
та ідеалів країни для решти світу, є ще одним 
важливим аспектом зовнішньої інформацій-
ної  політики США. Тому що це засіб, за допо-
могою якого уряди можуть впливати на світову 
думку. Публічна дипломатія впливає на діяль-
ність багатьох сегментів суспільства: ЗМІ, 
освітню спільноту, сектори торгівлі та допо-
моги, а також національну безпеку. Разом з 
тим, публічна дипломатія значною мірою зале-
жить від точності та надійності інформаційних 
технологій. 

Урядова установа, яка тривалий час голов-
ним чином відповідала в США за публічну 
дипломатію та консолідувала зусилля інших 
зацікавлених суб'єктів у сфері публічної дипло-
матії – це Агентство міжнародних зв'язків США 
(United States International Communications 
Agency) [9]. USIA було засновано в серпні 
1953 року як об'єднання всієї зовнішньої 
інформаційної діяльності уряду США в одну 
програму. Агентство відповідало за виконання 
програм публічної дипломатії уряду США. 
Воно було створене для консолідації всіх захо-
дів, які раніше здійснювалися Управлінням 
міжнародної інформації (IIA), Управлінням 
технічного співробітництва (TCA) і Агентством 
взаємної безпеки (MSA) в одній програмі. 
У квітні  978 р. функції цього агентства було 
об’єднано з діяльністю Бюро з питань освіти 
та культури Державного департаменту США, 
а назву агентства було змінено на Міжнародне 
агентство зв’язку (USICA). У 1999 році агент-
ство було ліквідовано урядом США, і функції 
мовлення агентства було передано новоство-
реній Раді керуючих телерадіомовленням, а 
інформаційні функції, пов’язані з телемовлен-
ням, були передані новоствореному заступ-
нику державного секретаря з публічної дипло-
матії та зв’язків із громадськістю у Державному 
департаменті США. USIA через радіо »Голос 
Америки» розповідало світові про США та роз-
повідало американцям про світ. Крім того, USIA 
впроваджувало міжнародні програми обміну 
націлені на еліти в кожній країні. Насамперед, 
це інформаційно-освітні програми для молоді 
та осіб, які приймають або впливають на при-
йняття рішень в інших країнах.

Інше агентство публічної дипломатії – це 
Бюро з міжнародного мовлення (International 
Broadcasting Bureau) [10]. USAGM забезпе-
чує розповсюдження мультимедійного мов-
лення, а також технічну та адміністративну 
підтримку мереж мовлення. Воно керує гло-
бальною мережею сайтів передачі та роз-
галуженою системою орендованих супут-
никових і оптоволоконних каналів, а також 
системою доставки Інтернету, яка швидко 
зростає. USAGM також наглядає за шістьма 
організаціями: двома федеральними органі-
заціями, – це «Голосом Америки» та Офісом 
кубинського мовлення, і чотирма некомер-
ційними організаціями – «Радіо Свобода», 
«Радіо Вільна Азія», »Близькосхідне мовлення» 
та Фондом відкритих технологій (Networks і 
Open Technology Fund), які отримують гранти 
від USAGM. Зокрема, Фонд відкритих техно-
логій (OTF) займається розробкою та розпов-
сюдженням передових технологій і методів 
для протидії зусиллям репресивних режимів 
і закритих суспільств.

Ці інформаційні інструменти публічної 
дипломатії мають на меті впливати на громад-
ську думку за кордоном, надаючи доступ до 
більшої кількості фактів та інформації, ніж була 
б доступна в іншому випадку. Вони не є орга-
нами пропаганди в її деструктивному значенні, 
яке передбачає зловмисний і брехливий намір 
впроваджувати «американську мрію» як кон-
куруючу по відношенню до інших національну 
ідеологію. Натомість вони створені для того, 
щоб заохочувати незалежне громадянське 
мислення та демократичні цінності.

Ще однією частиною державної зовніш-
ньополітичної мережі США є Агентство між-
народного розвитку (Agency for International 
Development) [11]. USAID відповідає за ведення 
двосторонніх відносин США та програми допо-
моги країнам, що розвиваються. Хоча про-
грами допомоги розвитку дозволені Законом 
про іноземну допомогу, USAID як суб’єкт не 
має законодавчих актів, які б забезпечили 
йому власне життя зі своїх програм. Агентство 
залежить від щорічних дозволів і асигнувань на 
саме його існування. Крім того, основним ман-
датом USAID було задоволення базових люд-
ських потреб. Від імені США, USAID пропагує 
і демонструє демократичні цінності за кордо-
ном і просуває вільний, мирний і процвітаючий 
світ, а також керує міжнародним розвитком і 
допомогою у разі стихійних лих. 

Політика розвитку та гуманітарна полі-
тика USAID підтримує цілі Стратегії націо-
нальної безпеки та інших стратегічних доку-
ментів, таких як Спільний стратегічний план 
Державного департаменту США та USAID, які 
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спрямовані на зміцнення дипломатичних мож-
ливостей і можливостей розвитку для кращого 
досягнення цілей зовнішньої політики США. 
Політика та стратегії USAID розширюють наші 
пріоритети розвитку та гуманітарної допомоги.

У Вашингтоні основні організаційні під-
розділи USAID називаються бюро. У кожному 
бюро працюють працівники, відповідальні 
за основні підрозділи діяльності Агентства. 
USAID має як географічні бюро, які відпові-
дають за загальну діяльність у країнах, так і 
функціональні бюро, які здійснюють програми 
Агентства по всьому світу поза географічними 
кордонами. Політика та стратегія розвитку 
гуманітарної політики USAID розробляються 
в тісному партнерстві між вашингтонськими 
бюро та незалежними офісами, міжнародними 
представництвами й іншими партнерами. 

USAID виконує свої місії у країнах по всьому 
світу, сприяючи зміцненню національної 
безпеки та економічного процвітання США, 
демонструючи американську щедрість і про-
суваючи шлях до самозабезпеченості та стій-
кості одержувачів. Обсяг, наміри та склад полі-
тик і стратегій USAID відрізняються залежно від 
тематики та проблемної сфери. Вони мають на 
меті керувати рішеннями та діями для досяг-
нення науково-обґрунтованих результа-
тів розвитку та гуманітарних результатів, а 
також покращити ефективність програм роз-
витку. Політики та стратегії розробляються 
відповідно до загального набору процедур 
(ADS 200) та ілюструють розуміння USAID при-
роди викликів у певній темі та найкращих під-
ходів для досягнення цілей у цій сфері. 

Дієві політичні поради керівництву USAID 
надає Незалежний Офіс політики, допомага-
ючи визначати, аналізувати та ефективніше 
протистояти складним викликам – поточним і 
майбутнім. Офіс веде свою роботу за трьома 
напрямами [12]:

 – планування політики: аналіз тенденцій 
розвитку в контексті зовнішньої політики США, 
інформування керівництва USAID про основні 
пріоритети та підтримка довгострокового пла-
нування для нових або інших напрямів полі-
тики;

 – координація політики: управління робо-
чими групами, які координують стратегії 
для вирішення складних наскрізних питань 
політики та розробки рекомендацій для керів-
ництва USAID;

 – взаємодія з політикою: підтримка відно-
син з іншими урядовими та зовнішніми парт-
нерами США та сприяння кампаніям із їх залу-
чення до інформаційної політики; 

Офіс також просуває програму в контек-
сті стратегічної інформаційної конкуренції 

з Китайською Народною Республікою та роз-
робляє інші стратегічні проекти, включаючи 
підтримку інновацій у галузі штучного інтелекту.

Ще одним учасником процесу міжнарод-
ної інформаційної політики є розвідувальне 
співтовариство, зокрема Центральне розві-
дувальне управління США (Central Intelligence 
Agency) [13] яке використовує, аналізує та 
створює інформацію. Збір інформації зале-
жить від інформаційних технологій і зазнав 
змін радикально через появу нових інформа-
ційних систем. Від використання складних 
систем обробки даних для організації, збері-
гання та пошуку інформація до використання 
розвідувальних супутників та інших електро-
нних методів збору і обробки даних, включа-
ючи штучний інтелект,  для збору та аналізу 
інформації у всьому світі. 

Останнім компонентом міжнародної інфор-
маційної політики США, в контексті їх наці-
ональної безпеки, є Міністерство оборони 
(United States Department of Defense) [14], 
яке володіє, без перебільшення, найбільшою 
комунікаційною мережею в світі. Очевидно, що 
його участь в міжнародній інформаційній полі-
тиці є фундаментальною для її успішного роз-
витку оборонної та військової політики США. 
Відповідно, DD цікавиться розвитком інфор-
маційних технологій, використання сучасних 
засобів телекомунікацій, розвитком інформа-
ційної безпеки тощо.

Іншим учасником інформаційної ери є інду-
стрія новин, яка включає телебачення, радіо, 
газети, журнали, бюлетені, телевізійні послуги 
й інші радіомовні та друковані ЗМІ, а останніми 
роками, ще й величезну множину всілякого 
роду інтернет-комунікаторів. Засоби масової 
інформації США активно поширили свою діяль-
ність за кордоном і розробили публікації, адап-
товані до міжнародної аудиторії. Типовими 
прикладами є International Herald Tribune і 
Newsweek International. Ці публікації призна-
чені насамперед для зарубіжної еліти: урядов-
ців, дипломатів, аналітиків, науковців, керівни-
ків підприємств та інших осіб, які приймають 
рішення. Крім того, одним із позитивних ефек-
тів цього потоку інформації є те, що він полег-
шує міжнародні переговори, оскільки дипло-
мати часто мають спільні джерела інформації. 

Новинні ЗМІ також вийшли за межі своїх 
традиційних аудиторій. Наприклад, інформа-
ційна служба Reuters встановила свої відео 
термінали в банках і біржах по всьому світу, тим 
самим створюючи глобальну торгову мережу, 
незалежну від традиційної. The New York 
Times Company не тільки адаптує до цифрової 
мережі різні газети, але й розвиває всебічний 
інтернет-банкінг даних міжнародних новин.
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Однак успіх діяльності американських ЗМІ 
залежить не лише від здатності журналістів 
спілкуватися за допомогою телекомунікацій-
них мереж, а й впливає на їх безперешкодну 
свободу відкрито повідомляти про новини. 
Деякі країни заважають роботі ЗМІ вимагаючи 
від журналістів ліцензії чи акредитації, відмов-
ляючи їм у візах або вимагаючи попередньої 
згоди на публікацію чи трансляцію інформа-
ції. Такі перешкоди в США забороняє перша 
поправка до Конституції, яка гарантує свободу 
слова та преси. Оскільки з точки зору США, 
ці цінності не тільки заохочують вільний потік 
інформації, від якого залежать ЗМІ, важливість 
цих демократичних цінностей виправдовує 
дипломатичні зусилля, спрямовані на заохо-
чення інших країн до їх прийняття.

Проте захист свободи ЗМІ у світі лиша-
ється викликом, тому що міжнародна спільнота 
загалом не сприймає демократичну цінність 
вільного потоку інформації. Зокрема, на цю 
несприйнятливість також вказує Новий світо-
вий інформаційний порядок: «Деякі уряди вико-
ристовують багато методів внутрішньої цен-
зури, які покликані обмежити потік інформації 
до ЗМІ. До таких методів належать пересліду-
вання іноземних журналістів, монополії надані 
державним ЗМІ, відмова у візах іноземним 
кореспондентам і надмірна гостинність через 
ретельно контрольовані тури та доступ до »схва-
лених» джерел новин... Ще більш підступною є 
самоцензура, яка може виникнути в результаті 
переслідувань або загрози виключення жур-
налістів з меж їх професійної діяльності» [15].

Прагнення країн, що розвиваються, до 
розширення та модернізації їхніх комуніка-
ційних систем та медіа-новини, безумовно, 
відповідають демократичним цінностям США і 
заслуговують їх державної підтримки.  Одним 
з інструментів такої підтримки стала грантова 
допомога, а також допомога у навчанні для 
іноземних журналістів.

Наступним учасником інформаційної ери 
є науково-освітня спільнота. Науково-освітнє 
співтовариство охоплює як навчальні, так і 
дослідницькі установи, початкові та середні 
школи, коледжі, університети, навчальні цен-
три, науково-дослідні установи, аналітичні цен-
три, філантропічні фонди, технічні інститути, 
асоціації та бібліотеки тощо. Інформаційна 
революція постійно і швидко змінює те, що 
люди повинні знати і що необхідно їм для пов-
ноцінної участі в житті суспільства. Отже, лише 
з безперервною освітою та навчанням люди 
зможуть адаптуватися та пристосуватися 
до швидкоплинних реалій інформаційної ери.

Щоб задовольнити цю потребу, комерційні 
установи починають застосовувати інстру-

менти та послуги які традиційно були на ринку 
некомерційної освіти. Зокрема, комерційні 
корпорації забезпечують навчання без відриву 
від роботи та спонукають працівників отри-
мати вищу освіту за рахунок компанії. Ресурси 
цих корпорацій часто значно перевищують 
ресурси некомерційної освітньої спільноти, 
тим самим допомагаючи підвищити загальний 
освітній рівень. Проте залишається й багато 
прикладів неспроможності науково-освітян-
ської спільноти забезпечити необхідний рівень 
міжнародної інформаційної комунікації. 

Для прикладу, у середині ХХ ст. у світі було 
дев'яносто шість державних націй, і США були 
фактично домінуючою силою в міжнародному 
співтоваристві. Сьогодні нараховується вже 
167 державних націй і США більше не є єдиною 
домінуючою силою. З середини ХХ ст. (після ІІ 
Світової війни) вивчення іноземних мов у США 
неухильно знижувалося. Це зниження при-
звело до зниження поінформованості амери-
канських громадян про решту світу [16]. 

Тоді ж у науці з'явився новий термін »функ-
ціональна безграмотність», створений для 
опису проблем системи освіти, яка виховує 
громадян, які навіть не здатні самостійно купу-
вати продукти чи виконувати прості арифме-
тичні дії без залучення інформаційних чи тех-
нічних пристроїв. Разом з тим, інформаційна 
ера вимагає від громадян нового виду грамот-
ності, який передбачає володіння інформацій-
ною технікою. 

Якщо комунікація та інформація є життєво 
важливими для світу, то міжнародна торгівля є 
його джерелом життя. Інформаційна револю-
ція і наступна цифрова трансформація ради-
кально вплинули на загальну торгівлю, дозво-
ливши вести комерційну діяльність швидше та 
ефективніше. Крім того, торгівля продуктами 
обробки інформації – комп'ютерами, терміна-
лами, програмним забезпеченням, устаткуван-
ням тощо зросла швидше, ніж майже будь-який 
інший сектор торгівлі. Більше того, сама інфор-
мація стала предметом міжнародної торгівлі.

Тому, на початку ХХІ ст. всі уряди США 
заохочували промисловість до того, щоб роз-
робляти, виробляти, продавати та розповсю-
джувати комунікаційні продукти та послуги, 
тим самим зміцнюючи економічні, політичні, 
соціальні та культурна переваги країни. 

Крім США, інформаційні технології розвива-
ються швидко під впливом уряду в таких краї-
нах, як Японія, Франція, Німеччина, а відне-
давна і Китай, створюючи конкурентний ринок. 
У цій галузі є три ідентифіковані компоненти: 
кремнієвий чіп, який є мозком системи; про-
грамне забезпечення, яке керує системою; і 
сам функціональний пристрій, в якому знахо-
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диться чіп. Перед США постало питання, чи 
прагнути до самодостатності всієї технології, 
чи спеціалізуватися на одному компоненті та 
покладатися на міжнародний ринок для поста-
чання решти. 

З одного боку, самодостатність забезпе-
чує інтегровану галузь і психологічне відчуття 
контролю, але вимагає значних інвестицій і 
тривалого часу для досліджень і розробок. 
З іншого боку, спеціалізація може потребувати 
менше часу та грошей, але її успіх залежить 
від надійності міжнародного ринку для забез-
печення сумісності компонентів. 

Оптимальним варіантом вирішення цього 
питання уряди і суб'єкти ринкової економіки 
США визначили розвиток інформаційних тех-
нологій через робоче партнерство з анало-
гічними суб'єктами інформаційних технологій 
в інших країнах.

На завершення слід додати участь США в 
міжнародних інформаційних програмах, через 
які країна активно позиціонує себе в усьому 
світі. Зокрема, протягом тривалого часу бага-
тостороння інформаційна допомога США 
надавалася через ООН, міжнародні фінан-
сові та філантропічні установи та регіональні 
організації. Наприклад, завдяки зусиллям 
Програми розвитку ООН та спеціалізованих 
установ ООН, таких як ЮНЕСКО, Всесвітня 
організація охорони здоров’я та Продовольча 
та сільськогосподарська організація, США 
надали велику допомогу країнам, що розви-
ваються. Крім того, багатостороння допо-
мога надається Міжнародним банком рекон-
струкції та розвитку, Міжнародною асоціацією 
розвитку, Міжнародним валютним фондом, 
провідну роль у фінансування яких також віді-
грають США. Нарешті, США здійснюють певний 
патронат у регіональних міжнародних орга-
нізаціях, таких як Організація американських 
держав і Організація Африканської єдності. 

Висновки. Розвиток нових інформацій-
них технологій дозволить досягати позитив-
ного прогресу лише тоді, коли держава зможе 
застосовувати ці технології ефективно адап-
туючись до нових моделей соціального життя. 
Комунікаційна інфраструктура для будь-якої 
держави формує базову спроможність вести 
свою внутрішню та зовнішню політику. Розвиток 
такої інфраструктури вимагає побудови надій-
ної системи публічного управління, яка надає 
ефективні механізми взаємодії провідних 
акторів національної інформаційної політики. 

Міжнародні комунікації та питання міжна-
родної інформаційної політики є дуже щільно 
взаємопов'язаними. Тому урядову практику 
координації цих питань в США можна вважати 

достатньо продуктивною для просування націо- 
нальних інтересів країни. Крім того, розвиток 
інформаційних технологій сьогодні настільки 
пришвидшився, що звичайні урядові проце-
дури ніколи не спроможні повністю контролю-
вати ці події чи проблеми. 

Особливий інтерес для України становить 
досвід організації системи державного управ-
ління міжнародною інформаційною політикою 
США в контексті органічного поєднання меха-
нізмів децентралізації і координації.
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Здійснено огляд та порівняння стратегій та 
підходів країн Європи до державного управ-
ління підприємствами. Визначено ключові 
позитивні практики в провідних країнах Євро-
пейського Союзу та перспективи їх залу-
чення та адаптації до сучасних українських 
реалій. Особлива увага приділяється принци-
пам, які використовуються для підтримки та 
стимулювання підприємницької діяльності. В 
результаті дослідження ми дійшли висновку 
про необхідність впровадження ефективних 
стратегій державного управління для спри-
яння сталому розвитку підприємств та під-
тримки їх конкурентоспроможності в умовах 
сучасних викликів глобалізації та повномасш-
табного вторгнення. Визначено, що ефек-
тивна політика управління підприємствами 
потребує співпраці між урядом, бізнесом та 
громадськістю. Залучення всіх зацікавлених 
сторін є ключовим чинником успіху, оскільки 
воно забезпечує врахування різноманітних 
перспектив та інтересів, що сприяє більш 
комплексному та збалансованому підходу 
до вирішення економічних проблем. Україні 
варто визначити свій вектор глобального 
розвитку економіки в умовах глобалізації, вра-
ховуючи найкращі практики ЄС та адапту-
ючи їх до власних умов. Серед ключових напря-
мів слід виокремити розвиток інновацій та 
цифрової трансформації, що дозволить під-
приємствам підвищити свою ефективність 
та конкурентоспроможність на міжнародних 
ринках. Крім того, підтримка регіональних іні-
ціатив є важливою для забезпечення збалан-
сованого розвитку всієї країни, що дозволить 
уникнути надмірної концентрації економічної 
активності в окремих регіонах та сприяти 
більш рівномірному розподілу ресурсів. Забез-
печення доступу до якісної освіти та про-
фесійної підготовки є ще одним критичним 
чинником успіху. Висококваліфіковані кадри 
є основою для розвитку інноваційних техно-
логій та підвищення продуктивності праці. 
Тому інвестування в освітні програми, підви-
щення кваліфікації та перепідготовку праців-
ників має бути пріоритетом для державної 
політики. Ці заходи можуть бути початі вже 
під час повномасштабної війни, оскільки кризи 
часто стають каталізаторами для впро-
вадження необхідних реформ та інновацій.
Ключові слова: державне управління, під-
приємство, Європейський Союз, глобаліза-

ція, інформаційні технології, конкуренто-
спроможність. 

A review and comparison of strategies and 
approaches of European countries to the state 
management of enterprises is carried out. 
The key positive practices in the leading countries 
of the European Union and the prospects for their 
involvement and adaptation to modern Ukrainian 
realities are identified. Particular attention is paid 
to the principles used to support and stimulate 
entrepreneurial activity. As a result of the study, 
we conclude that it is necessary to implement 
effective public administration strategies to 
promote the sustainable development of 
enterprises and maintain their competitiveness in 
the face of the current challenges of globalisation 
and full-scale invasion. It is determined that 
an effective enterprise management policy 
requires cooperation between government, 
business and the public. The involvement of 
all stakeholders is a key success factor, as it 
ensures that diverse perspectives and interests 
are taken into account, which contributes to a 
more comprehensive and balanced approach 
to solving economic problems. Ukraine should 
determine its vector of global economic 
development in the context of globalisation, 
taking into account the best EU practices and 
adapting them to its own conditions. The key 
areas include the development of innovation 
and digital transformation, which will allow 
businesses to increase their efficiency and 
competitiveness in international markets. 
In addition, support for regional initiatives is 
important to ensure the balanced development 
of the entire country, which will help to avoid 
excessive concentration of economic activity 
in certain regions and promote a more even 
distribution of resources. Ensuring access to 
quality education and training is another critical 
success factor. Highly skilled personnel are 
the basis for the development of innovative 
technologies and increased labour productivity. 
Therefore, investing in educational programmes, 
upskilling and retraining should be a priority for 
government policy. These measures can be 
initiated even during a full-scale war, as crises 
often serve as catalysts for the implementation 
of necessary reforms and innovations.
Key words: public administration, enterprise, 
European Union, globalisation, information 
technology, competitiveness.

Постановка проблеми. В умовах глоба-
лізації та інтеграції у світові економічні про-
цеси українським підприємствам необхідно 
адаптуватися до сучасних вимог та стандартів 
управління. Вивчення європейського досвіду 
може надати цінні знання та методи, які допо-
можуть покращити ефективність управління 
підприємствами в Україні. Тому сьогодні акту-
альним питанням є визначення найуспішніших 
практик країн Європейського Союзу в сфері 

державного управління підприємствами, що 
можуть бути адаптовані до українських реалій. 

Це сприятиме підвищенню конкуренто-
спроможності вітчизняних підприємств на 
міжнародному ринку, адже сучасні економічні 
виклики вимагають впровадження інновацій-
них підходів в управління підприємствами. 

Крім того, аналіз європейських підходів до 
регулювання підприємницької діяльності може 
допомогти вдосконалити українське законо-
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давство та адміністративні практики. Прозорі 
та ефективні методи державного управління 
підприємствами можуть підвищити рівень 
довіри громадян до державних інституцій. 

Отже, актуальність даного дослідження 
обумовлена необхідністю аналізу європей-
ських практик управління підприємствами 
з метою визначення оптимальних стратегій 
та інструментів для реалізації державної полі-
тики в Україні. Мета даної статті полягає у про-
веденні аналізу європейських практик дер-
жавного управління підприємствами з метою 
ідентифікації ключових позитивних аспектів 
державної політики, а також визначення мож-
ливостей їх подальшої імплементації в Україні. 
Для досягнення цієї мети, в статті буде прове-
дено теоретичний огляд понять державної полі-
тики управління підприємством, а також аналіз 
та порівняльний огляд європейських досвідів 
у цій сфері. Це сприятиме визначенню мож-
ливостей та перспектив впровадження ефек-
тивних стратегій управління підприємствами 
в Україні, що сприятиме підвищенню їхньої 
конкурентоспроможності та стабільності.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Проблемам дослідження сутності і змісту дер-
жавного управління в адміністративно-право-
вому вимірі присвячені праці В. Авер’янова, 
Н. Нижник, В. Селіванова, А. Бандурки.

Питання фінансового та інвестиційного 
розвитку промисловості широко висвітлені 
у вітчизняній та зарубіжній науковій літера-
турі. Серед українських науковців, які займа-
лися цією проблематикою, варто відзначити 
Т. Майорову, О. Терещенка та В. Федоренка. 
Проблемі державного регулювання, підтримки 
та стимулювання розвитку бізнесу присвя-
чували свої дослідження такі науковці, як 
О. Дикань, О. Дячун, Л. Прокопець, Н. Фролова, 
О. Якушева, В. Стрілець. Дослідженням про-
блеми її конкурентоспроможності займа-
лись Ф. Тейлор, Л. Гілбрейт, В. Бакуменко, 
І. Валлерстайн, А. Вебер, Ю. Макогон.

Дослідженням сутності та механізму дер-
жавного регулювання підприємницької діяль-
ності займалися С. Дрига, Н. Цибак, О. Гара- 
гонич, В. Гриньова, Б. Соркін та інші.

Метою статті є виокремити ключові 
практики державного управління підпри-
ємствами провідних країн Європейського 
Союзу та визначити перспективи їх адаптації 
в Українських реаліях.

Виклад основного матеріалу. Поняття 
державної політики управління підприємством 
є ключовим в контексті створення сприятли-
вого економічного середовища та забезпе-
чення стійкого розвитку підприємств в країні. 
Наукові джерела вказують на різні аспекти 

цього поняття та значну роль держави у фор-
муванні та реалізації такої політики. 

Перш за все, варто визначити, що ми маємо 
на увазі під терміном «державне управління». 
Згідно з вітчизняною та зарубіжною літера-
турою, усталене і загальновизнане поняття 
державного управління ще не сформувалося. 
Деякі автори розглядають його з погляду сут-
ності, тоді як інші – з точки зору зовнішніх форм 
і проявів функціонування [7, с. 28–30].

В. Горохольський зазначає, що державне 
управління є складним, комплексним та бага-
тогранним явищем і процесом. Аналіз спе-
цифічних аспектів управління в різних галу-
зях науки дозволяє йому зробити висновок, 
що управління є специфічним видом люд-
ської діяльності, що здійснюється з певними 
цілями [6, с. 30].

Б. Сорокін зазначає, що одним з найпо-
ширеніших підходів до тлумачення держав-
ного управління є функціональне визначення. 
Активний розвиток теорії демократії та кон-
цепції поділу державної влади сприяв широ-
кому використанню цього підходу. Державне 
управління, асоційоване з діяльністю виконав-
чої влади, було визначене як виконавча діяль-
ність, тобто діяльність, що реалізує виконавчу 
функцію публічної влади [18, с. 71]. 

Визначення Л. Коваля також заслуговує на 
увагу. Він характеризує державне управління 
як діяльність спеціально утворених органів 
і державно-службових посад, які складають 
систему органів виконавчої влади. При цьому 
він асоціює кожен вид державної влади зі спе-
цифічною системою владних органів [8, с. 28].

За основу для даного дослідження беремо 
визначення В. Малиновського, який визначає 
державне управління як один з видів діяльно-
сті держави, що полягає в «управлінсько-ор-
ганізаційному впливі через повноваження 
виконавчої влади, виконання законів та управ-
лінських функцій з метою забезпечення комп-
лексного соціально-економічного та культур-
ного розвитку держави і окремих її територій, 
реалізації державної політики у відповідних 
сферах суспільного життя та створення умов 
для реалізації громадянами їхніх прав і сво-
бод» [10, с. 47].

Перш за все, необхідно проаналізувати 
українську систему державного управління 
суб’єктами господарювання, а також орга-
нізацію та взаємодію центральних органів 
виконавчої влади в цій сфері. Для аналізу 
української системи державного управління 
суб’єктами господарювання слід розглянути 
організацію та взаємодію центральних орга-
нів виконавчої влади. Крім внутрішніх орга-
нів управління підприємствами, існують вищі 
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органи загальнодержавного управління, які є 
необхідними та доцільними, так чинну систему 
загальнодержавного управління економікою 
України представляють: 

• Президент України – здійснює керівництво 
економікою, видає укази, проводить наради, 
робочі поїздки та відвідує підприємства.

• Верховна Рада України – бере участь 
в ції Держкомпідприємництва були передані 
Міністерству економічного розвитку і торгівлі 
України, окрім реєстрації юридичних осіб і 
фізичних осіб-підприємців. 19 грудня 2011 року 
була створена Державна служба України 
з питань регуляторної політики та розвитку 
підприємництва, яку пізніше перетворили 
в Державну регуляторну службу України [14]. 

Це центральний орган виконавчої влади, 
діяльність якого спрямовується і координу-
ється Кабінетом Міністрів України через міні-
стра економічного розвитку і торгівлі шляхом 
нормативних актів, а не оперативного управ-
ління. Ця служба реалізує державну регуля-
торну політику, а також політику нагляду (контр-
олю), ліцензування, дозвільної системи та 
дерегуляції у сфері господарської діяльності.

Регуляторна політика охоплює вдоско-
налення правового регулювання господар-
ських відносин та адміністративних відносин 
між регуляторними органами та суб’єктами 
господарювання, недопущення прийняття 
економічно недоцільних регуляторних актів, 
зменшення втручання держави у діяльність 
суб’єктів господарювання та усунення пере-
шкод для розвитку господарської діяльності 
в межах, порядку та способах, встановлених 
Конституцією та законами України.

Згідно з Законом України «Про засади дер-
жавної регуляторної політики у сфері господар-
ської діяльності», принципами державної регу-
ляторної політики є доцільність, адекватність, 
ефективність, збалансованість, передбачу-
ваність, прозорість і врахування громадської 
думки. Проте регуляторна діяльність органів 
місцевого самоврядування залишається непід-
контрольною територіальним громадам [15].

Регуляторна політика є ефективним меха-
нізмом запобігання корупції через встанов-
лення відповідних індикаторів для аналізу 
регуляторного впливу. В той же час, невміння 
та небажання органів влади використовувати 
потенціал регуляторних процедур, передба-
чених законом, стримує розвиток підприєм-
ництва. Формальний підхід до виконання норм 
цього закону, особливо у частині публічності 
та відкритості, обмежує інвестиції та звужує 
можливості суб’єктів господарювання брати 
участь у процесах місцевого самоврядування. 

Таким чином, державна політика управління 
підприємством також включає в себе регулю-
вання відносин між державними структурами 
та бізнесом, сприяючи створенню сприятли-
вого клімату для підприємництва та інвести-
цій. Зокрема, це означає розробку та впро-
вадження законодавчих актів, що регулюють 
підприємницьку діяльність, а також створення 
механізмів звітності та контролю за фінансо-
вою діяльністю підприємств. Крім того, дер-
жавна політика управління підприємством 
також враховує соціальні аспекти розвитку біз-
несу, такі як створення робочих місць, забез-
печення безпеки праці та соціальних гарантій 
для працівників. Це сприяє підвищенню ста-
більності та соціальної відповідальності під-
приємств у суспільстві.

Таким чином, державна політика управління 
підприємством охоплює широкий спектр захо-
дів та стратегій, спрямованих на підтримку та 
розвиток бізнесу. Це включає в себе фінансову 
підтримку, податкові пільги, регулювання еко-
номічної діяльності, а також розробку та впро-
вадження програм та проектів, спрямованих 
на підвищення конкурентоспроможності під-
приємств. Враховуючи все вищесказане, ми 
можемо стверджувати, що ключова роль дер-
жави в регулюванні підприємницької діяльно-
сті є важливою і має різноманітні аспекти, що 
включають в себе створення сприятливого 
економічного середовища, забезпечення кон-
курентоспроможності підприємств, регулю-
вання відносин між державними органами 
та підприємницьким середовищем. 

Розглянемо ключові аспекти ролі дер-
жави в регулюванні підприємницької діяльно-
сті більш детально. По-перше, це створення 
сприятливого клімату для підприємництва. Ця 
роль реалізується шляхом розробки та впро-
вадження сприятливого законодавства, яке 
регулює економічну діяльність та створює 
прозорі умови для бізнесу. Це може включати 
в себе спрощення процедур реєстрації біз-
несу, зменшення бюрократичних бар’єрів та 
підтримку інвестиційного клімату. По-друге, 
це розвиток інфраструктури та підтримка 
інновацій. Тут основною задачею держави є 
забезпечення інфраструктурної бази та роз-
виток науково-технічного потенціалу країни, 
що сприятиме розвитку підприємництва та 
стимулюватиме інновації. Це включає в себе 
підтримку дослідницьких та розвідувальних 
програм, створення технологічних парків та 
інкубаторів для стартапів, а також розвиток 
транспортної та комунікаційної інфраструк-
тури. По-третє, це забезпечення економіч-
ної безпеки та стабільності. Держава відіграє 
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важливу роль у забезпеченні економічної ста-
більності та прогнозованості, що є важливими 
чинниками для підприємництва. Її діяльність в 
цьому напрямку включає моніторинг економіч-
них та фінансових процесів, розробку ефек-
тивної макроекономічної політики та регулю-
вання фінансових ринків. І, по-четверте, це 
захист інтересів підприємств та споживачів. 
В цьому питанні держава відіграє роль посе-
редника між підприємствами та споживачами, 
забезпечуючи дотримання правил конкурен-
ції, контроль якості товарів та послуг, а також 
захист прав споживачів. 

Серед основних законодавчих актів, що 
визначають правові та економічні засади дер-
жавної політики у сфері розвитку малого і серед-
нього підприємництва в Україні, варто виокре-
мити Закон України «Про розвиток та державну 
підтримку малого і середнього підприємництва 
в Україні». Він встановлює, що державна під-
тримка суб’єктів малого і середнього підпри-
ємництва включає фінансову, інформаційну, 
консультативну підтримку, а також підтримку 
у сферах інновацій, науки, промислового 
виробництва, експорту, підготовки, перепід-
готовки та підвищення кваліфікації управлін-
ських кадрів і кадрів для ведення бізнесу. [16] 

Т. Мельник зазначає, що державна під-
тримка охоплює державне регулювання під-
приємницької діяльності, яке передбачає 
свідоме формування державними органами 
прямих та опосередкованих інструментів під-
тримки бізнесу. Це включає створення стиму-
лів і використання матеріальних, фінансових 
та інших ресурсів для підприємств. У пріори-
теті державного регулювання та підтримки 
підприємництва в умовах війни є перехід 
від прямого адміністративного сприяння до 
формування сприятливого економічного та 
соціального середовища з метою удоскона-
лення механізмів та інструментів стимулю-
вання розвитку бізнесу [11, с. 4].

Український економіст О. Костенко заува-
жує, що без втручання держави та її регулю-
вання підприємництво не зможе забезпечити 
економічну безпеку виробництва, гаранту-
вати реалізацію соціально-економічних прав 
людини, вирівняти структурні та регіональні 
диспропорції тощо [9, с. 197]. На жаль, за роки 
незалежності Україна так і не визначила свій 
економічний курс та місце у світовій економіці 
в умовах глобалізації. 

Отже, у контексті інтеграції України в євро-
пейські та світові структури, а також з ураху-
ванням зростаючого впливу глобалізації на 
внутрішні економічні процеси, стає актуаль-
ною необхідність формування ефективної 
державної політики для забезпечення конку-
рентоспроможності національної економіки 
в умовах глобалізації. 

Глобалізацію можна розглядати як значне 
розширення та ускладнення взаємозв’язків 
і взаємозалежностей як серед людей, так і 
між державами. Це проявляється у форму-
ванні планетарного інформаційного простору, 
світового ринку капіталу, товарів та робочої 
сили, а також у процесах інтернаціоналізації 
проблем техногенного впливу на природне 
середовище, міжетнічних і міжконфесійних 
конфліктів і питань безпеки [4, с. 69]. Окремої 
уваги науковців заслуговує дослідження гло-
балізації цифрового простору та стрімкий про-
грес інформаційних технологій та нейроме-
реж, який прямо впливає на вектор розвитку 
світової економіки. Так, Н. Васиньова звертає 
увагу на можливість підвищення ефективності 
державного управління за рахунок діджита-
лізації [2, с. 48–52], О. Маловічко досліджує 
роль штучного інтелекту в розвитку підприєм-
ницьких ініціатив серед переміщених осіб [20], 
а М. Мозолевська та О. Ставицький висвіт-
люють аспекти використання штучних ней-
ронних мереж для моделювання та прогнозу-
вання економічних та фінансових показників.
[19, с. 35–42].

Глобальна фінансово-економічна криза сут-
тєво впливає на економіку України, що викли-
кає складність у галузевих секторах націо-
нальної економіки через зменшення обсягів 
виробництва та погіршення ситуації на більшо-
сті ринків продукції. Тому дослідження, спря-
мовані на розробку антикризових механізмів 
та формування конкурентоспроможних стра-
тегій на рівні державного управління, набува-
ють особливого значення, оскільки вони є кри-
тичними для виживання та захисту вітчизняних 
підприємств. Одночасно з цим, розвиток рин-
кових відносин вимагає впровадження нових 
методів і підходів до державного управління, 
з урахуванням досвіду країн з розвиненою 
ринковою економікою.

Огляд досвіду країн Європейського Союзу 
у сфері управління підприємствами вклю-
чає в себе різноманітні аспекти, відповідно 
до їхньої економічної та політичної системи, 
серед ключових: 

• Підтримка малого та середнього бізнесу. 
• Інноваційний розвиток. 
• Корпоративна соціальна відповідальність 

(CSR).
• Розвиток сектору ІТ та цифрової еконо-

міки.
• Стратегії сталого розвитку.
• Регулювання ринку праці та соціальні 

гарантії.
Багато країн ЄС активно розвивають про-

грами та ініціативи для підтримки малого 
та середнього бізнесу. Такі програми вклю-
чають в себе фінансову підтримку, навчання 
та консультування, а також сприяння доступу 
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до ринків. Крім того, окрему увагу приділено 
стимулюванню інноваційну діяльність у під-
приємствах через різноманітні програми 
фінансування досліджень та розвитку, ство-
рення технологічних парків та інкубаторів 
для стартапів [5]. Така практика в Україні теж 
почала активно використовуватись незадовго 
до повномасштабної війни, завдяки реформі 
децентралізації влади, але наразі всі напра-
цювання в ній зупинились [3].

Крім того, зачасту країни ЄС активно про-
сувають ідеї корпоративної соціальної відпові-
дальності, що вимагає від підприємств дотри-
мання високих стандартів етики, соціальних і 
екологічних стандартів, та активно інвестують 
у розвиток інформаційних технологій та циф-
рових інновацій, що сприяє розвитку цифро-
вої економіки та створює нові можливості для 
підприємств. Особливу увагу приділено ста-
лому розвитку та екологічній стійкості управ-
ління підприємствами, розвиваючи стра-
тегії та ініціативи для зменшення викидів та 
збереження природних ресурсів. Також, для 
Європейського Союзу характерна наявність 
розвиненої системи соціальних гарантій та 
захисту прав працівників, що сприяє стабіль-
ності та розвитку підприємств [5; 13]. 

Отже, досвід країн Європейського Союзу 
у сфері управління підприємствами відзнача-
ється широким спектром заходів та стратегій, 
спрямованих на стимулювання розвитку біз-
несу, інновацій та сталого розвитку.

В. Горник зазначає, що на формування кон-
курентних переваг країни впливає низка фак-
торів, які необхідно враховувати при розробці 
державної політики для забезпечення конку-
рентоспроможності національної економіки. 

До таких факторів вчений відносить: 
• ступінь політичної стабільності у країні; 
• соціально-економічні показники; 
• відповідність інфраструктури міжнарод-

ним та національним стандартам; 
• тип соціально-економічної системи 

та модель державної економічної політики; 
• природно-кліматичні, географічні та еко-

логічні умови; 
• внутрішня наявність факторів виробни-

цтва; 
• оптимальний технологічний простір; 
• активність у сфері підприємництва та інно-

вацій; 
• а також рівень міжнародної інтеграції 

та співпраці країни [4, с. 68–74]. 
Відповідно до цих факторів, окрему 

увагу в дослідженні ми приділяємо досвіду 
Нідерландів, Швеції, Німеччини, Франції та 
Іспанії, як найбільш перспективних країн.

Наприклад, Нідерланди відомі своєю ефек-
тивною системою підтримки малих та серед-

ніх підприємств. Уряд країни надає фінан-
сову підтримку через різноманітні програми 
кредитування та грантів, а також забезпечує 
консультативну та навчальну підтримку для 
підприємців. Це сприяє створенню сприятли-
вого клімату для розвитку нових підприємств 
та стартапів [12]. 

Ще одним прикладом є Швеція, де велика 
увага приділяється інноваціям та розвитку тех-
нологій. Уряд країни активно фінансує дослі-
дження та розвиток у сферах, що відповідають 
потребам ринку та сприяють зростанню конку-
рентоспроможності підприємств. Наприклад, 
в Швеції створено багато технологічних пар-
ків та інкубаторів, які надають підтримку 
для стартапів у різних галузях, від біотехноло-
гій до інформаційних технологій [17]. 

Крім того, багато країн Європейського 
Союзу високо цінують ідеї корпоративної соці-
альної відповідальності та здійснюють активну 
політику в цьому напрямку. Наприклад, 
деякі німецькі компанії, такі як Volkswagen та 
Siemens, визначені своїми програмами соці-
альної відповідальності, які включають у себе 
заходи з підтримки освіти, екології та соці-
альної допомоги. Таким чином, досвід країн 
Європейського Союзу у сфері управління під-
приємствами демонструє важливість різно-
манітних стратегій та підходів, спрямованих 
на стимулювання економічного розвитку та 
підтримку підприємництва.

Державна політика управління підприєм-
ствами в країнах Європейського Союзу (ЄС) 
відзначається різноманітністю заходів та стра-
тегій, спрямованих на стимулювання розвитку 
бізнесу та підтримку економічного зростання. 
Багато країн ЄС активно працюють над ство-
ренням сприятливого середовища для роз-
витку малого та середнього бізнесу. Наприклад, 
уряд Німеччини запровадив програму KfW для 
надання фінансової підтримки малим підпри-
ємствам, а Франція має програму Bpifrance, 
яка надає кредити та гранти для стартапів. 

Країни ЄС активно інвестують у розвиток 
інновацій та цифрові технології. Наприклад, 
Швеція відома своїм стимулюванням інновацій 
через програми фінансування досліджень та 
розвитку, а Ірландія залучає іноземні інвести-
ції для стимулювання цифрової трансформа-
ції своїх підприємств. Крім того, в ЄС активно 
працюють над підтримкою експортної діяль-
ності своїх підприємств та сприяння їхньому 
доступу до міжнародних ринків. Наприклад, 
Італія активно підтримує експорт через участь 
у міжнародних виставках та проведення про-
сувальних кампаній. Значну увагу провідні 
країни Європейського Союзу приділяють 
розвитку людського капіталу через надання 
доступу до якісної освіти та професійної під-
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готовки. Наприклад, Нідерланди відомі своїми 
програмами навчання для молоді у сфері під-
приємництва. А Іспанія має програму Financia 
tu crecimiento для фінансування регіональних 
підприємств. Ці аспекти відображають стра-
тегічний підхід країн Європейського Союзу до 
управління підприємствами та спрямовані на 
забезпечення стабільного та сталого еконо-
мічного розвитку регіону.

Отже, тепер можемо підсумувати, що клю-
чова роль держави в регулюванні підприємниць-
кої діяльності полягає у створенні сприятливих 
умов для розвитку бізнесу, забезпеченні еконо-
мічної стабільності та здійсненні захисту інте-
ресів підприємств та споживачів. Формування 
державної політики управління підприємством 
в провідних країнах Європейського Союзу 
ґрунтується на ряді принципів:

 – прозорість та консультативний підхід – 
державна політика повинна базуватися на від-
критому діалозі з представниками бізнесу та 
громадськістю для забезпечення широкого 
розуміння та підтримки відповідних заходів;

 – сприяння конкуренції – державна полі-
тика має стимулювати конкуренцію на ринку, 
забезпечуючи рівні умови для всіх учасників та 
захищаючи від монополізації ринку; 

 – інновації та технологічний розвиток – дер-
жавна політика повинна сприяти інновацій-
ному розвитку та заохочувати впровадження 
нових технологій у підприємствах; 

 – стабільність та прогнозованість – дер-
жавна політика повинна забезпечувати ста-
більність економічного середовища та про-
гнозованість регуляторного середовища 
для підприємств; 

 – соціальна відповідальність – державна 
політика має сприяти розвитку підприємств, 
які враховують соціальні та екологічні аспекти 
своєї діяльності та виконують свої соціальні 
зобов’язання перед спільнотою;

 – диференційований підхід – державна 
політика повинна враховувати специфіку та 
потреби різних галузей та типів підприємств, 
надаючи їм відповідну підтримку та стимули;

 – ефективність та моніторинг – державна 
політика має бути ефективною та міцно контр-
ольованою, з можливістю вчасного аналізу її 
результатів та внесення відповідних коректив. 

Ці принципи мають стати основою для 
формування ефективної державної політики 
управління підприємством, спрямованої на 
створення сприятливих умов для розвитку 
підприємництва та підтримки економічного 
зростання. 

Якщо говорити про аналіз Українських 
реалій, то для імплементації вищезгаданих 
практик та принципів, ми маємо врахувати та 

виправити ряд проблем, які на сьогоднішній 
день існують у вітчизняній систему держав-
ного управління підприємствами. 

В. Горохольський зазначає, що теорія управ-
ління в умовах тоталітарного режиму СРСР 
була обмежена рамками існуючої ідеології.  
Тому після розпаду СРСР усі колишні республіки 
зіткнулися з подібними проблемами в держав-
ному управлінні – непідготовленістю керівни-
ків до самостійної діяльності. Це призвело, 
зокрема в Україні, до неефективної зовнішньої 
діяльності, економічної кризи, загострення 
суспільних відносин, зростання злочинності, 
розвитку організованої злочинності, корупції та 
інших негативних наслідків і тенденцій [6, с. 29].

На сьогоднішній день, найбільшим ударом 
по розвитку українського підприємництва та 
ефективності державного управління в цій 
сфері стала повномасштабна війна Росії проти 
України. Як показують результати опитування 
Європейської бізнес-асоціації, у березні цього 
року 42% підприємців припинили свою діяль-
ність, ще третина призупинила роботу з мож-
ливістю відновлення, тоді як лише 13% малих 
та середніх підприємств працювали на повну 
потужність [1]. 

Ці дані свідчать про те, що подальший роз-
виток малого та середнього бізнесу в Україні 
неможливий без активного сприяння з боку 
держави. Для забезпечення підтримки підпри-
ємництва необхідне поєднання та узгодження 
різних форм, методів та засобів державного 
регулювання.

О. Костенко у своїх дослідженнях вказував 
на важливість запуску державної програми 
розвитку територій та підтримки місцевого 
бізнесу для відновлення ефективності україн-
ського підприємництва в умовах повномасш-
табної війни, створення середньостроко-
вих податкових канікул у занедбаних містах, 
надання пільгового статусу сімейним бізнесам 
та ухвалення закону про соціальне підприєм-
ництво, який надасть можливість створювати 
багато робочих місць для соціально незахище-
них груп населення [9, с. 200]. 

Враховуючи досвід країн Європейського 
Союзу (ЄС) у сфері державної політики управ-
ління підприємствами, можна до його реко-
мендацій додати також наступний перелік 
кроків для впровадження ефективних підходів 
у цій сфері в Україні: 

• Розвиток підтримки для малих та середніх 
підприємств (МСП) через надання фінансової 
підтримки, консультаційних послуг та спро-
щення адміністративних процедур. 

• Розвиток інновацій та цифрової трансфор-
мації через інвестиції у цифрові технології, 
сприяння створенню інкубаторів та технопар-
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ків для стартапів, а також підтримка програм 
навчання та акселераторів для розвитку циф-
рових компетенцій. 

• Підтримка соціальної відповідальності та 
сталого розвитку за рахунок стимулювання 
підприємств до впровадження корпоративної 
соціальної відповідальності через податкові 
пільги або інші фінансові стимули. 

• Розвиток експорту та міжнародної тор-
гівлі – підтримка експортної діяльності підпри-
ємств через надання консультацій, фінансову 
підтримку та участь у міжнародних виставках 
та ярмарках. 

• Забезпечення доступу до якісної освіти та 
професійної підготовки, сприяння розвитку 
навичок майбутнього та адаптація освітніх 
програм до потреб сучасного ринку праці. 

• Інвестиції у розвиток інфраструктури та 
підтримка регіональних ініціатив для ство-
рення нових робочих місць та приваблення 
інвестицій. 

Ці рекомендації можуть допомогти Україні 
впровадити ефективні підходи у державній 
політиці управління підприємством та сприяти 
сталому економічному розвитку країни.

Висновки. Отже, наукові джерела підтвер-
джують, що державна політика управління під-
приємством включає в себе комплекс заходів 
та стратегій, спрямованих на підтримку, розви-
ток та регулювання бізнесу з метою забезпе-
чення стійкого економічного розвитку країни.

Державна політика управління підприєм-
ствами в країнах Європейського Союзу є клю-
човим інструментом стимулювання економіч-
ного зростання та підтримки бізнесу. Держава 
виступає каталізатором розвитку, надаючи 
фінансову, правову та інфраструктурну під-
тримку. Країни ЄС використовують широкий 
спектр заходів, спрямованих на розвиток під-
приємництва, включаючи підтримку МСП, 
інноваційний розвиток, соціальну відповідаль-
ність, експорт та розвиток людського капі-
талу. Кожна країна має унікальні особливості 
та потреби, тому важливо враховувати кон-
текстуальні фактори та природні ресурси для 
успішного впровадження державної політики 
управління підприємствами. 

Отже, ефективна політика управління під-
приємствами потребує співпраці між уря-
дом, бізнесом та громадськістю. Залучення 
всіх зацікавлених сторін є ключовим чинни-
ком успіху. Україні варто визначити свій век-
тор глобального розвитку економіки в умовах 
глобалізації, врахувати найкращі практики ЄС 
та адаптувати їх до власних умов. Серед клю-
чових: розвиток інновацій та цифрової тран-
сформації, підтримка регіональних ініціатив, 
забезпечення доступу до якісної освіти та про-

фесійної підготовки. Ці пункти можливо почати 
виконувати вже під час повномасштабної 
війни. Розвиток ефективної державної полі-
тики управління підприємствами може спри-
яти стабільному економічному розвитку та 
збільшенню конкурентоспроможності країни.
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Здійснено аналіз еволюції державної політики 
в управлінні промисловими підприємствами. 
Доведено, що в умовах сучасної глобалізації 
та тісної інтеграції національних еконо-
мік у світову систему знання про історичні 
аспекти державної політики в цій сфері ста-
ють ключовими для адаптації цих практик 
до сучасних умов. Визначено, що промислова 
політика не може бути відокремленою від 
державного економічного регулювання. Про-
ведено аналіз основних етапів становлення 
української політики в управлінні промисло-
вими підприємствами та узагальнено досвід 
провідних країн в цій сфері. Приділено окрему 
увагу позиції Європейського Союзу. Виявлено, 
що державна політика розвитку реального 
сектору економіки здебільшого спрямована 
на розробку та здійснення заходів, які спри-
яють підвищенню конкурентоспроможно-
сті національної економіки. Сучасна світова 
практика пропонує широкий спектр мето-
дів промислової політики, які були апробо-
вані в багатьох країнах і складають певний 
стандартний набір. Це дозволяє економіч-
ним суб’єктам приймати більш ефективні 
рішення у виробничій діяльності, сприяючи 
тим самим зростанню продуктивності та 
інноваційного потенціалу. Прогнозно-аналі-
тична та інформаційна активність держави 
має вагоме значення для орієнтації учасників 
виробничо-економічних процесів. Вона вклю-
чає збір, аналіз та розповсюдження інфор-
мації щодо економічних тенденцій, ринкових 
умов, технологічних змін та інших факторів, 
які можуть вплинути на діяльність підпри-
ємств. Така активність дозволяє підпри-
ємствам адаптуватися до змінних умов, 
приймати стратегічні рішення та впрова-
джувати інновації. Однак ефективність цієї 
активності неможлива без попереднього 
ретроспективного дослідження еволюції дер-
жавної політики управління підприємствами. 
Ретроспективний аналіз дозволяє виявити 
успішні та неуспішні підходи, які засто-
совувалися у минулому, оцінити їх вплив  
на економічний розвиток та визначити 
найкращі практики для подальшого впро-
вадження. Це також допомагає виявити 
структурні проблеми та бар’єри, які можуть 
перешкоджати ефективному впровадженню 
політики, а також сприяти розробці більш 
досконалих заходів, що відповідатимуть 
сучасним викликам та умовам. 
Ключові слова: державне управління,  
промисловість, підприємство, глобаліза-

ція, ретроспектива, конкурентоспромож- 
ність. 

The article analyses the evolution of the 
State policy in the management of industrial 
enterprises. It is proved that in the context of 
modern globalisation and close integration 
of national economies into the world system, 
knowledge of the historical aspects of state policy 
in this area is becoming key to adapting these 
practices to modern conditions. It is determined 
that industrial policy cannot be separated 
from state economic regulation. The author 
analyses the main stages of formation of the 
Ukrainian policy in the management of industrial 
enterprises and summarises the experience of 
leading countries in this area. Special attention 
is paid to the position of the European Union. It 
is found that the state policy of development of 
the real sector of the economy is mainly aimed 
at developing and implementing measures that 
contribute to the competitiveness of the national 
economy. Modern world practice offers a wide 
range of industrial policy methods that have been 
tested in many countries and constitute a certain 
standard set. This allows economic entities to 
make more efficient decisions in their production 
activities, thereby contributing to the growth 
of productivity and innovation potential. The 
state’s forecasting, analytical and information 
activities are important for guiding participants in 
production and economic processes. It includes 
the collection, analysis and dissemination 
of information on economic trends, market 
conditions, technological changes and other 
factors that may affect the activities of enterprises. 
This activity allows businesses to adapt to 
changing conditions, make strategic decisions 
and implement innovations. However, the 
effectiveness of this activity is impossible without 
a preliminary retrospective study of the evolution 
of the state policy of enterprise management. 
A retrospective analysis allows us to identify 
successful and unsuccessful approaches that 
have been applied in the past, assess their 
impact on economic development, and identify 
best practices for further implementation. It also 
helps to identify structural problems and barriers 
that may impede effective policy implementation, 
and to contribute to the development of more 
advanced measures that are more appropriate to 
current challenges and conditions.
Key words: public administration, industry, 
enterprise, globalisation, retrospective, 
competitiveness.

Постановка проблеми. Економічні сис-
теми країн протягом століть трансформува-
лися, еволюціонуючи від аграрних до індустрі-
альних та постіндустріальних стадій. Вивчення 
динаміки державної політики щодо управління 
промисловими підприємствами дає змогу про-
стежити вплив цих змін на економічний розви-
ток та визначити найбільш ефективні моделі 
управління. В умовах сучасної глобалізації та 

тісної інтеграції національних економік у сві-
тову систему знання про історичні аспекти дер-
жавної політики в цій сфері стають ключовими 
для адаптації цих практик до сучасних умов. 
Це дозволяє країнам зберігати конкуренто-
спроможність на світовому ринку, формувати 
дієві стратегії з урахуванням уроків минулого. 
Отже, дослідження еволюції державної полі-
тики в управлінні промисловими підприєм-
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ствами має не лише історичну цінність, але й 
практичну вагу для розробки сучасних стратегій 
державного управління, що сприятимуть ста-
лому економічному зростанню. Актуальність 
даного дослідження полягає в тому, що воно 
дає змогу оцінити ефективність різних підхо-
дів та методів, що застосовувалися до управ-
ління промисловими підприємствами в різні 
періоди. Мета цієї статті – дослідити еволю-
цію державної політики в цій сфері з історич-
ної перспективи та визначити основні етапи її 
розвитку. Для досягнення цієї мети буде про-
ведено теоретичний огляд основних підходів 
до державної політики в управлінні промис-
ловими підприємствами, аналіз етапів роз-
витку цієї політики та розробку рекомендацій 
для сучасної державної політики у цій сфері на 
основі історичного досвіду.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Дослідженню питань промислового розвитку 
присвячено роботи вітчизняних науковців 
Амоші О., Хаустової В., Зверякова М., Виш- 
невського В., Геєця В., Кіндзерського Ю. 
та ін. Питання етапів промислового роз-
витку досліджувалися в працях В. Белінської, 
В. Бурлаки, Г. Кларка та М. Онопрієнко.

Метою статті є дослідження еволюції дер-
жавної політики в управлінні промисловими 
підприємствами з історичної перспективи, 
визначення основних етапів розвитку.

Виклад основного матеріалу. Стабіль- 
ність економічного розвитку країни неможлива 
без чітко окресленої державної промислової 
політики, що відповідає українським реаліям. 
Визначення державної промислової політики 
неоднозначне, адже цілі та завдання її роз-
робників еволюціонували залежно від етапів 
ринкових реформ та закладених в ній концеп-
туальних засад. 

Для чіткого розуміння сутності та змісту 
поняття «державна політика в сфері управ-
ління промисловістю», спершу визначимося 
з термінами «державна політика», «державне 
управління» та «промислова політика».

Незважаючи на динамічний розвиток інших 
акторів, держава й далі залишається ключо-
вим гравцем на політичній арені. Саме тому 
призначенням державної політики є ідентифі-
кація та адресування суспільних проблем, які 
потребують втручання й регулювання з боку 
державних органів влади. Це й визначає суть 
державної політики, адже вона нерозривно 
пов’язана з практичною реалізацією повно-
важень держави [7, с. 10]. Державну політику 
можна визначити як цілеспрямовану діяльність 
державних структур, спрямовану на вирішення 
актуальних проблем суспільства, досягнення й 
реалізацію загальнозначущих цілей розвитку 
як всього суспільства, так і його окремих сфер. 

Саме тому американський політолог Роберт 
Л. Пал чітко окреслив державну політику як 
«напрямок дії або навмисне бездіяльність, 
обрані державними органами для вирішення 
певної або комплексу взаємопов’язаних про-
блем» [11, с. 22]. 

Для української наукової термінології більш 
характерним є вживання поняття «державна 
політика«, яке охоплює майже всі аспекти дер-
жавного управління. Державну політику можна 
визначити як спрямованість дій, або навмисну 
бездіяльність, яку обирає державна влада, або 
уповноважений орган державної влади, для 
вирішення конкретної проблеми або комп-
лексу взаємопов’язаних проблем. 

Отже, державна політика виступає як реак-
ція держави на актуальні проблеми суспільства 
або окремих його груп, наприклад, громадян 
чи неурядових організацій. Її мета полягає в 
узгодженні інтересів та пошуку консенсусу, 
необхідного для забезпечення стабільності 
суспільства [2].

Дійсно, наразі чітко окресленого та загаль-
ноприйнятого визначення державного управ-
ління в українській та зарубіжній літературі не 
існує. Л. Коваль пропонує розглядати дер-
жавне управління як діяльність спеціально 
створених органів та посад державної служби, 
які утворюють систему органів виконавчої 
влади. При цьому дослідник пов’язує кожен 
вид державної влади з власною специфічною 
системою органів [6, с. 28]. В. Малиновський 
пропонує розглядати державне управління 
як один із різновидів державної діяльності, 
що полягає в управлінсько-організаційному 
впливі, який здійснюється через повнова-
ження виконавчої влади. Цей вплив спря-
мований на виконання законів та реалізацію 
управлінських функцій, що мають на меті 
забезпечення комплексного соціально-еко-
номічного та культурного розвитку як дер-
жави загалом, так і її окремих територій. 

Окрім того, державне управління, за визна-
ченням В. Малиновського, слугує інструмен-
том для: 

•  реалізації державної політики у різних 
сферах суспільного життя;

•  створення умов для реалізації громадя-
нами їхніх прав і свобод [8, с. 47].

П. Кругман [12] у своїх працях розглядали 
промислову політику як спробу держави сти-
мулювати приплив ресурсів у певні сектори 
(«секторальна політика«), які вона вважає 
ключовими для майбутнього економічного 
зростання. Р. Райх особливо підкреслював 
координуючу роль промислової політики, 
позиціонуючи її як фінансовану урядом еко-
номічну програму, в рамках якої державний 
та приватний сектори об’єднують зусилля 
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для розробки нових технологій та галузей про-
мисловості. Вчений чітко окреслив, що про-
мислова політика має застосовуватися саме 
там, де існують «провали« ринку. 

За допомогою державної промислової 
політики здійснюється стимулюючий та стри-
муючий вплив на організаційно-економічні 
структури промисловості з метою реаліза-
ції національних інтересів країни. При цьому 
використовуються всі інструменти, характерні 
для економічної політики загалом, такі як: 

• господарське законодавство 
• регулювання відносин власності 
• антимонопольні заходи та підтримка кон-

куренції
• бюджетно-податкова, грошово-кредитна 

та цінова політика 
• регулювання зовнішньоекономічної діяль-

ності 
• планування та розробка різних цільових 

програм [3, c. 75–78.]
Дійсно, промислова політика не може бути 

відокремленою від державного економічного 
регулювання. Отже, промислова політика 
в вузькому сенсі – це сукупність державних 
заходів, спрямованих на стимулювання впрова-
дження інновацій у корпоративному секторі [4]. 

Як зазначає дослідник О. Носирєв, еволю-
ція поглядів на промислову політику та підхо-
дів до її реалізації у світовому досвіді можна 
поділити на три основні етапи:

1. Масова індустріалізація (50–60-ті роки): 
цей період характеризувався активним дер-
жавним втручанням у економіку з метою при-
скореного розвитку промисловості.

2. Компенсація провалів ринку  
(70–90-ті роки): на цьому етапі акцент робився 
на захисті новостворених галузей, управлінні 
державним сектором та адмініструванні струк-
турних реформ.

3. Пріоритет торговельної лібералізації  
(80-ті роки): цей період ознаменувався прива-
тизацією, зростанням обсягів прямих інозем-
них інвестицій, запровадженням структурних 
програм та активною участю у світовій торгівлі.

4. Повернення до проблеми провалів ринку 
(2000-ті роки): у цей період промислова полі-
тика знову набула політичного забарвлення, 
зростає увага до інновацій та технологічної 
модернізації, а також розвиваються націо-
нальні інноваційні системи [9, с. 29]. 

Різні країни, які сьогодні мають провідні еко-
номіки світу, протягом історії мали різні цілі та 
особливості розвитку промислової політики. 
Їх аналіз, проведений О. Носирєвим, дозволяє 
зробити такі висновки: 

• Франція, спочатку роблячи акцент на регу-
люванні промислової структури, згодом пере-

йшла до інтеграції національної промисловості 
в ринкове середовище ЄС. 

• Для Німеччини основною метою стало під-
вищення конкурентоспроможності промис-
ловості загалом, з акцентом на наукомісткий 
сектор, а також денаціоналізація інфраструк-
турних галузей економіки. 

• США на перший план винесли захист вну-
трішнього ринку та експансія на зовнішні ринки 
промислових товарів. 

• Велика Британія зосередилась на перебу-
дові структури промисловості, модернізації, 
лібералізації та зростанні конкурентоспро-
можності [9, с. 30].

Д. Андрієвський виділяє наступні етапи ста-
новлення промислової політики в Україні про-
тягом першого десятиліття незалежності: 

1992 рік: Дерегулювання економіки (зве-
дення до мінімуму ролі держави). 

1992–1993 роки: Заходи загальної під-
тримки промисловості (взаємозалік забор-
гованостей підприємств і пільгове кредиту-
вання). 

1994 рік: Селективне державне втручання 
(підтримка окремих видів виробництва згідно 
з визначеними державою пріоритетами). 

1995–1996 роки: Макроекономічний підхід 
(акцент на фінансову стабілізацію як умову для 
економічного зростання)

2000 роки: Пожвавлення інвестиційної діяль-
ності та припливу іноземних інвестицій [1].

Щодо перспектив подальшого розвитку 
промислової політики України, то в контексті 
потенційної євроінтеграції стає актуальним 
дослідження розвитку управління промислові-
стю в Європейському Союзі. Західна Європа, 
безперечно, є основою та історичним цен-
тром промислової революції, а отже, ініціато-
ром початку індустріалізації. Протягом трива-
лого періоду європейські колоніальні держави 
зосереджували основну частину світового 
економічного потенціалу, впроваджуючи нові 
технології та форми організації праці. 

Сьогодні Європейський Союз є одним 
із світових лідерів у сфері промислового роз-
витку. Його промислова політика ґрунтується 
на таких основних принципах: 

• Сприяння конкурентоспроможності.
• Підтримка досліджень та розробок. 
• Створення сприятливого інвестиційного 

клімату. 
• Захист довкілля. 
• Соціальна відповідальність [9, с. 30].
У листопаді 1990 року Європейська комісія 

у документі «Промислова політика у вільному 
та динамічному економічному середовищі« 
визначила основоположні принципи. Держави-
члени ЄС та ЄС загалом повинні гарантувати, 
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щоб процес бажаних структурних змін відпо-
відав ринковим потребам та конкурентному 
середовищу, згідно з узгодженими ринковими 
умовами. Особливу увагу слід приділяти роз-
виткові високотехнологічних галузей. Ця мета 
повинна досягатися шляхом реалізації так зва-
ної «горизонтальної промислової політики«, 
яка не обмежується вузькими галузевими 
рамками, а набуває всеосяжного характеру. 

Стаття 130 розділу 1 «Маастрихтського 
договору« підкреслює важливість створення 
економічного клімату, який стимулює ініціа-
тивність підприємств та співпрацю між ними, 
а також повне використання потенціалу про-
мислової політики в таких сферах, як інновації, 
дослідження та технічний розвиток. Участь ЄС 
має бути лише доповненням до національних 
зусиль та повністю відповідати цілям загаль-
ноєвропейської промислової політики. 

В умовах перехідного періоду досвід захід-
них країн з управління державним секто-
ром промисловості має значну цінність для 
України [10].

Згідно з дослідженнями Ю. Кіндзерського, 
промисловість посідає одне з перших місць 
серед провідних галузей національної еко-
номіки, гарантуючи економічну безпеку, жит-
тєво важливі інтереси країни, а також соціаль-
ний та культурний рівень життя її громадян. 
Водночас, в сучасних умовах економічного 
функціонування, де інноваційність, ефек-
тивність та конкурентоспроможність стають 
ключовими характеристиками економічного 
розвитку, промисловість набуває статусу 
головного чинника технологічної модернізації 
економіки країни. [5, c. 23].

Впливаючи на соціально-економічні про-
цеси, держава застосовує комплекс мето-
дів та інструментів, які варіюються залежно 
від економічних завдань, ресурсів держави 
та набутого досвіду регулювання. Сучасна 
світова практика пропонує широкий спектр 
методів промислової політики, які апробовані 
в багатьох країнах та складають певний стан-
дартний набір. Використання інформаційних 
методів є доцільним, адже основним завдан-
ням державної промислової політики є забез-
печення суб’єктів індустріального розвитку 
(підприємств, відповідних органів управ-
ління) систематизованою та обробленою за 
допомогою науково обґрунтованих методик 
інформацією про навколишнє соціально-еко-
номічне середовище. 

Це дає змогу цим суб’єктам приймати 
більш ефективні рішення у виробничій діяль-
ності (зокрема, у маркетингових розробках). 
Прогнозно-аналітична та інформаційна актив-
ність держави здатна орієнтовно впливати на 

учасників виробничо-економічних процесів, 
але вона неможлива без попереднього ретро-
спективного дослідження еволюції державної 
політики управління підприємствами.

Висновки. Аналіз зарубіжного досвіду 
реалізації стратегій промислової політики 
свідчить про те, що державна політика роз-
витку реального сектору економіки має певні 
спільні риси, незважаючи на відмінності в часі 
та країні. Ключові елементи такої політики: 
врахування ринкового фактора як стимулюю-
чої та перетворюючої сили, акцент на наданні 
промисловим структурам адаптивного харак-
теру до навколишнього середовища, надання 
допомоги промисловості у сферах, де вона не 
має прямих спонукальних імпульсів до роз-
витку. В основному державна політика роз-
витку реального сектору економіки спрямо-
вана на розробку та здійснення таких заходів, 
які б найповніше сприяли підвищенню конку-
рентоспроможності національної економіки. 
Сучасна світова практика пропонує широ-
кий спектр методів промислової політики, які 
апробовані в багатьох країнах та складають 
певний стандартний набір. Це дає змогу цим 
суб’єктам приймати більш ефективні рішення 
у виробничій діяльності (зокрема, у маркетин-
гових розробках). Прогнозно-аналітична та 
інформаційна активність держави здатна орі-
єнтовно впливати на учасників виробничо-е-
кономічних процесів, але вона неможлива без 
попереднього ретроспективного дослідження 
еволюції державної політики управління під-
приємствами.
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У статті розглянуто фактори, що спо-
нукають регіони до сталого економічного 
розвитку. У прагненні до сталого регіональ-
ного економічного розвитку передбачається 
мобілізація ключових факторів, що охоплю-
ють бізнес, ринки, органи влади, громади за 
допомогою партнерських підходів. Окремо 
зазначається,що традиційні інструменти 
регіонального економічного аналізу зали-
шаються актуальними для здійснення регі-
ональних економічних аудитів, визначення 
економічних показників регіонів шляхом 
створення нових інтегрованих баз даних.
У результаті проведення дослідження зазна-
чено, що можна визначити та оцінити еко-
номічні можливості регіонів на майбутнє, що 
призведе до формулювання стратегічних 
намірів. Також, необхідно ураховувати аль-
тернативні перспективи економічного роз-
витку регіонів за участі зацікавлених сторін 
у регіоні. 
Досліджено політику та програми регіо-
нального економічного розвитку країн світу 
за останні 50 років.
Визначено, що політико-економічна струк-
тура регіону суттєво відрізняється від полі-
тико-економічної структури держави, том 
єдиного прототипу регіонального економіч-
ного розвитку не може бути ні для держав, ні 
для регіонів. Але, проведені дослідження нау-
ковців та автора надає можливість визна-
чити характерні риси сучасного підходу до 
стратегічного управління регіональним еко-
номічним розвитком.
Разом з цим акцентовано увагу на особли-
востях аналізу регіону задля визначення 
його ефективності.
Окремо зазначено які елементи відрізня-
ють аналіз економічного розвитку регіону 
від інших типів аналізу з метою вирішення 
основних завдань, що поліпшують економіч-
ний стан регіону, за допомогою яких можна 
переконатися у готовності регіону розпо-
чати процес економічного розвитку. Осо-
блива уваги на цьому етапі приділяється 
ретельному та неупередженему аналізі.
При цьому профілювання регіону для аналізу 
його ефективності – бажано порівняння 
з іншими регіонами – є фундаментальним 
етапом у процесі регіонального економіч-
ного розвитку. Це передбачає як соціаль-
но-економічний аналіз, так і аналіз інсти-
туційної спроможності, за допомогою яких 
можна визначити можливості та виклики 
та переконатися в готовності регіону роз-
почати процес економічного розвитку. Осо-
бливо важливо, щоб цей збір і аналіз даних 
проводилися ретельно, оскільки, лише хоро-
ший аналіз дає змогу спільноті перевірити 
свої прагнення на обмеження реальності.
У результаті проведення дослідження авто-
ром визначено сучасний підхід до стратегіч-

ного управління регіональним економічним 
розвитком.
Ключові слова: регіональний економічний 
розвиток, економічний розвиток в регіонах, 
стратегічне управління, стратегія, регіон.

Concerns about the sustainability of economic 
development are increasingly evident in 
regional strategic plans that aim to integrate 
environmental, economic, and social approaches 
to create a regional environment that improves 
quality of life, meets environmental quality goals, 
and achieves economic growth and employment 
diversification.
Traditional approaches to strategic management 
of regional economic development and 
implementation of strategic plans are no longer 
relevant to address the problems of regions that 
must both compete in the global economy and 
address sustainability issues. There is a need to 
identify new approaches to formulating a regional 
economic development strategy based on the 
use of both existing and new analytical tools and 
planning methods, which will allow regions to use 
and create new opportunities.
The article examines the factors that motivate 
regions to sustainable economic development, 
policies and programs of regional economic 
development in the world over the past 50 years.
It is determined that the political and economic 
structure of a region is significantly different from 
the political and economic structure of the state, 
so there can be no single prototype of regional 
economic development for either states or 
regions. The research conducted by scientists 
and the author makes it possible to identify the 
characteristic features of the modern approach 
to strategic management of regional economic 
development.
The author separately indicates what elements 
distinguish the analysis of regional economic 
development from other types of analysis in 
order to solve the main tasks that improve the 
economic condition of the region.
Based on the results of the study, the modern 
approach to regional economic development as 
follows: 
1. Analysis and evaluation of regional economic 
indicators and competitiveness of the region;
2. Creating a strategic platform for regional 
change and development;
3. Development and implementation of a 
strategy to strengthen the formation and growth 
of industry clusters, create a regional “core”, and 
complete and assess regional risk to improve the 
competitiveness of the region;
4. Monitoring regional efficiency and 
competitiveness, reviewing the strategy using 
benchmarks.
Key words: regional economic development, 
economic development in regions, strategic 
management, strategy, region.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді та її зв’язок із важливими нау-
ковими чи практичними завданнями. 

Сучасне мислення різноманітне щодо того, як 
планувати та як сприяти регіональному еко-
номічному розвитку в середовищі глобальної 
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конкуренції, швидких змін та занепокоєння 
щодо сталості. Наукова спільнота поділяється 
на тих, хто виступають за стратегії більшої 
самозабезпеченості; тих, хто виступає за роз-
робку стратегій регіонального економічного 
розвитку, заснованих на стратегічних альянсах 
і внутрішніх внутрішньо-регіональних мереже-
вих структурах, включаючи цифрові мережі та 
тих, хто відстоює необхідність базувати регі-
ональний економічний розвиток на зростанні 
кластерів промисловості. 

Занепокоєння щодо сталості економічного 
розвитку все більше стає очевидним у регіо-
нальних стратегічних планах, спрямованих на 
інтеграцію екологічних, економічних та соці-
альних підходів для створення регіонального 
середовища, що покращує якість життя, відпо-
відає цілям щодо якості навколишнього сере-
довища та досягає економічного зростання та 
диверсифікації зайнятості.

Традиційні підходи до стратегічного управ-
ління регіональним економічним розвитком та 
реалізації стратегічних планів наразі є неакту-
альними для вирішення проблем регіонів, що 
мають як конкурувати у світовій економіці, так 
і вирішувати питання сталості. Таким чином, 
виникає необхідність у визначенні нових підхо-
дів до формулювання стратегії регіонального 
економічного розвитку, заснованих на вико-
ристанні як існуючих, так і нових аналітичних 
інструментів та методів планування, що дозво-
лить регіонам використовувати та створювати 
нові можливості для економічного розвитку.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питаннями дослідження та вдоскона-
лення підходів до стратегічного управління 
регіональним економічним розвитком, у галузі 
публічного управління в тому числі, неодно-
разово досліджувались М. А. Латиніним, 
Т. М. Лозинською, С. А. Романюком, 
В. В. Тертичкою та іншими вченими. 

Але, ураховуючи вплив глобалізації, сучасні 
тенденції зміни вектору розвитку регіональної 
економіки, незважаючи на існуючі наукові роз-
робки актуальність дослідження зазначеної 
проблематики залишається наявною.

Формулювання цілей статті (поста-
новка завдання). Через існуючу нагальну 
необхідність впровадження виваженої дер-
жавної політики у сфері стратегічного управ-
ління економічним розвитком регіонів, статтю 
написано з метою визначення сучасного під-
ходу до стратегічного управління регіональ-
ним економічним розвитком.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Дійсно, не існує універсальної моделі 
чи основи, яка б гарантувала успіх регіональ-
ного економічного розвитку. В епоху стрімкого 

розвитку технологій, передачі інформації та 
вдосконалення людських знань майбутнє роз-
глядається як щось, що виникне з духу сього-
дення, сформоване ставленням і діями, при-
наймні у короткому або найближчому терміні. 
Таким чином, регіон може «прокласти шлях у 
майбутнє», заклавши стратегічну архітектуру, 
необхідну та відповідну для підтримки ряду 
економічних можливостей, заснованих на кон-
курентоспроможності ресурсів, інфраструк-
тури, управління та основних компетенцій.

Регіони та громади в них, що прагнуть роз-
робити стратегію регіонального економіч-
ного розвитку, сьогодні можуть скористатися 
перевагами нових методологічних рамок, 
що з’явилися протягом останнього десяти-
ліття або близько того. Незважаючи на те, що 
вони включають добре випробувані традиційні 
інструменти аналізу регіональних економічних 
показників, тепер доступна низка нових інстру-
ментів для покращення аналітичного процесу. 

Можна стверджувати, що метою стратегії 
регіонального економічного розвитку є ство-
рення платформи для змін, щоб спрямовувати 
розвиток регіону та сприяти його конкурен-
тоспроможності в глобальному середовищі в 
прагненні до сталого майбутнього. Це перед-
бачає мобілізацію ключових акторів або фаси-
літаторів і агентів змін за допомогою партнер-
ських підходів, що охоплюють бізнес, ринки, 
органи влади і громаду. Традиційні інстру-
менти регіонального економічного аналізу 
залишаються корисними для проведення 
регіональних економічних аудитів, а також 
для вимірювання та оцінки регіональних еко-
номічних показників, використовуючи існуючі 
дані шляхом створення нових інтегрованих 
баз даних, а також через використання існую-
чих партнерств, мереж і альянсів. Новий під-
хід пропонує зосередитись на ідентифікації, 
описі, аналізі та оцінці основних компетенцій, 
забезпеченості ресурсами, конкурентоспро-
можності інфраструктури, ринкової інформації 
та регіональних ризиків за допомогою поєд-
нання якісних і кількісних методів, охоплених 
кластерним аналізом промисловості (ICA) та 
мультисекторним аналізом (MSA). 

Можна визначити та оцінити економічні 
можливості на майбутнє, що призведе до фор-
мулювання стратегічних намірів. Альтернативні 
перспективи або сценарії розвитку слід оці-
нювати за участі зацікавлених сторін у регіоні 
та, що найважливіше, поза ним, щоб охопити 
оцінки ключових осіб, які приймають рішення, 
контролюючи капітальні, торгові та інші потоки 
в регіоні. Якщо оцінки здійсненності альтер-
нативних сценаріїв внутрішніми та зовнішніми 
зацікавленими сторонами не співпадають, 
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тоді існує ймовірність застосування невідпо-
відних або нездійсненних стратегій. 

Таким чином, перед формулюванням стра-
тегії економічного розвитку, що  зосереджу-
ватиметься на розвитку промислових клас-
терів і забезпеченні стратегічної архітектури, 
може знадобитися переглянути стратегічні 
напрями. Але важливо також підкреслити, що 
плани впровадження та механізми реалізації 
стратегії мають бути розроблені та запро-
ваджені відповідними установами в регіоні. 
Необхідно відстежувати досягнутий прогрес, 
вимагаючи узгодження індикаторів і орієнти-
рів, встановлених для вимірювання та оцінки 
продуктивності регіону з часом, щоб оцінити 
ступінь успіху стратегії та прогрес у досяг-
ненні стратегічного наміру. Це неминуче 
передбачає створення розширених систем 
регіональної інфраструктури разом із зміц-
ненням існуючих і розбудовою нових парт-
нерств, мереж і альянсів. А в сучасну епоху 
глобальної економіки все більше прагнення 
до регіонального економічного розвитку 
також має відбуватися в контексті принципів 
досягнення сталого майбутнього.

Технологічні інновації та зміни зараз відбу-
ваються все швидше і швидше, а цикли про-
дукту скорочуються в часі. Загалом, за останні 
кілька десятиліть відбувся перехід від світу 
значної економічної стабільності та визначе-
ності до світу зростаючої невизначеності та 
конкуренції. Деякі регіони та населені пункти 
отримали виграші від цього, тоді як багато 
інших опинились у програші, хоча деякі з цих 
програшів були виграшами в ранню еру захи-
сту та промислових субсидій.

У результаті вищезазначеного такі великі 
регіони, як великі мегаполіси, і такі малі насе-
лені пункти, як мікрорайони всередині міст і 
невеликі сільські містечка, стали більше стур-
бовані такими питаннями, як: 

1) утримання існуючих фірми та залучення 
нових фірм, нових галузей та інвестицій;

2) диверсифікування зайнятості і створення 
можливостей для працевлаштування;

3) збільшення людських ресурсів;
4) сприяння розвитку на різних рівнях;
5) покращення інституційного потенціалу 

і спроможність розвивати конкурентоспро-
можні громади; 

6) досягнення сталого економічного роз-
витку.

Але при цьому досі жодна теорія чи набір 
теорій адекватно чи повністю не пояснюють 
регіональний чи місцевий економічний роз-
виток. Хоча можна припустити, як запропону-
вав Е. Дж. Блейклі, що це функція від багатьох 
факторів, які можна виразити так:

Регіональний розвиток = f (природні 
ресурси; праця; капітал, інвестиції; підпри-
ємництво; транспорт; зв’язок; промисловий 
склад; технології; розмір; експортний ринок; 
міжнародна економічна ситуація; місцева 
інституційна спроможність; національні, міс-
цеві та державні витрати; схеми підтримки 
розвитку) [2, с. 215–218].

Усі ці фактори можуть бути важливими. 
Однак практик економічного розвитку ніколи 
не впевнений, який фактор має найбільшу вагу 
в будь-якій ситуації. Таким чином, регіональ-
ний економічний розвиток можна розглядати 
як втілення елементів ряду теорій, включаючи 
неокласичну економічну теорію, теорію еко-
номічної бази, теорію розташування, теорію 
центрального місця, кумулятивну теорію при-
чинно-наслідкового зв’язку та теорію тяжіння. 

На практиці протягом останніх кількох деся-
тиліть політика та програми регіонального 
економічного розвитку все більше і більше 
зосереджувалися на одному напрямку або 
їхній консолідації з: 

1) підвищення рівня зайнятості та різно-
манітності робочих місць, а також вирішення 
проблем із витратами на робочу силу та про-
дуктивністю;

2) розвиток економічної бази громад, 
зокрема через посилення внутрішніх інститу-
ційних зв’язків;

3) управління локаційними активами для 
посилення факторів, що зумовлюють міс-
цезнаходження підприємств; 

4) розвиток наукомістких інформацій-
но-містких галузей.

У цьому контексті Е. Дж. Блейклі визна-
чає перехід від «старих концепцій» до «нових 
концепцій» місцевого економічного розвитку, 
у якому якість бази людських ресурсів регі-
ону є основним стимулом для промисловості. 
При цьому він класифікує заходи політики 
регіонального або місцевого економічного 
розвитку відповідно до їх прихованої чи явної 
дискримінації між регіонами, секторами чи 
фірмами [2, с. 225–231].

З часом багато країн пробували варіації 
цих підходів, але, як правило, їм не вистачало 
узгодженості, від якої може залежати успіш-
ність. Оскільки політико-економічна структура 
дуже різниться між державами (а також іноді між 
регіонами), справжнього єдиного прототипу 
регіонального економічного розвитку не існує. 
Е. Дж. Блейклі описує це як «рух», а не як сувору 
економічну модель, з якої виникли єдині під- 
ходи, зазначаючи, що з роками місцевий еко-
номічний розвиток сформував «не просто нову 
риторику, а фундаментальну зміну акторів, а 
також діяльність, пов’язану з цим» [2, с. 240–243].
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Задля розуміння слід розглянути еволюцію 
цього «руху» в різних широких національних 
географічних контекстах на певних прикладах. 

Ініціативи Організації економічного спів-
робітництва та розвитку (ОЕСР). Протягом 
1980-х років багато країн ОЕСР намагалися 
пов’язати регіональний і місцевий еконо-
мічний розвиток із контекстом національної 
політики. ОЕСР (OECD 1986) заохочувала цей 
зв’язок, щоб зменшити вплив темпів еконо-
мічної адаптації на місцевості та окремих осіб, 
пом’якшити вплив швидких економічних змін 
на організації та постраждалих працівників, а 
також для пожвавлення місцевої економіки та 
сприяння адаптації до економічної трансфор-
мації національної економіки.

Було запропоновано п’ять конкретних цілей 
регіонального економічного розвитку:

1. Посилення конкурентоспроможності 
регіонів і населених пунктів у регіонах шляхом 
розвитку потенціалу людських і природних 
ресурсів, які цілком не використовуються.

2. Реалізація можливостей для регіо-
нального економічного зростання шляхом 
визнання можливостей, доступних для про-
дуктів і послуг місцевого виробництва.

3. Підвищення рівня зайнятості та довго-
строкових можливостей кар’єрного зростання 
для місцевих жителів.

4. Збільшення участі незахищених груп 
населення та меншин у регіональній економіці.

5. Поліпшення фізичного середовища як 
необхідної складової покращення клімату для 
розвитку бізнесу та підвищення якості життя 
мешканців регіонів.

Ініціативи Сполучених Штатів. Частиною 
каталізатора ініціатив регіонального еконо-
мічного розвитку в Сполучених Штатах стало 
зростання інтересу, який виявляли політики 
до проблем економічного розвитку, з якими 
стикалися громади. Це знайшло своє відо-
браження в занепокоєнні кращим управлінням 
розвитком міст і наданням послуг, оскільки 
імперативи фіскальних обмежень вимагали від 
органів влади диверсифікувати ресурсну базу 
міст і регіонів шляхом підвищення економічної 
ефективності та збільшення ділової активності.

Тенденція до такого економічного розвитку 
та орієнтації на фіскальну диверсифікацію 
стала очевидною до середини 1970-х років. 
Дослідження тенденцій національного та регі-
онального зростання в Сполучених Штатах 
визначив низку широких політичних альтерна-
тив, зокрема: 

1. Наслідки екологічного регулювання для 
зростання.

2. Вибір конкуруючої транспортної полі-
тики; 

3. Розширення телекомунікаційних можли-
востей для впливу на зростання.

4. Зміни, що відбуваються, пов’язані 
з поліпшенням житла та сусідства.

5. Національний розвиток і кроки до зба-
лансованого економічного зростання.

6. Нові напрями управління та контролю 
розвитку земель. 

7. Шляхи зміцнення фіскальної та управ-
лінської спроможності місцевого самовряду-
вання.

У цьому дослідженні також було зазначено, 
що зростає занепокоєність громадськості 
щодо продуктивності урядового персоналу 
як чинника, який слід оцінювати при розгляді 
здатності публічного сектора спрямовувати 
зростання та розвиток.

Міські стратегії економічного розвитку 
також ставали все більш поширеними, вони 
стосувалися координації або перенаправ-
лення політики публічного управління та при-
йняття рішень органами державної влади щодо 
надання допомоги органам місцевого само-
врядування, а вертикальні стратегії передба-
чали встановлення політики, яка керувала або 
змінювала дії місцевого уряду. Спрямування 
дефіцитних федеральних ресурсів на нужди 
громади було визначено як головний напря-
мок національної міської політики, який краще 
вирішувати на рівні штату.

Пітер Друкер, відомий спеціаліст у сфері 
менеджменту, наголосив на тому, що фактори, 
що «від’єднували» національну та місцеву еко-
номіку одна від одної, коли багато столичних 
територій були втягнуті в міжнародну конку-
ренцію та коли світова економіка переходила 
від трудомістких до наукомістких галузей, 
означали що практики, чи в уряді, чи в бізнесі, 
не могли чекати, поки з’явиться нова теорія. 
Уряди повинні були діяти, і їхні дії мали більше 
шансів на успіх, чим більше вони базувалися 
на нових реаліях зміненої світової економіки 
[4, с. 128–140].

До 1990-х років у Сполучених Штатах, як 
на національному, так і на місцевому рівнях, 
відбулося широке визнання нової важли-
вості політики регіонального економічного 
розвитку, оскільки міста та регіони прагнули 
підтримувати та покращувати свою конкурен-
тоспроможність, а також сприяти та підтриму-
вати процес розвитку. Багато стратегій регіо-
нального економічного розвитку розглядали 
показники регіонів як пов’язані з національ-
ними економічними показниками, вважаючи, 
що місцева економічна адаптація та подо-
лання місцевих бар’єрів для змін є життєво 
важливими для ефективності національної 
економіки, і що місцеві території повинні бути 
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частиною процесу її зростання. Проте в деяких 
регіонах, включаючи багато сільськогоспо-
дарських районів, також залишався сильний 
протекціонізм.

Ініціативи Великобританії. Кінець 
1970-х років був періодом, коли «зв’язки між 
бізнесом і урядом почали налагоджуватися 
набагато ефективніше, ніж у минулому, як 
частина процесу переміщення до стану «під-
приємства». Мова добробуту була замінена 
мовою зростання, відновлення та держав-
но-приватного партнерства, особливо в місь-
ких районах» [6].

Цей корпоративний підхід набув широкого 
поширення в розвинутих економіках світу. 
Е. Дж. Блейклі влучно описує це так: «…по суті 
новий процес, за допомогою якого органи міс-
цевого самоврядування разом із місцевими 
корпоративними фірмами об’єднують зусилля 
та ресурси, щоб укласти нові партнерські угоди 
один з одним, щоб створити нові робочі місця 
та стимулювати економічну діяльність у чітко 
визначеній економічній зоні». Центральним 
фактором економічного розвитку на місце-
вому рівні є наголос на політиці «ендогенного 
розвитку» з використанням потенціалу місце-
вого бізнесу, інституційних та фізичних ресур-
сів [2, с. 315–318].

Однією з важливих тем, що виникла в еволю-
ції вищезгаданих підходів до регіонального або 
місцевого економічного розвитку, було те, що 
називається підходом державно-приватного 
партнерства до реалізації стратегії розвитку. 
Джеймс Робінсон запропонував два різних під-
ходи до створення таких партнерств. Це:

1. Підхід корпоративного центру, де акцент 
економічного розвитку робиться на розвитку 
нерухомості та залученні промисловості.

2. Альтернативний підхід, який спрямова-
ний на те, щоб спрямувати діяльність з еконо-
мічного розвитку на незаможні верстви насе-
лення.

Підходи суттєво відрізняються, хоча резуль-
тати можуть бути спрямовані на подібні сукупні 
цілі зростання ділової активності та нових мож-
ливостей працевлаштування.

Велика частина уваги в теорії регіонального 
економічного розвитку та в регіональних або 
місцевих програмах економічного розвитку 
до 1980-х років, як правило, значною мірою 
приділялася тому, що відомо як «протікання» 
ефектів економічного зростання для покра-
щення умов бідних та знедолених.

Альтернативний підхід, визначений Джейм- 
сом Робінсоном, більше зосереджувався на 
економічному розвитку як процесно-орієнто-
ваному, який стосується формування нових 
інституцій, розвитку альтернативних галузей 

промисловості, покращення спроможності 
допомагати роботодавцям виробляти кращу 
продукцію, визначення нових ринків, пере-
дачі знань і створення нових форм підпри-
ємств. Причому генезис цього підходу полягав 
у занепокоєнні з середини 1960-х до початку 
1980-х років щодо нерівності в міських райо-
нах у деяких регіонах Сполучених Штатів та 
інтервенціоналістських програмах «великого 
суспільства» адміністрації Джонсона, а згодом 
і у низовому активізмі, який виник як реакція 
на ідеологію «рейганоміки» щодо скорочення 
публічного фінансування, збільшення привати-
зації та розвитку підприємництва [9, с. 285–290].

Т. Бергман класифікував підходи, які розви-
валися протягом 1970-х і 1980-х років до плану-
вання регіонального економічного розвитку, як:

1. Підходи, що реагують на зовнішній тиск, 
який може бути попереднім або реактивним.

2. Підходи, що відповідають потребам міс-
цевої громади, які можуть бути проактивними 
або інтерактивними.

Значна частина фактичного планування 
економічного розвитку, яке виникло на прак-
тиці, було реактивним. Його спонсорував 
уряд, і зазвичай це було реакцією на вирішення 
проблем регіонального занепаду в результаті 
економічної реструктуризації та її шкідливих 
соціальних наслідків. Згодом громади все 
більше почали застосовувати більш активні 
підходи, а стратегічне планування набуло 
широкого поширення на початку та в середині 
1980-х років.

Однак важливо визнати, що регіональний 
і місцевий економічний розвиток як сфера 
практики здебільшого залишався «сукупні-
стю історичної діяльності та реакцій на поточні 
обставини» [10, с.115-120]. Загалом це не була 
добре розвинена, а часто навіть не визнана 
сфера діяльності уряду. На початку дана діяль-
ність асоціювалося з приватним сектором, 
або розглядалась як турбота громадських 
організацій. Таким чином, велика увага приді-
лялася розбудові інституцій на рівні громади, 
стимулюванню місцевої власності, поєднанню 
зайнятості та економічного розвитку шляхом 
створення якісних робочих місць і держав-
но-приватних інвестицій. 

Якщо регіональний економічний розвиток 
розглядається як «процес із продуктом», тоді, 
якщо громада має розпочати планування регі-
онального економічного розвитку, корисно 
розглянути поетапний підхід. У 1980-х роках 
процес, як правило, був спрямований на роз-
виток спроможності громад допомогти міс-
цевим інституціям переорієнтуватися, щоб 
відчути економічний потенціал регіону чи міс-
цевості. Важливими передумовами були:
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1) наявність організації або групи організа-
цій, відповідальних за реалізацію або коорди-
націю процесу; 

2) чітке визначення території чи зони еконо-
мічного розвитку.

При цьому профілювання регіону для ана-
лізу його ефективності – бажано порівняння 
з іншими регіонами – є фундаментальним 
етапом у процесі регіонального економічного 
розвитку. Це передбачає як соціально-еконо-
мічний аналіз, так і аналіз інституційної спро-
можності, за допомогою яких можна визна-
чити можливості та виклики та переконатися 
в готовності регіону розпочати процес еко-
номічного розвитку. Особливо важливо, щоб 
цей збір і аналіз даних проводилися ретельно, 
оскільки, лише хороший аналіз дає змогу 
спільноті перевірити свої прагнення на обме-
ження реальності.

Виділяються шість елементів, що відрізня-
ють цей аналіз регіону від інших типів аналізу: 

1) Громада є центром аналізу, а не її окремі 
компоненти, фірми,  домогосподарства чи 
певна частина більшої національної економіки 
(хоча їх також можна аналізувати).

2) Внутрішньо та зовнішньо доступне лідер-
ство та ініціативи громад є невід’ємною части-
ною аналітичної структури.

3) Ресурси громад є важливими компонен-
тами аналітичної основи.

4) Участь громадян є основою для розробки 
даних, тому тип використовуваної інформації 
та її інтерпретація є такими ж важливими, як і 
сама інформація.

5) Аналіз громади – це цілісний процес, 
який вивчає громаду як цілісність, але визнає 
різні людські, фізичні та економічні аспекти.

6) Під час аналізу економічного розвитку 
необхідно досліджувати як можливості, так і 
обмеження.

Таким чином, підхід до профілювання 
та аналізу громад в цих контекстах охо-
плює широкий спектр вимірів та елемен-
тів. Необхідно використовувати аналітичні 
інструменти щодо населення, зайнятості, 
економічної структури, інституційних факто-
рів громади та фізичних/локаційних умов. Це 
передбачає аналіз вторинних даних і, мож-
ливо, збір первинних даних (включаючи опи-
тування). І це включає як кількісні, так і якісні 
дані та способи аналізу.

Цей аудит регіону, незважаючи на те, що 
громади відрізняються між собою, спрямова-
ний на вирішення шести основних завдань: 

1) Визначити «клімат» для економічного 
розвитку в регіоні, зібрати дані про еконо-
мічні та політичні умови для визначення цілей  
розвитку.

2) Визначити, які агенції, що зараз працю-
ють у сфері економічного розвитку, доступні 
для місцевих органів влади з метою координа-
ції та планування.

3) Визначити, чи справді економічний роз-
виток має здійснюватися місцевими органами 
влади самостійно, чи в координації або кон-
сультаціях з іншим організаціями/структурами.

4) Визначити перешкоди для координації 
розвитку, які існують в регіоні, якщо координа-
ція є бажаною.

5) Розробити підтримку запропонованої 
діяльності з економічного розвитку з боку гро-
мадських груп, політичних груп і профспілок, 
наприклад, шляхом створення офіційної кон-
сультативної ради.

6) Визначити етапи управління розвитком, 
засоби моніторингу прогресу в досягненні 
етапів і план перегляду заходів відповідно до 
спостережених результатів.

Вирішальним у регіональному профілю-
ванні є вимога порівняти характеристики та 
продуктивність регіону з іншими регіонами, 
зокрема з його сусідами та конкурентами. Це 
включає в себе багато аналітичних методів, 
таких як коефіцієнти розташування, аналіз 
частки зсуву та аналіз витрат-виходів.

Однак, як зазначає Джеймс Блейклі: «Сама 
по собі інформація про стан регіональної еко-
номіки не є показником здатності громади 
фактично брати участь в економічному роз-
витку. Тому, окрім визначення соціально- еко-
номічної спроможності території, необхідний 
інший аналіз інституційного профілю громади» 
[2, с. 269–273]. Тут зазвичай увага приділя-
ється таким елементам: громадські установи, 
господарські структури, політичні інститути, 
фінансові установи, заклади освіти; їхні ролі, 
навички, організаційна структура та гнучкість, 
щоб справлятися зі змінами та керувати ними, 
лідерські якості та взаємовідносини.

Також Джеймс Блейклі зазначає, що щоб 
брати участь в економічному розвитку, гро-
мада повинна мати здатність виконувати 
п’ять функцій розвитку через свої місцеві 
інституції, а саме: 

1) економічне планування;
2) розвиток соціальних і громадських 

ресурсів;
3) розвиток спроможності фізичного плану-

вання та землекористування;
4) розвиток комерційно-промислового 

цільового маркетингу;
5) розвиток місцевого фінансового потен-

ціалу. 
Таким чином, перед формулюванням стра-

тегії економічного розвитку, яка зосереджу-
ватиметься на розвитку промислових клас-
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терів і забезпеченні стратегічної архітектури, 
може знадобитися переглянути стратегічні 
напрями. Але важливо також підкреслити, що 
плани впровадження та механізми реалізації 
стратегії мають бути розроблені та запро-
ваджені відповідними установами в регіоні. 
Необхідно відстежувати досягнутий прогрес, 
вимагаючи узгодження індикаторів і орієнти-
рів, встановлених для вимірювання та оцінки 
продуктивності регіону з часом, щоб оцінити 
ступінь успіху стратегії та прогрес у досяг-
ненні стратегічного наміру. Це неминуче 
передбачає створення розширених систем 
регіональної інфраструктури разом із зміц-
ненням існуючих і розбудовою нових парт-
нерств, мереж і альянсів. А в сучасну епоху 
глобальної економіки все більше прагнення 
до регіонального економічного розвитку 
також має відбуватися в контексті принципів 
досягнення сталого майбутнього.

Висновки та перспективи подальших 
розвідок у даному напрямі. За результа-
том проведеного дослідження можна описати 
сучасний підхід до регіонального економіч-
ного розвитку наступним чином: 

1. Аналіз та оцінка регіональних економіч-
них показників та конкурентоспроможності 
регіону;

2. Створення стратегічної платформи для 
регіональних змін та розвитку;

3. Розробка та впровадження страте-
гії для посилення формування та зростання 
галузевих кластерів, створення регіональ-
ного «ядра», повноти та оцінки регіонального 
ризику для підвищення конкурентоспромож-
ності регіону;

4. Моніторинг регіональної ефективності та 
конкурентоспроможності, перегляд стратегії 
за допомогою контрольних показників. 

Визначення стратегій регіонального еконо-
мічного розвитку буде темою подальших нау-
кових розвідок.
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У статті проаналізовано особливості роз-
витку концентраційних процесів на рин-
ках природної монополії та суміжних до них 
ринках. Враховано нормативно-правове 
регулювання концентрацій та функціону-
вання природних монополій, ознаки їх ефек-
тивності: суттєве зниження виробничих 
витрат на одиницю продукції зі збільшенням 
обсягів виробництва; неможливість заміни 
товарів природних монополій іншими; низька 
залежності попиту від зміни ціни на товар. 
За результатами аналізу встановлено, що 
для ринків природних монополій характерна 
вертикальна концентрація, участь в якій 
переважно беруть вертикально інтегровані 
структури. Переваги та недоліки верти-
кально інтегрованих структур залежать 
як від концентрації на ринках природної 
монополії, так і реформування сфери регу-
лювання їх діяльності. Також встановлено, 
що в процесі реформування може бути впро-
ваджено різні системи управління та моделі 
розподілу, кожна з яких характеризується 
власним ступенем конкурентності та 
ефективності, способом розділення монопо-
лій, враховуючи власність та контроль над 
активами, експлуатацією активів, форму-
вання вертикальних зв’язків «споживач-по-
стачальник», «виробник-постачальник» та 
горизонтальних – «виробник-виробник», 
«постачальник-постачальник». Виявлено, 
що ефективність реформування природних 
монополій залежить від збереження ефекту 
масштабів виробництва у сферах, які не 
можуть існувати поза природною монопо-
лією. Одночасно аналізуватись має задово-
лення потреб як кінцевих споживачів, так 
і суб’єктів, що діють на суміжних ринках. 
З’ясовано вплив державного контролю на 
систему управління діяльністю природних 
монополій, а саме: процедури надання дозво-
лів при здійсненні концентрацій, які можуть 
не лише запобігати монополізації та струк-
турним змінам на ринку, але і бути інстру-
ментом в захисті національної безпеки. 
Збереження вертикально інтегрованих 
структур в сферах природних монополій, 
а відтак і дозволи на концентрацію, мож-
ливі в разі не лише забезпечення дії ефекту 
масштабів виробництва, але і відсутності 
негативного впливу на попит та пропози-
цію на суміжних ринках.
Ключові слова: концентрація, вертикально 
інтегровані структури, природні монополії, 
державний контроль, суміжні ринки, управ-
ління.

The article analyzes the peculiarities of the 
development of concentration processes in 
natural monopoly markets and markets adjacent 
to them. Regulatory regulation of concentrations 
and functioning of natural monopolies, signs of 
their effectiveness are taken into account: a 
significant decrease in production costs per 
unit of production with an increase in production 
volumes; the impossibility of replacing 
goods of natural monopolies with others; low 
dependence of demand on changes in the 
price of goods. According to the results of the 
analysis, it was established that the markets of 
natural monopolies are characterized by vertical 
concentration, in which vertically integrated 
structures mainly take part. The advantages 
and disadvantages of vertically integrated 
structures depend both on the concentration 
on natural monopoly markets and on reforming 
the sphere of regulation of their activity. It 
was also established that in the process of 
reforming, different management systems and 
distribution models can be implemented, each 
of which is characterized by its own degree 
of competitiveness and efficiency, the way 
of dividing monopolies, taking into account 
ownership and control over assets, exploitation 
of assets, the formation of vertical relations 
"consumer-supplier", "producer-supplier" and 
horizontal – "producer-producer", "supplier-
supplier". It was revealed that the effectiveness 
of reforming natural monopolies depends on the 
preservation of the effect of production scales 
in areas that cannot exist outside of natural 
monopoly. At the same time, the satisfaction 
of the needs of both end consumers and 
entities operating in adjacent markets should 
be analyzed. The impact of state control 
on the system of managing the activities of 
natural monopolies has been clarified, namely: 
the procedures for granting permits in the 
implementation of concentrations, which can 
not only prevent monopolization and structural 
changes in the market, but also be a tool in the 
protection of national security. Preservation of 
vertically integrated structures in the spheres 
of natural monopolies, and therefore permits 
for concentration, is possible in the case of 
ensuring not only the effect of the effect of the 
scale of production, but also the absence of 
a negative impact on demand and supply in 
adjacent markets.
Key words: concentration, vertically integrated 
structures, natural monopolies, state control, 
adjacent markets, management.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Метою діяльності природної моно-
полії, як суб’єкта на відповідних ринках, є 
досягнення певних показників ефективності, 
зокрема,  прибутковості. Однак, особливість 
ринків та доступу до ресурсу на них, одно-
часно із системою державного регулювання їх 
діяльності, подекуди змінюють мету господа-

рювання чи засоби її досягнення. На ринках, 
що перебувають в стані природної монополії, 
концентрації можуть сприяти розвитку верти-
кально інтегрованих структур, наслідком чого 
є не лише позитивні, але і негативні соціально- 
економічні впливи. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Проблеми державного регулювання 
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сфер природних монополій досліджували різні  
науковці. Венгер В.  [2] приділяв увагу важ-
ливості виокремлення ядра природних моно-
полій, з врахуванням якого має відбува-
тись і реформування природних монополій. 
Герасименко А.Г.  [4] досліджувала природні 
монополії, як приклад свідомого обмеження 
ймовірної конкуренції на ринках через їх вер-
тикальну інтегрованість. Базилевич В.Д., 
Филюк Г.М.  [1] виявили позитивні та негативні 
наслідки продажу контрольного пакету акцій 
природних монополій, як виду концентрації, 
іноземним інвесторам.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Особливості функціо-
нування природних монополій, їхня ринкова 
влада, неможливість самостійного ефек-
тивного господарювання без конкурентного 
впливу, зумовлюють важливість державного 
втручання, зокрема, через виявлення сфер в 
діяльності природних монополій, в яких мож-
ливо відкривати ринки для конкуренції. В умо-
вах реформування сфери природних моно-
полій державний контроль за концентраціями 
потребує аналізу як в розрізі соціально-еко-
номічних наслідків, так і щодо ефективності 
діяльності монополій, більшість з яких є верти-
кально інтегрованими структурами.

Мета статті. Враховуючи особливості 
функціонування ринків природних монополій, 
метою дослідження є виявлення взаємоза-
лежності вертикально інтегрованих структур з 
концентрацією на ринках природної монополії 
та впливу державного контролю на систему 
управління діяльністю природних монополій.

Виклад основного матеріалу. В нау-
ковій літературі природна монополія дослі-
джується і як суб’єкт господарювання, і як 
товарний ринок. На законодавчому рівні при-
родною монополією вважають стан товарного 
ринку  [8], що може свідчити і про тимчасовість 
такого стану, його зміну за певних ринкових 
умов. Ринок визначається з позицій його ефек-
тивності для споживача через задоволення 
попиту та передбачає наявність таких ознак:

 – суттєве зниження виробничих витрат 
на одиницю продукції зі збільшенням обсягів 
виробництва;

 – неможливість заміни товарів природних 
монополій іншими;

 – низька залежність попиту від зміни ціни 
на товар  [8].

До основної ознаки можна віднести спів-
відношення витрат та обсягів виробництва. 
Як тільки природна монополія втрачатиме 
визначену законом особливість, втрачати-
меться і її ефективність. Необхідним буде дер-
жавне втручання через реформування ринків 

природних монополій. Проте, ефективність 
природних монополій слід розглядати не 
лише з точки зору її власної, чи впливу на 
фізичних осіб – кінцевих споживачів. Важливо 
враховувати і вплив на суміжні ринки, які є 
виробничими споживачами і їх діяльність без 
використання товарів природних монополій 
не можлива  [8].

З березня 2023 оприлюднюється перелік 
природних монополій [5], оскільки така інфор-
мація використовується в публічних закупів-
лях. До органів, які складають та ведуть реє-
стр суб’єктів природних монополій належать 
Міністерство розвитку громад, територій та 
інфраструктури України та Національна комі-
сія, що здійснює державне регулювання у сфе-
рах енергетики та комунальних послуг [6].

Для вирішення проблем ефективності 
суб’єкти на ринках можуть вдаватись до кон-
центрацій, які через можливість  впливу на 
певні ринки, є об’єктом державного контролю 
антимонопольного відомства. Законом вста-
новлено вимоги для обов’язкового звернення 
за дозволом на концентрацію [7]. На ринках, 
де присутня конкуренція, концентрації можуть 
відбуватись серед конкурентів, на відміну від 
ринків природних монополій, де концентрації 
можуть відбуватись у вертикальних або конгло-
мератних зв’язках. Кожний окремий випадок 
концентрацій вимагає аналізу ймовірних наслід-
ків для ринків, учасників концентрацій тощо. 

Так, на ринку постачання електричної енер-
гії у 2023 відбувалась вертикальна концентра-
ція, учасники якої здійснювали діяльність на 
різних рівнях виробничого чи розподільчого 
ланцюга: об’єкт придбання був постачаль-
ником універсальних послуг для побутових і 
малих непобутових споживачів, а покупець – 
діяв на ринках виробництва, купівлі-продажу 
електричної енергії тощо  [9].

Як виняток, законом визначені випадки, за 
яких хоч дії і мають ознаки концентрацій, але 
щодо них за дозволом звертатись не потрібно. 
Так, у період дії в Україні воєнного стану, 
у енергетичній та житлово-комунальній сфера 
може набуватись контроль над суб’єктами 
господарювання. Якщо мета набуття такого 
контролю пов’язана з недопущенням виник-
нення наслідків різних надзвичайних ситуацій 
чи збоїв у постачанні природного газу, води, 
тепла, електроенергії, то на такі випадки не 
вважатимуться концентрацією [7].

Завдяки концентраціям у сфері природ-
них монополій та на суміжних з ними рин-
ках формуються бізнес-групи. Як стверджує 
Герасименко А.Г., саме активність потуж-
них бізнес-груп, наприклад «Систем Кепітал 
Менеджмент» (СКМ), в окремих галузях стали 
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причиною зростання інвестування. Придбання 
одним з учасників цієї групи енергопоста-
чальних компаній дало змогу встановити при-
ватний контроль над окремими суб’єктами 
в сфері природної монополії, а придбання 
енергогенеруючих компаній – монополізацію 
ринку електроенергії [4].

Досліджуючи концентраційні угоди 
Антимонопольний комітет України аналізує 
ймовірні такі наслідки:

 – монополізація ринку;
 – суттєве обмеження конкуренції; 
 – структурні зміни попиту, пропозиції 

на ринку [9]. 
Так, було заборонено вертикальну інтегра-

цію в електроенергетиці, яка мала б надати 
контроль компаніям зі сфери генерації та 
постачання електроенергії над компаніями, 
що діяли у сфері передачі й розподілу елек-
троенергії  [10] і таким чином сприяти монопо-
лізації ринку.

Контроль за концентраціями у сфері при-
родних монополій та суміжних з ними ринків 
важливий не лише з огляду на наслідки для 
ринку та конкуренції. Важливим є контроль 
рівня національної безпеки, оскільки власни-
ками контрольних пакетів акцій за результа-
тами реалізації концентраційних угод можуть 
стати іноземні компанії. 

Через участь в концентраціях, за відсутно-
сті належного контролю за рівнем безпеки, 
іноземні компанії можуть здобути домінування 
на ринках, збільшити залежність від інозем-
ного капіталу, нераціонально використовувати 
ресурси, доступ до яких мають природні моно-
полії, генерувати за кордоном прибутки, похо-
дженням з України  [1]. 

Проте, в Україні існують обмеження щодо 
набуття контролю через членство в наглядо-
вій раді підприємств в сфері електроенерге-
тики. Головою чи його заступником не може 
бути особа, яка має зв’язок з господарською 
організацією, що діє на тому ж ринку, суміж-
ному ринку, здійснює діяльність щодо вироб-
ництва чи постачання електричної енергії. 
Пов’язаність такої особи з іншою організацією 
може стосуватись її статусу як засновника, 
акціонера чи учасника, керівника, члена нагля-
дової ради, чи іншого способу контролю іншої 
організації [12].

Ймовірність негативних наслідків від кон-
центрацій у сфері природних монополій та 
суміжних з ними ринках зростає з реалізацією 
реформ в напрямі відкритості окремих ринків, 
наприклад, енергоринків. Більшість компаній 
в світі на цьому ринку, як і в Україні до початку 
реформ, належали до вертикально-інтегрова-
них природних монополій. Проте, каталізато-

ром змін – розділення монополій та впрова-
дження конкуренції на окремих ринках через 
надання доступу до них новим компаніям, 
стало зростання вартості ресурсів за слабкої 
модернізації та зростання попиту на електро-
енергію. Загалом, системи управління в сфері 
електроенергетики можуть бути такі: 

1) регульована природна монополія, ефек-
тивність якої зумовлена дією ефекту масшта-
бів виробництва у вертикально інтегрованих 
структурах;

2) єдиний покупець – система, за якої існує 
конкуренція виробників у сфері генерації елек-
троенергії, проте зберігається монополізація 
сфери постачання, з якою контактує споживач;

3) конкуренція на оптовому ринку – 
система, за якої діє оптовий ринок електрое-
нергії, виробники домовляються з постачаль-
никами, відсутнє регулювання оптових цін; 
зберігається монополізація сфери постачання 
в межах їх територій;

4) конкуренція на оптовому та роздрібному 
ринках – система, за якої діють оптовий та роз-
дрібний ринки електроенергії, існує конкурен-
ції як між виробниками, так і між незалежними 
постачальниками, які замінюють одну збутову 
компанію; діяльність розподільчих компаній, 
які закріплені за територіями, контролюється 
як і в природних монополій  [11].

Моделі розподілу природних монополій 
існують і в галузі транспортування та збері-
гання природного газу, а саме:

 – модель ВВ – активи системи транспор-
тування відокремлені від видобування і поста-
чання, проте разом з експлуатацією системи є 
у спільній власності й у спільному контролю;

 – модель НОС – активи системи транспор-
тування відокремлені від систем оператора;

 – модель НОТ – як активи, так і експлуатації 
їх систем належать вертикально інтегрованій 
компанії, проте відокремлені від сфери поста-
чання [3].

Таким чином, кожна з моделей характе-
ризується певними відносинами власності 
та контролю над активами, експлуатацією 
активів, формуванням вертикальних зв’язків 
«споживач-постачальник», «виробник-поста-
чальник» та горизонтальних –  «виробник- 
виробник», «постачальник-постачальник». 
Ефективність моделей впровадження конку-
рентної структури в сферах електроенергії чи 
природного газу, пов’язані як з корпоратив-
ним управлінням, так і з відокремленням окре-
мих видів діяльності природних монополій, які 
б дали змогу забезпечити належну експлуата-
цію систем та задоволення потреб споживачів. 

На думку Венгера В.В., проблема відо-
кремленості пов’язана із визначенням моно-
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польного ядра в природних монополіях, які є 
досить складними за своєю структурою та міс-
тять елементи, що не вважаються природно 
монопольними. Важливе значення набуває 
ідентифікація найбільш суттєвих та специфіч-
них ознак природної монополії. Як правило, 
інтегрована структура володіє переважно 
одним видом діяльності з ознаками природної 
монополії, наприклад, канали зв’язку, заліз-
ничні шляхи тощо [2].

Збереження вертикально інтегрованих 
структур в сферах природних монополій, а від-
так і дозволи на концентрацію, можливі в разі не 
лише забезпечення дії ефекту масштабів вироб-
ництва, але і відсутності негативного впливу 
на попит та пропозицію на суміжних ринках.

Висновки. Вертикально інтегровані струк-
тури можуть бути об’єктом контролю, в  тому 
числі  під час надання дозволів на концентра-
ційні дії. Досліджуючи їхній вплив на ринки, 
одночасно, через організацію взаємодії різ-
них відомств, має аналізуватись вплив на 
рівень національної безпеки, враховуючи їх 
стратегічний характер. Предметом подаль-
ших досліджень мають стати природні моно-
полії з врахуванням їх організаційно-правової 
форми та динаміки зміни їх кількості, що дасть 
можливість виявити методи та засоби держав-
ного регулювання їх діяльності та способів їх 
реформування.
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Стаття присвячена комплексному дослі-
дженню питання оцінки державного регулю-
вання розвитку кадрового потенціалу Націо-
нальної гвардії України при виникненні загроз 
в механізмах державної влади. Під час якої з’я-
совано, що кадровий потенціал Національної 
гвардії України є складною багатогранною 
категорією, яка займає активну чи пасивну 
позицію до подальшого свого розвитку, ґрун-
тується і змінюється у залежності від адмі-
ністративно-правових режимів. 
За результатами аналізу, узагальнення й 
систематизації наукових джерел, а також 
отриманих результатів дослідження сфор-
мульовано авторське бачення моделі оцінки 
державного регулювання розвитку кадро-
вого потенціалу Національної гвардії України 
при виникненні загроз в механізмах держав-
ної влади з визначенням факторів, які впли-
вають на її формування. Також, удоскона-
лено науковий підхід щодо оцінки державного 
регулювання розвитку кадрового потенці-
алу Національної гвардії України шляхом сис-
тематизації факторів, методів, технологій, 
рівнів та мір управлінського впливу з боку 
державної влади. Крім цього, проведено ана-
ліз зовнішніх і внутрішніх загроз в механізмах 
державного управління, що виникають під 
час виконання службово-бойових завдань 
за призначенням в умовах мирного та воєн-
ного часу в системі захисту інформації 
від несанкціонованого доступу інформації 
з боку порушників. При цьому враховано, що 
на рівень кваліфікації кадрового потенціалу 
НГУ впливають такі фактори впливу, як: 
організація робочого місця, ресурси робочого 
часу, професіоналізм (компетенція), освіта, 
темпи плинності кадрового потенціалу, 
вислуга років, середній вік, стан здоров’я  
тощо. 
Такий підхід до моделювання розвитку кадро-
вого потенціалу є корисним, особливо для 
оцінки ризиків і аналізу вразливості системи 
механізмів державного управління при виник-
ненні загроз. 
З метою підвищення ефективності функці-
онування моделі оцінки державного регулю-
вання розвитку кадрового потенціалу Націо-
нальної гвардії України при виникненні загроз 
в механізмах державної влади доцільно на всіх 
рівнях управління посилити роботу щодо 
технологічної безпеки в процесах службово- 
бойової діяльності НГУ, яка реалізуються 
в рамках системи захисту інформації 
від несанкціонованого доступу інформації 
з боку порушників.

Акцентовано увагу на проблемних питан-
нях, які постають на сучасному етапі роз-
витку держави.
Ключові слова: державне управління, фак-
тори впливу, механізми державної влади, 
управлінський вплив, кадровий потенціал, 
загрози, безпека, Національна гвардія  
України.

The article is devoted to a comprehensive 
study of the assessment of the state regulation 
of the development of the personnel potential 
of the National Guard of Ukraine in the event of 
threats to the mechanisms of state power. During 
which it was found that the personnel potential 
of the National Guard of Ukraine is a complex 
multifaceted category, which takes an active 
or passive position until further development, 
is based and changes depending on the 
administrative and legal regimes.
Based on the results of the analysis, generalization 
and systematization of scientific sources, as well 
as the obtained research results, the author's 
vision of the assessment model of the state 
regulation of the development of the personnel 
potential of the National Guard of Ukrainein when 
threats arise in the mechanisms of state power 
with the determination of the factors that influence 
its formation. Also, the scientific approach to 
the assessment of the state regulation of the 
development of the personnel potential of the 
National Guard of Ukraine has been improved 
by systematizing factors, methods, technologies, 
levels and measures of managerial influence on 
the part of the state authorities. In addition, an 
analysis of external and internal threats in the 
mechanisms of state administration, which arise 
during the performance of official and combat 
tasks as assigned in peacetime and wartime 
conditions in the information protection system 
against unauthorized access of information 
from violators, was carried out. At the same 
time, it is taken into account that the level of 
qualification of the personnel potential of NGU 
is affected by such influencing factors as: 
workplace organization, working time resources, 
professionalism (competence), education, 
turnover rates of personnel potential, years of 
service, average age, state of health, etc.
Attention is focused on problematic issues 
that arise at the current stage of the state's 
development.
Key words: public administration, factors 
of influence, mechanisms of state power, 
managerial influence, personnel potential, 
threats, security, National Guard of Ukraine.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сьогодні Україна перебуває в істо-
рично-значущому вимірі, оскільки є індикато-
ром сили волі, духу, патріотизму та військового 
професіоналізму на геополітичному просторі 
міжнародного правопорядку, відстоюючи 

свою незалежність та територіальну ціліс-
ність. Суттєве значення, при цьому, займає 
кадровий потенціал сектору безпеки і обо-
рони у цілому та Національної гвардії України 
(далі – НГУ) зокрема. Тому з метою його якіс-
ного формування та попередження можливих  
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загроз в діяльності механізмів державної 
влади задіяні всі важелі державного управ-
ління. А це в свою чергу, створює підґрунтя для 
широкої наукової дискусії та визначає актуаль-
ність досліджуваної проблематики.

Аналіз останніх наукових досліджень 
і публікацій показав, що схожою тематикою 
займалися фахівці у галузі теорії держави і 
права, державного управління, конституцій-
ного права та інших галузей юриспруден-
ції, такі як В. Б. Авер'янов, Г. В. Атаманчук, 
Ю. В. Аллеров, О. М. Бандурка, Ю. П. Бабков, 
Д. Н. Брах, Ю. П. Битяк, Т. Є. Кагановська, 
О. С. Конопляник, О. Г. Коміссаров, 
А. Т. Комзюк, С. О. Кузніченко, В. К. Колпаков, 
О. В. Кривенко, Н. П. Матюхіна, О. В. Агапова, 
О. Ф. Скакун, Е.-Ю. Соболь, В.Я. Тацій та інші. 
Однак, більшість наукових праць щодо висвіт-
лення питань кадрового потенціалу знайшли 
своє відображення в економічній сфері. 

На наш погляд, особливої уваги заслуговує 
робота Ю. М. Микитюка [1], яка акумулювала 
в собі різні визначення сутності кадрового 
потенціалу, висловлені різними науковцями. 
Що в подальшому, дала поштовх надати автор-
ське бачення сутності кадрового потенціалу 
Національної гвардії України, як складної бага-
тогранної, врегульованої нормами військо-
вого та адміністративного права, категорії, що 
ґрунтується і змінюється у залежності від адмі-
ністративно-правових режимів, та включає 
у себе інтегральну сукупність кількісних і якісних 
показників (можливостей) особового складу 
Національної гвардії України щодо виявлення, 
відвернення, знищення та зменшення нега-
тивного впливу з боку агресора (виконання 
службово-бойових завдань за призначенням 
в умовах мирного та воєнного часу) [2; с. 38].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Водночас, незважа-
ючи на велику кількість наукових досліджень 
існує чимало невирішених проблем. Зокрема, 
недостатньо вивчено зарубіжний досвід, дос-
від та специфіку розвитку кадрового потенці-
алу в умовах мирного та воєнного часу. Адже 
існуючі на сьогодні дослідження зосереджені 
лише на окремих аспектах діяльності сектору 
безпеки і оборони у цілому та НГУ зокрема. 
Адміністративно-правові засади щодо ство-
рення моделі оцінки державного регулювання 
розвитку кадрового потенціалу Національної 
гвардії України при виникненні загроз в меха-
нізмах державної влади ще не були пред-
метом окремого та комплексного наукового 
дослідження. Саме тому теоретична розробка 
обраної теми, її наукова новизна, значущість 
та актуальність у нових реаліях сьогодення 
набувають особливої уваги та значущості.

Метою статті є висвітлення побудованої, 
на основі узагальнення теоретичних положень 
юридичної науки, положень чинного законо-
давства України та практики його застосу-
вання, моделі оцінки державного регулювання 
розвитку кадрового потенціалу Національної 
гвардії України при виникненні загроз в меха-
нізмах державної влади з урахуванням вітчиз-
няного та міжнародного досвіду.

Виклад основного матеріалу. Повно- 
масштабне вторгнення з боку Російської 
Федерації на територію нашої країни постало 
викликом не тільки до міцності військового 
потенціалу, але й до діяльності органів дер-
жавної влади, їх вміння своєчасно і ефективно 
реагувати на зовнішні і внутрішні загрози. 

До зовнішніх загроз слід віднести: воєнно- 
політичну нестабільність (збройний військо-
вий конфлікт), міжнародний тероризм, сві-
тову економічну кризу тощо. До внутрішніх – 
недосконалість та неузгодженість в реалізації 
стратегії розвитку кадрового потенціалу кра-
їни, високий рівень корупції, слабкість і нее-
фективність інститутів державної влади тощо.

Узагальнюючи результати попередніх 
досліджень за визначеною тематикою [3–7], 
а також отриманий практичний досвід під час 
проходження військової служби в умовах дії 
правового режиму воєнного стану [8–10], 
можна з упевненістю стверджувати, що меха-
нізми державної влади є недосконалими та 
потребують постійного їх оновлення з враху-
ванням гібридних загроз сьогодення. Адже 
людський фактор в умовах неоголошеної 
війни набуває особливого значення, а методи, 
технології, рівні та міри управлінського впливу 
з боку державної влади вносять свої відповідні 
корективи до факторів впливу. 

Так, кадровий потенціал Національної гвар-
дії України, виконуючи поставлені завдання за 
призначенням, постійно стикається з визначе-
ним обігом документації. Зміст якої, за визна-
чених умов, може у своїй сукупності становити 
таємну інформацію або інформацію для служ-
бового  користування. В таких випадках, вини-
кають загрози: конфіденційності, цілісності, 
доступності, технологічної безпеки.

Методи, що забезпечують конфіденційність, 
цілісність, доступність та технологічну безпеку 
в процесах службово-бойової діяльності НГУ 
реалізуються в рамках системи захисту інфор-
мації від несанкціонованого доступу інформації 
з боку порушників та умовно поділяються на 
4 підсистеми: управління доступом, криптогра-
фічної, реєстрації та обліку, забезпечення ціліс-
ності [3; 11]. При цьому, протиправна діяль-
ність порушників може носити як активний, так і 
пасивний характер дій. Що в свою чергу, висту-
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пає відповідною загрозою в системі держав-
ного регулювання розвитку кадрового потенці-
алу Національної гвардії України.

В той же час слід пам’ятати, що сучасні вну-
трішні загрози в Україні є більш небезпечними, 
оскільки розпізнавати їх з кожним роком стає 
складніше. Вони можуть з’являтись неспо-
дівано як результат якихось невизначених 
одночасно економічних, соціальних та інших 
процесів, як наслідок недооцінки чи перео-
цінки певних факторів, як закономірні, і від 
того не менш небезпечні, наслідки дефектів 
суспільних, політичних, управлінських струк-
тур тощо. Іншими словами, внутрішні загрози 
роблять Україну в цілому та НГУ зокрема більш 
вразливою для зовнішніх загроз.

Підтвердженням цих слів виступає той 
факт, що під час виконання службово-бойо-
вих завдань за призначенням в зоні бойових 
дій маємо випадки дезертирства та непо-
кори серед військовозобов’язаних осіб. Для 
уникнення масовості цього негативного фак-
тору одним із державних технологій управ-
лінського впливу є розформування даного 
військового підрозділу та розосередження 
«бунтуючих»військовозобов’язаних серед вій-
ськовослужбовців оперативних підрозділів. 
В результаті таких дій з боку механізмів дер-
жавної влади, ми маємо настання класичного 
принципу біхевіоризму, де «бунтуючі» військо-
возобов’язані, знаходячись у новому колек-
тиві, починають вести себе за правилами цього 
колективу. Тобто стають професіоналами вій-
ськової справи. Причинами такого бунтарства, 
дезертирства та непокори в більшості випад-
ків є окремі норми діючого законодавства, які 
в залежності від дії правових режимів мають 
різні юридичні наслідки. Наприклад, відпо-
відно до ст. 6 Закону України «Про інформа-
цію» державна інформаційна політика у мир-
ний час передбачає за основу свободу слова, 
обмеженням є – професійна етика. Однак, за 
умов дії правового режиму воєнного стану, 
при наявності блокування інтернет-ресурсів, 
надлишковому втручанні політики держави та 
маніпулюванні мисленням й поведінкою насе-
лення, виникають відповідні проблеми… [3; 12]. 

Крім цього, не слід забувати про те, що 
чинниками впливу на управління персоналом 
(особовим складом / військовослужбовцями / 
військово-зобов’язаними) виступають: моти-
вація, авторитет, організація робочого місця 
тощо. А технологія державного управлінського 
впливу здійснюється через інформацію, тех-
нічні засоби та людей (їх компетентність та ква-
ліфікацію) шляхом трьох рівнів його реаліза-
ції – мікрорівень/тактичний, середній рівень/
оперативний і макрорівень/ стратегічний [2].

Таким чином, акумулюючи отримані знання 
в ході досліджень, а також той факт, що ваго-
мий вплив на можливості та спроможність 
ефективного функціонування механізмів дер-
жавного управління у цілому та НГУ зокрема 
здійснює міжнародна співпраця (яка має свої 
форми в межах міжнародного рівня) [5; 12] ми 
можемо побудувати модель оцінки держав-
ного регулювання розвитку кадрового потен-
ціалу Національної гвардії України при виник-
ненні загроз в механізмах державної влади, 
що представлена на Рис. 1.

Дана модель, у повній мірі відображає 
оцінку державного регулювання розвитку 
кадрового потенціалу Національної гвардії 
України при виникненні загроз в механізмах 
державної влади. Як видно з Рис. 1 кадро-
вий потенціал та його розвиток залежать від 
багатьох факторів. На нього безпосеред-
ньо впливають: методи, технології, рівні та 
міри управлінського впливу з боку державної 
влади. Також факторами впливу є зовнішні 
і внутрішні загрози, що виникають механіз-
мах державного управління та діяльності НГУ 
в умовах мирного та воєнного часу (в сис-
темі захисту інформації від несанкціонова-
ного доступу інформації з боку порушників). 
В свою чергу, на загрози впливає регулярна 
цілеспрямована й координована спільна 
діяльність учасників міжнародних публічних 
відносин, що здійснюється на основі загаль-
новизнаних принципів і норм міжнародного 
права та спрямована на узгодження їх інтере-
сів для досягнення спільних цілей.

Такий підхід до моделювання розвитку 
кадрового потенціалу є корисним, особливо 
для оцінки ризиків і аналізу вразливості сис-
теми механізмів державного управління при 
виникненні загроз. 

Висновки. Підводячи підсумок вищезазна-
ченому, можна з упевненістю стверджувати, 
що модель оцінки державного регулювання 
розвитку кадрового потенціалу Національної 
гвардії України при виникненні загроз в меха-
нізмах державної влади має стійкий характер 
при умові незмінності політики держави.

З метою підвищення ефективності функ-
ціонування даної Моделі доцільно на макро-
рівні/стратегічному – керівництву держави 
посилити роботу щодо геополітичної стабіль-
ності держави в міжнародному правопорядку 
особливо під час дії правового режиму воєн-
ного стану; в рамках середнього рівня/опера-
тивного – керівництву НГУ посилити роботу 
в напрямку якості підбору кадрового потен-
ціалу та реалізації його соціальних гарантій; 
в рамках мікрорівня/тактичного – посилити 
пропаганду «людини у формі».
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Визначення шляхів впровадження прин-
ципів прозорості, принциповості, «доброчес-
ності», в рамках моделі оцінки державного 
регулювання розвитку кадрового потенціалу 
Національної гвардії України при виникненні 
загроз в механізмах державної влади стануть 
фундаментом ключових напрямів для подаль-
ших наукових досліджень.
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Стаття присвячена (має за мету) висвіт-
ленню напрямів та підходів до визначення 
критеріїв та показників оцінювання резуль-
тативності та ефективності управлінської 
діяльності в сфері публічного управління з 
точки зору її впливу на прискорення проце-
сів, спрямованих на подолання наслідків війни 
в Україні у повоєнний час. В процесі оцінки 
ефективності управління в публічній сфері в 
умовах подолання кризи визнано за доцільне 
здійснювати диференціацію показників оці-
нювання управлінської діяльності, аналогічно 
бізнесовій сфері, тобто на показники, що 
відображують кінцевий ефект функціону-
вання об’єкта управління в цілому, показники, 
що характеризують ефективність функціо-
нування окремих підсистем системи управ-
ління (системну ефективність управління), а 
також показники, які оцінюють ділові якості 
управлінського персоналу (операційну ефек-
тивність управління). При цьому, саме в про-
цесі оцінювання системної ефективності 
публічного управління в умовах подолання 
кризи запропоновано з використання показ-
ників, притаманних бізнесовому менедж-
менту, зокрема, використання показників, 
що характеризують результативність, 
продуктивність та економічність системи 
управління, а також її адаптивність, гнуч-
кість, оперативність, та надійність. В 
статті звернено увагу на специфіку показ-
ників оцінювання діяльності органів публіч-
ного управління як з точки зору врахування 
критеріїв, що визначають якість життя 
громадян і задоволення суспільного (громад-
ського) інтересу в умовах антикризового 
управління на державному та регіональному 
рівнях, так і з позиції врахування громадської 
оцінки цієї діяльності, в тому числі і шляхом 
здійснення нею певного впливу на функціо-
нування та розвиток бізнесу. Підкреслено 
про важливість врахування громадської та 
суспільно-політичної оцінки ефективності 
діяльності різноманітних форм управління 
шляхом застосування такого показника оці-
нювання їх діяльності як соціальна ефектив-
ність управління (як загальна та спеціальна 
соціальна ефективність, так і конкретна 
соціальна ефективність). Звернено увагу 
на необхідність врахування певних публіч-
них аспектів при діяльності бізнесового та 
комерційного менеджменту в умовах подо-
лання кризи.
Ключові слова: ефективність управління, 
економічність, продуктивність, результа-
тивність, соціальна ефективність, умови 
подолання кризи.

The article is dedicated (aims to) to highlighting 
directions and approaches to determining 
criteria and indicators for evaluating the 
effectiveness and efficiency of management 
activities in the field of public administration 
from the point of view of its influence on the 
acceleration of processes aimed at overcoming 
the consequences of the war in Ukraine in the 
post-war period. In the process of evaluating 
the effectiveness of management in the public 
sphere under the conditions of overcoming 
the crisis, it is recognized as expedient to 
differentiate the indicators of the evaluation 
of management activity, similarly to the 
business sphere, that is, into indicators that 
reflect the final effect of the functioning of the 
management object as a whole, indicators that 
characterize the effectiveness of the functioning 
of individual subsystems management systems 
(systemic management efficiency), as well as 
indicators that evaluate the business qualities 
of management personnel (operational 
management efficiency). At the same time, it is in 
the process of evaluating the systemic efficiency 
of public management in the conditions of 
overcoming the crisis that it is proposed to use 
indicators inherent in business management, in 
particular, the use of indicators characterizing 
the effectiveness, productivity and economy 
of the management system, as well as its 
adaptability, flexibility, efficiency and reliability. 
The article draws attention to the specifics of 
the performance evaluation indicators of public 
administration bodies, both from the point of 
view of taking into account the criteria that 
determine the quality of life of citizens and the 
satisfaction of public interest in the conditions of 
anti-crisis management at the state and regional 
levels, and from the point of view of taking into 
account the public assessment of this activity, 
including by exerting a certain influence on the 
operation and development of the business. The 
importance of taking into account the public and 
socio-political assessment of the effectiveness 
of the activities of various forms of management 
by using such an indicator of their activity as 
the social effectiveness of management (both 
general and special social effectiveness and 
specific social effectiveness) is emphasized. 
Attention is drawn to the need to take into 
account certain public aspects in the activities 
of business and commercial management in the 
conditions of overcoming the crisis.
Key words: management efficiency, cost-
effectiveness, productivity, effectiveness, 
social efficiency, conditions for overcoming  
the crisis.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Відбудова та відновлення економіки 
і громадянського суспільства України у після-
воєнний період передбачає врахування широ-
кого кола чинників, пов’язаних як з розв’я-
занням безпосередньо безпекових проблем, 
так і з подоланням існуючих кризових явищ 

в ресурсній, інфраструктурній, енергетичній, 
економіко-фінансовій, соціально-політич-
ній, психологічно-емоційній та інших сферах 
життєдіяльності. Таким чином, організація 
заходів щодо відновлення та подальшого роз-
витку економіки та громадянського суспіль-
ства в країні в цілому та окремих її регіонах, 
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зокрема, має базуватися на засадах антикри-
зового менеджменту. При цьому, ефективне 
формування та цільове й економне витрачання 
ресурсів, а також використання результатів 
і наслідків функціонування господарюючих 
суб’єктів усіх форм власності мають бути жор-
стко спрямовані на відновлення і розвиток як 
економіки країни в цілому та окремих регіонів 
зокрема, так і задоволення суспільних потреб 
та громадських інтересів, що не можливе 
без суттєвого підвищення результативності 
та ефективності процесів управління зазначе-
ними процесами. 

Таким чином, необхідність прискорення 
процесів, спрямованих на подолання наслідків 
війни в Україні у повоєнний час зумовлює сут-
тєве зростання впливу на ці процеси діяльно-
сті виконавчих органів різних форм публічного 
управління – як органів державного управління 
та місцевого самоврядування, так і управління 
громадськими та політичним організаціями і 
товариствами, об’єднаннями громадян тощо. 
Тому, на наш погляд, дослідження питань, 
пов’язаних з визначенням, підвищенням та оці-
нюванням результативності та ефективності 
процесів, пов’язаних як з управлінської діяль-
ністю в цілому, так і з публічним управлінням та 
адмініструванням, зокрема, з точки зору анти-
кризового менеджменту є одним з найбільш 
актуальних питань. Особливо це стосується 
проблематики, пов’язаної з окресленням 
наявних специфічних особливостей, що впли-
вають на визначенні ефективності саме публіч-
ного управління та адміністрування і в першу 
чергу стосовно означення підходів до оцінки 
результативності та ефективності здійснення 
саме державного антикризового управління.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблеми оцінки ефективності управлін-
ської діяльності в цілому знайшли своє відо-
браження в працях таких видатних світових 
вчених, як К. Барнард, П. Друкер, Т. Пітерс, 
Д. Сінк, Р. Уотермен та інших. Висвітленню 
проблем пов’язаних з ефективності різнома-
нітних форм і методів публічного управління 
(в першу чергу з точки зору державного регу-
лювання економіки) присвячені окремі дослі-
дження, що наведені в роботах Н. Бевериджа, 
С. Брю, Дж. Б’юкенена, Т. Веблена, Дж. Гілдра, 
Д. Гелбрейта, Д. Кейнса, Д. Кауфмана, 
Д. Коммонса, А. Лаффера, Р. Лукаса, 
В. Мак-Коннела, У. К. Мітчелла, Г. Мюрдаля, 
П. А. Самуельсона, Дж. Стіглер, Г. Туллока, 
М. Фрідмена, Л. Ерхарда та багатьох інших.

Суттєвий внесок в дослідження ключових 
питань ефективності публічного управління 
в Україні внесли, зокрема, такі вітчизняні вчені 
як В. Авер’янов, Г. Атаманчук, В. Бакуменко, 

Б. Гаврилішин, Є. Карташов, В. Князєв, 
К. Колесніков, О. Молошна, В. Цвєтков та інші. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Складність визначення 
результативності управління та ефективності 
процесів, пов’язаних з цією діяльністю полягає 
в тому, що ці процес здійснюють опосередко-
ваний вплив на отримання кінцевих результа-
тів діяльності як підприємницьких бізнесових 
структур, так і публічних організацій (установ, 
закладів). Проте, незважаючи на різноманіття 
підходів до оцінювання результатів управлін-
ської діяльності та методів і способів їх досяг-
нення, принцип визначення успішності завжди 
полягає в співвідношенні отриманих резуль-
татів діяльності з цільовими настановами та 
витратами, пов’язаними із забезпеченням 
саме цих досягнутих результатів. При цьому 
проблематика в першу чергу виникає у зв’язку 
зі спроможністю забезпечити адекватну та 
об’єктивну оцінку, як отриманих результатів з 
точки зору визначеної мети та встановлених 
завдань, так і відповідних витрат, що виключно 
пов’язані з отриманим результатом та забез-
печили його отримання, а також приведення 
цих показників в порівнянний вид [1]. Окрім 
того, існує обґрунтована необхідність роз-
межування понять «результативність», «ефек-
тивність», «економічність», «продуктивність» 
та «успішність» під час оцінки результатів та 
наслідків управлінської діяльності [2].

Мета статті. Метою дослідження є висвіт-
лення напрямів та підходів до оцінювання 
управлінської діяльності в публічній сфері 
з точки зору антикризового управління. Саме 
дослідження підходів та механізмів оціню-
вання як управлінської діяльності в цілому, так 
і публічного управління та адміністрування, 
зокрема, дозволить, на наш погляд, забез-
печити створення необхідних умов для того, 
щоб об’єктом управління під час його діяль-
ності виконувалися би лише тільки «правильні 
справи» (саме ті дії, які відповідають визна-
ченим цілям та встановленим завданням), які 
мають робитися лише «правильно» (в пра-
вильний спосіб) та «економно» (з мінімаль-
ними витратами) і «продуктивно» (з отриман-
ням максимальних результатів) [1].

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. З огляду на те, що мета керованого 
об’єкта одночасно є і смисловим завданням і 
головним напрямком діяльності керуючої сис-
теми, можна стверджувати, що оцінка ефек-
тивності управління неможлива без визначення 
ступеня досягнення визначених цілей та розв’я-
зання встановлених завдань об’єктом управ-
ління в цілому, тобто рівня результативності 
функціонування системи управління в цілому. 
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В якості інтегрального показника, що доз-
волить охарактеризувати загальну оцінку 
ефективності функціонування керуючої сис-
теми об’єкта управління, має бути показник, 
який віддзеркалює як ступінь досягнення 
визначеної мети (тобто результативність сис-
теми управління), так і раціональність вико-
ристання ресурсу, перетворення якого забез-
печило отримання досягнутого результату (як 
суто спожитого ресурсу, так і усього функціо-
нуючого ресурсу у вигляді витрат).

Існуюча практика оцінювання ефектив-
ності управлінської діяльності довела обґрун-
тованість підходу, який передбачає в процесі 
інтегральної оцінки ефективності управління 
здійснювати диференціацію показників оці-
нювання на визначення: а) рівень результа-
тивності системи управління з використанням 
узагальнюючих оцінювальних (кількісних та 
якісних) показників роботи об’єкту управління 
в цілому, що відображують кінцевий ефект його 
функціонування та аналітичних характеристик 
виконання цільових настанов; б) системну 
ефективність процесів управління, що харак-
теризує ефективність функціонування окре-
мих підсистем (відділів, управлінь, департа-
ментів, тощо) загальної системи управління; 
в) операційну ефективність управлінської 
діяльності, що характеризує рівень практич-
ного втілення працюючим в управлінських 
структурах персоналом цільових настанов та 
вирішення завдань, що вставлені перед ними 
з урахуванням рівня дотримання існуючих пра-
вил, регламентів тощо [3, с. 135–137].

Стосовно показників, що відображують кін-
цевий ефект функціонування об’єкта управ-
ління та рівень результативності системи 
управління, як правило, дискусійних питань 
практично не виникає, бо ці показники визна-
чаються як стратегією та політикою діяльності 
об’єкта управління, так і тактичним та опера-
тивним плануванням його діяльності. 

Більша складність пов’язана з визначення як 
загальних показників ефективності, так і клю-
чових КРІ (акронім від англ. key performance 
indicators) показників ефективності функціо-
нування системи управляння в цілому та пер-
соналу, задіяному в ній, зокрема.

Під час оцінювання системної ефективності 
управлінської діяльності на практиці здійсню-
ється оцінювання поза залежністю від якісних 
характеристик конкретних управлінців, які 
працюють в системі управління, концентруючи 
увагу на складі і кількості управлінських ланок, 
їх підпорядкованості, збалансованості в роз-
поділі функцій, обов’язків, прав та відпові-
дальності між ними, а також від того, наскільки 
раціонально організовані комунікаційні зв’язки 
в процесі управління, тощо. 

В процесі оцінювання операційної ефектив-
ності управлінської діяльності увага в першу 
чергу приділяється оцінці безпосередньо 
ділових якостей управлінського персоналу та 
їх потенціалу з точки зору ефективності здійс-
нення процесів, що відбуваються у системі 
управління.

З точки зору оцінювання ступеня успішно-
сті функціонування безпосередньо системи 
управління в цілому, незалежно від моделі її 
побудови та використовуваних нею методів 
та інструментів найбільш використовуваними 
узагальнюючими показниками є: а) результа-
тивність; б) продуктивність; в) економічність 
функціонування системи управління.

Якщо результативність системи управління 
оцінюється за рівнем ступеню досягнення 
визначених цілей та вставлених завдань, то 
вичерпана характеристика системної ефек-
тивності потребує доповнення цього показ-
ника шляхом оцінювання продуктивності 
функціонування системи управління (показ-
ників, що відображають ступінь ефективності 
використання ресурсів відповідно до отри-
маних результатів і, як правило, оцінюють 
витрати ресурсів на одиницю отриманого 
результату) та її економічності (показників, 
що висвітлюють відносну економію ресур-
сів, отриману за рахунок застосування різних 
способів (методів та засобів) виробництва 
продуктів (надання послуг ) за умови досяг-
нення заданих їх обсягів тощо).

Серед спеціальних індикаторів оцінювання 
системної ефективності управління, засто-
сування яких визнано доцільним в умовах 
антикризового управління, можна зазначити, 
зокрема, такі як: а) адаптивність системи 
управління; б) гнучкість управління; в) опе-
ративність прийняття та реалізації управлін-
ських рішень; г) надійність системи управ-
ління тощо [4, с. 98–105].

Зазначені індикатори оцінювання системної 
ефективності дозволяють певною мірою оці-
нити: а) здатність системи управління ефек-
тивно виконувати поставлені перед нею функції 
в певному діапазоні зміни умов як внутріш-
нього, так і зовнішнього середовища; б) влас-
тивість органів апарату управління змінювати, 
відповідно до виникаючих завдань, свої ролі 
в процесі прийняття рішень та налагоджувати 
нові зв’язки, не порушуючи властивою даній 
структурі впорядкованості відносин; в) сучас-
ність та оперативність виявлення управлін-
ських проблем і таку швидкість їх вирішення, 
яка забезпечує максимальне досягнення 
поставлених цілей при збереженні стійкості 
налагоджених виробничих і забезпечуючих 
процесів; г) безвідмовність функціонування 
апарату управління при змінних умовах роботи.
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Не менш важливим з точки зору оціню-
вання як рівня організації та ефективності 
здійснення управлінської діяльності в цілому, 
так і окремих процесів управління, пов’яза-
них з антикризовим менеджментом, зокрема, 
є врахування чинників, що впливають на опе-
раційну ефективність управління, тому що без 
раціональної та ефективної взаємодії таких 
чинників неможливе отримання бажаного 
результату функціонування об’єкту управ-
ління. До найбільш використовуваних показ-
ників, що характеризують операційну ефек-
тивність управління, можна, зокрема, віднести 
такі угрупування характеристик як: а) осо-
бистісні фактори здійснення управління, що 
віддзеркалюють якісні характеристики пра-
цюючих в управлінських структурах, від яких 
залежить успішне функціонування системи 
управління; б) речові фактори забезпечення 
управлінської діяльності, які характеризують 
наскільки ефективно використовується як 
наявне оснащення та обслуговування робо-
чих місць, так і рівень прогресивності засто-
совуваних технологій управління, її методів, 
способів, інструментів тощо; в) організаційні 
фактори менеджменту, котрі характеризують 
рівень дотримання управлінським апаратом 
існуючих регламентів управлінської діяльно-
сті, взаємовідносин та дисципліни як всере-
дині керуючої системи, так і по відношенню 
до керованої системи об’єкту управління [5].

Зазначені підходи до оцінювання управлін-
ської діяльності є доволі обґрунтовано дове-
деними з теоретичної точки зору та доволі 
широко використовуваними в практичній пло-
щині реалізації менеджменту підприємницької 
діяльності (так званого промислового менедж-
менту), охоплюючи як окремі напрями опе-
раційного менеджменту, так і фінансового та 
інвестиційного менеджменту, суб’єктів госпо-
дарювання. Проте наявність певної визначе-
ності щодо підходів до оцінювання результатів 
управлінської діяльності не виключає наяв-
ності певних проблем та ускладнення щодо 
механізмів та критеріїв такого оцінювання. 

Особливо це стосується оцінки ефектив-
ності системи публічного управління та адміні-
стрування як стосовно державного управління 
та місцевого самоврядування, так і управління 
громадськими організаціями та суспільними 
об’єднаннями. Якщо стосовно оцінювання 
результативності системи публічного управ-
ління як ступеня досягнення визначених цілей 
та вставлених завдань питань не викликає, то 
показники економічності системи публічного 
управління, а тим більше її продуктивності, як 
правило обмежуються оцінюванням, так зва-
ної, бюджетної ефективності, яка дає доволі 

обмежене уявлення про ефективність та раці-
ональність функціонування системи публіч-
ного управління.

Особливо наочним виявом обмеженості 
у визначенні показників бюджетної ефектив-
ності для оцінювання КРІ систем публічного 
управління є оцінювання управлінської діяль-
ності в публічній сфері з точки зору антикризо-
вого менеджменту. З точки зору антикризового 
управління, у якому поєднується як певним 
чином як передбачення небезпеки виникнення 
кризових явищ та аналіз їх симптомів та впли-
вів на об’єкт управління, так і розробка та 
організація реалізації заходів що до зниження 
негативних наслідків кризи і використання 
кризи як певного фактору для наступного роз-
витку об’єкту управління в подальшому, осо-
бливої уваги, на наш погляд, потребує більш 
ретельне оцінювання як системної, так опера-
ційної ефективності управлінської діяльності.

Таке бачення проблеми пов’язане з тим, 
що в публічній сфері в період посткризового 
розвитку як країни в цілому, так і окремих її 
регіонів та певних територіальних утворень, 
зокрема, в наслідок того що існуюча суттєва 
економічна та політична підтримка Україні 
з боку країн-партнерів може суттєво зменши-
тися (а в деяких випадках навіть змінитися), 
а напруження в суспільстві зрости, виникне 
необхідність проведення суттєвих перетво-
рень, пов’язаних зі змінами як економічного 
характеру, так і в галузі соціальних, психоемо-
ційних та інших взаємовідносин.

Безумовно, у системі публічного управління 
центральну та визначальну роль відіграє саме 
державне управління, яке здійснює управлін-
ський вплив на усі сфери суспільного життя, 
що є особливо важливим з точки зору забезпе-
чення формування та реалізації антикризових 
заходів. Але цей вплив здійснюється у поєд-
нанні з одночасним впливом на всі сфери 
суспільного життя також і завдяки впливу на 
функціонування бізнесового середовища та 
суспільного життя в цілому діяльності як органів 
місцевого самоврядування, так і громадських 
й громадсько-політичних об’єднань, управлін-
ням якими, доповнюючи державне управління 
і створює цілісну систему публічного управ-
ління та адміністрування. Окрім того, на етапі 
концентрації зусиль щодо подолання наслід-
ків кризових явищ такого масштабу як у пово-
єнні часи, суттєво зростає активність і роль у 
розв’язанні суспільних проблем громадських 
структур шляхом їх впливу на управління не 
тільки громадськими і державними справами, 
а також і на бізнесову діяльність. Тобто, в умо-
вах антикризового управління на держав-
ному та регіональному рівнях, навіть бізнес- 
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менеджмент господарюючих суб’єктів, що 
спрямовує свою діяльність на досягнення 
визначеної бізнесової мети (отримання при-
бутку тощо), розглядаючи ефективність управ-
ління об’єктами підприємницької діяльності, 
також змушений враховувати вплив на при-
йняття та реалізацію бізнесових управлінських 
рішень певних публічних аспектів (позицію 
органів державного управління та місцевого 
самоврядування, громадських структур щодо 
інтересів громади та суспільства в цілому). 

Таким чином, системі публічного управ-
ління з позиції антикризового менеджменту 
необхідно буде зосередити увагу на подоланні 
руйнувань та відновленні регіональної інфра-
структури в умовах обмеженості ресурсів та 
демографічних втрат, зміні несприятливого 
для розвитку бізнесу інвестиційного клімату 
в країні в умовах загострення в посткризовий 
період конкурентної боротьби як на міжнарод-
ній арені в межах світового господарства в 
цілому, так і в окремих галузях та видах діяль-
ності, зокрема, проведенні жорсткої цілеспря-
мованої протекціоністської державної полі-
тики та об’єднання населення країни навколо 
певних ціннісних орієнтирів тощо. Це потребує 
більш ретельної уваги до визначення як цільо-
вих орієнтирів діяльності різних рівнів публіч-
ного управління, так і ключових показників оці-
нювання їх діяльності.

При цьому необхідно враховувати наяв-
ність певних специфічних відмінностей сто-
совно визначення відповідних оцінок проце-
сів управління об’єктами публічної сфери в 
порівнянні з управлінням господарюючими 
суб’єктами підприємницької діяльності викли-
кані, зокрема: а) наявність певних складнощів 
в питаннях конкретизації характеру і резуль-
татів діяльності ряду окремих об’єктів публіч-
ного управління, що, відповідно, ускладнює 
визначення кількісних і якісних характеристик 
цієї діяльності, а також критеріїв і показників її 
ефективності; б) існування певної суперечли-
вості між цільовими установками діяльності 
ряду окремих об’єктів публічного управління 
та ресурсними забезпеченням для їх реалізації 
суб’єктам споживання результатів цієї діяль-
ності; в) наявність ряду, невирішених протя-
гом тривалого періоду, проблем в питаннях 
регламентації і стандартизації окремих видів 
діяльності суб’єктів публічного управління (як 
правило, що включають велику частку, так зва-
ного, «творчого» початку), а також проблем, 
пов’язаних з мотивацією управлінського пер-
соналу, зайнятого в системі публічного управ-
ління і адміністрування тощо [6, с. 86–94].

Окрім того, необхідно враховувати, що окрім 
зазначених аспектів оцінювання управлінської 
діяльності в публічний сфері з позиції анти-

кризового управління, необхідно враховувати 
і інтегральні показники оцінювання публічного 
управління, до основних з яких можна віднести 
такі як: а) якість життя громадян як держави 
в цілому, так і певних адміністративно-терито-
ріальних одиниць чи територіальних утворень; 
б) ступінь задоволення суспільного інтер-
есу, в тому числі і за рахунок створення робо-
чих місць та забезпечення гідного рівня життя  
працюючим, найраціональнішого викори-
стання публічної інфраструктури для виробни-
цтва та надання публічних благ, тощо.

Для отримання інформації щодо зазначе-
них інтегральних показників оцінювання рівня 
публічного управління необхідно створити 
отримання об’єктивної та актуальної громад-
ської оцінки ефективності діяльності різнома-
нітних форм публічного управління відносно 
дотримання відповідності результатів і наслід-
ків їх діяльності інтересам особистості, сім’ї 
та суспільства в цілому. До кола питань, що 
входять до громадської оцінки ефективності 
різних рівнів та форм публічного управління 
можна, зокрема, віднести такі як: а) законо-
творчість та нормотворча діяльність в частині 
подолання наслідків кризових явищ, забез-
печення прав і свобод громадян ( їх об’єд-
нань) та їх захист; б) забезпечення безпеки 
(екологічної, промислової, санітарної тощо), 
а також збереження життя і здоров’я людей; 
в) цільове та раціональне витрачання ресур-
сів в цілому та публічних фінансових коштів, 
зокрема; г) першочергова реалізація пріори-
тетних національних програм і проектів щодо 
подолання кризи та збільшення обсягів і якості 
товарів та послуг, що надаються, тощо. 

Формування громадської оцінки ефектив-
ності публічного управління передбачає здійс-
нення певної сукупності процедур, які мають 
виконувати як певні інститути громадянського 
суспільства, так і окремі громадські об’єд-
нання. Саме вплив на процеси управління 
громадської думки і громадської оцінки ефек-
тивності управлінської діяльності, створить 
суспільну атмосферу загальної спрямованості 
на подолання кризи, яка повинна базуватися 
на принципах громадянської злагоди, співп-
раці і забезпечувати досягнення певної соці-
альної справедливості. 

Таким чином, оцінюючи публічне управ-
ління як в цілому, так і з точки зору антикризо-
вого менеджменту, окрім системної та опера-
ційної ефективності обов’язково враховувати 
якості одного з критеріїв оцінювання соці-
альну ефективність управління – рівень (сту-
пінь) задоволення соціальних цілей (потреб) 
як окремої людини, так і певної громади та 
суспільства в цілому шляхом здійснення 
управлінської діяльності. 
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Під час оцінювання соціальної ефективності 
управління окремі дослідники пропонують її 
розмежовувати певні її рівні, зокрема, такі як: 
а) загальну соціальну ефективність – показ-
ник, який яка розкриває узагальнені резуль-
тати функціонування системи управління і 
керованих нею об’єктів в цілому, характеризує 
результати і наслідки функціонування будь-
якої управлінської системи, фіксуючи увагу на 
внеску такої управлінської системи у добро-
бут і розвиток суспільства; б) спеціальну 
соціальну ефективність – показник, що пока-
зує яким чином організований і функціонує 
суб’єкт управління, які на нього йдуть ресурси, 
яким чином розподілені функції управління 
та технології діяльності, в чому полягає зміст, 
призначення і практична соціальна віддача від 
управлінських впливів, що є особливо акту-
ально для складно організованих ієрархіч-
них суб’єктів управління в загальній системи 
управління суспільними процесами; в) конкре-
тну соціальну ефективність – показник, котрий 
фокусує увагу на окремих елементах управ-
лінської діяльності, конкретних управлінських 
рішеннях та діях, актах поведінки посадових 
осіб та інших управлінців тощо [7, с. 118–119].

Висновки. З урахуванням того, що оці-
нювання управлінської діяльності в цілому та 
в публічній сфері, зокрема, особливо з точки 
зору антикризового управління, потребує 
подальшого вдосконалення як показників та 
критеріїв оцінки, так і методів та механізмів її 
здійснення, необхідно, на наш погляд, необ-
хідно звернути увагу на те що: 

•	 сутність	управлінської	праці	з	точки	зору	
її оцінювання через її функціональне призна-
чення та зміст результатів, що досягаються, 
змінюється в залежності від виконуваних управ-
лінських функцій характер цієї праці, яка поєд-
нує в собі риси та ознаки як адміністративної 
праці, так і евристичної і операторської праці;

•	 безпосередні	 результати	 управлінської	
праці важко піддаються кількісній оцінці, що 
вимагає застосування непрямих та опосе-
редкованих показників, а складність оцінки 
результату впливу управлінської підсистеми 
на керовану нею підсистему цілісного орга-
нізму об’єкту управління виключно з викорис-
танням лише економічних показників зумов-
лює складність і суперечливість застосування 
самого поняття ефективність управління;

•	 для	 використання	 під	 час	 оцінювання	
управлінської діяльності показника ефек-
тивність управління доцільно застосовувати 
показники, що характеризують загальну оцінку 
функціонування керуючої системи об’єкта 
управління, що враховують як ступінь досяг-
нення визначеної мети його функціонування 

(результативність), так і раціональність досяг-
нення отриманих результатів (продуктивність) 
та використання для цього певного не тільки 
спожитого, а й усього функціонуючого ресурсу 
(економічність);

•	 оцінку	ефективності	управлінської	діяль-
ності як в підприємницькій, так і та в публіч-
ній сферах, особливо в умовах формування 
та реалізації антикризових заходів, доцільно 
здійснювати шляхом оцінювання: а) загаль-
ної ефективності управління – віддзеркалення 
кінцевих ефектів від результатів та наслідків 
функціонування об’єкта управління в цілому; 
б) системної ефективності управління – відо-
браження ефективності функціонування окре-
мих підсистем (відділів, управлінь, департа-
ментів, тощо) загальної системи управління; 
в) операційної ефективності управління – 
оцінка ділових якостей управлінського персо-
налу та їх трудового та творчого потенціалу;

•	 в	 умовах	 антикризового	 управління	
в публічній сфері посилюється вплив суспіль-
ства в цілому і його громадян (їх громадських 
об’єднань) зокрема, перетворюючи форму 
відносин між ними в таку, що вимагає вико-
ристовування під час оцінювання ефективності 
управління, в якості критеріїв, показників, таких 
індикаторів, що характеризують якість життя 
громадян та ступінь задоволення суспільного 
інтересу, використовуючи громадську оцінку 
ефективності публічного управління:

•	 загальне	оцінювання	управлінської	діяль-
ності в публічній сфері не можливе без оцінки 
соціальної ефективності здійснення процесів 
управління та функціонування об’єктів управ-
ління, яку доцільно конкретизувати виокрем-
люючи поняття загальної, спеціальної та кон-
кретної соціальної ефективності публічного 
управління та адміністрування.
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У статті розглядаються особливості нор-
мативно-правового регулювання у сфері 
будівництва в Україні. Будівельна галузь 
є однією з ключових складових економіки 
країни, тому її нормативно-правове забез-
печення відіграє важливу роль у розвитку 
економічної та соціальної інфраструктури. 
Автор розкриває основні проблеми право-
вого регулювання будівництва, зокрема, 
недосконалість законодавчої бази, недо-
статню кількість державних гарантій для 
інвесторів та споживачів будівельної про-
дукції, а також необхідність адаптації наці-
ональних норм до міжнародних стандартів.
У статті наголошується на важливості 
комплексної кодифікації нормативно-пра-
вових актів у сфері будівництва, що сприя-
тиме підвищенню прозорості та передба-
чуваності регуляторних процедур. Також 
розглядається необхідність створення 
ефективних механізмів державного контр-
олю та нагляду за дотриманням будівельних 
норм, що дозволить зменшити кількість 
порушень та підвищити якість будівельних 
робіт. Окрема увага приділяється питанню 
забезпечення інвестиційної привабливості 
будівельної галузі через розробку нових зако-
нодавчих ініціатив, спрямованих на залу-
чення внутрішніх і зовнішніх інвесторів.
Автор також звертає увагу на впрова-
дження сучасних технологій у будівельні 
процеси, що може значно підвищити ефек-
тивність та екологічність будівництва. 
Важливою є і державна підтримка дослі-
джень та розробок у сфері будівельних тех-
нологій, а також підготовка кваліфікованих 
кадрів, здатних працювати з новітніми тех-
нологіями.
Висновки та пропозиції автора спрямовані 
на удосконалення нормативно-правового 
регулювання у сфері будівництва, що має 
сприяти розвитку галузі, підвищенню якості 
будівельних робіт та створенню сприятли-
вих умов для інвестування. Реалізація запро-
понованих заходів може значно покращити 
стан будівельної галузі в Україні та забезпе-
чити її стійкий розвиток у довгостроковій 
перспективі.
Ключові слова: нормативно-правове регу-
лювання, будівельна галузь, інвестиції, дер-
жавний контроль, адміністративне право, 
технічні регламенти, інфраструктура, від-
повідальність, публічне управління.

The article examines the peculiarities of 
regulatory and legal regulation in the field 
of construction in Ukraine. The construction 
industry is one of the key components of the 
country's economy, therefore its regulatory 
and legal support plays an important role 
in the development of economic and social 
infrastructure. The author examines the main 
problems of legal regulation of construction, 
in particular, the imperfection of the legislative 
framework, the insufficient number of state 
guarantees for investors and consumers of 
construction products, as well as the need to 
adapt national norms to international standards.
The article emphasizes the importance of 
comprehensive codification of normative legal 
acts in the field of construction, which will 
contribute to increasing the transparency and 
predictability of regulatory procedures. The need 
to create effective mechanisms of state control 
and supervision of compliance with building 
regulations is also considered, which will reduce 
the number of violations and improve the quality 
of construction works. Particular attention is 
paid to the issue of ensuring the investment 
attractiveness of the construction industry 
through the development of new legislative 
initiatives aimed at attracting domestic and 
foreign investors.
The author also draws attention to the 
implementation of modern technologies in 
construction processes, which can significantly 
increase the efficiency and environmental 
friendliness of construction. State support 
for research and development in the field of 
construction technologies is also important, as 
well as the training of qualified personnel capable 
of working with the latest technologies.
The author's conclusions and proposals 
are aimed at improving regulatory and legal 
regulation in the field of construction, which 
should contribute to the development of the 
industry, increase the quality of construction 
works, and create favorable conditions for 
investment. Implementation of the proposed 
measures can significantly improve the state of 
the construction industry in Ukraine and ensure 
its sustainable development in the long term.
Key words: legal regulation, construction 
industry, investment, state control, administrative 
law, technical regulations, infrastructure, 
responsibility, public administration.

Постановка проблеми. Будівельна галузь 
є стратегічною галуззю економіки будь-якої 
країни. Вона в собі поєднує всі галузі еко-
номіки, так як всім галузям потрібні об’єкти 
нерухомості для ведення своєю комерційної 
та некомерційної діяльності. Будівництва жит-
лової та комерційної нерухомості, напряму 
впливає на економічний та соціальний розви-
ток всієї країни. Дана сфера тісно пов’язана із 
іншими видами підприємницької діяльності, 

такими як: імпортування, виробництво, про-
даж, будівельних матеріалів, оздоблюваль-
них матеріалів, побутової техніки, іпотечного 
кредитування, сектору інвестування тощо. 
Показники ефективності котрих безпосеред-
ньо впливають на кількість та якість робочих 
місць, податків до бюджету, розвитку інфра-
структури, транспортного сполучення, інже-
нерних мереж, інфляцію, фінансовий сектор 
економіки, тощо. 
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Незважаючи на стратегічне значення 
галузі, нормативно-правове забезпечення в 
Україні для всіх етапів будівельного процесу 
будь-якого виду нерухомості (житлового, 
комерційного, виробничого, тощо) є сфор-
мованим, але далеко не відповідає провідним 
країнам світу. Провідну роль займає не буді-
вельний процес, а гарантії з боку держави. 
За відсутності достатніх гарантій, дуже часто 
споживачі отримують не якісний продукт 
на ринку, так звані «недобудови», не покриті 
ризики фінансового сектору та безпеку гро-
мадян, як кінцевого отримувача та користу-
вача об’єктами нерухомості.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Аналіз останніх досліджень і публікацій у сфері 
нормативно-правового регулювання буді-
вельної галузі в Україні свідчить про наявність 
низки проблем та недоліків, що потребують 
вирішення. У своїх працях Алексієвець В. І., 
Буга В. В., Гуренко М. А., Корнійчук О. І., 
Лукашук І. І., Фальковський А. О. та інші автори 
наголошують на важливості комплексного 
підходу до кодифікації законодавства у сфері 
будівництва. Вони зазначають, що відсутність 
узгоджених нормативно-правових актів при-
зводить до невизначеності у правовому регу-
люванні та створює перешкоди для ефектив-
ного розвитку будівельної галузі.

Метою статті є визначення особливостей 
нормативно-правової бази в Україні у сфері 
будівництва, визначення проблематики та 
пропозиції можливих напрямків для публіч-
ного управління в даній сфері. 

Виклад основного матеріалу. Норма- 
тивно-правове забезпечення сфери будів-
ництва – єдина сукупність правових засобів, 
за допомогою яких відбувається впорядку-
вання відносин у цій сфері відповідно до мети і 
завдань, які постають перед державою під час 
виконання нею своїх функцій [1].

Нормативно-правове забезпечення спира-
ється на правове регулювання, останнє спира-
ється адміністративно-правове регулювання. 

Правове регулювання – це здійснюваний 
в інтересах суспільства за допомогою норм 
права вплив на поведінку учасників суспільних 
відносин з метою встановлення й упорядку-
вання останніх [2]. Адміністративно-правове 
регулювання займає центральне місце для 
реалізації державної політики будь-якої галузі 
та є різновидом правового регулювання. 

Законодавство будівельної галузі слід розу-
міти, як систему нормативно-правових актів, 
що регулюють відносини організації, керівниц-
тво, управління здійснення будівництва, у тому 
числі норми технічного характеру, та реалізації 
готового об’єкту нерухомого майна. 

Нормативна база будівництва в Україні 
складається з двох основних частин: законо-
давчих або нормативно-правових актів різного 
рівня та нормативно-технічних документів. 
Проте слід зауважити, що вказаний розподіл 
є досить умовним, адже інколи відсутня чітка 
межа між цими двома компонентами [3].

Аналіз нормативно-правового забезпе-
чення сфери будівництва, потребує узагаль-
нення за для логіки викладення матеріалу на 
такі норми, що регулюють:

1. Правила поведінки суб’єктів будівництва 
та будівельного ринку.

2. Порядок дій спрямованих на нагляд та 
контроль за дотримання законодавства з боку 
держави та органів місцевого самовряду-
вання.

3. Відповідальність за вчинення правопору-
шень у сфері будівництва.

 – Перше, правила поведінки суб’єк-
тів будівництва та інвесторів: Конституція 
України; Цивільний, Господарський, 
Земельний, Водний, Лісовий кодекси України; 
Закон України «Про регулювання містобудів-
ної діяльності», є основним (фундаменталь-
ним) нормативно-правовим актом  у сфері 
будівництва є, який наводить нам, що відно-
сини у сфері містобудівної діяльності регу-
люються Конституцією України, Цивільним, 
Господарським і Земельним кодексами 
України, цим Законом, законами України 
«Про Генеральну схему планування терито-
рії України», «Про основи містобудування», 
«Про архітектурну діяльність», «Про комплек-
сну реконструкцію кварталів (мікрорайонів) 
застарілого житлового фонду», «Про зем-
леустрій», іншими нормативно-правовими 
актами [4]; Закони України, до основних від-
носяться, ЗУ «Про інвестиційну діяльність», 
ЗУ «Про Генеральну схему планування тери-
торії України», ЗУ «Про основи містобуду-
вання», ЗУ «Про архітектурну діяльність», 
ЗУ «Про комплексну реконструкцію кварталів 
(мікрорайонів) застарілого житлового фонду», 
ЗУ «Про землеустрій», ЗУ «Про будівельні 
норми», ЗУ «Про гарантування речових прав 
на об'єкти нерухомого майна, які будуть спо-
руджені в майбутньому»; Нормативно-правові 
акти Президента України, до основних відно-
сяться, Указ Президента України № 439/2011 
від 08.04.11 р. «Положення про Міністерство 
регіонального розвитку, будівництва та житло-
во-комунального господарства»; Постанови 
та розпорядження Кабінету Міністрів України, 
до основних відносяться, Постанова КМУ 
№ 559 від 25.05.11 р. «Про містобудівний 
кадастр», № 244 від 06.04.1995 «Про затвер-
дження Порядку накладення штрафів за пра-
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вопорушення у сфері містобудівної діяльно-
сті», № 488 від 12.05.2023 «Деякі питання 
проведення технічної інвентаризації»; Відомчі 
нормативно-правові акти, накази Мінрегіону 
та інших міністерств і відомств, які стосуються 
сфер їхньої діяльності (ліцензування буді-
вельної діяльності, сертифікація будівельних 
матеріалів, питання інвестування у будівниц-
тво тощо), до основних відносяться, Наказ 
Мінрегіону № 45 від 16.05.2011 р. «Про затвер-
дження Порядку розроблення проектної доку-
ментації на будівництво об’єктів»; тощо.

Слід зазначити, що норми технічного харак-
теру є невід’ємною частиною всього адміні-
стративно-правового регулювання, без яких 
нормативно-правові акти не зможуть бути реа-
лізованими на практиці, до них відносяться: 
Державно-будівельні норми (ДБН), технічні 
регламенти, стандарти, технічні умови, сані-
тарні норми, свідоцтва, тощо.

Друге, порядок дій спрямованих на нагляд 
та контроль за дотримання законодавства 
з боку держави та органів місцевого само- 
врядування:

 – Закони України, до основних відносяться, 
ЗУ «Про місцеве самоврядування», ЗУ «Про 
архітектурну діяльність»; Нормативно-правові 
акти Президента України, до основних відно-
сяться, Указ Президента України № 439/2011 
від 08.04.11 р. «Положення про Державну архі-
тектурно-будівельну інспекцію»; Постанови 
та розпорядження Кабінету Міністрів України, 
до основних відноситься, Постанова КМУ 
№ 553 від 23.05.2011 р. «Про затвердження 
Порядку здійснення державного архітектурно- 
будівельного контролю»; тощо. 

Слід зазначити, що центральну роль 
у порядку дій спрямованих на нагляд та кон-
троль за дотримання законодавства України 
відіграють саме органи місцевого самовря-
дування, так наприклад, стаття 31 Закону 
України «Про місцевого самоврядування» до 
відання виконавчих органів сільських, селищ-
них, міських рад належать делеговані повно-
важення щодо: здійснення державного архі-
тектурно-будівельного контролю та прийняття 
в експлуатацію закінчених будівництвом об’єк-
тів у випадках та відповідно до вимог, вста-
новлених Законом України «Про регулювання 
містобудівної діяльності»; здійснення в уста-
новленому порядку державного контролю за 
дотриманням законодавства, затвердженої 
містобудівної документації при плануванні та 
забудові відповідних територій; зупинення 
у випадках, передбачених законом, будівниц-
тва, яке проводиться з порушенням містобу-
дівної документації і проектів окремих об’єктів, 

а також може заподіяти шкоди навколишньому 
природному середовищу [5]. 

Окрім того, ЗУ «Про архітектурну діяльність» 
визначає такі види контролю, як авторський та 
технічний нагляд. 

Узагальнюючі даний блок, можливо дійти 
висновку, що під державним контролем в 
галузі будівництва розуміються спостере-
ження й перевірка стану галузі будівництва 
та її елементів за визначеними законодав-
ством напрямками, з метою встановлення 
відповідності між завданнями планування, 
проектування, здійснення забудови терито-
рій і будівництва об’єктів, та досягнутими при 
цьому результатами, а також запобігання, 
припинення та виправлення помилок і непра-
вомірних дій з боку суб’єктів господарювання, 
досягнення максимально ефективних резуль-
татів, дослідження перспектив і напрямків 
розвитку галузі будівництва [6].

До першого виду контрольно-наглядо-
вих функцій можливо віднести безпосередні 
заходи державного нагляду (контролю), які 
пов’язані з плановими та позаплановими 
перевірками об’єктів будівництва. До другої 
групи контрольно-наглядових функцій (опо-
середкованих контрольно-наглядових за- 
ходів) можливо віднести заходи, які пов’язані 
з видачою дозволів на здійснення будівниц-
тва, ліцензій тощо і не стосуються перевірок 
суб’єктів господарювання [7].

Третє, Відповідальність за вчинення право-
порушень у сфері будівництва: Про адміністра-
тивні правопорушення, Кримінальний кодекси 
України; Закон України «Про відповідальність за 
правопорушення у сфері містобудівної діяль-
ності»; Постанова Кабінету міністрів України 
№ 244 від 06 квітня 1995 року «Про затвер-
дження Порядку накладання штрафів за право-
порушення у сфері містобудівної діяльності». 

Узагальнюючі даний блок, можливо дійти 
висновку, що незважаючи на великий обсяг 
перших дух блоків та обширну нормативну-базу 
про відповідальність, галузь будівництва 
потребує відокремлення (кодифікації) в окремі 
розділи до кодексу Про адміністративні право-
порушення та Кримінального кодексу України.

Взявши до уваги все вищевикладене, 
можливо створити узагальнюючу схему (див.  
рис. 1). 

Висновки і пропозиції. Враховуючі вище-
викладене, зазначимо, що нормативно-пра-
вове забезпечення сфери будівництва, можна 
дійти висновку, що будівельна галузь в Україні 
потребує кодифікації всіх основних аспектів 
регулювання. Це включає стандартизацію та 
адаптацію системи до норм міжнародного 
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права, оновлення нормативної бази, усунення 
законодавчих колізій та розроблення норм 
запобігання правопорушень. Зокрема, варто 
звернути увагу на необхідність створення 
самодостатніх механізмів інвестування у буді-
вельну сферу, що залучатимуть як фізичних, 
так і юридичних осіб. Важливо, щоб держава 
надавала достатні гарантії якості будівниц-
тва та захисту інтересів інвесторів і спожива-
чів. Вказане сприятиме зниженню кількості 
недобудов, підвищенню безпеки громадян 
та покращенню фінансових показників галузі. 
Таким чином, комплексна кодифікація та 
модернізація нормативно-правової бази є клю-
човими завданнями для забезпечення ефек-
тивного розвитку будівельної галузі в Україні.

Також слід враховувати важливість впро-
вадження сучасних технологій у процеси про-
ектування та будівництва. Використання інно-
ваційних методів і матеріалів може значно 
підвищити ефективність та екологічність 
будівельних проектів. Державна підтримка 
досліджень і розробок у сфері будівельних 
технологій та стимулювання впровадження 
новацій можуть стати потужним рушієм роз-

витку галузі. Крім того, варто розробити меха-
нізми підготовки та перепідготовки кадрів, які 
будуть здатні працювати з новітніми техноло-
гіями та відповідатимуть сучасним вимогам 
ринку праці. 
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Доведено, що у сутності соціальної дер-
жави, можна побачити не тільки теоре-
тичні визначення у вигляді традиційних 
юридичних кліше, що транслюють принцип 
соціальної відповідальності, а й яскраво 
виражену конкретику як нормативно-пра-
вового масиву, який закріплює правничий та 
обов’язки суб’єктів конкретних правовідно-
син. Державні інституції не тільки можуть, 
а й мають здійснювати турботу про своїх 
громадян, тому що тільки це і виправдовує 
факт існування держави як юридичний фено-
мен. Держава існує не для того, щоб забез-
печувати свої інтереси, його головна мета 
зробити життя своїх громадян комфортні-
шим та безпечнішим.
Встановлено, що органи державної влади 
повинні мати підтримку інститутів гро-
мадянського суспільства та стимулювати 
великий бізнес до більш масштабної участі 
у програмах соціальної підтримки населення. 
Таким чином, відстань між ідеалом соціаль-
ної держави та реалізацією його утілення 
виявляється значною, і для подолання цієї 
дистанції потрібні радикальніші кроки у 
перебудові суспільства та подоланні соці-
ально-економічної нерівності. Сучасна Укра-
їна також стикається із викликом соціальної 
нерівності, що потребує системних рішень. 
Обґрунтовано, що сутність соціальної дер-
жави за полягає в зобов’язанні підтримувати 
абсолютну рівність у правах та сприяти 
економічному та суспільному прогресу всіх 
громадян. Розвиток кожної особистості 
стає умовою розвитку суспільства в цілому, 
і саме в цьому контексті важливо реалі-
зувати концепцію соціальної держави, що 
забезпечить гідне життя для всіх громадян. 
У зазначеному контексті усвідомлюється 
дефініція соціальності, сполучаючи зазначену 
категорію з об’єктивною реальністю право-
вого регулювання та значимістю державних 
інститутів у житті простих громадян. 
З’ясовано, що соціальність, соціальна від-
повідальність і держава є тим ключем до 
концептуального з’ясування ідеї соціальної 
держави через призму суспільної солідар-
ності. Еволюція поглядів на проблематику 
ідеї соціальної держави транслювала диспо-
зитивний підхід у плані відмови від благодій-
ності та тих, вкрай суб’єктивних, поглядів 
на соціальну державу, яка здійснює турботу 
про свої громадян. Проте держава, що про-
голосила себе соціальною, виступає явищем 
визначеним, що детермінується в системі 
функціонування державних інститутів. 

Ключові слова: соціальна держава, тран-
сформація, період, державна економічна 
політика, управлінські підходи, суспільна 
солідарність, відносини. 

It is proved that in the essence of the social state, 
one can see not only theoretical definitions in 
the form of traditional legal clichés that convey 
the principle of social responsibility, but also 
clearly expressed specifics as a regulatory 
and legal array that establishes the legal and 
responsibilities of the subjects of specific legal 
relations. State institutions not only can, but 
must take care of their citizens, because only 
this justifies the existence of the state as a legal 
phenomenon. The state does not exist to ensure 
its interests, its main goal is to make the life of its 
citizens more comfortable and safer. It has been 
established that the state should have the support 
of civil society institutions and stimulate large 
business to participate more widely in programs 
of social support for the population. Thus, the 
distance between the ideal of the welfare state 
and the realization of its realization is significant, 
and to overcome this distance, more radical 
steps are needed in the restructuring of society 
and overcoming socio-economic inequality. 
Modern Ukraine also faces the challenge of social 
inequality, which requires systemic solutions. It is 
substantiated that the essence of the social state 
is the obligation to maintain absolute equality 
in rights and promote the economic and social 
progress of all citizens. The development of 
each individual becomes a condition for the 
development of society as a whole, and it is in 
this context that it is important to implement the 
concept of a social state that will ensure a decent 
life for all citizens. In the specified context, the 
definition of sociality is realized, connecting the 
specified category with the objective reality of 
legal regulation and the importance of state 
institutions in the lives of ordinary citizens. 
It was found that sociality, social responsibility and 
the state are the key to the conceptual clarification 
of the idea of a social state through the prism of 
social solidarity. The evolution of views on the 
problems of the idea of a welfare state translated 
a dispositive approach in terms of the rejection 
of charity and those extremely subjective views 
on a welfare state that takes care of its citizens. 
The state, which has declared itself to be social, 
acts as an individually determined phenomenon, 
which is determined in the system of functioning 
of state institutions.
Key words: social state, transformation, period, 
state economic policy, management approaches, 
social solidarity, relations.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді з важливими науковими і прак-
тичними завданнями. Сучасна соціальна 
держава виступає реальною альтернативою 

ліберальній моделі, що породила кризові 
явища, відмінності від класичної ліберальної 
моделі полягають у тому, що соціальна дер-
жава акцентується на принципах соціальної 
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справедливості та забезпеченні рівних мож-
ливостей для всіх громадян. Це призвело до 
необхідності переходу держави в новий якіс-
ний стан та виконання нових функцій, спря-
мованих на забезпечення економічного та 
соціального прогресу. У цьому контексті ідея 
соціальної держави набуває особливого зна-
чення, оскільки вона створює систему, що 
відповідає на потреби громадян та забезпе-
чує їхнє благополуччя. Соціальна відповідаль-
ність через призму ідеї соціальної держави 
передбачає не лише дії владних структур, але 
й активну участь громадян у формуванні соці-
альної політики, спрямованої на підвищення 
якості життя всіх членів суспільства.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій, в яких започатковано розв’язання 
проблеми. Проблематика соціальної дер-
жави все частіше привертає увагу соціологів, 
політологів, економістів, культурологів, етно-
логів, а сособливо органів публічної влади. 
Головними стають питання, пов’язані з осмис-
ленням цивілізаційної природи соціальної 
держави. Вектори його розвитку в сучасній 
Україні, що розглядаються в контексті полі-
тичних та соціально-економічних реалій, що 
характеризують відносини державних інсти-
туцій та людини в системі конституційно-пра-
вового їх регулювання опиняються у фокусі 
дослідницької уваги [5]. На цьому фоні набула 
високу актуальність проблема соціалізації дер-
жави і здійснюваної ним економічної політики. 
Ключовими стали поняття соціальна держава 
та загальний добробут населення, введені 
в контекст соціального знання з урахуванням 
трансформацій, що відбулися в країні. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми, яким присвячена 
стаття. Перед початком війни українське 
суспільство демонструвало певний рівень 
соціально-економічного благополуччя, проте 
існували серйозні проблеми, такі як низь-
кий рівень доходів, безробіття та корупція. 
Незважаючи на це, існували певні позитивні 
тенденції в розвитку економіки та соціальних 
сфер, але з початком війни в Україні, суспільне 
благополуччя населення значно постраж-
дало. Військові дії, економічна нестабільність 
та збільшення безробіття спричинили заго-
стрення соціальних проблем, зростання бід-
ності та зниження рівня життя багатьох укра-
їнців. Українське суспільство під час війни 
продемонструвало велику стійкість та солі-
дарність, незважаючи на складні обставини, 
багато людей виявили активність у допомозі 
військовим, добровольцям та потерпілим. 
Зазначене свідчить про високий рівень соці-
альної відповідальності та готовності спри-

яти спільному благу навіть у найважчі часи. 
Водночас одним із концептуальних витоків 
соціальної держави виступає ідея гуманізму, 
сутність якої розташована в площині руху 
до гідного життя та благополуччя громадян, 
ефективних механізмів соціального захи-
сту, концепції мінімізації соціальних ризиків, 
повного розкриття людського потенціалу.

Мета статті полягає в обґрунтуванні тран-
сформації управлінських підходів у реалізації 
державної економічної політики соціальної 
відповідальності в контексті суспільної солі-
дарності на сучасному етапі.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження з повним обґрунтуванням отри-
маних наукових результатів. Сучасне 
українське суспільство переживає складні 
виклики, пов’язані з соціальною справедливі-
стю та рівноправ’ям доступу до ресурсів. Ідея 
соціальної держави відіграє ключову роль у 
формуванні стратегій соціальної відповідаль-
ності та побудові справедливого суспільства 
[3]. Важливо розуміти, що поняття соціаль-
ної відповідальності в Україні тісно пов’язане 
з ідеєю соціальної держави, де держава бере 
на себе забезпечення благополуччя своїх гро-
мадян та розвиток людського потенціалу. На 
шляху до побудови справедливого та гуман-
ного суспільства в Україні ключове значення 
має ідея соціальної держави, що передбачає 
активну роль держави у забезпеченні соціаль-
ного захисту та розвитку людського капіталу.

Піддаючи аналізу коло соціальних зобов’я-
зань держави, необхідно виокремити ті 
аспекти, які оптимально впливають на оцінку 
її ефективності. Основним ідейним стрижнем 
соціальної держави виступає втілений у життя 
принцип соціального партнерства, який має 
власним механізмом дії, що прямо корелю-
ється з нормативним, суб’єктивним і пове-
дінковим аспектом. Важливо підкреслити, 
що нормативна складова ідеологічної основи 
соціальної держави розташована у площині 
правотворчої діяльності органів держави. 
У зв’язку з цим важливу роль у реалізації ідей 
соціальної держави відіграє основний закон 
країни як фундамент всього нормативно-пра-
вового масиву держави. Концепція соціальної 
держави транслюється саме у конституції, і 
в цьому аспекті не тільки вітчизняна конститу-
ційна доктрина відстоює вказану позицію, а й 
доктрини багатьох передових демократичних 
держав у цій ідеологічній площині.

Ключова роль конституційного норму-
вання не розташована в площині одягнених 
у правову форму декларацій, що стосуються 
взаємних прав та обов’язків суб’єктів кон-
ституційних правовідносин, але їх значущість 
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функціонально віднесена до того, що кон-
ституція прямо впливає на всю норматив-
но-правову базу держави [1]. Регулювання 
сфери соціально-економічного забезпечення 
ускладнюється ще й тим, що юридично суве-
ренна держава має право вести незалежну 
внутрішню політику в економічному кластері 
та сфері перерозподілу ресурсів, а принципи, 
зафіксовані у міжнародних угодах, виступають 
не більше ніж орієнтирами, не маючи власти-
вості прямої дії. Сам факт існування вільного 
ринку несе в собі детермінанту нерівномір-
ності економічного розвитку у сфері спожи-
вання, а норми міжнародного права так чи 
інакше орієнтовані на досить високі стандарти 
у сфері соціального забезпечення.

Торкнувшись проблеми соціальних стан-
дартів, не можна залишити без уваги кате-
горію. соціальної солідарності, яка виступає 
найдієвішим інструментом, здатним вирішити 
проблему соціальної нерівності у площині спо-
живання, і може бути імпліцитно вираженим у 
закріпленні мінімального розміру оплати праці 
та прожиткового мінімуму для різних вікових 
категорій громадян. Стосовно України про-
блема соціального забезпечення населення 
та соціально-економічної стандартизації зна-
ходиться в руслі недостатності фінансування. 
У зв’язку з нестачею ресурсів рівень життя 
українських громадян, в порівнянні з країнами 
Західної і навіть Східної Європи залишається 
на незадовільному рівні. 

У зв’язку з цим сам аспект правотворчості 
потрапляє залежно від бюджетної складової, 
а наростаючий негативний вплив війни з рф 
та й геополітична напруженість дедалі більше 
погіршують купівельну спроможність грома-
дян [6]. Основний правотворчий наголос, вва-
жаємо, потрібно здійснювати в регулюванні 
та фінансуванні певних кластерів соціальних 
відносин, які відповідають за зростання наці-
ональної економіки та підтримку економіч-
них ініціатив громадян у сфері малого бізнесу 
та самозайнятості. Це особливо актуальний 
період пандемії коронавірусу, коли багато 
підприємств сфери обслуговування зазнали 
істотних збитків через самоізоляцію громадян 
і тепер під час загострення війни.

Сутність соціальної відповідальності досить 
амбівалентна і торкається не лише зобов’язань 
держави у сфері соціально-економічного забез-
печення, а й спектру обов’язків простих грома-
дян, які повинні відійти від патерналістських 
позицій, усвідомивши, що нерідко в тому, що ти 
бідний, винен лише ти сам. У зв’язку з уразливі-
стю вітчизняної економіки часто цілі економічні 
кластери опиняються в регресі, а сама освітня 
модель не передбачає стабільне існування ком-

петентного освітнього середовища, яке дозво-
лило б зберігати стабільні економічні знання 
без постійного перенавчання. В зв’язку з цим 
реформа системи освіти та цифровізація наці-
ональної  економіки, яка неможлива без впро-
вадження актуальних знань у широкі верстви 
населення, мають бути первинні на порядку 
правотворчих органів держави.

Важливим тут має бути те, що допустимі 
будь-які програми, які могли б підвищити 
добробут населення за допомогою точкової 
адресної допомоги та реорганізації сфери 
соціального забезпечення в руслі самодопо-
моги, та партнерських відносин між особи-
стістю та державою. Неприпустимими висту-
пають лише ті програми, які лише імітують 
прагнення держави підвищити добробут та 
благополуччя населення, тому що це прямий 
шлях до масштабної корупційності не тільки 
в економіці, а й у суспільстві загалом. У цілому 
нині соціальна та економічна відповідальність 
громадян виявляється у прагненні своїми 
силами вийти з бідності та злиднів, притому 
що державне зобов’язання тут бачиться у 
здійсненні чіткої політики економічної допо-
моги населенню за допомогою партнерських 
відносин із громадянами. 

Ресурси, які виділяє держава у сфері соці-
ального забезпечення, повинні не просто 
піднімати благо стан громадян, вони повинні 
розвивати саму особистість, щоб вона під-
вищувала свою економічну цінність. У зв’язку 
з цим механізм народовладдя спрямова-
ний не лише на вироблення програм захисту 
малого та середнього бізнесу та підтримку 
малозабезпечених громадян, але й на забез-
печення суспільного, колективного інтересу, 
що виражається не стільки в суб’єктивних 
правах, скільки в обов’язках громадян щодо 
суспільства та держави через застосування 
ефективної політики соціально-економічного 
підтримки населення в особливий період для 
підвищення рівня благополуччя всієї країни.

Державна політика соціально-економічної 
підтримки населення в Україні є критичною 
для забезпечення стабільності та підвищення 
рівня життя громадян. Ця політика сприяє 
зменшенню відчутного соціального нерівності, 
забезпечує доступ до освіти, охорони здоров’я 
та соціальних послуг для всіх шарів населення. 
Її ефективне впровадження сприяє розвитку 
людського капіталу та стимулює економічний 
зріст країни [2]. Політика соціально-еконо-
мічної підтримки населення в Україні сприяє 
зменшенню бідності та безробіття, що є клю-
човими факторами для забезпечення ста-
більності та економічного зростання країни. 
Посилення соціальних програм, які спрямо-
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вані на підтримку вразливих груп населення, 
сприяє підвищенню рівня їхнього благопо-
луччя та інтеграції у суспільство. Зазначене 
сприяє формуванню позитивного іміджу кра-
їни на міжнародній арені та залученню інвес-
тицій для подальшого розвитку.

Таким чином, успішна реалізація ідей соці-
альної держави вимагає розвитку програм 
боротьби з бідністю та створення сприят-
ливих умов для позитивних зрушень у роз-
витку економіки. Ведучи мову про соціальну 
відповідальність держави то необхідними 
позиціями, які б сприяли реалізації зазначе-
ного принципу виступає якісний та кількісний 
критерії. До якісних характеристик принципу 
соціальної відповідальності держави відно-
сяться зростання добробуту населення та 
створення передумов гармонійного розвитку 
особистості. Матеріальне благополуччя не 
є єдиним критерієм соціальності держави, 
оскільки навіть у економічно розвинених краї-
нах спостерігаються високі рівні самогубств та 
насильницької злочинності. 

Україна потребує посилення соціальної 
відповідальності через призму ідеї соціаль-
ної держави. Однією з ключових складових 
успішного розвитку суспільства є забезпе-
чення соціальної справедливості та підтримка 
вразливих груп населення. Посилення соці-
альних програм, вдосконалення системи 
медичного та соціального забезпечення, а 
також сприяння доступу до освіти та куль-
турних ресурсів є необхідними кроками для 
побудови справедливого та рівноправного 
суспільства в Україні [4]. Соціальна відпові-
дальність в Україні вимагає не лише держав-
ної підтримки, але й активної участі громадян 
та бізнесу. Ідея соціальної держави повинна 
бути основою для розвитку громадянського 
суспільства, де кожен має рівні можливості 
для всебічного розвитку та самореалізації. 

Спільні зусилля держави, громадян та під-
приємств є важливим елементом будівниц-
тва справедливого та гуманного суспільства в 
Україні. Публічна влада повинна удосконалю-
вати свою соціальну політику та розробляти 
платформи соціально-економічного благопо-
луччя населення з метою забезпечення соці-
альної справедливості та зменшення соці-
альних нерівностей. Ідея соціальної держави 
має стати орієнтиром для діяльності уряду 

та всього суспільства. Забезпечення гідних 
умов життя, доступу до освіти та медичного 
обслуговування для кожного громадянина є 
важливим завданням, яке вимагає комплек-
сних рішень та постійної уваги з боку уряду та 
суспільства в цілому.

Формулювання висновків і перспек-
тив подальших досліджень в даному 
напрямку. У площині соціальної відповідаль-
ності політика державного патерналізму буває 
не така ефективна як реалізація принципу соці-
ального партнерства, який передбачає імпле-
ментацію політики соціальної відповідаль-
ності приватного бізнесу та громадян щодо 
колективного інтересу. Усі аспекти соціальної 
відповідальності зводяться до ідеї суспіль-
ної солідарності та взаємних обов’язках осо-
бистості, суспільства та держави. Тенденція 
масштабного економічного регулювання 
з боку держави може спровокувати зниження 
економічного зростання та зростання соці-
альної напруженості, у зв’язку з неможливістю 
економічно активних громадян реалізувати 
свій потенціал. Матеріальний аспект соціаль-
ної держави не є основним показником її роз-
витку, тому що сфера культури та морально-
сті не менш важлива у визначенні якості його 
розвитку. Концепція соціальної держави вира-
жається у багатоплановості моделей та коре-
люються з культурною, правовою, економічної 
складової країни та суспільства. 
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У статті здійснено комплексне наукове 
обґрунтування та дослідження проблема-
тики визначення сутності та особливостей 
державної інформаційної політики України у 
контексті науково-етимологічних характе-
ристик гібридних загроз.
Акцентовано увагу на тому, що у світі, де 
інформаційні технології стають все важли-
вішим ресурсом, питання державної інфор-
маційної політики набувають ще більшої 
актуальності. Важливою частиною цієї 
політики є взаємодія влади та суспільства. 
Недостатня ефективність державної 
інформаційної політики пов’язана з тим, що 
суспільство часто відсікається від розробки 
та реалізації стратегії, а також зі змістов-
ним аспектом реалізації інформаційної полі-
тики. Констатовано, що зміна політичних 
процесів в контексті свідомості, чіткості 
та послідовності контролю створення, 
обробки та поширення інформації, а також її 
використання в інтересах здійснення влади, 
дозволить покращити державну інформа-
ційну політику. Важливим кроком у цьому 
напрямку є забезпечення зворотного зв’язку 
з кінцевим споживачем інформації та прове-
дення регулярних соціологічних досліджень, 
що відображають реальне сприйняття 
громадянами образу держави та місцевих 
органів публічної влади. Отже, вирішення 
проблем, пов’язаних з державною інформа-
ційною політикою, можливе за умови враху-
вання поточних тенденцій та забезпечення 
взаємодії влади та суспільства.
Аргументовано показано, що в результаті 
аналізу сутності феномену державної інфор-
маційної політики чимало дослідників вказу-
ють, що в Україні державна інформаційна 
політика знаходиться у стадії активного 
формування та вироблення власних методів 
та підходів до цієї сфери діяльності, а також 
доведено необхідність управління регіональ-
ною інформаційною політикою з боку вико-
навчої влади територій для формування 
сприятливого іміджу регіону та органів 
державної влади в цілому. Показано, що дер-
жавна інформаційна політика є механізмом 
соціального конструювання із застосуван-
ням специфічних інформаційних технологій, 
основне завдання яких полягає у створенні 
збалансованого суспільства. При цьому кон-
структивна взаємодія влади та суспільства 
є найважливішою умовою соціально-еконо-
мічного розвитку території, спільної роботи 
щодо її покращення для життя людей, ство-
рення її інвестиційної та демографічної при-
вабливості.
Ключові слова: управління, гібридні загрози, 
протидія та превенція, інноваційний розви-

ток, протидія загрозам, превенція загрозам, 
гібридні загрози в управлінні.

The article provides a comprehensive scientific 
justification and study of the issues of determining 
the essence and features of the state information 
policy of Ukraine in the context of the scientific 
and etymological characteristics of hybrid threats.
Attention is focused on the fact that in a world 
where information technologies are becoming 
an increasingly important resource, issues of 
state information policy are becoming even 
more relevant. An important part of this policy 
is the interaction between the government and 
society. The insufficient efficiency of the state 
information policy is connected with the fact that 
society is often cut off from the development and 
implementation of the strategy, as well as with 
the substantive aspect of the implementation 
of the information policy. It was established that 
the change of political processes in the context 
of awareness, clarity, and consistency of control 
over the creation, processing, and distribution 
of information, as well as its use in the interests 
of the exercise of power, will allow for improving 
the state information policy. An important step in 
this direction is to provide feedback to the end 
consumer of information and conduct regular 
sociological studies that reflect the citizens’ real 
perception of the image of the state and local 
public authorities. Therefore, the solution of 
problems related to the state information policy 
is possible provided that current trends are taken 
into account and the interaction between the 
government and society is ensured.
Arguably, it is shown that as a result of the analysis 
of the essence of the phenomenon of state 
information policy, many researchers indicate 
that the state information policy in Ukraine is in 
the stage of active formation and development 
of its methods and approaches to this field of 
activity, and the necessity of regional information 
policy management by the executive power has 
been proven territories to form a favorable image 
of the region and state authorities as a whole. 
It is shown that the state information policy is a 
mechanism of social construction with the use 
of specific information technologies, the main 
task of which is to create a balanced society. At 
the same time, the constructive interaction of 
government and society is the most important 
condition for the socio-economic development 
of the territory, joint work on its improvement for 
people’s lives, creation of its investment, and 
demographic attractiveness.
Key words: management, hybrid threats, 
counteraction and prevention, innovative 
development, countermeasures against 
threats, prevention of threats, hybrid threats in 
management.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Питання державної інформаційної 
політики були актуальні і раніше, але зараз 
коли бюрократична соціальна держава оста-
точно трансформується в інформаційну, акту-

альність зростає ще більше. Можна сказати, 
що саме зараз було пройдено певний пере-
ломний момент, пов’язаний з тим, що відбу-
лася зміна політичних процесів в контексті 
свідомості, чіткості та послідовності контролю 
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створення, обробки та поширення інформації 
й використання її в інтересах здійснення влади.

Дані процеси трансформації почалися понад 
півтора століття тому. Крок за кроком, прохо-
дячи етапи історії інформаційного суспільства, 
на зміну індустріальним технологіям прихо-
дили інформаційні метатехнології, організації 
змінювали свою форму, розвивалися нові архі-
тектури знань, а інформаційна, або мережева, 
економіка замінювала індустріальну та аграрну 
економіку. Але лише у 1960-х роках було усві-
домлено і обґрунтовано ці трансформації. Ті, 
хто вважав бюрократичну державу загального 
добробуту найвищою політичною формою, 
почали розглядати спричинені інформацією 
зміни в характері публічного управління уже як 
вразливі місця, а загальний ефект від зазна-
чених змін – як ослаблення держави. Якщо ж 
поглянути глибше, ця конкретна форма наці-
ональної держави є лише однією з кількох, що 
з’явилися протягом кількох сотень років в істо-
рії сучасних форм правління, і навіть у межах 
загальної категорії бюрократичної держави 
загального добробуту завжди були відмінності. 
Зрештою стало зрозуміло: які б зміни не відбу-
валися з національною державою, вона нікуди 
не зникне. Навпаки, сучасні уряди почали вико-
ристовували інформацію та інформаційні тех-
нології по-новому; а ці практики, у свою чергу, 
змінили характер влади та її впровадження 
через відповідну інформаційну політику.

У світі постійно зростає кількість гібридних 
загроз, які можуть впливати на різні сфери 
суспільного життя, включаючи політику та 
інформаційні технології. Україна, на жаль, не є 
винятком, і такі загрози стали частим явищем в 
останні роки. Тому, дослідження та аналіз дер-
жавної інформаційної політики України у кон-
тексті науково-етимологічних характеристик 
гібридних загроз є дуже важливими для забез-
печення національної безпеки та визначення 
ефективних заходів з протидії таким загрозам.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретико-прикладні аспекти дослі-
дження внутрішніх загроз знайшли своє відо-
браження у наукових працях багатьох вчених, 
зокрема таких як: Л. Акімова, Е. Бухвальд, 
З. Гбур, С. Лазаренко, В. Ліпкан, Н. Словацька, 
більш детально їх проблематику крізь вектор 
державної інформаційної політики досліджу-
вали В. Дробязко, С. Сідоренко, І. Шевченко, 
О. Смирнова, І. Шевчук, але питання пов’язані 
із комплексним науковим обґрунтуванням та 
дослідженням сутності державної інформацій-
ної політики України у контексті науково-етимо- 
логічних характеристик гібридних загроз ще 
не отримали належного теоретико-приклад- 
ного обґрунтування та аналізу.

Внаслідок чого метою даної статті є нау-
кове обґрунтування та дослідження пробле-
матики державної інформаційної політики 
України у контексті науково-етимологічних 
характеристик гібридних загроз.

Виклад основного матеріалу. Тривалість 
і постійність напруги у сфері інформаційної 
політики відображається в тому, як науковці 
говорять про використання інформаційних і 
комунікаційних технологій. Слово «новий», у 
контексті інформаційних технологій, вперше 
було використано в ХІХ столітті й позначало 
зміни у журналістській практиці, спричинені 
технологічними інноваціями. Слово «медіа» 
з’явилося в 1920-х роках для опису зроста-
ючої кількості суб’єктів у цій категорії. Лише 
в 1930-х роках були розроблені окремі сис-
теми регулювання мовлення та телекомуні-
кацій для роботи з новими, на той час, медіа. 
Наприклад, у судовій практиці Верховного суду 
США словосполучення «нові медіа» вперше 
використали у справі щодо мегафона, який 
провозили вулицями на вантажівці на початку 
1940-х років. А перша наукова стаття з вико-
ристанням цієї фрази з’явилася в 1948 році 
під час дискусії про регулювання телебачення, 
FM-радіо та факсимільного зв’язку [1, c. 440].

Багато проблем сучасної інформаційної 
політики довготривалі за своєю природою, інші 
ж – навпаки, виникли не так давно. Усталені 
питання, як, наприклад питання прямої цензури 
репортажів з фронту під час війни, не змінюють 
своїх традиційних форм. В інших випадках все ті 
ж, усталені проблеми постають у нових формах, 
як, наприклад, вторгнення в приватне життя 
суб’єктів за допомогою використання нових 
технологій спостереження, що здійснюються на 
великій відстані і є непомітними для суб’єктів.

На думку окремих науковців, державна 
інформаційна політика – це сукупність цілей, що 
відображають національні інтереси в інформа-
ційній сфері, стратегії, тактики управлінських 
рішень та методів їх реалізації, що розробля-
ються та реалізуються державною владою для 
регулювання та вдосконалення, як безпосе-
редньо процесів інформаційної взаємодії, що 
переважають у всіх сферах життєдіяльності 
нашого суспільства та держави, і процесів 
технологічного забезпечення такої взаємодії 
[2, c. 113–114]. Іншими словами, інформаційна 
політика, що здійснюється органами влади, 
спрямована на формування сприятливого 
середовища для загальногромадянського 
діалогу в інформаційному полі та досягнення 
суспільної згоди, для чого використовується 
комбінація тих чи інших методів, що підходять 
до конкретної ситуації та рівня соціально- 
політичного розвитку суспільства [3, c. 340]. 
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Є чимало дослідників, які розглядають 
державну інформаційну політику як чистий 
елемент пропаганди, що підпорядковує пси-
хіку людей, яка є інструментом ідеологічного 
впливу та засобом досягнення політичних цілей 
за рахунок впливу комунікаційно-інформацій-
ними засобами на свідомість людей [4, c. 209].

У той же час є й інші погляди, які визнача-
ють державну інформаційну політику як від-
творення та поширення інформації, що задо-
вольняє інтереси держави та громадянського 
суспільства, спрямованої на забезпечення 
творчого, конструктивного діалогу між ними 
та їх представниками, а також регулюючою 
діяльність державних органів, що визначає 
розвиток інформаційної сфери суспільства, 
тобто основне завдання державної інформа-
ційної політики може розглядатися як побу-
дова такого медіапростору на регіональному 
рівні, де приймається та обговорюється будь-
яка конструктивна думка чи питання до влади; 
де спільними зусиллями влади та суспільства 
через засоби масової інформації, які відігра-
ють роль медіаторів, вирішуються будь-які сус-
пільно-значущі проблеми [5, c. 19]. В резуль-
таті аналізу сутності феномену державної 
інформаційної політики чимало дослідників 
вказують, що в Україні державна інформаційна 
політика знаходиться у стадії активного фор-
мування та вироблення власних методів та 
підходів до цієї сфери діяльності.

Цікаво, що спеціалісти різних галузей науки, 
які вивчають проблематику регіонального роз-
витку, все частіше схиляються до думки про 
необхідність управління регіональною інфор-
маційною політикою з боку виконавчої влади 
територій для формування сприятливого 
іміджу регіону [6, c. 81]. В такому суспільстві, 
де люди надають образам не менше, а часом 
більшого значення, ніж реальним подіям, 
розвиток інформаційних технологій не може 
здійснюватися інакше, окрім як у напрямку 
створення систем централізованого управ-
ління та програмування соціальних процесів. 
На нашу думку, виходячи з проведеного ана-
лізу підходів до визначення терміну та існу-
ючих сьогодні в регіональних органах влади 
практичних методів здійснення державної 
інформаційної політики, її можна трактувати як 
системний метод впливу влади на суспільство 
через цілеспрямоване поширення потрібної з 
політичної точки зору інформації, що забезпе-
чує формування позитивного інформаційного 
порядку денного регіону. При цьому продума-
ний підхід до вирішення зазначених завдань 
передбачає необхідність визначення основних 
напрямів роботи, їх методологію та оціночні 
маркери на початок активних дій в інформа-
ційному просторі регіону.

Крім того, державна інформаційна політика 
є механізмом соціального конструювання із 
застосуванням специфічних інформаційних 
технологій, основне завдання якого полягає 
у створенні збалансованого суспільства. При 
цьому конструктивна взаємодія регіональної 
влади та суспільства є найважливішою умовою 
соціально-економічного розвитку території, 
спільної роботи щодо її покращення для життя 
людей, створення її інвестиційної та демогра-
фічної привабливості.

Одним із головних компонентів у сучасних 
умовах відкритого інформаційного поля стає 
успішна масова комунікація, яка неможлива 
без інформаційної прозорості регіональних 
владних структур, оскільки лише за умов інфор-
маційної відкритості можуть бути забезпечені 
всебічність та чесність інформації. Ці імпера-
тиви в сучасному інформаційному суспільстві, 
без сумніву, є не лише основою сталого роз-
витку, а й є однією із ключових векторів орі-
єнтованих на демократію державного стилю 
забезпечення національної безпеки. Сьогодні 
регіональна влада не завжди усвідомлює 
важливість інформаційної відкритості, нама-
гаючись швидше її імітувати. Водночас циф-
рова реальність та глобальний електронний 
інформаційний простір дуже швидко змінюють 
звичну дійсність у всіх сферах життя сучасного 
суспільства. Способи отримання інформації 
стають дедалі різноманітнішими, які автори-
тарний контроль дедалі скрутніше. Тому серед 
головних завдань регіональної інформаційної 
політики першочерговою є створення ціліс-
ного медіапростору та зміцнення правового 
поля щодо налагодження відносин усеред-
ині суспільства, у тому числі при виникненні 
питань отримання та поширення інформації.

У сучасних реаліях управління з інформа-
ційної політики – невід’ємна частина орга-
нів регіональної влади. У той же час найчас-
тіше керівництво територій не завжди має 
чітке уявлення про те, що статус служби зі 
зв’язків з громадськістю та ЗМІ – особливий. 
Представляючи владу та будучи її безпосе-
реднім інструментом у справі формування 
іміджу регіону та його інформаційної політики, 
ця служба паралельно представляє мешканців 
регіону. Іншими словами, відіграє роль меді-
атора у взаєминах влади та суспільства, що 
вимагає від керівництва регіону особливого до 
неї ставлення. У більшості випадків управлінню 
з інформаційної політики (яке в різних регіонах 
може називатися по-різному: «департамент 
зі зв’язків із громадськістю та ЗМІ», «прес-
служба», «інформаційно-аналітичний відділ») 
ставиться завдання стати засобом джерелом 
чистої пропаганди [7, c. 88]. Проте позитив-
ний імідж регіону складно збудувати з такою 
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позицією. Важливим є розуміння чиновни-
ків вищого регіонального ешелону влади, що 
управління з інформаційної політики (або його 
похідні) мають стати механізмом урахування 
інтересів суспільства та відгуку на них.

Ще однією необхідною умовою для успіш-
ної комунікації між органами влади, ЗМІ та 
суспільством, на наш погляд, є соціальна зна-
чущість інформації, що транслюється, її затре-
буваності. Тобто інформація має насамперед 
відповідати запиту аудиторії, а не задово-
ленню самолюбства влади та її окремих пред-
ставників. У цьому слід зазначити, що успішна 
стратегія регіональної інформаційної полі-
тики неможлива без постійного врахування 
балансу інтересів влади та населення регіону 
[8, c. 155]. За нашими спостереженнями, саме 
перекіс в одну із сторін є основною причиною 
дисфункціональності та неефективності регі-
ональної інформаційної політики, що у свою 
чергу найчастіше веде до підвищення рівня 
соціальної напруги у суспільстві у першому 
випадку чи до популізму у другому.

Одним із значних компонентів у структурі 
інформаційної політики є моніторинг її реа-
лізації. Він несе в собі функції забезпечення 
перманентної оцінки та коригування проце-
сів і результатів, насамперед у ситуації, що 
змінюється в соціально-економічній сфері. 
При цьому регіональну та загальнодержавну 
інформаційну політику можна вважати успіш-
ною тільки тоді, коли при її реалізації спостері-
гається стійка і об’єктивна широка громадська 
підтримка змін, що здійснюються владою, і 
дій, що вживаються.

Висновки. Таким чином, можна зро-
бити висновок, що інформаційна політика на 
загальнодержавному рівні є одним із основних 
ресурсів формування іміджу України, проте, 
основною причиною її недостатньої ефектив-
ності залишається несамостійність та невід-
повідність повсякденним запитам суспільства 
на інформаційний контент. Багато в чому це 
зумовлено тим, що від розробки та реалізації 
стратегії державної інформаційної політики 
відсічено суспільство. Недостатнім залиша-
ється й аналіз зворотного зв’язку із кінцевим 
споживачем інформації – громадянином, 

який спрямований на формування позитив-
ного іміджу України. Оцінка цього важливого 
параметру ведеться переважно за реакцією 
громадськості на той чи інший інформаційний 
привід у соціальних мережах, але це джерело 
складно вважати достовірним, оскільки воно 
відображає думку далеко не всіх соціальних 
груп, може піддаватися навмисному втру-
чанню з метою спотворення реальної картини. 
Отже, для вирішення цієї проблеми необхідні 
регулярні соціологічні дослідження, що відо-
бражають реальне сприйняття громадянами 
образу державної та муніципальної влади 
поточного іміджу держави. Небезпечне також 
переважання у бік технічного, а не змістовного 
аспекту реалізації державної інформаційної 
політики, коли якість інформації, що розпо-
всюджується, та глибина інформаційних при-
водів залишаються мінімальними, при цьому їх 
кількість, як і кількість каналів трансляції, над-
мірна, що звичайно, виникає особливе занепо-
коєння у контексті протидії гібридних загроз.
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У статті досліджуються особливості ста-
новлення та розвитку служби в органах 
місцевого самоврядування як самостійного 
інституту та невід’ємної складової публічної 
служби в Україні за роки її незалежності. Про-
аналізовано сутність поняття «служба», 
яке розглядається як: діяльність, інститу-
ція, місце праці, вид служби. Наведено поділ 
служби на види за формою організації та 
порядком проходження.
До прийняття Закону України «Про службу в 
органах місцевого самоврядування» (2001 р.) 
служба в органах публічної влади і публічного 
управління регулювалась законом «Про дер-
жавну службу» (1993 р.), а також спеціаль-
ними законодавчими актами. Із прийняттям 
Закону України «Про службу в органах місце-
вого самоврядування» (2001 р.) виокремлено 
й означено такий вид публічної служби як 
служба в органах місцевого самоврядування 
та окремі інститути: державна служба 
та муніципальна служба. Наголошено на 
основних положеннях Конституції України, 
які слугували підґрунтям для формування 
інституту служби в органах місцевого само-
врядування.
Із прийняттям Кодексу адміністративного 
судочинства України (2005 р.) та низки зако-
нів науковці класифікують публічну службу 
з поділом на чотири види: державну, муні-
ципальну, політичну та патронатну. Пош-
товх розвитку служби в органах місцевого 
самоврядування надало прийняття низки 
змін до діючих законів, регламентація діяль-
ності посадових осіб та етапів проходження 
служби у локальних актах, проведення нау-
кових досліджень. Це сприяло формуванню 
як окремих інститутів посадових осіб, так 
і структурних елементів проходження 
служби загалом.
Означено напрями державної політики на 
сучасному етапі розвитку служби в органах 
місцевого самоврядування. Наголошено на 
важливості прийняття нової редакції Закону 
України «Про службу в органах місцевого 
самоврядування» (2023 р.). Розкрито особли-
вості діяльності Національного агентства 
України з питань державної служби у частині 
розвитку інституту служби в органах місце-
вого самоврядування. За допомогою таблич-
ного методу представлено динаміку потреб 
посадових осіб місцевого самоврядування у 
професійному навчанні на 2024-2026 роки. 
З’ясовано пріоритетні напрями підвищення 
кваліфікації посадових осіб місцевого само-
врядування за загальними короткостро-
ковими програмами, які загалом відмінні від 
визначених державними службовцями.

Сформульовано висновок про те, що за роки 
незалежності України служба в органах міс-
цевого самоврядування пройшла тривалий 
період від ототожнення її з державною служ-
бою до формування як самостійного інсти-
туту та, водночас, невід’ємної складової 
публічної служби.
Ключові слова: служба, державна служба, 
публічна служба, служба в органах місцевого 
самоврядування, інститут муніципальної 
служби.

The article examines the features of the 
formation and development of service in local 
self-government bodies as an independent 
institution and an integral component of the 
public service in Ukraine over the years of 
independence. The essence of the concept of 
“service” is analyzed, which is considered as: 
activity, institution, place of work, type of service. 
The service is divided into types according to the 
form of organization and the order of completion.
Before the adoption of the Law of Ukraine “On 
Service in Local Self-Government Bodies” 
(2001), service in public authorities and public 
administration was regulated by the Law “On 
Civil Service” (1993), as well as special legislative 
acts. After the adoption of the Law of Ukraine 
“On Service in Local Self-Government Bodies” 
(2001), this type of public service was identified 
and designated as service in local government 
bodies and separate institutions: civil service 
and municipal service. The main provisions of 
the Constitution of Ukraine, which served as the 
basis for the formation of the institution of service 
in local government bodies, are noted.
After the adoption of the Code of Administrative 
Procedure of Ukraine (2005) and a number of 
laws, scientists classified public service into four 
types: state, municipal, political and patronage. 
The impetus for the development of service in 
local self-government bodies was given by the 
adoption of a number of changes to existing 
laws, regulation of the activities of officials and 
stages of service in local acts, and the conduct 
of scientific research. This contributed to the 
formation of both individual institutions of officials 
and structural elements of service as a whole.
The directions of state policy at the present stage 
of development of service in local self-government 
bodies are indicated. The importance of adopting 
a new version of the Law of Ukraine “On Service 
in Local Self-Government Bodies” (2023) was 
noted. The features of the activities of the National 
Agency of Ukraine for Civil Service Issues in terms 
of the development of the institution of service in 
local self-government bodies are revealed. Using 
the tabular method, the dynamics of the needs 
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді та її зв'язок з важливими науко-
вими чи практичними завданнями. Одним 
із головних аспектів становлення та розвитку 
місцевого самоврядування в Україні є ефек-
тивне функціонування інституту муніципаль-
ної служби. Декларування Україною євроін-
теграційного курсу, адаптація міжнародних 
стандартів у чинне національне законодав-
ство, виклики часу та інші чинники зумовлю-
ють необхідність удосконалення інституту 
служби в органах місцевого самоврядування. 
Прийняття Закону України «Про службу 
в органах місцевого самоврядування» за 
№ 3077 у травні 2023 р. посилює це завдання.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. У сучасному науковому дискурсі про-
блематиці становлення служби в органах 
місцевого самоврядування надається недо-
статньо уваги. Хоча, у наявних публікаціях 
проводиться теоретико-методологічний, пра-
вовий, системно-функціональний зріз акту-
альних питань у цій сфері. 

Деякі аспекти зазначеного питання висвіт-
лювали у працях: О.В. Батанов, О.І. Бедний, 
Ю.П. Битяк, В.І. Борденюк, А.М. Колодій, 
В.В. Кравченко, О.Д. Лазор, О.Я. Лазор, 
О.Ю. Лялюк, П.М. Любченко, К.М. Москальчук, 
Г.В. Падалко, О.С. Петренко, О.В. Петришин, 
С.Г. Серьогіна, О.О. Фролов, А.А. Шарая та 
інші вітчизняні науковці.

Вибір технік дослідження зумовлений пред-
метом наукової розвідки. Відтак використано як 
загальнонаукові, так і спеціальні методи дослі-
дження. Зокрема використання діалектичного 
методу уможливило розкриття особливостей 
інституціоналізації служби у контексті вияв-
лення характерних ознак та у взаємозв’язку 
з іншими видами служби. Водночас викори-
стано формально-логічний метод дослідження 
процесу становлення служби, системно-струк-
турний для структурування сутності служби та 
її видів, аналіз чинного законодавства, аналіз 
даних, синтезу результатів, табличний та ін.

Постановка завдання полягає у роз-
критті особливостей становлення та розвитку 
служби в органах місцевого самоврядування 
як самостійного інституту та невід’ємної скла-
дової публічної служби в Україні за роки її 
незалежності.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У науковій літературі зустріча-
ються різні погляди щодо визначення понять 
«служба», «публічна служба», «державна 
служба», «адміністративна служба», «муні-
ципальна служба» та їх взаємозв’язку. Тому 
питання з’ясування понять та змістового 
навантаження цих категорій, порівняння їх 
визначень необхідно розпочати з аналізу дефі-
ніції «служба».

Законодавством такий термін як «служба» 
до сьогодні не визначено. Цей термін вжива-
ється у нормативно-правових актах у словос-
полученнях, приміром «державна служба», 
«служба в органах місцевого самовряду-
вання», «публічна служба» та інші, у навчаль-
ній, науковій та енциклопедично-довідковій 
літературі. Тобто конкретизується вид служби 
в залежності від сфери застосування та нор-
мативно-правової регуляції. У довідково-ен-
циклопедичних виданнях «служба» визнача-
ється, здебільшого, як:

• діяльність у суспільному розподілі праці, 
що характеризується інтелектуальною або 
іншою (нефізичною) працею;

• інституцією (органом публічної влади чи її 
складовою / підрозділом);

• місце праці службовця, його діяння;
• виконання військового обов’язку (вій-

ськова служба);
• невійськова (альтернативна) служба тощо.
Поняття «служба» можна тлумачити як адмі-

ністративно-правову діяльність щодо реалі-
зації управлінських функцій службовцями, які 
перебувають на посадах у державних орга-
нах, об’єднаннях громадян, органах місцевого 
самоврядування, недержавних структурах за 
призначенням, обранням, конкурсом, кон-
трактом [4, с. 96].

За формою організації та порядком проход-
ження служба поділяється на два такі основні 
види:

• публічна служба;
• служба в непублічних організаціях (гро-

мадських, приватних), у державних та муніци-
пальних структурах, працівники яких не мають 
статусу публічного службовця. 

Служба, як здійснення службових повно-
важень, є практичною реалізацією компе-
тенції органів публічної влади професійними 

of local self-government officials for vocational 
training for 2024–2026 are presented. The priority 
areas for improving the qualifications of local self-
government officials under general short-term 
programs, which are generally different from those 
defined by civil servants, have been identified.
The conclusion is made that over the years of 
Ukraine's independence, service in local self-

government bodies has gone through a long 
period from its identification with the civil service 
to its formation as an independent institution and 
at the same time an integral component of the 
public service.
Key words: service, civil service, public service, 
service in local self-government bodies, institute 
of municipal service.



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

164 Випуск 40. 2024

службовцями. Саме вони (публічні службовці) 
наділені певними повноваженнями щодо під-
готовки і прийняття управлінських рішень та їх 
реалізації на практиці.

Деякі з науковців, на сьогодні, враховуючи 
особливості становлення, розвитку та функ-
ціонування інституту публічної служби, три-
ваючу децентралізацію публічної влади, таку 
діяльність як «служба» розглядають деталь-
ніше, а саме:

• публічна – здійснюється на посадах в дер-
жавних органах, їх апараті або секретаріаті, 
муніципальних органах і спрямовується на 
забезпечення реалізації публічних інтересів 
шляхом виконання суспільно-значущих функ-
цій та надання публічних послуг;

• корпоративна – здійснюється на підприєм-
ствах, в установах, організаціях усіх форм влас-
ності та спрямована на забезпечення реалізації 
внутрішньо-організаційних функцій та соці-
ально-культурне обслуговування громадян;

• громадська – здійснюється у громадських 
організаціях, спілках, політичних партіях, фон-
дах з метою забезпечення реалізації при-
ватних, політичних, економічних, соціальних, 
культурних та інших інтересів [7, с. 53].

На наш погляд, така позиція можливо і від-
дзеркалює сучасний стан розвитку категорії 
«служба», проте, дотримуючись Кодексу адмі-
ністративного судочинства України [2], точ-
ніше поділяти її на публічну та непублічну, яку 
можна розмежувати на корпоративну, гума-
нітарну, соціальну, приватну та громадську 
служби. Непублічна служба – це вся службова 
діяльність осіб на адміністративних посадах 
відповідно до штатного розпису, які не мають 
статусу ні державного службовця [9], ні поса-
дової особи органів місцевого самовряду-
вання [11] чи службовця місцевого само-
врядування [12], проте, можуть працювати 
в державних і муніципальних організаціях, 
підприємствах, установах (медики, вчителі, 
викладачі, бібліотекарі, службовці текплоко-
муненерго, водоканалу, енергетики тощо).

Публічна служба у нормативно-право-
вому забезпеченні розглядається з 2005 р. як 
діяльність на державних політичних посадах, 
професійна діяльність суддів, прокурорів, вій-
ськова служба, альтернативна (невійськова) 
служба, дипломатична служба, служба в орга-
нах влади АРК, органах місцевого самовряду-
вання (п. 17 ч. 1 ст. 4) [2].

До 2001 р., до прийняття Закону України 
«Про службу в органах місцевого самовряду-
вання» [11] служба в органах публічної влади 
і публічного управління регулювалась законом 
«Про державну службу» [8], а також спеціаль-
ними законодавчими актами: «Про диплома-

тичну службу», Митним кодексом, Податковим 
кодексом, законом «Про національну поліцію», 
«Про прокуратуру», «Про Державну криміналь-
но-виконавчу службу», «Про статус суддів» 
(зараз «Про судоустрій і статус суддів»), «Про 
військовий обов’язок і військову службу», «Про 
альтернативну (невійськову) службу», «Про вій-
ськову службу правопорядку у Збройних Силах 
України», «Про державну прикордонну службу 
України», «Про Службу безпеки України», «Про 
Державну спеціальну службу транспорту», 
«Про службу зовнішньої розвідки» та ін.

Саме чинним Законом України «Про службу 
в органах місцевого самоврядування» (2001 р.) 
виокремлено і означено такий вид публічної 
служби як службу в органах місцевого само-
врядування (муніципальну службу). Цей закон 
прийнято на виконання ч. 2 ст. 5 Конституції 
України, де зафіксовано норму: «Носієм суве-
ренітету і єдиними джерелом влади в Україні є 
народ. Народ здійснює владу безпосередньо і 
через органи державної влади та органи міс-
цевого самоврядування» [3]. Особи, які реалі-
зують державну владу – державні службовці, 
муніципальну владу – посадові особи органів 
місцевого самоврядування.

Нормами ст. 7 Конституції України закрі-
плено, що в Україні визнається і гарантується 
місцеве самоврядування. Порядок реаліза-
ції права територіальних громад вирішувати 
питання місцевого значення регулюється 
положеннями Розділу ХІ Конституції України.

Після схвалення Конституції України, 
менше, ніж через рік, 21 травня 1997 р. при-
йнято Закон України «Про місцеве самовряду-
вання в Україні», нормами якого деталізовано 
систему та гарантії місцевого самовряду-
вання, засади організації та діяльності, право-
вого статусу і відповідальності органів та поса-
дових осіб місцевого самоврядування. Саме у 
цьому законі вперше наведено дефініцію тер-
міну «посадова особа місцевого самовряду-
вання» як особа, яка працює в органах місце-
вого самоврядування, має відповідні посадові 
повноваження у здійсненні організаційно-роз-
порядчих та консультативно-дорадчих функ-
цій і отримує заробітну плату за рахунок місце-
вого бюджету (абз. 13 ст. 1) [10].

Наведена дефініція частини публічної 
влади, як місцеве самоврядування, визначило 
і необхідність виокремлення певної складової 
службовців, що представляють цю владу – 
посадових осіб органів місцевого самовряду-
вання, а загалом – службу в органах місцевого 
самоврядування. Лише через чотири роки, 
у 2001 р., напрацьований і прийнятий закон, 
норми якого регулюють діяльність муніципаль-
ної служби. Законом України «Про службу в 
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органах місцевого самоврядування» (2001 р.) 
[11] визначено правові, організаційні, мате-
ріальні та соціальні умови реалізації грома-
дянами України права на службу в органах 
місцевого самоврядування, загальні засади 
діяльності посадових осіб органів місцевого 
самоврядування, їх правовий статус, порядок 
та правові гарантії перебування на службі в 
органах місцевого самоврядування. 

Положеннями (ст. 2) [11] базового закону 
наведене аналогічне визначення посадової 
особи місцевого самоврядування, наведеного 
у Законі України «Про місцеве самоврядування 
в Україні» [10].

Саме цим законом уперше нормативно 
визначено та закріплено термін «служба в 
органах місцевого самоврядування» як про-
фесійна, на постійній основі діяльність грома-
дян України, які займають посади в органах 
місцевого самоврядування, що спрямована на 
реалізацію територіальною громадою свого 
права на місцеве самоврядування та окремих 
повноважень органів виконавчої влади, нада-
них законом (ст. 1) [11]. Із прийняттям цього 
закону нормативно визначилось два види 
публічної служби: державна і служба в органах 
місцевого самоврядування (муніципальна).

Із прийняттям Кодексу адміністратив-
ного судочинства України (2005 р.), законів 
«Про центральні органи виконавчої влади» 
(2011 р.), «Про Кабінет Міністрів України» 
(2014 р.), нової редакції Закону України «Про 
державну службу» (2015 р.), можна з упевне-
ністю класифікувати публічну службу з поді-
лом її щонайменше на чотири види: державну, 
муніципальну, політичну та патронатну, підтри-
муючи позицію науковців [5, с. 158]. У муніци-
пальній службі посади, залежно від способу їх 
зайняття, поділяються на дві категорії: виборні 
та призначувані.

Значний поштовх розвитку служби в органах 
місцевого самоврядування надало прийняття 
низки змін до діючих законів та проведення 
наукових досліджень, що загалом сприяло 
формуванню окремих інститутів: посадо-
вих осіб територіальних громад, заступників 
голови, старост, секретарів, виборних поса-
дових осіб та ін. Цьому процесові сприяла 
також і подальша регламентація діяльності цих 
посадових осіб у локальних підзаконних актах, 
зокрема у статутах територіальних громад, 
регламентах роботи ради та виконавчого комі-
тету, посадових інструкціях.

Відповідно до ст. 6 Закону України [11] 
державна політика щодо служби в орга-
нах місцевого самоврядування формується 
Верховною Радою України і здійснюється за 
такими напрямами:

• законодавче врегулювання служби в орга-
нах місцевого самоврядування та забезпе-
чення її ефективності;

• захист прав місцевого самоврядування;
• організація підготовки та перепідготовки 

кадрів для служби в органах місцевого само-
врядування;

• правовий та соціальний захист посадових 
осіб місцевого самоврядування;

• методичне та інформаційне забезпечення 
служби в органах місцевого самоврядування.

Важливим етапом у розвитку служби в орга-
нах місцевого самоврядування як інституту 
стало прийняття Закону України № 3077 «Про 
службу в органах місцевого самоврядування» 
(2023 р.) [12]. У новій редакції закону набули 
розвитку не лише інститути посадових осіб, 
але як зазначалось у Стратегії реформування 
державного управління [14], правовий ста-
тус службовців місцевого самоврядування, 
система управління службою, порядок вступу 
на службу, службова кар'єра, оплата праці та 
соціальні гарантії, робочий час і час відпочинку 
службовців, інститут відповідальності, припи-
нення служби та ін.

Консультативне та методичне забезпе-
чення служби в органах місцевого самовря-
дування здійснюється центральним органом 
виконавчої влади з питань державної служби 
(ст. 6) [11], яким є на сьогодні Національне 
агентство України з питань державної служби 
(далі – НАДС) з урахуванням вимог чинного 
законодавства про місцеве самоврядування. 
Нещодавно в НАДС відбулось засідання Ради 
управління людськими ресурсами, на якому 
окреслено завдання стосовно заходів з реа-
лізації Закону України № 3077 та дорожньої 
карти його впровадження. Відбулось перше 
засідання Координаційного штабу впрова-
дження цього закону, питаннями обговорення 
якого були: стан виконання Дорожньої карти 
реалізації закону № 3077, готовність орга-
нів місцевого самоврядування та проблемні 
питання його введення. НАДС, за підтримки 
проєкту USAID «ГОВЕРЛА», заплановано про-
ведення круглого столу «Реалізація Закону 
України № 3077 «Про службу в органах місце-
вого самоврядування», метою якого є поси-
лення координації та підвищення обізнаності 
міжрегіональних управлінь НАДС і регіональ-
них центрів підвищення кваліфікації щодо 
новел та дорожньої карти запровадження 
нового законодавства у сфері служби в орга-
нах місцевого самоврядування.

На сьогодні НАДС координує процес орга-
нізації підготовки та перепідготовки публічних 
службовців, зокрема і кадрів для служби в орга-
нах місцевого самоврядування. Для цього 
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затверджено «Перелік пріоритетних напрямів 
(тем) підвищення кваліфікації посадових осіб 
місцевого самоврядування за загальними 
професійними (сертифікатними) та корот-
костроковими програмами у 2024 році» [13], 
де передбачено також різні категорії посадо-
вих осіб місцевого самоврядування для яких 
проводиться таке навчання: вперше призна-
чені / обрані, фахівці кібербезпеки, працівники 
служб управління персоналом та ін.

Так, за інформацією, розміщеною на офі-
ційному порталі НАДС [6], Вища школа публіч-
ного управління та регіональні центри підви-
щення кваліфікації провели у квітні 2024 р. 
навчання 17 829 публічних службовців, з яких 
6 215 посадові особи місцевого самовряду-
вання (34,9 %). Підвищення кваліфікації публіч-
них службовців відбулось за 353 програмами, 
з них за 259 загальними та 42 спеціальними 
короткостроковими, 52 загальними професій-
ними програмами. 

За результатами узагальнення та аналізу 
інформації [1] визначено загальні потреби 
посадових осіб місцевого самоврядування у 
розрізі категорій учасників професійного нав-
чання на 2024–2026 роки (табл. 1). Необхідно 
зауважити, що як у структурі потреб для під-
готовки магістрів за спеціальністю «Публічне 
управління та адміністрування», так і в підви-
щенні кваліфікації за загальними програмами 
спостерігається тенденція до зменшення 
частки посадових осіб місцевого самовряду-
вання серед інших категорій учасників про-
фесійного навчання. Аналіз потреб посадових 
осіб місцевого самоврядування у підвищенні 
кваліфікації за загальними професійними 
(сертифікатними) програмами, що є обов’яз-
ковими, показав, що таке навчання є актуаль-

ним для тих посадових осіб, які працюють в 
органах місцевого самоврядування на поса-
дах V–VІІ категорій (10 619 ос.). Аналогічна 
ситуація спостерігається і щодо підвищення 
кваліфікації за загальними короткостроко-
вими програмами 30 041 особою, які займа-
ють посади V–VІІ категорій в органах місце-
вого самоврядування. Фактично вдвічі більше 
посадових осіб надають перевагу підвищенню 
кваліфікації за короткостроковими програ-
мами, порівняно з іншими видами професій-
ного навчання.

За результатами проведеного аналізу, з’я-
совано також пріоритетні напрями підвищення 
кваліфікації посадових осіб місцевого само-
врядування за загальними короткостроковими 
програмами, які загалом відмінні від визначе-
них державними службовцями (табл. 2). Для 
обох категорій публічних службовців достат-
ньо поширеним напрямом є вдосконалення 
рівня володіння державною мовою. Водночас, 
такі напрямки як відбудова України, страте-
гічне управління та планування, управління 
змінами є недостатньо актуальні серед публіч-
них службовців.

НАДС також проводить заходи, спрямо-
вані на інформування громадян про публічну 
службу, залучення їх до працевлаштування в 
органах публічної влади, побудови кар’єри. 
Одним із таких заходів, що відбувся у травні 
2024 р., став «ПромоДень на публічній службі», 
організований НАДС у співпраці UNDP 
Ukraine / ПРООН в Україні за сприяння про-
єкту «Підтримка громадянського суспільства 
та молоді» і фінансування Міністерства закор-
донних справ Данії. Посилом заходу було 
активізація молоді, ветеранів та ветеранок, 
внутрішньо переміщених осіб, яких на сьогодні 

Таблиця 1
Динаміка потреб посадових осіб місцевого самоврядування  

у професійному навчанні на 2024–2026 роки

№
з/п Види професійного навчання О/В

Роки

2024 2025 2026 2024–2026

1.
За освітньо-професійними програмами 
підготовки магістрів за спеціальністю 281 
«Публічне управління та адміністрування»

ос. 1 293 973 881 3 147

% 38,6 36,8 34,7 36,9

2. Підвищення кваліфікації за загальними 
програмами, з них:

ос. 20 107 16 748 14 357 51 212

% 7,2 6,3 6,0 6,5 %

за загальними професійними (сертифікат-
ними) програмами

ос. 6 543 5 192 5 099 16 834

% 11,2 9,9 9,2 10,1

за загальними короткостроковими програ-
мами

ос. 13 564 11 556 9 258 34 378

% 6,2 5,4 5,0 5,6

Усього
ос. 21 400 17 721 15 238 54 359

% 45,8 43,1 40,7 43,4
Джерело: укладено автором за інформацією [1]
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налічується близько 5 млн. осіб, їх потенцій-
ного залучення на публічну службу.

Проведення подібних заходів сприятиме 
досягненню мети одного із напрямів Стратегії 
реформування державного управління [14] як 
продовження розбудови професійної, добро-
чесної, політично нейтральної служби в орга-
нах місцевого самоврядування, діяльність якої 
спрямована на захист інтересів територіаль-
них громад.

Висновки. Отже, підсумовуючи викла-
дене вище, можна стверджувати, що за 
роки незалежності України служба в органах 
місцевого самоврядування пройшла певні 
етапи: становлення (1991-2001 рр.), розвитку 
(2001-2023 рр.) та утвердження (2023 р.-доте-
пер) – тривалий період від ототожнення з дер-
жавною службою до формування її як само-
стійного інституту та, водночас, невід’ємної 
складової публічної служби.
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Таблиця 2
Пріоритетні напрями підвищення кваліфікації публічних службовців за загальними 

короткостроковими програмами на 2024–2026 роки

№
з/п

Пріоритетні напрями підвищення 
кваліфікації

Посадові особи органів 
місцевого самоврядування,  

%

Державні 
службовці, 

%

1. Удосконалення рівня володіння держав-
ною мовою 18,4 11,2

2. Запобігання корупції та забезпечення 
доброчесності 13 –

3. Забезпечення післявоєнного віднов-
лення та розвитку України 8,9 –

4. Комунікація та взаємодія 7 12,6

5. Стратегічне управління та планування 6,6 –

6. Цифрова грамотність – 11,3

7. Управління змінами – 9,6

8. Кібербезпека – 8,4
Джерело: укладено автором за інформацією [1]
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Цифровізація систем інформаційного 
забезпечення органів місцевої влади є клю-
човим напрямом сучасних адміністратив-
них реформ, спрямованих на підвищення 
ефективності управління, прозорості та 
якості надання публічних послуг. У зв’язку 
зі швидким розвитком інформаційних тех-
нологій, існує необхідність вивчення нових 
методів і підходів до впровадження цифрових 
рішень у діяльність органів місцевого само-
врядування. Попри значні зусилля, що вже 
здійснені в напрямку цифровізації, багато 
органів місцевої влади стикаються з про-
блемами технологічної відсталості, фінан-
сових обмежень та низького рівня цифрової 
грамотності кадрів, що ускладнює процес 
інтеграції сучасних цифрових рішень та 
ефективного використання інформацій-
них систем. Метою дослідження є аналіз 
сучасних тенденцій, викликів та перспек-
тив цифровізації систем інформаційного 
забезпечення органів місцевої влади з метою 
визначення найефективніших підходів та 
практик для покращення їхньої діяльності. 
Об’єктом дослідження є системи інформа-
ційного забезпечення органів місцевої влади. 
Предметом дослідження є процес цифрові-
зації цих систем, включаючи впровадження 
новітніх технологій, управління даними 
та забезпечення кібербезпеки. У дослі-
дженні використані такі методи: аналіз 
літератури, порівняльний аналіз, емпіричні 
методи, кейс-стаді. Автор виконав аналіз 
сучасних тенденцій цифровізації, виявлено 
основні виклики та проблеми, що стоять 
перед органами місцевої влади, та дослі-
джено успішні практики впровадження циф-
рових технологій. Проведено порівняльний 
аналіз зарубіжного досвіду та розроблено 
рекомендації щодо застосування кращих 
практик в Україні.
Дослідження показало, що цифровізація сис-
тем інформаційного забезпечення органів 
місцевої влади може суттєво підвищити 
ефективність їхньої діяльності за умови 
подолання технологічних, фінансових та 
кадрових бар’єрів. Рекомендується зосере-
дити зусилля на модернізації ІТ-інфраструк-
тури, розвитку цифрової грамотності 
кадрів та забезпеченні кібербезпеки. 
Ключові слова: цифровізація, системи 
інформаційного забезпечення, органи місце-
вої влади, електронне урядування, публічні 
послуги, інформаційні технології, управління 

даними, кібербезпека, цифрова грамот-
ність.

Digitization of information support systems of 
local authorities is a key direction of modern 
administrative reforms aimed at increasing 
management efficiency, transparency and 
quality of public services. In connection with the 
rapid development of information technologies, 
there is a need to study new methods and 
approaches to the implementation of digital 
solutions in the activities of local self-government 
bodies. Despite the significant efforts already 
made in the direction of digitalization, many 
local authorities are faced with the problems of 
technological backwardness, financial limitations 
and a low level of digital literacy of personnel, 
which complicates the process of integrating 
modern digital solutions and effective use 
of information systems. The purpose of the 
research is to analyze modern trends, challenges 
and prospects of digitalization of information 
support systems of local authorities in order 
to determine the most effective approaches 
and practices for improving their activities. 
The object of the research is information support 
systems of local authorities. The subject of 
research is the process of digitalization of these 
systems, including the introduction of the latest 
technologies, data management and ensuring 
cyber security. The research uses the following 
methods: literature analysis, comparative 
analysis, empirical methods, case studies. 
The author performed an analysis of modern 
digitization trends, identified the main challenges 
and problems facing local authorities, and 
investigated successful practices of implementing 
digital technologies. A comparative analysis 
of foreign experience was conducted and 
recommendations were developed regarding the 
application of best practices in Ukraine.
The study showed that the digitalization of 
information support systems of local authorities 
can significantly increase the effectiveness of their 
activities, provided that technological, financial 
and personnel barriers are overcome. It is 
recommended to focus efforts on modernization 
of IT infrastructure, development of digital literacy 
of personnel and ensuring cyber security. 
Key words: digitization, information support 
systems, local authorities, e-government, 
public services, information technologies, data 
management, cyber security, digital literacy.

Постановка проблеми. Цифровізація 
систем інформаційного забезпечення орга-
нів місцевої влади є необхідною умовою для 
підвищення ефективності їхньої діяльності та 
покращення якості надання публічних послуг. 
Сучасні тенденції вказують на значну потребу 
у впровадженні цифрових технологій для 
забезпечення прозорості, оперативності та 
доступності управлінських процесів. Багато 
органів місцевої влади використовують заста-

рілі ІТ-системи, що потребують модернізації. 
За даними OECD, понад 40% муніципалітетів 
у країнах, що розвиваються, мають обмежений 
доступ до сучасних технологій. Впровадження 
нових технологій потребує значних фінансових 
ресурсів, які не завжди доступні для місцевих 
бюджетів. У 2020 році середні витрати на циф-
ровізацію муніципальних послуг у Європі ста-
новили близько 2,5% від загального бюджету 
місцевої влади. Відсутність кваліфікованих 
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кадрів, здатних працювати з новими техноло-
гіями, є серйозною перешкодою на шляху циф-
ровізації. Згідно з дослідженням Європейської 
комісії, лише 58% населення ЄС володіє базо-
вими цифровими навичками. Невідповідність 
або відсутність законодавчої бази може упо-
вільнювати процеси цифровізації. У багатьох 
країнах ще не розроблені чіткі регламенти для 
регулювання використання новітніх технологій 
у державному управлінні.

За даними Світового банку, рівень впро-
вадження електронного урядування в Україні 
у 2020 році становив 68%, що є нижчим за 
середній рівень у країнах ЄС (близько 80%). 
Водночас, рівень цифрової грамотності насе-
лення України залишається низьким, що під-
тверджує дослідження, згідно з яким лише 
53% українців володіють базовими цифровими 
навичками. Представлені тенденції, виклики та 
гіпотези підтверджують необхідність подаль-
шого вивчення та вдосконалення процесів циф-
ровізації систем інформаційного забезпечення 
органів місцевої влади для забезпечення ефек-
тивного, прозорого та доступного управління.

Аналіз літературних джерел. 
Актуальність теми дослідження визнача-
ється увагою авторів до розробки пробле-
матики, зокрема, Божук, Л., Курченко, Т., 
Oke, A.E. and Stephen, S.S., Fitz-Oliveira, M., 
Wasgen, A.M.  Sanchez-Hughet, C., Aramendia-
Muneta, M., Erro-Garcйs, A., Дикий, А. П., 
Дика, О. С., Наумчук, К. М., Тростенюк, Т. М., 
Васильєва, Н. В., Храпкін, О.,  Goel, L., Russell, D., 
Williamson, S., Zhang, J.Z., Schmidt, D.H., 
Dierendonck, D., Weber, U., Каліна, І. І., 
Майстренко, К. М.  [1-11] та інші автори.

Мета та завдання статті. Метою статті 
є аналіз сучасних тенденцій, викликів та пер-
спектив цифровізації систем інформаційного 
забезпечення органів місцевої влади, а також 
розробка рекомендацій для покращення 
ефективності управлінських процесів та яко-
сті надання публічних послуг шляхом впрова-
дження новітніх цифрових технологій.

Завдання дослідження:
1. Оцінити сучасний стан цифровізації 

в органах місцевого самоврядування в Україні 
та порівняти їх із зарубіжними практиками.

2. Виявити основні виклики цифровізації 
в органах місцевої влади.

3. Дослідити роль Big Data для покращення 
управлінських процесів та підвищення якості 
життя громадян.

4. Розробити рекомендації для органів міс-
цевої влади щодо впровадження цифрових 
технологій, підвищення рівня цифрової гра-
мотності працівників, забезпечення кібербез-
пеки та модернізації ІТ-інфраструктури.

Виклад основного матеріалу. Сучасний 
стан цифровізації в органах місцевого само-
врядування в Україні перебуває на етапі актив-
ного розвитку. Багато муніципалітетів впро-
ваджують електронні системи для управління 
даними, надання адміністративних послуг та 
взаємодії з громадянами. Наприклад, плат-
форма "Дія" стала ключовим інструментом 
цифровізації, дозволяючи громадянам отри-
мувати доступ до широкого спектра елек-
тронних послуг, таких як реєстрація бізнесу, 
оформлення субсидій та отримання довідок. 
Проте рівень цифровізації різниться між регі-
онами: у великих містах, як-от Київ, Львів та 
Дніпро, впровадження новітніх технологій 
проходить швидше й ефективніше, ніж у менш 
розвинених регіонах [1, c. 76].

Одним з основних викликів, з якими сти-
кається Україна, є недостатнє фінансування 
цифрових проєктів на місцевому рівні. Місцеві 
бюджети часто обмежені, що ускладнює при-
дбання сучасного обладнання та програмного 
забезпечення. Крім того, проблема техноло-
гічної відсталості залишається актуальною: 
багато органів місцевого самоврядування досі 
використовують застарілі системи управління 
даними, які не відповідають сучасним вимо-
гам, що призводить до низької ефективності 
роботи та складнощів у впровадженні нових 
цифрових рішень.

Порівняння з зарубіжними практиками 
показує, що Україна має великий потенціал для 
покращення. Наприклад, Естонія є світовим 
лідером у сфері електронного урядування. У цій 
країні громадяни можуть здійснювати прак-
тично всі адміністративні процедури онлайн, 
що значно знижує бюрократичні бар’єри та під-
вищує ефективність державного управління. 
Естонський досвід показує важливість комп-
лексного підходу до цифровізації, включаючи 
розвиток ІТ-інфраструктури, законодавчу під-
тримку та освітні програми для підвищення 
цифрової грамотності населення [2, c. 27].

У контексті України важливо враховувати 
й досвід інших європейських країн, таких як 
Німеччина та Данія, де цифровізація орга-
нів місцевого самоврядування супрово-
джується активною підтримкою з боку цен-
трального уряду та значними інвестиціями 
в ІТ-інфраструктуру. У цих країнах активно 
розвиваються платформи електронного уря-
дування, що забезпечують інтеграцію різних 
державних служб і підвищують зручність для 
громадян. Зокрема, Данія займає лідиру-
ючі позиції у рейтингах цифрової готовності 
завдяки високій якості інтернет-зв’язку та 
доступності електронних послуг. Для того, щоб 
Україна могла досягти подібних успіхів, необ-



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

170 Випуск 40. 2024

хідно розробити комплексну стратегію цифро-
візації, що включатиме модернізацію наявних 
систем, залучення інвестицій та підвищення 
рівня цифрової грамотності населення (рис.1). 

Важливо також забезпечити рівний доступ 
до цифрових послуг для всіх регіонів кра-
їни, що сприятиме сталому розвитку та під-
вищенню якості життя громадян. Інтеграція 
успішних зарубіжних практик та адаптація їх 
до українських реалій може стати важливим 
кроком на шляху до ефективного цифрового 
управління.

Цифровізація органів місцевої влади 
в Україні стикається з рядом суттєвих викликів, 
які ускладнюють процес впровадження новіт-
ніх технологій та перешкоджають досягненню 
максимальних переваг від цифрових рішень. 
Перший і найвагоміший виклик – це техно-
логічна відсталість. Багато місцевих органів 
влади досі використовують застаріле облад-
нання та програмне забезпечення, що не від-
повідає сучасним вимогам, що значно усклад-
нює інтеграцію нових цифрових рішень і веде 
до низької ефективності управлінських про-
цесів. Сучасні системи потребують оновлення 
інфраструктури, що часто вимагає значних 
фінансових вкладень. Фінансові обмеження 
також є суттєвою проблемою. Впровадження 
цифрових технологій вимагає значних інвес-
тицій, яких місцеві бюджети часто не мають. 
Багато муніципалітетів змушені шукати додат-
кові джерела фінансування, включаючи між-
народні гранти та державно-приватні парт-
нерства. Однак доступ до таких ресурсів може 
бути обмеженим через складність процедур 
подачі заявок та високі вимоги до проектів, що 
створює додатковий бар’єр для органів місце-

вого самоврядування, які прагнуть модернізу-
вати свої системи [4, c. 162].

Низький рівень цифрової грамотності 
серед працівників органів місцевої влади та 
населення є ще одним суттєвим викликом. 
Навіть найкращі цифрові рішення не принесуть 
користі, якщо користувачі не зможуть ними 
ефективно користуватися. Багато працівни-
ків не мають достатнього досвіду та знань для 
роботи з новими технологіями, що призводить 
до низької ефективності впровадження цифро-
вих інновацій. Крім того, відсутність належної 
освіти та підготовки серед населення обмежує 
можливості використання електронних послуг, 
що знижує їхню популярність і ефективність.

Кібербезпека є ще одним критично важ-
ливим аспектом цифровізації. З розвитком 
цифрових технологій зростає ризик кібератак, 
які можуть мати серйозні наслідки для без-
пеки даних і стабільності роботи органів міс-
цевої влади. Багато муніципалітетів не мають 
достатніх ресурсів і знань для забезпечення 
належного рівня кіберзахисту, що робить їх 
вразливими до атак. Недостатнє фінансування 
та відсутність спеціалістів у сфері кібербез-
пеки ще більше ускладнюють цю проблему. 
Законодавчі обмеження також можуть створю-
вати бар’єри для цифровізації. Існуюче законо-
давство часто не встигає за швидкими змінами 
в технологічній сфері, що створює правові 
вакууми або невідповідності, що може усклад-
нювати впровадження нових технологій через 
невизначеність правових аспектів або через 
відсутність чітких регламентів. Відсутність 
належної правової бази може також відля-
кувати інвесторів і партнерів, що ускладнює 
фінансування цифрових проектів [5, c. 461].

  

Рис. 1. Комплексна стратегія цифровізації 
Джерело: систематизовано автором [3, c. 118–119]
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Останній, але не менш важливий виклик – це 
спротив змінам з боку працівників та організа-
ційна культура. Багато працівників органів міс-
цевої влади можуть бути неготовими до змін і 
виявляти спротив нововведенням через страх 
втратити роботу або через звичку працювати 
за старими методами. Така ситуація потребує 
не лише технічних змін, але й управлінських 
рішень, спрямованих на зміну організаційної 
культури та підвищення мотивації до впрова-
дження інновацій. Для успішної цифровізації 
важливо забезпечити підтримку та залучення 
всіх зацікавлених сторін, включаючи працівни-
ків, громадськість та бізнес [6, c. 28]. 

В сучасному цифровому світі Big Data стає 
невід’ємною складовою для покращення 
управлінських процесів та підвищення якості 
життя громадян. За допомогою великих обся-
гів даних, які надходять з різних джерел, від 
соціальних мереж до датчиків міської інфра-
структури, органи місцевого самоврядування 
можуть отримати цінні інсайти для оптимізації 
різних сфер життя міста. Аналіз Big Data дозво-
ляє розуміти потреби та попит громадян на різ-
номанітні послуги та ресурси, що в свою чергу 
допомагає органам влади краще адаптувати 
свою стратегію до реальних потреб мешканців.

Однією з ключових ролей Big Data є покра-
щення управління містом. Інформація, зібрана 
з різних джерел, дозволяє ефективніше плану-
вати і розвивати міську інфраструктуру, вирі-
шувати проблеми транспорту та забезпечення 
енергії, оптимізувати управління водними та 
відходами, а також покращувати доступ до 
освіти та охорони здоров’я. Інтеграція Big Data в 
управлінські процеси дозволяє містам ефектив-

ніше використовувати наявні ресурси та забез-
печувати стале зростання та розвиток (табл. 1).

Таким чином, можемо наглядно перегля-
нути в представленій таблиці, як органи міс-
цевої влади можуть використовувати техно-
логії Big Data для підвищення ефективності 
управлінських процесів, зменшення витрат 
і покращення якості життя громадян. Однак, 
для успішного впровадження Big Data необ-
хідно вирішити деякі ключові питання, такі як 
захист приватності даних громадян, забезпе-
чення надійності та інтегрітету даних, а також 
розвиток кваліфікованого персоналу для ана-
лізу та інтерпретації даних. Для цього важливо 
розробити чіткі правила та стандарти щодо 
збору, зберігання та обробки даних, а також 
надати необхідну підтримку у вигляді навчання 
та навичок для працівників [11, c. 19].

Спираючись на виклики, які представлені 
в досліджені  можна розробити основні прак-
тичні рекомендації для органів місцевої влади 
щодо впровадження цифрових технологій:

1.  Оцінка поточного стану цифровізації.
2. Розробка стратегії цифровізації: визна-

чити пріоритети та цілі цифровізації відповідно 
до потреб громади.

3.  Впровадження електронного уряду-
вання: розширити спектр електронних послуг 
для громадян та забезпечити інтеграцію елек-
тронного документообігу між підрозділами 
органів місцевої влади.

4. Створення єдиної інформаційної плат-
форми.

5. Інвестування в нові технології, такі як 
Інтернет речей (IoT), штучний інтелект (AI) 
та блокчейн.

Таблиця 1
Проєкти застосування технологій Big Data для покращення роботи  

органів місцевої влади

Назва проєкту Опис проєкту Очікувані результати

Аналіз ефективності 
витрат бюджету  
[7, c. 37]

Використання великих даних для аналізу 
та оптимізації витрат місцевого бюджету

Зменшення витрат, підви-
щення ефективності викори-
стання ресурсів

Підвищення якості 
послуг через аналіз від-
гуків громадян [8, c. 90]

Збір, аналіз та використання даних з 
різних джерел (соціальні мережі, опиту-
вання, офіційні звернення) для покра-
щення якості наданих послуг

Підвищення рівня задоволе-
ності громадян, зменшення 
часу вирішення проблем

Прогнозування потреб 
міста [9, c. 909]

Аналіз даних про демографічні тенденції, 
транспортні потреби, екологічні показ-
ники для планування інфраструктури та 
послуг міста

Оптимізація розподілу ресур-
сів, покращення прогнозу-
вання потреб міста

Аналіз кримінальної 
активності [10, c. 320]

Використання даних про злочини та інци-
денти для прогнозування місць збільше-
ного ризику та оптимізації роботи поліції

Зменшення злочинності, під-
вищення безпеки мешканців

Покращення управління 
транспортом [7, c. 38]

Використання даних з GPS, камер спосте-
реження та інших джерел для оптимізації 
руху транспорту та регулювання тран-
спортного потоку

Зменшення заторів, ско-
рочення часу пересування, 
зниження викидів CO2
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Рекомендації щодо підвищення рівня циф-
рової грамотності працівників: 

1. Проведення регулярного навчання та 
тренінгів.

2. Впровадження програм підвищення ква-
ліфікації.

3. Створення ресурсних центрів цифрової 
грамотності.

Рекомендації щодо забезпечення кібербез-
пеки:

1. Розробка політики кібербезпеки.
2. Впровадження систем моніторингу та 

реагування на інциденти**:
3. Регулярне навчання та тестування персо-

налу, включаючи симуляції фішингових атак та 
інших загроз.

Впровадження даних рекомендацій допо-
може органам місцевої влади значно підви-
щити ефективність та прозорість управлінських 
процесів, сприяти розвитку цифрової культури 
серед працівників та забезпечити високий 
рівень кібербезпеки. Сучасні цифрові техно-
логії та оновлена ІТ-інфраструктура дозволять 
швидше реагувати на потреби громадян, опти-
мізувати використання ресурсів, знизити опе-
раційні витрати та покращити якість надання 
послуг. Підвищення цифрової грамотності 
працівників сприятиме більш ефективному 
використанню новітніх технологій, а надійні 
заходи кібербезпеки забезпечать захист даних 
та довіру громадян до електронних сервісів. 

Висновки та пропозиції. Сучасний стан 
цифровізації в органах місцевого самовряду-
вання в Україні демонструє помітний прогрес, 
але все ще відстає від провідних зарубіжних 
практик. Українські міста активно впроваджу-
ють електронні урядові послуги, інтелекту-
альні транспортні системи та системи моніто-
рингу якості води та повітря. Однак, порівняно 
з такими містами, які є лідерами у впровадженні 
Smart City технологій, українським містам 
необхідно ще багато зробити для досягнення 
високого рівня цифровізації. Основні відмін-
ності полягають у рівні інтеграції технологій, 
доступі до ресурсів та ступені залучення гро-
мадян до процесів управління містом.   Основні 
виклики цифровізації в органах місцевої влади 
включають обмежені фінансові ресурси, від-
сутність належної ІТ-інфраструктури, недо-
статній рівень цифрової грамотності пра-
цівників та громадян, а також проблеми з 
кібербезпекою. Відсутність системного під-
ходу до цифровізації та недостатнє фінан-
сування проєктів створюють перешкоди для 
впровадження новітніх технологій. Крім того, 
відсутність належного законодавчого регу-
лювання та стандартів у сфері цифровізації 
ускладнює процес інтеграції нових рішень.

Впровадження Big Data в управлінські про-
цеси місцевих органів влади є важливим кро-
ком у напрямку покращення ефективності 
та транспарентності діяльності. Аналіз вели-
ких обсягів даних дозволяє зробити краще 
обґрунтовані та інформовані рішення, змен-
шити витрати та оптимізувати ресурси, що 
є критично важливим у вирішенні складних 
завдань міського управління. Забезпечення 
доступу до цифрових аналітичних інструментів 
та платформ для обробки даних має стати прі-
оритетом для місцевих владних органів, щоб 
забезпечити їм необхідні засоби для ефектив-
ного використання Big Data.

Розроблені рекомендації включають про-
ведення аудиту наявних цифрових ресурсів 
та ІТ-інфраструктури, створення комплексної 
стратегії цифровізації з чіткими цілями та ета-
пами впровадження, впровадження систем 
електронного урядування, інтелектуальних 
транспортних рішень та розумних комуналь-
них систем. Для підвищення рівня цифрової 
грамотності працівників рекомендовано орга-
нізувати регулярні навчання та тренінги, впро-
вадити сертифікаційні програми та створити 
ресурсні центри. Забезпечення кібербезпеки 
включає розробку та впровадження політики 
кібербезпеки, систем моніторингу та реагу-
вання на інциденти, а також регулярне тесту-
вання та навчання персоналу. Модернізація 
ІТ-інфраструктури передбачає оновлення 
обладнання, впровадження хмарних техноло-
гій, інтеграцію різних інформаційних систем 
в єдину платформу та інвестування в нові тех-
нологічні рішення.
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У науковій статті розкривається взаємо-
дія Міністерства внутрішніх справ України 
з органами публічної адміністрації. Така 
взаємодія є важливою в контексті забезпе-
чення громадської безпеки та правопорядку, 
особливо в умовах збройного конфлікту 
Росії проти України. Дослідження зосере-
джується на аналізі механізмів співпраці, 
що включають координацію дій у кризових 
ситуаціях, обмін інформацією, спільне пла-
нування та виконання оперативних захо-
дів. Взаємодія з іншими органами державної 
влади, такими як місцеві адміністрації, пра-
воохоронні структури та інші, спрямована 
на ефективне виконання функцій управління 
безпекою та захистом громадянських прав 
та свобод. Визначено форми взаємодії мініс-
терства внутрішніх справ України з орга-
нами публічної адміністрації.
Також аналізуються виклики і перешкоди, які 
можуть виникати у процесі такої взаємодії, 
такі як бюрократичні процедури, розбіж-
ності у підходах до вирішення правових та 
безпекових питань. Особлива увага приділя-
ється розвитку механізмів управління кризо-
вими ситуаціями, вдосконаленню системи 
обміну інформацією та взаємодії у міжнарод-
них рамках для запобігання та реагування на 
транскордонні загрози. Висвітлено також 
роль та внесок Міністерства внутрішніх 
справ у стабілізацію та забезпечення без-
пеки в умовах внутрішньої та міжнародної 
політичної нестабільності.
Автор розкриває особливості діяльності та 
взаємодії Міністерства внутрішніх справ 
в умовах воєнного стану, адже його функ-
ції та завдання можуть зазнавати значних 
змін. Міністерство внутрішніх справ може 
залучатися до виконання військових завдань, 
таких як контроль за дорожнім рухом, орга-
нізація евакуації та забезпечення безпеки 
в зонах бойових дій. Також воно активно 
координує свої дії з військовими, Національ-
ною гвардією, Державною прикордонною 
службою та іншими правоохоронними орга-
нами для забезпечення ефективної безпеки 
та порядку в зоні бойових дій. Крім того, у 
воєнний час Міністерство може виконувати 
антитерористичні операції для припинення 
терористичних загроз та захисту цивіль-
ного населення, брати участь у контрроз-
відувальних операціях для запобігання шпи-
гунству та саботажу, а також мобілізувати 
ресурси для забезпечення безпеки і порядку 
в країні.

Ключові слова: взаємодія, публічна адміні-
страція, Міністерство внутрішніх справ, 
форми взаємодії, правоохоронні органи.

The scientific article reveals the interaction of 
the Ministry of Internal Affairs of Ukraine with 
public administration bodies. Such interaction 
is important in the context of ensuring public 
security and law and order, especially in the 
context of Russia's armed conflict against 
Ukraine. The study focuses on the analysis of 
cooperation mechanisms, including coordination 
of actions in crisis situations, information 
exchange, joint planning and implementation 
of operational measures. Interaction with other 
state authorities, such as local administrations, 
law enforcement structures and others, is aimed 
at effective performance of security management 
functions and protection of civil rights and 
freedoms. Forms of interaction between the 
Ministry of Internal Affairs of Ukraine and public 
administration bodies have been defined.
Challenges and obstacles that may arise in the 
process of such interaction are also analyzed, 
such as bureaucratic procedures, differences in 
approaches to solving legal and security issues. 
Special attention is paid to the development 
of mechanisms for managing crisis situations, 
improving the system of information exchange 
and interaction within the international framework 
for preventing and responding to cross-border 
threats. The role and contribution of the Ministry 
of Internal Affairs in stabilizing and ensuring 
security in the conditions of domestic and 
international political instability is also highlighted.
The author reveals the peculiarities of the activity 
and interaction of the Ministry of Internal Affairs in 
the conditions of martial law, because its functions 
and tasks may undergo significant changes. The 
Ministry of the Interior can be involved in military 
tasks such as traffic control, evacuation and 
security in war zones. It also actively coordinates 
its actions with the military, the National Guard, the 
State Border Service and other law enforcement 
agencies to ensure effective security and order 
in the war zone. In addition, during wartime, the 
Ministry may conduct anti-terrorist operations 
to end terrorist threats and protect civilians, 
engage in counterintelligence operations to 
prevent espionage and sabotage, and mobilize 
resources to ensure national security and order.
Key words: interaction, public administration, 
Ministry of Internal Affairs, forms of interaction, 
law enforcement agencies.
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Постановка проблеми. Введення воєн-
ного стану на всій території України 24 лютого 
2022 року через вторгнення Російської Фе- 
дерації суттєво змінило умови функціонування 
державних інституцій, зокрема Міністерства 
внутрішніх справ України. Активні воєнні опе-
рації, окупація територій та вчинення окупан- 
тами воєнних злочинів поставили перед 
Міністерством внутрішніх справ України нові 
завдання, що були неактуальними у мирний час.

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. У наукових працях О.М. Бандурки,  
А.С. Бахаєва, О.І. Безпалова, В.А. Гречка,  
О.В. Кузьменко, В.С. Макаренка, Р.В. Миро- 
нюка, Є.М. Моісеєва, Ю.І. Римаренка,  
А. О. Собакаря, А.Є. Фоменка, Ю.А. Холода, 
О.С. Юніна, О.Н. Ярмиш розглядалися част-
ково деякі питання взаємодії Міністерства 
внутрішніх справ України з органами публічної 
адміністрації.

Мета статті полягає у дослідженні та аналізі 
механізмів та проблем взаємодії Міністерства 
внутрішніх справ України з органами публічної 
адміністрації. 

Виклад основного матеріалу. Відповідно 
до Указу Президента України № 64/2022 від 
24 лютого 2022 року «Про введення воєнного 
стану в Україні» [1] Міністерство внутрішніх 
справ України разом з іншими силовими та 
правоохоронними органами було залучено 
до здійснення заходів і повноважень, перед-
бачених Законом України «Про правовий 
режим воєнного стану» [2], спрямованих на 
оборону країни, захист населення та забезпе-
чення інтересів держави. Слід зазначити, що 
згідно з Указом Президента України «Про вве-
дення воєнного стану в Україні», Міністерство 
внутрішніх справ України координує діяльність 
Національної поліції, Національної прикордон-
ної служби, Державної служби з надзвичай-
них ситуацій, Державної міграційної служби та 
Національної гвардії і здійснює свої функції в 
умовах воєнного стану відповідно до закону [1].

Таким чином, усі правоохоронні органи, 
включаючи Міністерство внутрішніх справ 
України, повинні акцентувати увагу на опера-
тивному та своєчасному забезпеченні якісних 
послуг у сфері захисту прав громадян у умовах 
воєнного стану. Обмеження конституційних 
прав і свобод, разом із введенням особливого 
режиму функціонування державних органів 
під час воєнного стану, є тимчасовими захо-
дами, спрямованими на запобігання загрозам 
і забезпечення національної безпеки.

При виконанні своїх обов'язків у цей особли-
вий час Міністерство внутрішніх справ України 
має приділяти особливу увагу забезпеченню 
дотримання прав і свобод громадян, недопу-

щенню незаконних обмежень та відновленню 
порушених прав.

Умови воєнного стану змушують працівни-
ків МВС України адаптуватися до нових реалій, 
які характеризуються підвищеною загрозою 
та психологічним напруженням для особового 
складу. Це означає, що правила поведінки пра-
цівників міністерства в умовах воєнних дій та 
на тимчасово окупованих територіях повинні 
бути чітко визначені державою, оскільки ефек-
тивність їхньої діяльності безперечно впливає 
на внутрішню безпеку держави.

При координації державної політики у сфері 
правоохоронної діяльності необхідно врахову-
вати загальні інтереси суспільства. Крім того, 
на законодавчому рівні важливо чітко визна-
чити співвідношення між правами та обов'яз-
ками працівників Міністерства внутрішніх 
справ України в умовах воєнного стану.

Треба зазначити, що діяльність органів, що 
входять до структури Міністерства внутрішніх 
справ України, зокрема Національної гвардії, 
Національної поліції, Державної прикордон-
ної служби, Державної міграційної служби, 
а також Державної служби з надзвичайних 
ситуацій, має вирішальне значення для забез-
печення стабільності, безпеки і захищеності 
громадян України під час військових дій на її 
території [3; 8].

Слід відзначити, що Наказом МВС від 
20 квітня 2023 року «Про внесення змін до 
Порядку взаємодії Міністерства внутріш-
ніх справ України з центральними органами 
виконавчої влади, діяльність яких спрямову-
ється та координується Кабінетом Міністрів 
України через Міністра внутрішніх справ 
України» внесено зміни до Порядку, який 
визначає організаційні та процедурні питання 
взаємодії Міністерства внутрішніх справ 
України з Національною поліцією України, 
Адміністрацією Державної прикордонної 
служби України, Державною службою України 
з надзвичайних ситуацій, Державною мігра-
ційною службою України у процесі форму-
вання та реалізації державної політики у  від-
повідних сферах, обміну інформацією між 
Міністерством внутрішніх справ України та 
Службами, періодичність її подання [6; 7].

Розглянемо деякі аспекти роботи 
Міністерства внутрішніх справ України та його 
підпорядкованих органів. Так, Міністерство 
внутрішніх справ України відповідає за захист 
прав і свобод громадян, боротьбу зі злочинні-
стю, забезпечення безпеки і порядку, надання 
поліцейських послуг, охорону кордонів та 
захист населення в надзвичайних ситуаціях 
[9, с. 135–136]. У взаємодії з іншими держав-
ними органами, такими як Державна служба 
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з надзвичайних ситуацій, МВС координує дії 
у надзвичайних ситуаціях, включаючи ряту-
вальні операції під час стихійних лих, аварій, 
терористичних актів та збройної агресії. Органи 
співпрацюють у багатьох напрямках, забезпе-
чуючи евакуацію, пошук і порятунок постраж-
далих, відновлення громадського порядку 
і безпеки, а також медичну допомогу [4].

Однак, важливо відзначити, що існують 
певні проблеми, які можуть впливати на цю 
взаємодію: по-перше, не завжди зрозуміло, 
хто конкретно відповідає за керівництво та 
координацію під час надзвичайних ситуацій. 
Це може призводити до затримок у реагуванні 
та неефективного використання ресурсів; 
по-друге, між різними службами можуть вини-
кати конфлікти стосовно розподілу обов'язків 
та повноважень у надзвичайних ситуаціях. Це 
може викликати непродуктивні конфлікти та 
подвійні стандарти у роботі; по-третє, недо-
статній обмін інформацією між ДСНС та МВС 
може ускладнювати ефективність реагування 
на надзвичайні ситуації. Відсутність коорди-
нації та обміну інформацією може спричиняти 
дублювання зусиль та пропуск важливих дета-
лей; по-четверте, різні служби можуть мати 
відмінні підходи до управління та реагування 
на надзвичайні ситуації. Це може ускладню-
вати спільну роботу над вирішенням проблем; 
по-п'яте, відмінності у підготовці та оснащенні 
ДСНС та МВС можуть ускладнювати спільну 
роботу в умовах надзвичайних ситуацій. 
Ця нерівність може призводити до неефектив-
ності у керуванні кризовими ситуаціями та їх 
подоланні [4].

В цілому, вирішення цих проблем перед-
бачає поліпшення координації, забезпечення 
ефективного обміну інформацією, розробку 
спільних планів дій та забезпечення однако-
вого рівня підготовки між ДСНС та МВС. Тільки 
через такий спільний підхід можливе ефек-
тивне реагування на надзвичайні ситуації та 
забезпечення безпеки населення.

Отже, співпраця між Міністерством вну-
трішніх справ України та Державною службою 
з надзвичайних ситуацій дозволить ефективно 
реагувати на надзвичайні події та забезпе-
чить координацію зусиль для захисту і надання 
допомоги населенню у разі кризових ситуацій.

Варто відзначити, що Міністерство внутріш-
ніх справ України співпрацює з Державною 
прикордонною службою для забезпечення 
безпеки на державних кордонах, виявлення 
та припинення незаконного перетину кор-
дону, а також управління процедурами іммі-
грації та еміграції. Вони спільно відповідають 
за забезпечення порядку в Україні і взаємо-
діють у боротьбі з транскордонною злочинні-

стю, у тому числі контрабандою, нелегальною 
міграцією, торгівлею людьми, зброєю та нар-
котиками. Обидва відомства обмінюються 
інформацією, спільно проводять операції 
з затримання злочинців та участь у координа-
ції рятувальних операцій під час надзвичайних 
ситуацій, таких як стихійні лиха або терорис-
тичні загрози [4].

Під час спільної діяльності Міністерства 
внутрішніх справ та Державної прикордонної 
служби України можуть виникати проблеми, 
такі як недостатня координація та обмін інфор-
мацією, що призводить до дублювання зусиль 
і неефективного реагування на проблеми 
безпеки кордону та внутрішні проблеми. 
Конфлікти у розподілі обов'язків та повнова-
жень у сферах прикордонного контролю та 
боротьби зі злочинністю, невизначеність у цих 
питаннях, затримують реагування та призво-
дять до невідповідності дій. Різні підходи до 
вирішення проблем та виконання службових 
обов'язків також ускладнюють співпрацю та 
розуміння. Недооцінка потреб у прикордон-
ній та внутрішній безпеці, а також недостатня 
готовність до надзвичайних ситуацій, є резуль-
татом недостатнього планування та стратегіч-
ного управління.

Вирішення цих проблем вимагатиме покра-
щення координації, комунікації та співпраці між 
Міністерством внутрішніх справ та Державної 
прикордонної служби України, а також чіт-
кого визначення їхніх функцій та обов'язків 
щодо забезпечення безпеки та правопорядку 
в Україні. Загалом, взаємодія між цими орга-
нами є вирішальною для забезпечення без-
пеки та правопорядку в Україні, а співпраця 
між двома відомствами є важливою для ефек-
тивного функціонування обох відомств.

Міністерство внутрішніх справ співпрацює 
з органами прокуратури, юстиції та іншими 
правоохоронними органами на різних ета-
пах розслідування, судового переслідування 
та покарання злочинів з метою забезпе-
чення правосуддя та охорони правопорядку. 
Співпраця здійснюється через обмін інформа-
цією, участь у спільних операціях з затримання 
злочинців, надання підтримки під час судового 
процесу, участь у спільних розслідуваннях 
складних злочинів та забезпечення покарання 
правопорушників [5, с. 128].

Слід відмітити, що взаємодія між 
Міністерством внутрішніх справ та іншими 
правоохоронними органами часто стикається 
з низкою проблем. Наприклад, не завжди 
забезпечується ефективна координація між 
різними правоохоронними органами, що 
може призводити до дублювання роботи та 
недооцінки важливості заходів. Також не всі 
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необхідні дані та інформація обмінюються між 
ними, що ускладнює розслідування та пере-
слідування злочинів. Різні підходи до вико-
нання функцій можуть спричиняти конфлікти 
та непорозуміння. Бюрократичні процедури 
часто уповільнюють співпрацю, а нестача пер-
соналу та ресурсів обмежує можливості пра-
воохоронних операцій. Іноді політичний тиск 
або вплив можуть впливати на об'єктивність 
розслідувань та судового переслідування.

Ефективна співпраця між Міністерством 
внутрішніх справ України та іншими правоохо-
ронними органами потребує розробки меха-
нізмів для вирішення цих викликів та забезпе-
чення належної взаємодії у сфері правосуддя 
та правоохоронної діяльності. Така співпраця 
є важливою для забезпечення правосуддя, 
правопорядку, захисту прав громадян та їхньої 
безпеки в країні.

Крім того, Міністерство внутрішніх справ 
співпрацює з місцевими органами влади та 
правоохоронними структурами для управ-
ління безпекою, враховуючи місцеві потреби 
та реалії. Ця співпраця включає консультації 
та спільне планування, що допомагає визна-
чити пріоритети безпеки кожного регіону. 
Важливою складовою є обмін інформацією 
про криміногенну ситуацію та потенційні 
загрози, що дозволяє оперативно реагувати 
на проблеми. МВС також проводить спільні 
оперативні заходи, такі як патрулювання та 
обшуки, для підтримки правопорядку. Крім 
того, міністерство організовує тренінги та 
навчальні програми з питань безпеки для міс-
цевих органів влади. У випадку надзвичай-
них ситуацій, МВС координує дії з місцевими 
органами, забезпечуючи швидке реагування 
та захист громадян і майна [5, с. 129–130].

Співпраця Міністерства внутрішніх справ 
з місцевими органами влади, такими як дер-
жавні адміністрації та місцеві правоохоронні 
структури, може зіштовхуватися з низкою 
проблем. Зокрема, місцеві органи часто 
стикаються з браком фінансових, кадрових і 
технічних ресурсів, що ускладнює ефективне 
виконання функцій у сфері безпеки. Багато 
адміністративних процедур і формальностей 
можуть уповільнювати та ускладнювати про-
цеси співпраці між МВС і місцевими органами. 
Різні підходи до управління безпекою між 
місцевими органами влади можуть призво-
дити до конфліктів і непорозумінь. Управління 
безпекою також може зазнавати політичного 
тиску, що впливає на об’єктивність вирішення 
питань правопорядку. Відмінності в рівні ком-
петенції та досвіду у сфері безпеки серед різ-
них місцевих органів і правоохоронних струк-
тур також можуть впливати на ефективність 

співпраці. Нарешті, недостатня координація 
і взаємодія між різними органами може при-
зводити до дублювання зусиль і нехтування 
важливими заходами.

Отже, для досягнення збалансованої та 
ефективної співпраці між Міністерством вну-
трішніх справ і місцевими органами влади 
у сфері безпеки необхідно вирішити існуючі 
проблеми та створити дієві механізми взає-
модії. Така налагоджена співпраця дозволить 
більш ефективно реагувати на питання без-
пеки на місцевому рівні та забезпечувати ско-
ординовану роботу правоохоронних органів 
відповідно до специфічних потреб і викликів 
кожного регіону.

Взаємодія між Міністерством внутріш-
ніх справ та Міністерством юстиції України з 
міжнародними правоохоронними органами 
та організаціями здійснюється на різних рів-
нях і охоплює широкий спектр діяльності. Ці 
відомства активно взаємодіють з правоохо-
ронними органами інших країн через обмін 
інформацією про злочини, правопорушників, 
методи протидії злочинності та механізми 
захисту прав людини. В рамках міжнарод-
них угод та договорів вони проводять спільні 
розслідування злочинів, які мають транскор-
донний або міжнародний характер. МВС та 
Мін’юст також співпрацюють на міжнарод-
ній арені у сфері підтримання правопорядку 
і боротьби зі злочинністю, беручи участь у 
глобальних програмах та проєктах, спрямо-
ваних на підвищення ефективності націо-
нальних правоохоронних органів та систем 
правосуддя. Крім того, вони спільно просува-
ють міжнародні ініціативи та законопроєкти, 
спрямовані на зміцнення глобального право-
порядку і захист прав людини [5, с. 134].

Взаємодія Міністерства внутрішніх справ та 
Міністерства юстиції України з правоохорон-
ними органами інших країн та міжнародними 
організаціями є ключовою для боротьби зі 
злочинністю та забезпечення правопорядку на 
глобальному рівні. Це співробітництво охоплює 
обмін інформацією, спільні розслідування та 
участь у міжнародних програмах, спрямова-
них на зміцнення правосуддя. Однак, існують 
виклики, такі як відмінності у правових систе-
мах, мовні бар'єри, політичний вплив та куль-
турні розбіжності, які можуть ускладнювати 
ефективну співпрацю. Зокрема, Національна 
гвардія, підпорядкована МВС, активно співп-
рацює з іншими органами влади для підтри-
мання громадської безпеки, захисту прав гро-
мадян і забезпечення оборони держави.

У той же час, Національна поліція забезпе-
чує безпеку та порядок, протистоїть злочин-
ності, захищає права та свободи громадян, 
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надає допомогу в складних ситуаціях і має свої 
функції у цивільному захисті [5, с. 135].

Державна міграційна служба здійснює кон-
троль та управління міграційними процесами, 
включаючи протидію нелегальній міграції, 
реєстрацію осіб, які перетинають кордон, та 
інші імміграційні процедури. Разом з іншими 
правоохоронними органами вона працює 
над забезпеченням безпеки та стабільності в 
державі, особливо під час ведення воєнного 
стану в Україні. Кожен з цих органів має свою 
унікальну функцію в загальній системі безпеки 
та стабільності держави.

Висновки та перспективи. В умовах 
воєнного стану діяльність Міністерства вну-
трішніх справ має свої особливості, оскільки 
його функції та завдання можуть зазнавати 
значних змін. Міністерство внутрішніх справ 
може залучатися до виконання військових 
завдань, таких як контроль за дорожнім рухом, 
організація евакуації та забезпечення безпеки 
в зонах бойових дій. Також воно активно коор-
динує свої дії з військовими, Національною 
гвардією, Державною прикордонною службою 
та іншими правоохоронними органами для 
забезпечення ефективної безпеки та порядку 
в зоні бойових дій. Крім того, у воєнний час 
Міністерство може виконувати антитерорис-
тичні операції для припинення терористичних 
загроз та захисту цивільного населення, брати 
участь у контррозвідувальних операціях для 
запобігання шпигунству та саботажу, а також 
мобілізувати ресурси для забезпечення без-
пеки і порядку в країні.

Загалом, в умовах воєнного стану 
Міністерство внутрішніх справ України може 
виконувати свої функції в ситуаціях погір-
шення умов безпеки і може бути залучено до 
низки заходів із забезпечення національної 
безпеки та захисту населення. Міністерство 
внутрішніх справ України і його підпорядко-
вані органи зазнають нових викликів і потребу-
ють удосконалення своєї роботи з урахуван-
ням сучасних вимог безпеки. Умови воєнного 
стану ставлять перед ними складні завдання, 
для вирішення яких потрібна висока орга-
нізованість та ефективність. Забезпечення 
безпеки, контроль за громадським поряд-
ком і співпраця з іншими правоохоронними 
органами стають ключовими пріоритетами. 

Крім цього, необхідно бути готовими швидко 
реагувати на будь-які загрози та співпрацю-
вати з військовими і цивільними органами 
влади для забезпечення безпеки держави і 
захисту цивільного населення.
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У статті теоретично узагальнено зміни 
створення та функціонування дієвого орга-
нізаційно-правового механізму забезпечення 
належної реалізації функції держави щодо під-
готовки керівних кадрів відомчої медицини 
для сил оборони, 
здійсненню дієвого впливу на суспільні відно-
сини, які виникають у цій сфері суспільного 
життя, налагодженню ефективної взаємодії 
між всіма суб’єктами її реалізації за стандар-
тами НАТО.
Від міри якості та ефективності викори-
стання цього механізму залежить якість і 
ефективність функціонування системи під-
готовки керівних кадрів відомчої медицини 
для сил оборони. Механізм реалізації функції 
підготовки керівних кадрів відомчої меди-
цини для сил оборони становить об’єк-
тивний фактор функціонування військової 
медицини. Його суб’єктивність простежу-
ється у тому, що він формується у залеж-
ності не тільки від інтересів суспільства, а, 
у значній мірі, від інтересів певних прошарків 
суспільства та, подекуди від інтересів дея-
ких осіб (у ЗС України і Командуванні Медич-
них сил ЗС України).
Від суб’єктивного фактору залежить струк-
турне наповнення цього організаційно-пра-
вового механізму, і саме від нього залежить 
якість і ефективність його застосування 
для реалізації належним чином функції підго-
товки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони.
Системоутворюючим елементом інсти-
туціональної складової механізму реалізації 
функції підготовки керівних кадрів відом-
чої медицини для сил оборони є відповідна 
система суб’єктів, від яких залежить, 
як реалізуються надані їм повноваження, 
наскільки неупереджено та своєчасно вико-
нують покладені на них обов’язки і ефек-
тивно налагоджена взаємодія між ними, а 
також забезпечується досягнення кінцевої 
мети реалізації кадрової функції і отримання 
належного соціального ефекту, тобто якіс-
ного функціонування Медичних сил ЗС Укра-
їни за стандартами НАТО. Під суб’єктами 
реалізації функції підготовки керівних кадрів 
відомчої медицини для сил оборони слід розу-
міти систему державних органів і установ 
освіти, які у межах своїх повноважень здій-
снюють цілеспрямовану і узгоджену діяль-
ність з використанням відповідних форм і 
методів забезпечення підготовки керівних 
кадрів відомчої медицини для сил оборони.
Ключові слова: публічне управління, дер-
жавне управління, механізми державного 
управління, відомча медицина, реформу-
вання військової медицини.

The article theoretically summarizes the 
changes in the creation and functioning of an 

effective organizational and legal mechanism 
for ensuring the proper implementation of 
the state's function regarding the training of 
managerial personnel of departmental medicine 
for the defense forces, effective influence on 
public relations that arise in this sphere of 
public life, establishment of effective interaction 
between all subjects of its implementation 
according to NATO standards.
The quality and efficiency of the functioning of 
the system of training management personnel 
of departmental medicine for the defense forces 
depends on the quality and effectiveness of the 
use of this mechanism. The mechanism of the 
implementation of the function of training the 
managerial staff of departmental medicine for 
the defense forces is an objective factor in the 
functioning of military medicine. Its subjectivity 
can be seen in the fact that it is formed depending 
not only on the interests of society, but, to a 
large extent, on the interests of certain strata of 
society and, in some cases, on the interests of 
some individuals (in the Armed Forces of Ukraine 
and the Command of the Medical Forces of the 
Armed Forces of Ukraine).
The structural content of this organizational and 
legal mechanism depends on the subjective 
factor, and it is on it that the quality and 
effectiveness of its application for the proper 
implementation of the function of training 
managerial staff of departmental medicine for the 
defense forces depends.
A system-forming element of the institutional 
component of the mechanism for the 
implementation of the function of training 
managerial staff of departmental medicine 
for the defense forces is a corresponding 
system of subjects, on which depends how 
the powers granted to them are implemented, 
how impartially and timely they perform the 
duties assigned to them, and the effectively 
established interaction between them, as well 
as ensuring the achievement of the final goal 
of implementing the personnel function and 
obtaining the appropriate social effect, i.e. the 
high-quality functioning of the Medical Forces of 
the Armed Forces of Ukraine according to NATO 
standards. Subjects of the implementation of 
the function of training managerial personnel of 
departmental medicine for the defense forces 
should be understood as the system of state 
bodies and educational institutions that, within 
the limits of their powers, carry out purposeful 
and coordinated activities using the appropriate 
forms and methods of ensuring the training of 
managerial personnel of departmental medicine 
for the defense forces.
Key words: public administration, state 
administration, mechanisms of state 
administration, departmental medicine, reforming 
military medicine.
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Постановка проблеми. Для успішного 
досягнення мети потрібне існування резуль-
тативної і якісної системи управління. Цю 
систему можливо побудувати, якщо чітко розу-
міти сутність будь-якого організаційно-пра-
вового механізму, який є основою будь-якої 
функціональної системи.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Багато ґрунтовних праць щодо струк-
тури комплексних управлінських механізмів 
написала Безпалова О. І. Цікавими є наукові 
праці щодо окремих елементів таких комп-
лексних управлінських механізмів Харченко 
Г. А., Лятіна О.І.. Поряд з цим, не існує окре-
мих праць щодо організаційно-правового 
механізму підготовки керівних кадрів відомчої 
медицини для сил оборони.

Формулювання цілей статті. Запропо- 
нувати організаційно-правовий механізм під-
готовки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони в умовах російсько-української 
війни і євроатлантичної інтеграції України.

Виклад основного матеріалу. У сучас-
них умовах тотальної війни з РФ та заго-
стренням соціально-економічної кризи, акту-
алізується питання реформування системи 
охорони здоров’я взагалі, і військової меди-
цини, зокрема. У своїй роботі автор акцентує 
увагу саме на організаційному (кадровому) 
аспекті цієї реформи і ставить перед собою 
завдання запропонувати комплексний вза-
ємозлагоджений організаційно-правовий 
механізм підготовки керівних кадрів відомчої 
медицини для сил оборони в умовах росій-
сько-української війни і євроатлантичної 
інтеграції України, завдяки якому має бути 
вдосконалена вся система підготовки, роз-
поділу та ротації відповідних керівних кадрів. 
Це передбачає вдосконалення впливу на 
суспільні відносини щодо організації і функ-
ціонування військової медицини, як вагомої 
складової ЗС України, які функціонуватимуть 
за стандартами НАТО з врахуванням особли-
востей мирного та воєнного часу.

Складові елементи механізму реалізації 
підготовки керівних кадрів відомчої медицини 
для сил оборони перебувають у відносинах 
субординації, адже існують системоутворю-
ючі елементи будь-якої системи, які домінують 
над іншими. Провідними системоутворюю-
чими елементами є інституційний (наявність 
відповідної системи суб’єктів реалізації функ-
ції підготовки керівних кадрів) та правовий 
(наявність відповідної нормативно-правової 
бази, яка визначає процес реалізації функції). 
Всі інші елементи механізму не можна назвати 
другорядними, оскільки без них характерис-
тика самого механізму не була б змістовною 

та повною, що зумовило б реалізацію відповід-
ної функції держави на неналежному якісному 
рівні. До них належать: 

а) принципи реалізації відповідної підго-
товки керівних кадрів;

б) форми та методи реалізації відповідної 
підготовки керівних кадрів;

в) правовідносини, в умовах яких впроваджу-
ються у практичну площину відповідна функція, 
які зафіксовані в нормативно-правових актах;

г) ресурсна складова (кадрове, інформа-
ційне, матеріально-технічне забезпечення 
тощо) [1].

Отже, створення та функціонування дієвого 
організаційно-правового механізму сприяє 
забезпеченню належної реалізації функції дер-
жави щодо підготовки керівних кадрів відомчої 
медицини для сил оборони, здійсненню дієвого 
впливу на суспільні відносини, які виникають 
у цій сфері суспільного життя, налагодженню 
ефективної взаємодії між всіма суб’єктами 
її реалізації за стандартами НАТО (рис. 1).

Системоутворюючим елементом інституці-
ональної складової механізму реалізації функ-
ції підготовки керівних кадрів відомчої меди-
цини для сил оборони є відповідна система 
суб’єктів, від яких залежить, як реалізуються 
надані їм повноваження, наскільки неупере-
джено та своєчасно виконують покладені на 
них обов’язки і ефективно налагоджена взає-
модія між ними, а також забезпечується досяг-
нення кінцевої мети реалізації кадрової функ-
ції і отримання належного соціального ефекту, 
тобто якісного функціонування Медичних сил 
ЗС України за стандартами НАТО. Під суб’єк-
тами реалізації функції підготовки керівних 
кадрів відомчої медицини для сил оборони 
слід розуміти систему державних органів і 
установ освіти, які у межах своїх повнова-
жень здійснюють цілеспрямовану і узгоджену 
діяльність з використанням відповідних форм 
і методів забезпечення підготовки керівних 
кадрів відомчої медицини для сил оборони. 

Державні суб’єкти реалізації функції підго-
товки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони поділяються за характером їх 
компетенції: 

1) загальні суб’єкти, які визначають дер-
жавну політику України у сфері підготовки 
керівних кадрів відомчої медицини для сил 
оборони (для них її здійснення не є основним 
завданням, але вони впливають на забезпе-
чення належного функціонування військової 
медицини); 

2) спеціальні суб’єкти, для яких підготовка 
керівних кадрів відомчої медицини для сил 
оборони є основним призначенням (наділені 
спеціальною компетенцією).
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Суб’єктами, які визначають державну 
політику України у сфері підготовки керівних 
кадрів відомчої медицини для сил оборони, 
є: Президент України, ВР України, КМ України 
та Міністерство оборони України. До спеці-
альних суб’єктів підготовки керівних кадрів 
відомчої медицини для сил оборони належать:  
Командування Медичних сил ЗС України, Україн- 
ська військово-медична академія, кафедра орга-
нізації медичного забезпечення збройних сил,  
де здійснюється підготовка офіцерів військо-
вого управління тактичного рівня за освіт-
ньо-кваліфікаційним рівнем «Магістр військо- 
вого управління», аспірантура академії. В Націо- 
нальному університеті оборони України підго-
товка офіцерів управління стратегічного рівня.

Розкриваючи зміст організаційно-правових 
норм як складового елементу механізму підго-
товки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони, доречною є думка О.Ф. Скакуна, 
що правові форми становлять собою управ-
лінську діяльність держави в аспекті вчинення 
юридично вагомих дій із виконання державних 
функцій, визначених законом, і мають правові 
наслідки [2, с. 78]. В. С. Шестак наголошує, що 
правова форма діяльності – це організаційно- 

управлінська форма функціонування уповно-
важених на те суб’єктів [3, с. 60]. 

Механізм правового регулювання – це 
динаміка, забезпечення реального функціону-
вання всієї єдності суб’єктів підготовки керів-
них кадрів відомчої медицини для сил оборони.

О.І. Безпалова раціонально визначила 
структуру нормативно-правових актів, які рег-
ламентують особливості реалізації правоохо-
ронної функції держави [4, с. 112]. Виходячи 
з цього, класифікуємо відповідні норматив-
но-правові акти: 

1) Конституція України [5];
2) Закони України:
– Воєнно-медична доктрина України [6];
– «Про Збройні Сили України» [7];
– «Основи законодавства України про охо-

рону здоров’я» [8];
– «Про вищу освіту» [9];
3. Укази Президента України:
– «Стратегічний оборонний бюлетень» [10];
– «Про Концепцію розвитку охорони здо-

ров'я населення України» [11];
4. Постанови КМ України:
– «Про утворення Координаційного центру 

з питань організації діяльності медичних служб 

Рис. 1. Організаційно-правовий механізм реалізації  
функції держави щодо підготовки керівних кадрів відомчої 

медицини для сил оборони України 

Інституційна 
складова

Організаційно-
правові норми 

Принципи реалізації 
функції підготовки 

керівних кадрів 
відомчої медицини 
для сил оборони. 
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сил оборони та органів і закладів охорони  
здоров’я» [12];

– «Про затвердження Порядку надання 
медичної допомоги у військово-медичних 
закладах і взаєморозрахунків за неї між вій-
ськовими формуваннями» [13];

– «Про внесення змін до Порядку надання 
медичної допомоги у військово-медичних 
закладах і взаєморозрахунків за неї між вій-
ськовими формуваннями» [14];

5. Накази ВОВВ:
– Наказ Міністерства оборони України «Про 

затвердження Концепції військової кадро-
вої політики Міністерства оборони України на 
період до 2025 року» [15];

– Наказ Генерального штабу Збройних 
Сил України «Про затвердження Настанови 
з медичного забезпечення Збройних Сил 
України на особливий період» [16];

– Наказ Генерального штабу Збройних Сил 
України «Про затвердження Стратегії роз-
витку Медичних сил Збройних Сил України до 
2035 року» [17];

– Наказ Міністерства освіти і науки України 
«Про затвердження стандарту вищої освіти 
за спеціальністю 253 «Військове управління 
(за видами збройних сил)» для другого (магіс-
терського) рівня вищої освіти» [18];

– Наказ Міністерства оборони України, 
Міністерства охорони здоров’я України та 
Міністерства освіти і науки України «Про 
затвердження Інструкції про організацію вій-
ськової підготовки громадян України за про-
грамою підготовки офіцерів запасу медичної 
служби» [19];

– Наказ Держспоживстандарту України 
«Національний класифікатор України. 
Класифікатор професій ДК 003:2010» [20].

Основу принципів підготовки керівних 
кадрів відомчої медицини для сил оборони 
складають принципи кадрового менеджменту: 

– принцип підбору і розміщення кадрів за 
їх особистісними і діловими якостям – раці-
ональний розподіл працівників за структур-
ними підрозділами, робочим місцям, від-
повідно до прийнятої у системі розподілу і 
кооперації праці та за здібностями, психофі-
зіологічними і діловими якостями працівників, 
що відповідають вимогам змісту виконуваної 
роботи. Цей принцип передбачає досягнення 
двох цілей: формування якісно функціонуючих 
колективів та створення умов професійного 
зростання його членів. Він також ґрунтується 
на низці принципів: відповідності ділових яко-
стей претендентів вимогам посад, які замі-
щуються; перспективності – (ґрунтується 
на обліку таких умов: вікового цензу для різ-
них категорій посад; визначення тривало-

сті періоду роботи на одній посаді та стан 
здоров'я). Він передбачає такі принципові 
напрями своєї реалізації:

• спадкоємність кадрів на основі система-
тичного підбору і підготовки нових працівників;

• забезпечення умов для постійного підви-
щення ділової кваліфікації кадрів;

• чітке визначення прав, обов'язків і відпові-
дальності кожного працівника;

• сполучення та взаємодія досвідчених пра-
цівників з молодими кадрами;

• забезпечення умов для професійного 
і посадового просуванні кадрів на основі 
обґрунтованих критеріїв оцінки їх діяльності та 
особистісних якостей;

• поєднання довіри до кадрів з перевіркою 
виконання ними своїх функцій та доручень 
[21, с. 136];

– принцип науковості, який передба-
чає об'єктивне врахування конкретних умов 
професійної діяльності, що диктує потребу 
у відповідній якості і кваліфікації управлін-
ських кадрів. Він передбачає вибір головного 
напрямку діяльності (ранжування цілей і задач) 
в умовах постійної зміни реальності із збере-
женням єдності цілей, забезпечення психоло-
гічної сумісності та узгодженості дій кадрового 
персоналу, а також забезпечення потенційної 
спроможності до самоорганізації управлін-
ської системи [22].

– принцип плановості обумовлює розра-
хування бюджетних видатків для підготовки 
кадрів на визначений період завдяки їх перед-
бачуваності; 

– принцип системності передбачає фор-
мування системи підготовки управлінських 
кадрів з необхідністю врахування всіх фак-
торів, що впливають на систему управління, 
та вимагає взаємного узгодження окремих 
завдань і рішень;

– принцип економічності передбачає ефек-
тивну і економічну організацію системи підго-
товки управлінських кадрів;

– принцип ієрархічності і зворотного зв’язку 
забезпечує ієрархічну взаємодію між ланками 
управління на основі зворотного зв’язку у сис-
темі підготовки керівних кадрів;

– принцип перспективності і прогресив-
ності – необхідність врахування перспективи 
розвитку військової медицини при підготовці 
керівних кадрів з врахуванням передових 
вітчизняних та зарубіжних аналогів [23].

До форм та методів реалізації функції підго-
товки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони належать:

– навчання, стажування, перепідготовка та 
підвищення кваліфікації;

та методи:
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– лекції; практичні та семінарські заняття; 
тактико-спеціальні заняття з медичними під-
розділами; групові вправи; самостійна робота 
і контроль результатів процесу навчання [24];

– юридичні методи, до яких належать: вихо-
вання, відповідальність, санкції, заборони, 
дозволи, юридична просвіта, втілення право-
вої культури та підвищення правосвідомості 
[1, с. 132]; 

– управлінські методи –  адміністративні 
(організаційно-розпорядчі), економічні та 
соціально-психологічні (вони не можуть засто-
совуватися окремо один від одного, оскільки 
тісно пов’язані між собою та утворюють цілісну 
систему з врахуванням стилю управління від-
повідних посадових осіб всіх рівнів):

• адміністративні методи пов’язані з під-
порядкованістю, обов'язковим виконанням 
законних вказівок державних органів, посадо-
вих осіб, організаційною роботою [25, с. 113], 
обумовлені потребою щодо прийняття рішень 
обов’язкових для об’єкта управління (підго-
товки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони), недотримання яких тягне адмі-
ністративну або дисциплінарну відповідаль-
ність. Основними складовими адміністра-
тивного методу є переконання та примус, з 
притаманною їм діалектикою застосування, 
які забезпечують належну поведінку учасни-
ків відповідних освітньо-підготовчих відносин 
[26]. Застосування адміністративних методів 
під час реалізації функції держави щодо підго-
товки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони залежить від суб’єкта, на якого 
покладено обов’язок щодо її реалізації, його 
завдань і повноважень. У рамках цих методів 
застосовуються ще й такі методи: прогно-
зування та планування, вироблення рішень, 
координації, субординації, колегіальності, 
одноособовості, перевірки, заслуховування та 
аналізу інформації, узагальнення матеріалів, 
статистичні та соціологічні, інформаційного 
забезпечення тощо;

• економічні методи управління просте-
жуються у створенні таких умов для об’єк-
тів управління, за яких вони самі обирають 
належний варіант поведінки під впливом еко-
номічних (матеріальних) стимулів [27, с. 347]. 
За їх допомогою можливо отримати еконо-
мічну оцінку управлінських рішень у системі 
підготовки керівних кадрів відомчої медицини 
для сил оборони, які приймаються суб’єктами 
реалізації цієї функції держави, що дозволить 
виробити більш обґрунтований підхід до мате-
ріально-технічного забезпечення відповідних 
суб’єктів. Особливу увагу слід приділяти необ-
хідності поєднання адміністративних та еконо-
мічних методів, що дозволить створити най-

більш оптимальний та ефективний механізм 
реалізації підготовки керівних кадрів відомчої 
медицини для сил оборони, шляхом запрова-
джених економічних стимулів і умов, які змо-
жуть спонукати безпосередніх виконавців до 
якісної роботи;

• соціально-психологічні методи дозволя-
ють поєднати моральні стимули для підви-
щення рівня відповідальності посадових осіб 
суб’єктів реалізації функції підготовки керівних 
кадрів відомчої медицини для сил оборони, 
сприяють створенню позитивних взаємовід-
носин між суб’єктами та об’єктами процесу 
відповідної підготовки, задоволенню їх соці-
альних і духовних потреб, підвищують їх актив-
ність та ініціативу, формуючи сприятливий 
соціально-психологічний клімат у професор-
сько-викладацькому та учбовому колективах 
[28, с. 179].

Правовідносини – це врегульовані нор-
мами права суспільні відносини, учасники яких 
виступають як носії взаємних суб’єктивних 
прав та юридичних обов’язків, що забезпечу-
ються державою. Аналіз поняття «правовід-
носин» у контексті законницької та юридичної 
доктрин розкриває їх багатоаспектну сутність. 
У межах законницького підходу право тлума-
читься як сукупність норм, а правові відносини 
розглядаються як взаємодія між суб’єктами 
права на засадах норм державного права. 
Юридична доктрина тлумачить право як явище 
об’єктивне і самостійне, що має власну сут-
ність та пронизане власним принципом сто-
совно формальної рівності, на якому ґрунту-
ються правові відносини [29, с. 406].

Види правовідносин у сфері підготовки 
керівних кадрів відомчої медицини для сил 
оборони поділяються за галузями: 

 – конституційні правовідносини – це 
вольові суспільні відносини, що врегульовані 
нормами конституційного права, суб'єкти 
яких є носіями суб'єктивних прав та юридич-
них обов'язків. Ці правовідносини у діяльності 
суб'єктів Медичних сил ЗС України та освітніх 
закладів на практиці виникають, змінюються, 
припиняються не на основі юридичних фактів, 
закріплених у конституційних нормах, а на під-
ставі юридичних фактів, закріплених у галузе-
вих нормах права;

 – адміністративні правовідносини – від-
носини владного змісту між громадянами та 
інститутами ЗС України і профільними освіт-
німи закладами. Вони є частиною суспільних 
відносин, які регулюються нормами Статуту 
Внутрішньої служби Збройних сил України 
[30], Дисциплінарного статуту Збройних сил 
України [31], Стройовим статутом Збройних 
сил України [32] шляхом впливу на поведінку 
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суб'єктів у сфері підготовки керівних кадрів 
відомчої медицини для сил оборони, що при-
зводить до виникнення між такими суб'єктами 
правових зв'язків державно-владного харак-
теру. Класифікація адміністративно-правових 
відносин суб'єктів правоохоронної системи 
має таку структуру: а) внутрішні адміністра-
тивно-правові відносини, зміст яких складає 
внутрішньо-організаційна діяльність суб'єк-
тів військової медицини; б) зовнішні адміні-
стративно-правові відносини, змістом яких є 
безпосереднє здійснення завдань, покладе-
них на суб'єктів, які функціонують у сфері вій-
ськової медицини;

 – виконуючі завдання щодо якісної і ефек-
тивної підготовки керівних кадрів відомчої 
медицини для сил оборони, суб’єкти відпо-
відних відносин активно вступають у різнома-
нітні цивільно-правові відносини. Реалізуючи 
свою правосуб'єктність, тобто можливість 
мати права і набувати обов'язки, бути пози-
вачами у суді – ці суб'єкти практично можуть 
стати і стають учасниками різних за змістом та 
характером цивільних правовідносин. Однак їх 
правоздатність, як і дієздатність у порівнянні 
з правосуб'єктністю громадян має особли-
вий, спеціальний характер, який визначають 
цілі та завдання, що стоять перед суб'єктами 
системи підготовки керівних кадрів відом-
чої медицини для сил оборони. Вони можуть 
здійснювати лише такі цивільно-правові дії, 
які спрямовані на досягнення поставлених 
перед ними завдань, на відміну від громадян, 
що здатні мати будь-які передбачені законом 
цивільні права та обов'язки;

 – кримінальні правовідносини мають регу-
лятивні властивості – правовідносини, які 
виникають, розвиваються і припиняються 
у зв'язку зі вчиненням злочинів, що передба-
чені відповідними статутними нормами ЗС 
України кримінального права у вигляді специ-
фічного суспільного зв'язку (взаємозв'язку) 
між державою (за дорученням та від імені якої 
виступають правоохоронні органи), особою, 
що вчинила злочин, і потерпілим від злочину, 
які наділяються суб'єктивними правами та 
юридичними обов'язками, що забезпечуються 
примусовою силою держави. Будь-яке пору-
шення будь-якої заборони, що міститься у нор-
мах чинного кримінального законодавства та 
відповідних статутів ЗС України, тобто вчи-
нення злочину, тягне за собою виникнення 
кримінально-правових відносин. Специфіка 
кримінально-правових відносин полягає 
у тому, що у більшості інших правовідносин, 
наприклад, в цивільних, трудових держава 
виступає як гарант виконання юридичних 
обов'язків і недоторканості прав суб'єктів, 

сама не беручи участь у цих конкретних право-
відносинах, то у кримінально-правових відно-
синах держава є їх суб'єктом. 

Без належного ресурсного впорядкування 
(кадрове, інформаційне, матеріально-тех-
нічне та фінансове забезпечення тощо) кожної 
складової організаційно-правового механізму 
реалізації функції підготовки керівних кадрів 
відомчої медицини для сил оборони немож-
ливо забезпечити повноцінне функціонування 
усього механізму її реалізації.

Кадрове забезпечення обумовлює від-
повідну організаційну побудову управління, 
спрямоване на успішне виконання функціо-
нальних завдань. Саме тому, одним із голов-
них напрямків організації діяльності Медичних 
сил ЗС України є здійснення належного кадро-
вого забезпечення (інколи його називають 
політикою кадрового забезпечення, управлін-
ням персоналом чи управлінням людськими 
ресурсами). На сьогодні у вжитку з’явилось 
поняття рекрутингу. Міністр оборони України 
5 листопада 2023 року підписав наказ про 
затвердження Концепції військової кадро-
вої політики до 2028 року. Ним визначається 
стратегічне бачення розвитку військової 
кадрової політики у сфері оборони впродовж 
наступних п’яти років — як під час дії воєн-
ного стану, так і у мирний час. Кадрове забез-
печення військової медицини (зокрема його 
управлінської ланки) розглядають як специ-
фічну, повторювану діяльність, здійснювану 
у процесі управління, змістом якої є забезпе-
чення всіх структур Командування Медичних 
сил ЗС України необхідним медичним пер-
соналом, що відповідають певним вимогам 
з відповідною інформацією про них, впрова-
дження науково обґрунтованих методів, від-
бору, розстановки, навчання, виховання, сти-
мулювання кадрів, правового регулювання 
проходження військово-медичної служби та 
надання правового захисту особовому складу 
військової медицини України. Отже, кадрове 
забезпечення Командування Медичних сил ЗС 
України – це нормативно визначена система-
тична цілеспрямована діяльність спеціально 
уповноважених посадових осіб щодо проце-
сів професійної орієнтації, прогнозування і 
планування кадрових потреб, відбору, нав-
чання, виховання, розстановки та звільнення 
персоналу. У системі військової медицини 
кадрового забезпечення передбачає органі-
заційно-штатну роботу, підбір, розстановку 
та підготовку кадрів, присвоєння спеціальних 
звань, оцінка, забезпечення службового про-
сування і виховання та професійна підготовка 
кадрів, соціальне забезпечення і стимулю-
вання службової активності кадрів, зміцнення 
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законності та службової дисципліни у діяльно-
сті кадрів, звільнення кадрів, робота з ветера-
нами і резервом, виховання кадрів тощо [33].

Інформаційне забезпечення підготовки 
керівних кадрів відомчої медицини для сил 
оборони визначається як комплекс робіт із 
надання своєчасної, достовірної та повної 
інформації про якісний, кількісний, професій-
ний і функціональний кадровий склад структур 
військової медицини України із визначеною 
періодичністю [34, с. 10–11]. Поряд з цим, 
інформаційне забезпечення – це динамічна 
система одержання, оцінки, зберігання та 
аналізу даних, яка створюється з метою виро-
блення кадрових управлінських рішень, а також 
і процес забезпечення інформацією, як сукуп-
ності документів, нормативної бази та реалізо-
ваних рішень щодо обсягів, розміщення і форм 
існування інформації, яка використовується у 
кадровій політиці Командування Медичних сил 
ЗС України [35, с. 299].

Інформаційне забезпечення дає змогу 
здійснювати профілактику та попередження 
відповідних проступків, усувати їх умови і при-
чини, вживання негайних заходів щодо при-
пинення таких дій та відновлення порушених 
прав, свобод чи законних інтересів військовос-
лужбовців, сприяє швидкому встановленню 
осіб, які вчинили правопорушення, виявлення 
недоліків у роботі організаційних структур 
Командування Медичних сил ЗС України та 
профільних навчальних закладів [36, с. 51-52]. 

Фінансове забезпечення системи підго-
товки керівних кадрів відомчої медицини для 
сил оборони — це система фінансових від-
носин, яка чітко визначена державними та 
відомчими нормативними правовими актами 
та діяльність, яка здійснюється у межах фінан-
сової системи держави в усіх її проявах і є 
формою участі у розподілі грошових коштів 
шляхом отримання фінансових ресурсів. 
До фінансових ресурсів належить сукупність 
усіх цільових фондів грошових коштів профіль-
них освітніх структур, необхідних для їхнього 
функціонування, а також надходження до них 
грошових коштів і здійснювані виплат.

Матеріально-технічне забезпечення – це 
система товарно-грошових і господарських 
відносин, що виникають між  Командуванням 
Медичних сил ЗС України і профільними 
навчальними закладами, під час яких відбува-
ється централізоване постачання матеріаль-
них, технічних і медичних ресурсів (паливо, 
речове майно, медичне та автомобільне 
обладнання, лікарські препарати); надання 
матеріально-технічної допомоги та фінансу-
вання їх діяльності [37, c. 17].

Висновки. Отже, організаційно-правовий 
механізм реалізації функції підготовки керів-
них кадрів відомчої медицини для сил обо-
рони чітко структурований. Саме завдяки його 
структурованості існують реальні можливо-
сті Командуванню Медичних сил ЗС України 
належним чином виконувати свою управлін-
ську (зокрема, і кадрову) функцію. Відповідно 
до того, як суб’єкти і посадові особи системи 
підготовки керівних кадрів відомчої медицини 
для сил оборони використовують складові 
цього механізму, залежить стан кадрового 
забезпечення, якісного та ефективного функ-
ціонування військової медицини і гармоній-
ного функціонування суспільних відносин у цій 
царині суспільних відносин. Від міри якості та 
ефективності використання цього механізму 
залежить якість і ефективність функціонування 
системи підготовки керівних кадрів відомчої 
медицини для сил оборони. Механізм реалі-
зації функції підготовки керівних кадрів відом-
чої медицини для сил оборони становить 
об’єктивний фактор функціонування військо-
вої медицини. Його суб’єктивність простежу-
ється у тому, що він формується у залежності 
не тільки від інтересів суспільства, а, у значній 
мірі, від інтересів певних прошарків суспіль-
ства та, подекуди від інтересів деяких осіб 
(у ЗС України і Командуванні Медичних сил 
ЗС України). Саме, від суб’єктивного фактору 
залежить структурне наповнення цього органі-
заційно-правового механізму, і саме від нього 
залежить якість і ефективність його застосу-
вання для реалізації належним чином функції 
підготовки керівних кадрів відомчої медицини 
для сил оборони.
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Мета статті, яку ставить перед собою 
автор, полягає в теоретичному аналізі та 
визначенні змісту і специфіки організацій-
но-правових механізмів адміністративного 
впливу, а також запропонуванні авторський 
підхід до їх інтерпретації. Автор зазначає, 
що трактування категоріального змісту 
організаційно-правових механізмів держав-
ного управління не повною мірою об'єктивно 
і всебічно охоплюють проблематику від-
повідних об'єктів наукової уваги. На думку 
автора, питання про компетенцію адміні-
стративних органів, її природу, характе-
ристики та елементи, а також організа-
ційно-правові механізми її реалізації в різних 
сферах державного управління завжди збе-
рігало актуальність і значущість у теорії 
державного управління, а тому вбачає за 
необхідне спочатку розкрити саме поняття 
«компетенція» та «компетенція суб’єктів 
публічного управління». На основі резуль-
татів аналізу наявних у науковому дискурсі 
трактувань дефініції «організаційно-правові 
механізми державного управління» автор 
розкриває сутність її категоріального змі-
сту. У статті в загальному вигляді роз-
глядаються особливості прояву двоїстості 
змісту організаційно-правових механізмів у 
контексті адміністративних функцій та 
реалізації державного регулювання адміні-
стративними органами. Обґрунтовується 
необхідність зміни змісту визначення орга-
нізаційно-правових механізмів з «державного 
управління» та «державного регулювання» 
на «адміністративний вплив». Представ-
лено авторські погляди на перелік і зміст 
основних компонентів організаційно-право-
вих механізмів адміністративного впливу: 
мета, завдання, методи, функції органів дер-
жавної влади, принципи, ресурси, система 
норм і правил, інститути органів держав-
ної влади, середовище, умови та фактори 
впливу. У статті представлено авторську 
інтерпретацію категоріального змісту 
визначення організаційно-правових механіз-
мів адміністративного впливу, розглянуто їх 
універсальні та функціональні компоненти.
Ключові слова: компетенція; компетенція 
суб’єктів публічного управління; механізм; 
організаційно-правовий механізм; державне 
управління; державне регулювання; адміні-
стративний вплив.

The purpose of the article, which the author 
sets before himself, is to theoretically analyze 
and determine the content and specifics of 
the organizational and legal mechanisms of 
administrative influence, as well as to propose 
the author's approach to their interpretation. 
The author notes that the interpretation of the 
categorical content of the organizational and 
legal mechanisms of state administration does 
not fully objectively and comprehensively cover 
the issues of the relevant objects of scientific 
attention. In the opinion of the author, the question 
of the competence of administrative bodies, their 
nature, characteristics, and elements, as well 
as the organizational and legal mechanisms of 
their implementation in various spheres of public 
administration has always remained relevant and 
significant in the theory of public administration. It, 
therefore, considers it necessary to first reveal the 
very concept of " competence" and "competence 
of public administration subjects". Based on the 
results of the analysis of the interpretations of the 
definition "organizational and legal mechanisms 
of state administration" available in the scientific 
discourse, the author reveals the essence of 
its categorical content. The article generally 
examines the peculiarities of the duality of the 
content of organizational and legal mechanisms 
in the context of administrative functions and 
the implementation of state regulation by 
administrative bodies. The need to change the 
meaning of the definition of organizational and 
legal mechanisms from "state management" 
and "state regulation" to "administrative 
influence" is substantiated. The author's views 
on the list and content of the main components 
of organizational and legal mechanisms of 
administrative influence are presented: purpose, 
tasks, methods, functions of state authorities, 
principles, resources, system of norms and rules, 
institutions of state authorities, environment, 
conditions and factors of influence. The article 
presents the author's interpretation of the definite 
content of the definition of organizational and 
legal mechanisms of administrative influence, 
and their universal and functional components 
are considered.
Key words: competence; competence of 
public administration subjects; mechanism; 
organizational and legal mechanism; 
governance; state regulation; administrative 
influence.

СЕКЦІЯ 5 
АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ У СФЕРІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Постановка проблеми. Існуючі в межах 
наукового дискурсу трактування категоріаль-
ного змісту організаційно-правових механіз-
мів державного управління не повною мірою 
об'єктивно і всебічно охоплюють проблематику 
відповідних об'єктів наукової уваги. Постійні 

зміни функціональних умов функціонування 
суб'єкта управління призводять, з одного 
боку, до зміни змісту його основних ознак, а 
з іншого  до зміни вектора його подальшого 
розвитку. Оскільки такі зміни посилюються у 
своїй динаміці, зокрема, за рахунок самороз-
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витку відповідного об'єкта, адміністративному 
суб'єкту необхідно постійно адаптувати (вдо-
сконалювати) наявні в його розпорядженні 
адміністративні структури до нових умов. 
Інакше кажучи, суб'єкти адміністративної 
діяльності повинні шукати нові поєднання 
методів, прийомів, інструментів і технологій 
для підвищення ефективності цілеспрямова-
ного впливу.

Аналіз дослідження даної проблеми. 
Проблема побудови теоретико-методо-
логічних засад формування змісту органі-
заційно-правових механізмів державного 
управління не є принципово новою галуззю 
в організації наукових досліджень. Більшість 
дисертацій, виконаних у спеціалізованій галузі 
адміністративних структур, стосуються інстру-
ментарію відповідних структур. Проблеми 
формування змісту організаційно-правових 
механізмів державного управління та прак-
тики їх використання адміністративними орга-
нами розроблено в роботах: М.В. Андрієнка, 
О.В. Борисова, О.О. Черкасової (визначення 
змісту організаційно-правових механізмів 
державного контролю об'єктів пожежної без-
пеки), В.А. Андронова, С.М. Домбровська, 
Ю.О. Лермонтова, О.О. Труш (аналіз рівня 
розвитку організаційно-правового забезпе-
чення державного управління пожежною без-
пекою в Україні), Т.В. Хаман (встановлення 
змісту організаційних та юридичних механіз-
мів державного управління пожежною без-
пекою), Т.В. Хаман (визначення умов ефек-
тивного функціонування об'єктів пожежної 
безпеки), Т.А. Андроновської, В.А. Андронова 
(аналіз рівня розвитку організаційно-право-
вого забезпечення державного управління 
пожежної безпеки в Україні), Т.В. (визна-
чення умов їх ефективного функціонування). 
Значний внесок у розробку проблеми адмі-
ністративних структур зробили В.М. Бабаєв, 
В.Д. Бакуменко, В.Є. Воротін, А.О. Дегтяр, 
В.Б. Дзюндзюк, В.М. Ємельянов, В.М. Князєв, 
Ю.В. Ковбасюк, О.Б. Коротич, Г.С. Одинцова, 
І.В. Разпутенко, В.П. Садков, С.М. Сьорьогін, 
В.С. Толубяк, М.Д. Чала, С.А. Чукут та інші 
вчені. Незважаючи на достатній рівень науко-
вого інтересу до питань, пов'язаних зі змістом 
організаційно-правових механізмів держав-
ного управління, деякі питання залишаються 
відкритими для наукового дослідження.

Мета цієї статті – теоретично проаналізу-
вати та визначити зміст і специфіку організа-
ційно-правових механізмів адміністративного 
впливу, а також запропонувати авторський 
підхід до їх інтерпретації.

Виклад основного матеріалу. Ключовим 
питанням у вивченні цієї теми є поняття «ком-

петенція». Питання про компетенцію адміні-
стративних органів, її природу, характеристики 
та елементи, а також організаційно-правові 
механізми її реалізації в різних сферах держав-
ного управління завжди зберігало актуальність 
і значущість у теорії державного управління.

У науковій літературі висловлюється пози-
ція, згідно з якою компетенція адміністратив-
них органів обмежена їхніми повноваженнями. 
Деякі вчені ототожнюють поняття компетенції 
з поняттям правової компетенції, стверджу-
ючи, що компетенція органів і посадових осіб – 
це поняття, аналогічне правовій компетенції 
фізичних осіб. Однак ми не згодні з цією дум-
кою з двох причин. По-перше, прирівнювання 
правоздатності до компетенції призводить до 
висновку, що компетенція організації належить 
до всіх прав та обов'язків організації, зокрема 
тих, що випливають із цивільно-правових і 
договірних відносин. На практиці дієздатність 
охоплює реальні права та обов'язки, але мож-
ливість їх набуття за певних юридичних фактів, 
наприклад, при укладенні цивільно-правового 
договору, дієздатністю не є. Правові норми, 
застосовні до установи, визначають не тільки 
її компетенцію, а й принципи, мету та завдання 
її діяльності [13].

У багатьох випадках під повноваженнями 
розуміють сукупність усіх повноважень (прав 
та обов'язків), якими наділена будь-яка уста-
нова, орган державної влади або посадова 
особа в певній сфері діяльності; сукупність 
завдань, функцій, прав та обов'язків (повно-
важень) державних органів, посадових осіб, 
органів державної влади, комерційних і неко-
мерційних організацій, встановлених право-
вими актами; обсяг повноважень установи 
або посадової особи. Сфера діяльності, що 
визначається як сукупність повноважень (прав 
та обов'язків) установи або посадової особи, 
зазначених у законі (або іншому правовому 
акті) [13; 7, с. 102-107, с. 239; 14, с. 369; 12; 
11, с. 874; 8, с. 156].

На думку В.О. Спасенка, повноваження 
адміністративного органу містять у собі два 
елементи: предмет його відання і повнова-
ження, встановлені законом. Перший елемент 
визначає коло справ, на які поширюються 
повноваження адміністративного органу, і 
територіальні межі його діяльності, а дру-
гий – обсяг прав та обов'язків держави, міс-
цевого самоврядування, державних органів 
та органів місцевого самоврядування, їхніх 
посадових осіб та інших юридичних осіб щодо 
забезпечення можливостей, потреб та інтере-
сів людини і громадянина, окремих соціаль-
них груп та суспільства в цілому. Це система 
прав та обов'язків, законно набутих суб'єк-
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тами [13; 3, с. 54]. В. Терещук також розглядає 
компетенцію суб'єкта управління як фактичне 
відображення правосуб'єктності суб'єкта, 
тобто нормативно регламентоване втілення 
спроможності суб'єкта перебирати на себе 
права, обов'язки та юридичну відповідальність 
як суб'єкта управління (правосуб'єктність у 
цілому). На думку цього вченого, компетенція 
суб'єкта управління – це елемент правового 
статусу цього суб'єкта, особлива якісна харак-
теристика, що визначає його правовий статус і 
публічно-правову роль, а також адміністратив-
но-правову можливість його функціонування, 
та складається з прав та обов'язків суб'єкта 
щодо предмета його відання [15, с. 19].

На думку В. Боднарчука, поняття «ком-
петенція» використовується для об'єднання 
понять «предмет», «функція» і «повноваження» 
(останній елемент також включає юридичну 
відповідальність) [2, с. 20]. З іншого боку, 
А.О. Ткаченко заперечує включення функцій 
і завдань у понятійну структуру «компетенції 
адміністративних органів». Функції адміністра-
тивних органів являють собою їхню основну 
мету і визначають частину завдань, які вони 
повинні вирішувати в рамках свого становища 
в державних структурах (загальний напрям 
їхньої діяльності), а компетенції визначають, 
що вони можуть і повинні робити для здійснення 
цієї діяльності (загальний напрямок діяльності 
державної влади в конкретній владній дії), які 
визначають частину їхньої роботи (конкретна 
владна дія), які визначають частину їхньої 
роботи (конкретна владна дія), які визначають 
їхні функції (конкретна владна дія). Реалізація 
завдання спрямована на досягнення певної 
мети, для чого потрібен певний вид діяльності. 
Розподіляючи завдання між суб'єктами управ-
ління, держава координує їхню діяльність і 
визначає їхні цілі. Інакше кажучи, завдання 
випливають із цілей, що мають бути досягнуті 
адміністративним суб'єктом у межах його ком-
петенції [16, с. 194].

У науковій літературі питання про механізми 
адміністративного впливу аналізується через 
призму «організаційно-правового», «адміні-
стративно-правового», «інформаційно-право-
вого» та «нормативно-правового» механізмів 
державного управління в контексті інструмен-
тарію правових аспектів його змісту. Кожен із 
цих механізмів, що використовують правовий 
інструментарій, незважаючи на свою діалек-
тичну єдність, має певні особливості, як на 
рівні формулювання їхнього змісту, так і на 
рівні практики їхнього використання. З огляду 
на предмет наукового дослідження, обраний 
нами в рамках подальшого розвитку змісту 
цього наукового напряму, ми не актуалізуємо 

зміст окремих категорій через призму про-
блем, з якими стикаються суб'єкти управління 
під час здійснення своїх функцій управління та 
регулюючого впливу. Інакше кажучи, у межах 
цієї публікації ми не збираємося розділяти на 
«механізми управління» та «механізми регу-
лювання», а використовуватимемо загальне 
визначення для характеристики змісту відпо-
відних категорій, а саме «вплив». Наша пози-
ція щодо можливості розгляду управління та 
регулювання через призму категорії впливу 
зумовлена її складним змістом. У державному 
управлінні дане визначення зазвичай вико-
ристовується в контексті більш змістовної 
категорії – «адміністративний вплив». На думку 
В.Д. Бакменка, адміністративний вплив – це 
поведінка органів державної влади та управ-
ління як суб'єктів адміністративних відносин 
під час здійснення державного управління, 
під час ухвалення та реалізації адміністратив-
них рішень [1, с. 102]. На думку цього вченого, 
вплив державного управління містить у собі 
як ознаки прямого управління (традиційно 
пряме управління – це діяльність з ухвалення 
та реалізації рішень або виконання управлін-
ських функцій з метою організації ефективної 
взаємодії суб'єктів і акторів у даній системі з 
урахуванням мінливого стану зовнішнього 
середовища. У наявності ознаки і того, і іншого 
розглянути через призму [9, с. 722-723], тобто 
через функцію управління і опосередковано, 
тобто через регулюючий вплив суб'єкта управ-
ління на об'єкт управління. Ми цілком згодні з 
думкою цього дослідника і хотіли б утрима-
тися від подальших коментарів. Повернемося 
до обраного нами напряму наукового дослі-
дження і зосередимося на інтерпретації орга-
нізаційно-правових механізмів управлінського 
впливу.

Хоча дисципліна «Державне управління» 
була визнана на офіційному рівні лише 
1997 року, державне управління постійно роз-
вивалося в рамках права, економіки, політоло-
гії та природничих наук. На думку вчених, дер-
жавне управління – це практичне мистецтво 
управління державою, державними інститу-
тами та суспільними справами, що має бага-
товікову історію розвитку, подібно до того, як 
дебати про ефективне управління державою 
розпочалися за часів Платона та Конфуція 
[6, с. 6]. Таким чином, можна сказати, що деякі 
аспекти державного управління опинилися в 
центрі уваги вчених задовго до того, як вони 
були інституціоналізовані як окрема галузь 
наукового знання. Іншими словами, більшість 
наукових категорій, які в останні два десяти-
ліття розглядаються переважно крізь призму 
досліджень державного управління, були акту-
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алізовані в рамках наукового корпусу іншої 
дисципліни. Наприклад, питання організацій-
но-правових механізмів державного управ-
ління, які ми обрали предметом нашого науко-
вого дослідження, розроблялися переважно 
в контексті права та економіки, перш ніж були 
інституціоналізовані в полі знань «дослідження 
державного управління». У зв'язку з цим 
доцільно зосередитися на наявних інтерпре-
таціях, які були представлені в цих рамках.

У межах економічної наукової думки орга-
нізаційно-правові механізми зазвичай роз-
глядаються через призму єдності організа-
ційних і правових механізмів управління, так 
званого економічного механізму управління. 
Наприклад, Т.В. Назарчук трактує організа-
ційні механізми як низку конкретних органі-
заційних дій різного характеру, спрямованих 
на організацію ефективного функціонування 
організації [10]. На думку цього вченого, вико-
ристання організаційних механізмів спрямо-
ване на формування та подальший розвиток 
потенціалу організації. В основі формування 
організаційних структур лежать такі процеси 
формування: інституціоналізація правил про 
органи організаційного управління, системи 
внутрішнього та зовнішнього документообігу, 
взаємодія між менеджерами та підсистемами 
управління. На думку Т. Назарчук, правові 
механізми використовують для регулювання 
правових відносин між суб'єктом та об'єктом 
управлінської діяльності. Правовий механізм 
використовується для регулювання правовід-
носин між суб'єктом і об'єктом управлінської 
діяльності. У розумінні сутності правового 
механізму управління заслуговує на увагу 
думка О.Ф. Скакун про зміст механізму право-
вого регулювання. На думку вченої, механізм 
правового регулювання – це процес перене-
сення нормативності права на впорядкова-
ність суспільних відносин, що здійснюється 
суб'єктом правового регулювання за допомо-
гою системи правових засобів, методів і форм 
з метою задоволення публічних і приватних 
інтересів учасників.

В.Д. Бакуменко формулює визначення 
організаційно-правових механізмів управ-
ління в дещо іншому ракурсі. Згідно з резуль-
татами дослідження цього вченого, під органі-
заційно-правовим механізмом управління слід 
розуміти систему заходів щодо забезпечення 
формування та розвитку правового простору 
[1]. Загалом ми згодні зі змістом наведеного 
визначення, але вважаємо за необхідне звер-
нути увагу на деякі особливості використання 
інструментів організаційно-правового меха-
нізму: рівні використання відповідних меха-
нізмів (національний, регіональний, місце-

вий та організаційний рівні), запропоновані 
Ю.С. Дульщиковим, щодо сили потенціалу 
правових інструментів. не містить жодних 
акцентів. Іншими словами, наведене тракту-
вання не містить вказівки на компетентність 
суб'єктів організаційно-правового механізму 
управління того чи іншого рівня. Цілком оче-
видно, що повноваження суб'єктів управління 
на національному та регіональному рівнях з 
регулювання суспільних відносин (викори-
стання потенціалу права для регулювання 
суспільно-політичних і соціально-економічних 
відносин) істотно відрізняються від повно-
важень суб'єктів управління на місцевому та 
організаційному рівнях як за своїм змістом, 
так і за кількістю суб'єктів управління. На наш 
погляд, існує обернено пропорційна залеж-
ність між силою організаційного і правового 
впливу (на національному рівні правові важелі 
володіють найбільшим потенціалом у рамках 
організаційно-правових механізмів управ-
ління, тоді як потенціал організаційних важе-
лів досить обмежений). Підставою для цих 
припущень є зміст і обсяг повноважень окре-
мих суб'єктів права на кожному рівні реаліза-
ції потенціалу організаційно-правових меха-
нізмів. Наприклад, зміст і обсяг повноважень 
таких суб'єктів права, як держави та організа-
ції, щодо використання інструментів правових 
механізмів не збігаються. Передбачається, що 
держави як юридичні особи мають набагато 
більше можливостей для використання інстру-
ментів правових механізмів на національному 
рівні, а організації як юридичні особи мають 
набагато більше можливостей для викори-
стання інструментів організаційних механізмів 
на організаційному рівні.

Вельми повчальною щодо трактування 
організаційно-правових механізмів є думка 
В.Ю. Боднарчук. Вчена сформулювала від-
повідні категорії через правозастосовчу та 
розподільчу діяльність спеціально уповно-
важених державних органів щодо прийняття 
та виконання певних норм і правил на основі 
норм різних галузей права [2, с. 19-26]. Ми 
підтримуємо наукову позицію вчених щодо 
інституціоналізації суб'єктів засобами орга-
нізаційно-правових механізмів на рівні спе-
ціально уповноважених державних органів. 
У вищевикладеному ми звернули увагу на 
потенціал суб'єктів щодо використання засо-
бів організаційно-правових механізмів на різ-
них ієрархічних рівнях і виявили об'єктивно 
обумовлені межі їхніх можливостей. З огляду 
на визначний потенціал спеціально уповнова-
жених державних органів щодо використання 
організаційно-правових механізмів, вважаємо 
за доцільне розглянути визначення їхнього 
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складного та багатогранного змісту, що дано 
науковим напрямом «державне управління».

На основі аналізу його змісту та визначення 
можна зробити такі основні узагальнення.

Тобто визначення, що розкриває зміст 
організаційно-правових структур держав-
ного управління через призму так званого 
класичного підходу до трактування катего-
рії «механізм», тобто визначення, зміст якого 
стосується його цілей, завдань, принци-
пів і функцій (М.В. Андрієнко, О.В. Борисов, 
О.О. Черкасов, О.І. Безпалова, В.В. Толстонох, 
Ю.О. Хромова), визначення, які акценту-
ють увагу на праві та його потенціалі в реа-
лізації влади адміністративними суб'єктами 
(С.О. Вавренюк, М. Назаренко, В. Дроздова, 
М. Попов, М. Назаренко, Л. Попов, Г. Фердман, 
С.А. Вавренюк, Л. Приходченко, Г. Фердман). 
З огляду на той факт, що кожне з наведених 
вище визначень має власний зміст у частині 
характеристики організаційно-правових 
механізмів адміністративного впливу, гово-
рити про існування так званого універсаль-
ного (всеосяжного) визначення не видається 
можливим. Водночас не кожне з наведених 
визначень дає змогу виокремити унікальність 
змісту організаційно-правових механізмів 
адміністративного впливу стосовно анало-
гічних визначень (адміністративно-правові 
механізми, інформаційно-правові механізми, 
нормативно-правові механізми). Інакше 
кажучи, деякі з наведених дефініцій можуть 
бути успішно використані для інтерпретації 
змісту кожного з перерахованих вище визна-
чень. За цих умов визначення «організацій-
но-правовий», «адміністративно-правовий», 
«інформаційно-правовий» та «норматив-
но-правовий» можна вважати синонімічними 
щодо змістовних характеристик відповідних 
механізмів. Слід розуміти, що в науковій мові 
немає синонімів. Це фундаментальна відмін-
ність від повсякденної мови. У науковій тео-
рії кожне явище має бути виражене єдиним 
поняттям як закінчений, визнаний і вкорінений 
результат інтеграції безлічі його визначень. 
Синонімізація – це хибний спосіб розвитку 
концептуального арсеналу наукового аналізу, 
що знижує його ефективність і глибину. Вона 
змушує дослідника дрейфувати поверхнею 
явища і не дає йому дістатися до його суті 
[5, с. 54].

По-друге, наведені визначення організа-
ційно-правових механізмів управлінського 
впливу, незважаючи на їхнє включення авто-
рами до формулювань відповідних катего-
рій визначень «управління» та «регулювання» 
(«організаційно-правові механізми управ-
ління» або «організаційно-правові механізми 

регулювання»), не дає змоги дізнатися про при-
роду (влади). З одного боку, можна говорити 
про переважання у змісті організаційно-пра-
вових механізмів відсилань до «управлін-
ських» інструментів, оскільки об'єктам влад-
ного впливу пропонується можливість вибору 
альтернативних моделей дії (підпорядкування 
об'єкта управління цілеспрямованому впливу 
адміністративної одиниці). Наприклад, розгля-
даючи зміст організаційно-правових механіз-
мів адміністративного впливу, М.В. Андріснео, 
О.В. Борисов, О.О. Чересов і В.В. Торстног 
акцентують увагу на цьому методі впливу і при-
мусу. Очевидно, що при використанні цього 
методу владними структурами менеджмент не 
може обирати свою поведінку. З іншого боку, 
О.І. Без-Парова звертає увагу на те, що адмі-
ністративно-правові засоби є засобами ціле-
спрямованого впливу. Нагадаємо, що біль-
шість визначень змісту категорії державного 
управління, присутніх у науковому дискурсі, 
трактують зміст принципу цілеспрямованого 
впливу. Н.Г. Дроздова прямо вказує на вико-
ристання владними судами форм, методів 
і засобів управління. З іншого боку, можна 
говорити про наявність акценту на засобах 
«регулювання» у змісті організаційно-пра-
вових механізмів, оскільки управлінський 
вплив чинить певну думку на вибір моделі дії. 
Наприклад, розглядаючи зміст організацій-
но-правового механізму державно-виконав-
чого впливу, С.А. Вавреньє акцентує увагу 
на його значенні – «регулювання відносин» і 
«регулювання діяльності судів та адміністра-
тивних органів». У межах юридичної науки 
правове регулювання визначається як перша 
стадія правового регулювання [3, с. 144]; на 
думку О.І. Безупалової, регулювання засто-
сування адміністративно-правових механіз-
мів - це «раціоналізація діяльності судів». Для 
визначення змісту категорії «регулювання» 
використовується звичайне визначення. 
Енциклопедія державного управління трактує 
державне регулювання як сукупність цілеспря-
мованих форм, методів і напрямів впливу, які 
використовуються органами управління для 
раціоналізації системи соціально-економічних 
відносин з метою стабілізації наявної суспіль-
но-політичної системи та її адаптації до умов, 
що змінюються [4]. У рамках демонстрації змі-
сту організаційно-правових механізмів контр-
олю управлінської діяльності В.В.Толстоног до 
використовуваних методів відносить мотива-
цію, стимулювання, попередження та інфор-
мування.

Зрозуміло, погляди автора на зміст та особ-
ливості організаційних і правових механізмів 
адміністративного впливу не є вибагливими. 
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Наприклад, запропонована нами думка не 
акцентує увагу на відмінностях організацій-
но-правових механізмів від суміжних механіз-
мів (адміністративно-правових, інформацій-
но-правових, нормативно-правових) з погляду 
змісту, сутнісних характеристик, цілей і цільо-
вого використання механізмів адміністратив-
ного впливу. Ця недостатність є причиною 
відмови від акцентування уваги на основних 
детермінантах організаційно-правових меха-
нізмів, а саме на організаційно-правовій базі. 
Висвітлення змісту кожного з них і вивчення 
особливостей їхнього застосування в рамках 
одного механізму (з'ясування сили і спрямо-
ваності так званої синергії) дає змогу відпові-
сти на поставлене вище запитання про єдність 
змісту організаційно-правових механізмів.

Висновки. Беручи до уваги вищесказане, 
вважаємо за можливе резюмувати такі основні 
висновки. 3a організаційно-правові механізми 
адміністративного впливу є унікальними за 
своїм змістом, значенням і специфікою вико-
ристання та не можуть бути прирівняні до адмі-
ністративних, інформаційних і нормативних 
механізмів. Організаційно-правові механізми 
адміністративного впливу не можуть бути від-
несені виключно до адміністративно-регуля-
тивної діяльності органів місцевого самовря-
дування. Це пов'язано з тим, що ці інструменти 
однаковою мірою використовуються місце-
вою владою для виконання як адміністратив-
них, так і регулятивних функцій. Таким чином, 
з певними обмеженнями ми можемо гово-
рити про так звану подвійність - подвійність 
держави, органів державної влади та органів 
місцевого самоврядування. Ця подвійність 
зумовлена діалектикою взаємозв'язку (єдно-
сті) управлінських і регулятивних процесів 
у межах організаційної діяльності держави, 
органів публічної влади та адміністративних 
систем. Інакше кажучи, одну й ту саму дію 
шостої складової державного управління, що 
регулює соціальні процеси і явища, розгляда-
ють одночасно через реалізацію управлінських 
і регулятивних функцій. Переважання впливу 
того чи іншого управління залежить від рівня 
реалізації його інструментів (глобальний, наці-
ональний, регіональний, локальний та органі-
заційний рівень). При цьому слід розуміти, що 
стосовно відповідного обсягу управлінського 
впливу та (або) умов його функціонування і 
розвитку організаційно-правові механізми не 
тільки можуть спиратися на знання про функції 
управління та регулювання, а й мають робити 
це досить обґрунтовано.

Організаційно-правові механізми адміні-
стративного впливу слід розуміти як діалек-
тично пов'язану (системну) єдність цілей і 

завдань, функцій і принципів впливу на адмі-
ністративну систему (ці елементи відповідно 
обирають залежно від типу адміністративної 
системи) та методів, засобів цілеспрямова-
ного організаційного впливу. Характер їхнього 
виникнення та використання пов'язаний, з 
одного боку, з ухваленням нормативного 
законодавства та інституцій, що гарантують 
їхнє виникнення, а з другого - із розвитком 
(удосконаленням), а також з удосконален-
ням (удосконаленням) механізму державного 
управління та регулювання, що є традиційним. 
Іншими словами, змістом інституційно-пра-
вових механізмів адміністративного впливу 
є так звані універсальні державні механізми 
управління та регулювання, тобто традиційні 
елементи для характеристики будь-якого 
механізму державного управління та регу-
лювання, незалежно від типу (економічного, 
інформаційного, політичного тощо), а саме: 
мета, принципи, функції та методи та функці-
ональні (професійні) навички, тобто способи і 
засоби правового та організаційного впливу. 
Безумовно, організаційно-правові механізми 
адміністративного впливу містять у собі також: 
ресурси (сукупність знань щодо змісту та осо-
бливостей використання конкретних методів, 
засобів, інструментів і прийомів адміністратив-
ного впливу, а також інформація про стан і пер-
спективи розвитку управління та регулювання 
(саморозвитку); матеріально-технічне забез-
печення процедур ухвалення та реалізації 
нормативного законодавства Вищенаведені 
висновки ґрунтуються на таких елементах: 
матеріально-правове забезпечення проце-
дур ухвалення і реалізації нормативного зако-
нодавства, матеріально-правові механізми 
адміністративного впливу, матеріально-пра-
вові механізми адміністративного впливу. 
Наведені висновки не розв'язують проблему 
інтерпретації змісту та характеристик проявів 
організаційно-правових механізмів адміні-
стративного впливу, але доповнюють існуючі 
в науковому дискурсі дослідження, пов'язані з 
даним тематичним напрямом. Серед перспек-
тивних майбутніх досліджень у цій царині нау-
кова увага має бути спрямована насамперед 
на можливість демонстрації відмінностей між 
організаційно-правовими механізмами адмі-
ністративного впливу, адміністративно-пра-
вовими, інформаційно-правовими та норма-
тивно-правовими механізмами, а також на 
вивчення їхніх засобів у межах правових меха-
нізмів державного управління. Слід звернути 
увагу на ті з них, які спрямовані на можливість 
розгляду засобів у межах правових механізмів 
державного управління. Представляючи пер-
спективи вивчення саме цього напряму нау-
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кових досліджень, передбачається доцільність 
застосування зазначених механізмів на рівні 
конкретних способів впливу в системі адміні-
стративно-правових механізмів.
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