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Postawienie problemu.

Pojecie polityki

W ostatnich latach zmiany w dziatalnosci samo-
rzadu terytorialnego dotyczyly wiasnie zmiany
sposobu myslenia o zarzadzaniu miastami.
Celem artykutu jest przedstawienie istoty i rodza-
Jow innowacji w zarzadzaniu miastami oraz ana-
liza gtownych czynnikéw wplywu na innowacyjng
polityke miejska. Przeanalizowano nowatorskie
rozwigzania w zarzgdzaniu miastami, zwlaszcza
instytucjonalnego, organizacyjnego, produkto-
wego, technicznego, technologicznego charak-
teru.

Stowa kluczowe: miasto, innowacje w zarza-
dzaniu miastami, innowacyjna polityka miejska,
samorzad terytorialny.

OcmaHHIMU pokamu 3MiHU 8 Oisi/ibHOCMI opaa-
HIB MicyeBo20 camospsidyBaHHsI cmocyBa/ilcs
3MiHU  CrIOCOBY MUC/IEHHS] PO Yrpae/iHHS
micmom. Memoro cmammi € npeodcmas/ieHHs!
cymHocmi ma 8udis iHHoBauili 8 Ynpas/iHHI
Micmamu ma aHasii3 0CHOBHUX (hakmopis, Wo
BM/UBaOMb Ha IHHOBAYIUHY MICbKY MOIMUKY.
NpoaHasiizosaHo IHHOBaYIUHI pilueHHs 8 yrpas-
JliHHI MICMOM, 30KpeMa, iHcmumyuitiHoeo, opaa-
Hi3ayiliHo20, rMPodyKMoB020, MEXHIYHO20 | mex-
HO/I02IYHO20 Xapakmepy.

KntouoBi cnosa: micmo, iHHosauii' 8 yrpas/iHHi,
iHHoBayitiHa Micbka Mo/imuka, Micyese camo-
BPSIOYBAHHSI.

B nocnedHue 200bl U3MeHeHUs 8 Oesime/ib-
HOCMU 0p2aHo8 MECMHO20 CaMOyrpas/IeHust
Kaca/iucb U3MeHeHUsl criocoba Mbil/eHUsl 06
ynpas/ieHuu 20podom. Llenbio cmambu s8/si-
emcs npedcmas/ieHue CywHocmu U BUOOB
UHHoBayul B8 yrpas/ieHuu 20podamu U aHa/lu3
OCHOBHbIX (haKmopos, B/IUSHOUUX Ha UHHOBaYU-
OHHYH 20pOOCKY0 MOAUMUKY. [poaHanusupo-
BaHbl UHHOBAYUOHHbIE PeLeHUst 8 yrpas/ieHuu
20podoM, B8 YacmHOCMU, UHCMUMYUUOHas b-
HO20, Op2aHu3ayUoHHO20, MPOAYKIMOBO20, MeX-
HUYECK020 U MeXHO/I02U4eCcKo20 xapakmepa.
KntoueBble cnoBa: 20pod, UHHOBayuU 8 yrnpas-
JIEHUU, UHHOBaUUOHHasi 20poockKasi Mo/iumuka,
MecmHoe caMoyrpas/ieHue.

In recent years, changes in local self-govern-
ment activities concerned the change in the way
of thinking about urban management. The pur-
pose of the article is to present the essence and
types of innovations in urban management and
to analyze the main factors influencing innova-
tive urban policy. Innovative solutions in urban
management, in particular institutional, organiza-
tional, product, technical and technological char-
acters were analyzed.

Key words: city, innovations in management,
innovative urban policy, local self-government.

rowa¢ akurat w innowacyjny sposyb dla danego

miejskiej wyrasta z pytania, dlaczego w okre-
Slonym czasie dane zjawisko zostaje uznane za
problem miejski i wymaga publicznej interwen-
cji. Nieupostaciowana forma polityki miejskiej
odzwierciedla zmieniajgce sie w czasie rozumie-
nia miast i ich roli w rozwoju spotecznym i gospo-
darczym. Warto definiowac polityke miejska jako
z jednej strony zespyl dziatan majacych na celu
rozwigzywania problemyw wynikajgcych z roz-
woju miasta, a z drugiej — jako inicjatywy, dziatania
i przedsiewziecia majace ten rozwyj stymulowac i
nim kierowac [11, s. 17].

Stawiane jest pytanie co powoduje ze pod
wzgledem poziomu jakosci zycia mieszkancyw
jedne miasta rozwijajg sie lepiej i szybciej niz inne
oraz jakie sg czynniki sprzyjajace wystepowa-
niu takiego zjawiska. Z naszego punktu widzenia
odpowiedz znajduje sie w polu poszukiwania i
zastosowania nowatorskich rozwigzan obecnych
problemyw wynikajgcych z rozwoju miasta oraz
wdrazania skutecznych inicjatyw, dziatan i przed-
siewzie¢ majace ten rozwyj stymulowac i nim kie-

Bunyck 10. 2019

terytorium lokalnego.

Obecnie istnieje wspylna wizja europejskiego
miasta przysztosci jako miejsca zaawansowanego
postepu spotecznego z wysokim poziomem spyj-
nosci spotecznej, spotecznie zrywnowazonym
mieszkalnictwem, ustugami socjalnymi i zdro-
wotnymi oraz ogylnodostepnym szkolnictwem;
platformy procesu demokratycznego, dialogu
kulturowego i ryznorodnosci kulturowej; miejsca
rewitalizacji przyrodniczej, ekologicznej i srodo-
wiskowej; miejsca atrakcji i lokomotywy wzro-
stu gospodarczego [3]. Poziom osiggniecia wizji
zalezy od wdrozenie innowacji w zarzgdzaniu mia-
stami, co jest przedmiotem analizy tego artykutu.

Analiza ostatnich badan. Problematyce
innowacyjnego zarzgdzania terytorium, zwlasz-
cza miastami, poswieca sie wiele uwagi w litera-
turze przedmiotu i dziatalnos$ci praktycznej. Wielu
badaczy[1;2;5;10; 11; 13-16] jest gteboko prze-
konanych o doniostej roli innowacji w zarzgdzaniu
miastami. Podkreslono, ze szanse na dobrg przy-
sztoS¢ miasta stwarza jego innowacyjnosc jako
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konieczno$¢ wynikajgca z rozwijajgcej sie gospo-
darki, zrywnowazonego rozwoju oraz potrzeb i
oczekiwan mieszkancyw. W tym artykule zasta-
nawiam sie gtywnie na scharakteryzowaniu istoty
i okresleniu rodzajyw innowacji, ktyre powstaja w
zarzadzaniu miastami. Po reformie samorzadu
terytorialnego na Ukrainie ten temat w ukrain-
skim Srodowisku naukowym dopiero zaczyna by¢
poddawany badaniom. Niniejsza praca jest prybg
uzupetnienia tej luki.

Cel artykutu. Celem opracowania jest przed-
stawienie istoty i rodzajyw innowacji w zarzgdza-
niu miastami oraz analiza glywnych czynnikyw
wplywu na innowacyjng polityke miejska.

Wyniki badania i ich omawiania.
Wspytczesna polityka miejska wptywa pozytyw-
nie na rozwyj lokalny, ktyry definiowany jest jako
pozadane, pozytywne przeobrazenia iloSciowe,
jakosciowe i strukturalne lokalnej kompozycji
spoteczno-terytorialnej (tzw. uktadu lokalnego),
o charakterystycznych cechach gospodarczych,
przestrzennych i kulturowych, ktyrej element spo-
teczny wyraza wiasne potrzeby oraz hierarchie
wartosci[14, s. 231].

Poczatek XXI w. to okres, w ktyrym liczba
mieszkancyw miast przekroczyta 50 % ludnosci
Swiata i udziat ten ciggle ro$nie. Zamieszkiwanie
tak duzej liczby ludnosci w miastach stawia przed
wspytczesnym cziowiekiem ogromne wyzwania
zwigzane z potrzeba zapewnienia odpowied-
niego poziomu ryznorodnych ustug, tak aby
ludzie zyjacy w mieScie czuli sie dobrze, cieszyli
sie zdrowiem, dobrymi warunkami pracy, wypo-
czynku, transportu oraz dostepem do kultury.
Duze znaczenie majg takze koszty zuzywanej
energii, ochrony $rodowiska oraz utrzymanie
bezpieczenstwa wplywajace na koszty utrzyma-
nia i poziomu zycia mieszkancyw miast. Takie
dziatania, jak na przyktad planowanie miasta byly
prowadzone juz w starozytnosci, jednak miaty one
charakter bardziej zwigzany z administrowaniem
niz z zarzadzaniem [1, s. 24].

W czasach gospodarki centralnie planowanej
zarywno planowanie, jak i zarzadzanie na szcze-
blu lokalnym byto realizowane w ograniczonym
zakresie. Plany rozwoju sporzadzone na szczeblu
lokalnym musialy by¢ zatwierdzone przez szcze-
bel centralny, ktyry rywniez decydowat o przyzna-
niu (lub nie) Srodkyw na ich realizacje. Ze wzgledu
na ograniczone srodki budzetowe czesto plany
nie mogty by¢ zrealizowane lub musiaty by¢ odto-
zone na inng perspektywe finansowania, gdyz
miasta praktycznie nie posiadaty swojego majgtku
i dochodyw. Ograniczane bylo takze prawo do
posiadania wlasnosci prywatnej, zwlaszcza sta-
nowigcej zrydito przychodu, co negatywnie wpty-
wato na przedsiebiorczo$¢ ludzi oraz efektywnosé
ich dziatan.

Po zmianach ustrojowych w ryznych pan-
stwach pojawito sie nowe podejscie do problema-
tyki zarzadzania miastem, polegajgce na znacznie
szerszym rozumieniu tej dziatalnosci, zwtaszcza z
uwzglednieniem zasad rozwoju zrywnowazonego,
lecz takze jej zwigzkyw z wieloaspektowg poli-
tykag rozwoju i planowaniem [8, s. 18]. Nastepuje
decentralizacja procesyw decyzyjnych, ktyre
sg realizowane przez samorzady lokalne. Miasta
posiadajg swoje dochody oraz majatek, ktyre sta-
nowig podstawe finansowania przyjetych planyw
rozwoju. Przywrycenie mozliwosciposiadaniawia-
snosci prywatnej oddziatuje pozytywnie na aktyw-
nos¢ spoteczng i przedsiebiorczos¢ mieszkancyw
miast. Planowanie odbywa sie na poziomie lokal-
nym z uwzglednieniem lokalnej polityki, potrzeb
oraz mozliwosci. W nowym podejs$ciu naczelng
role petni polityka rozwoju miasta, ktyra jest reali-
zowana w ramach zarzadzania miastem, ktyre
wypetnia miedzy innymi funkcje planowania.

Polityka
rozwoju miasta

Zarzgdzanie
miastem

Planowanie

Rysunek 1. Nowy model zarzagdzania miastem
oparty na petnej samorzadnosci terytorialnej

Zrydio: [8, s. 19].

Nowe podejscie do problematyki miast spra-
wito, ze zarzadzanie miastem staje sie ztozonym
problemem, ktyrego rozwigzanie wymaga odpo-
wiedniejmetodologiitagczgcejceleizadaniapolityki
rozwoju miasta oraz funkcje planowania. W nowym
ujeciu zwraca sie uwage zarywno na zwigzki
wewnetrzne w miastach, jak i zwigzki zewnetrzne
miast z ich otoczeniem w wymiarze politycznym,
spotecznym, technologicznym oraz gospodar-
czym, w szczegylnosci w zakresie zrywnowazo-
nego rozwoju. W zarzgdzaniu miastem wazna role
petni polityka traktowana jako zbiyr celyw, a takze
Srodki i narzedzia umozliwiajgce ich osiggnie-
cie. Srodki i narzedzia to przede wszystkim pod-
stawy prawne oraz metody zarzgdzania i plano-
wania, a takze partnerstwo publiczno-prywatne,
organizacja, finansowanie i informacja [1, s. 27].

Nalezy podkresli¢, ze obecnie miasta z jednej
strony sg centrami kreatywnosci i zrydtem bogac-
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twa. W nich panuje sprzyjajgcy klimat dla rozwoju
nauki, techniki i innowacji oraz skupia sie najwiek-
szy odsetek ludnosci posiadajgcej wyksztatcenie
wyzsze. Z drugiej — miasta to rywniez miejsca
kumulacji problemyw, takich jak: bezrobocie,
segregacja spoteczna i przestrzenna, ubystwo,
problemy ekologiczne. Pryby rozwigzania zdefi-
niowanych problemyw skfaniajg do wprowadzenia
innowacje w zarzgdzaniu miastami oraz ksztatto-
wania innowacyjnej polityki miejskiej.

Wspylczesna definicja innowacji i jej eko-
nomiczna interpretacja wywodzi sie z ujecia
zaproponowanego przez J. Schumpetera, ktyry
akcentowat zwigzek innowacji z kreatywnosciag
i procesami tzw. twyrczej destrukcji, polega-
jacymi na niszczeniu istniejgcych rozwigzan i
struktur oraz zastepowaniu ich nowymi, bardziej
doskonatymi [12]. J. Schumpeter nadal poje-
ciu twyrczej destrukcji nowy wymiar, opisujac
w ten sposyb proces dokonywania przetomo-
wych odkryé. Powstawaniu innowacji wedtug
niego towarzyszace rywniez dwa inne zjawiska,
takie jak: wynalezienie nowego rozwigzania (co
jest efektem ludzkiej inwencji), nasladownic-
two, ktyre oznacza upowszechnianie innowac;ji.
Wedtug J. Schumpetera, przedmiotem innowa-
cji moga by¢: produkt, proces produkcyjny oraz
organizacja pod warunkiem, ze sg nowe i zasto-
sowane. Z definicji tej wynika techniczny, ekono-
miczny i organizacyjny charakter innowac;ji.

Z rozwojem badan naukowych dotyczgcych
ryznych podziatyw innowacji, M. Porter zde-
finiowat innowacje z marketingowego punktu
widzenia, a mianowicie jako ulepszenia techno-
logiczne czy metodyczne, czyli sposoby wykony-
wania danej rzeczy, przejawiajgce sie w zmianach
samego produktu albo procesu jego powstawa-
nia, nowych podejsciach do marketingu, nowych
formach dystrybucji [9, s. 45], itp. Natomiast,
P. Kotler uznat, ze innowacja to dobro, ustuga
lub pomyst, postrzegane przez kogos jako nowe.
Pomyst mygt juz istnie¢ od dawna, ale stanowit
innowacje dla osoby postrzegajgcej go jako nowy
[4,s. 15-28].

innowacje . .
innowacje

produktowe

instytucjonalne
i organizacyjne

Wedlug opracowanego przez OECD Oslo
Manual (2005) innowacje definiuje sie jako wdro-
zenie w praktyce gospodarczej nowego lub istot-
nie udoskonalonego produktu (towaru badz
ustugi), procesu, metody marketingowej, strate-
gii zarzadczej, metod organizacji pracy, a takze
strategii utrzymywania kontaktyw z otoczeniem
[6]. Innowacja jest pojeciem szerokim, ktyre
odnosi sie do wszystkich aspektyw funkcjono-
wania jednostki gospodarczej, zarywno w sferze
produkcyjnej, jak i organizacyjno-zarzadczej.
Dokument OECD nie precyzuje, czy dane rozwig-
zanie (produkt) ma by¢ nowoscig w skali Swiata,
kraju, regionu, miasta czy wytgcznie przedsiebior-
stwa lub instytucji. A zatem to, co jest innowacjg w
skali pewnej jednostki gospodarczej, w skali glo-
balnej moze juz nie by¢ innowacja. W dokumencie
ponadto podkresla sie, ze innowacja definiowano
tylko takg zmiane, ktyra ma przetozenie na dziata-
nia praktyczne i pozytywnie wptywa na rozwyj.

Wyryznia sie wiele czynnikyw sprzyjajacych
rozwojowi innowacyjnosci w organizacji. Do naj-
wazniejszych mozna zaliczy¢ zasoby ludzkie,
w tym: wiedze zgromadzong w organizaciji, przed-
siebiorczos¢ i kreatywno$¢, zasoby rzeczowe (np.
naktady na badania i rozwyj, infrastruktura tech-
niczna), powigzania organizacji z otoczeniem
(m.in. wspytpraca). Innowacyjnosc¢ jest wyrazem
nie tylko zasobyw i mozliwosci, lecz takze moty-
wacji do twyrczego dziatania [15, s. 22].

WsSryd  wspylczesnych naukowcyw nalezy
wydzieli¢ M. Bryxa, ktyry uwaza, ze “innowacja
w zarzgdzaniu miastem jest nowy proces, proce-
dura, produkt, nawet jesli ma on charakter wtyrny,
powstaty dzieki nasladownictwu (imitacji, adapta-
cji), oile posiada ceche nowosci dla danego lokal-
nego spoteczenstwa lub struktury zarzadzajgce;j
danym miastem, a powstata na skutek celowych
dziatan i przyczynita sie do osiggniecia postepu
w rozwoju miasta” [1, s. 225]. Miasta wypraco-
waly innowacyjne rozwigzania ryznego charak-
teru stosowane w polityce miejskiej (rys. 2).

Do innowacji w zarzadzaniu miastem mozna
zaliczyc¢:

innowacje
techniczne,
technologiczne

innowacje
w zarzadzaniu
finansami

Rysunek 2. Rodzaje innowacji w zarzadzaniu miastem

Zrydto: [10, s. 187]

(ViyA Bunyck 10. 2019
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— innowacje instytucjonalne i organizacyjne,
takie jak: new public management, governance,
networking, regionalne systemy innowacyjne,
“uczace sie” miasta i regiony, marketing miejski
i powotanie innowatorskiego city manager czy
tez Agenda 21 bazujgca na wspytudziale miesz-
kancyw;

— innowacje produktowe, do ktyrych zalicza
sie: miejskie pasaze, nowe przestrzenie wie-
lofunkcyjne, nowa infrastrukture wolnego czasu,
innowacje miejskich ukfadyw transportowych,
strefy przemystowe dla przedsiebiorcyw, inkuba-
tory, parki technologiczne;

— innowacje techniczne i technologiczne
(elektronizacja, informatyzacija, itp.);

— innowacje w zarzadzaniu finansami (np. part-
nerstwo publiczno-prywatne w finansowaniu pro-
jektyw sfery publicznej) [10, s. 187].

Przedstawione innowacje sg w duzej mierze
tozsame z innowacjami wprowadzonymi w przed-
siebiorstwach i instytucjach. Wsryd rodzajyw
innowacji wprowadzanych w organizacjach
mozna wymieni¢: produktowe, procesowe, orga-
nizacyjne, technologiczne, marketingowe i ekolo-
giczne (ekoinnowacije) [2, s. 8].

Efektem zarzadzania miastem jest produkt
miejski, ktyry nie powinien by¢ jednak utoz-
samiany z typowym produktem komercyjnym
wytwarzanym przez przedsiebiorstwa. Od pro-
duktu komercyjnego odryznia go miedzy innymi
[16,s.9-10]:

— wtyrny wplyw mechanizmu rynkowego
na jego tworzenie (wczesniejsze zainwestowanie,
dziedzictwo historyczne),

— ogromna ztozonos¢, stanowigca konglome-
rat przestrzeni publiczno-prywatnej, co skutkuje

ryzng dynamikg procesyw zwigzanych z mega-
produktem (ich efektem moze by¢ “urbanizacja
dysharmonijna”),

— wystepowanie efektyw zewnetrznych ogra-
niczajgcych lub znieksztatcajgcych mechanizm
rynkowy, a w efekcie cene poszczegylnych ele-
mentyw oferty; T. Markowski definiuje megapro-
dukt miasta wrecz jako “korzysci aglomeracii,
czyli saldo pozytywnych i negatywnych efektyw
zewnetrznych” [5, s. 224]. Takie ujecie jest wyra-
zem kompleksowego traktowania wszystkich
integralnych komponentyw megaproduktu mia-
sta, utrudnia jednak obiektywng ocene jego war-
tosci,

— przypisanie konsumpcji do konkretnego
miejsca w przestrzeni. Dana lokalizacja wigze sie
z mozliwoscig wykorzystania potencjatu miasta
i jego otoczenia, stanowigc Zrydto dla korzysci
zewnetrznych osigganych przez konkretng orga-
nizacje,

— niemoznos¢ wyceny pewnych specyficznych
skladnikyw produktu miasta, ktyre jednak majg
istotny wptyw na jego atrakcyjnos¢, a tym samym
na okre$lanie potencjalnej wartosci (np. klimat
spoteczny, wizerunek miasta).

Pod pojeciem megaprodukt miejski rozumie
sie infrastrukture techniczng, spoteczna, budynki
mieszkalne, ustugowe i przemystowe (sktadnik
materialny), oraz “klimat spoteczny” reprezen-
tujgcy postawy mieszkancyw wobec problemyw
przysztosci, ich optymizm (lub pesymizm), utoz-
samianie sie z miejscem zamieszkania, otwartos¢
miasta i jego wizerunek dla przyjezdnych, historia
i tradycja (sktadnik niematerialny), a takze warunki
naturalne, np. uksztattowanie terenu, lesistosg¢,
swoisty klimat, dostep do rzek, jezior i morza

Ve

.

potencjat rozwojowy miasta i mozliwosci wzrostu

7’

.

zakres kompetencji wtadzy lokalnej (samorzadowej i rzadowej)

7’

.

aktywnos$¢ instytucji trzeciego sektora i spoleczenstwa lokalnego

Ve

\.

rozw0j biznesu (duzego, sredniego 1 matego) i jego specjalizacja

Ve

\.

struktury proinnowacyjne i ich rola w pobudzaniu innowacyjnosci

Ve

\.

wzajemne powigzania podmiotow i instytucji miasta

Rysunek 3. Czynniki wptywu na ksztattowanie
innowacyjnej polityki miejskiej
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[1, s. 30]. W skiad megaproduktu miejskiego
wchodzg nastepujgce elementy [13, s. 203]:
energia (elektryczna, cieplna), obiekty gospo-
darcze (fabryki, magazyny), elementy infrastruk-
tury technicznej (sieci energetyczne, drogi, tacza
telekomunikacyjne), spoteczenstwo (mieszkancy,
poglady, tradycje), sSrodowisko naturalne (klimat,
lasy, zbiorniki wodne), ustugi publiczne (kultura,
oswiata, ochrona zdrowia), ustugi administra-
cyjne (Swiadczenia prawne), walory turystyczne
(mozliwosci rekreacyjne), nieruchomosci (dziatki,
grunty), ustugi konsumpcyjne (handel, baza hote-
lowa, gastronomia).

Na innowacyjne zarzgdzanie miastami ma
wplyw sporo ryznych czynnikyw. Tak ksztalttowa-
nie innowacyjnej polityki zalezy od stabych i sil-
nych stron miasta w ryznych kierunkach (rys. 3.).

Przyjmuje sie, ze elementami skltadowymi
rozwoju miast sg czynniki twarde i miekkie. Do
grupy czynnikyw twardych (iloSciowych) mozna
zaliczy¢ potozenie geograficzne, potencjat infra-
struktury komunikacyjnej, stan srodowiska natu-
ralnego oraz infrastrukture spoteczng, ksztahtu-
jacg warunki bytowe (nauka, kultura, rekreacja).
Najwazniejsze wsryd czynnikyw miekkich (jako-
Sciowych) sa: wyksztatceni ludzie, wszelkie inno-
wacjezwigzanezprodukcjgizarzadzaniem, atakze
poziom ogylnospotecznej swiadomosci i kultury
mieszkancyw, nowe wzorce konsumpcyjne oraz
skutecznos¢ whadz publicznych [7, s. 132-133].

Whnioski. Poszukiwanie efektywnych i sku-
tecznych rozwigzan w celu rozwoju miast powo-
duje ksztattowania polityki miejskiej innowacyj-
nego charakteru. W ostatnich latach zmiany w tej
kwestii dotyczyty wiasnie zmiany sposobu mysle-
nia o zarzgdzaniu miastem, zwlaszcza rosngce
znaczenie samorzadu terytorialnego w kontek-
Scie innowacyjnego rozwoju miast.

Innowacje te mozna traktowac¢ jako nowy
proces, procedura, produkt, nawet jesli ma on
charakter wtyrny. Takze one wynikajg dzieki
nasladownictwu, o ile posiada ceche nowosci w
zarzadzaniu oraz wptywac na osiggniecia postepu
w rozwoju miast. Do innowacji w zarzgdzaniu
miastami nalezy nowatorskie rozwigzania insty-
tucjonalnego, organizacyjnego, produktowego,
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technicznego, technologicznego charakteru.
Na innowacyjne zarzadzanie miastami ma wptyw
potencjal rozwojowy terytorium, rozwyj biznesu,
aktywnos$¢ spoteczenstwa i instytucji trzeciego
sektora oraz ogromne znaczenie odgrywa zakres
kompetenc;ji wladzy lokalnej i jakos$c relacji wiadzy
z innymi interesariuszami miejskiej polityki.
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