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Стаття присвячена міжнародному досвіду 
боротьби з корупцією, яка, безперечно, при-
таманна різним сферам суспільного життя 
майже у всіх країнах світу. Протидія корупції 
як глобального негативного явища є най-
більш актуальною соціальною проблемою 
для сучасної України, в якій корупція стає 
чинником, що реально загрожує національ-
ній безпеці держави. Під час повномаштаб-
ної російської агресії та в сучасних умовах 
воєнного стану актуальність проблеми 
боротьби з корупцією настільки загостри-
лась, що наразі в Україні дискутується 
навіть питання чи треба корупцію прирів-
няти до державної зради. Зниження рівня 
корупції до безпечного рівня в Україні мож-
ливе лише при умові вивчення та впрова-
дження іноземного досвіду у боротьбі із цим 
негативним явищем. Особливу увагу слід 
приділити успішним політичним, правовим 
та організаційним механізмам подолання 
корупції, які вже успішно застосовуються в 
інших країнах. У статті досліджено міжна-
родний досвід запобігання корупції у сфері 
публічного управління та адміністрування, 
проаналізовано особливості реалізації дер-
жавної антикорупційної політики розвину-
тих зарубіжних країн світу та сформульо-
вані положення, які можуть бути основою 
передової національної антикорупційної 
стратегії, розвиток якої необхідний у сфері 
сучасного управління та адміністрування в 
Україні. З’ясовано, що у країнах із розвину-
тою економікою розвиток антикорупційного 
законодавства спрямований на розширення 
використання різноманітних юридичних 
інструментів для боротьби з корупцією, а не 
обмежується лише кримінально-правовими 
заходами, з особливим акцентом саме на 
попередження. Визначені ключові положення, 
які можуть слугувати основою для успіш-
ної національної антикорупційної політики в 
сучасній системі управління в Україні.
Ключові слова: боротьба з корупцією, 
антикорупційна політика, міжнародний дос-
від, держава, публічне управління.

The article is devoted to the international 
experience of fighting corruption, which is 
undoubtedly inherent in various spheres of 
public life in almost all countries of the world. 
Combating corruption as a global negative 
phenomenon is the most urgent social problem 
for modern Ukraine, in which corruption 
becomes a factor that really threatens the 
national security of the state. During the full-
scale Russian aggression and in the modern 
conditions of martial law, the urgency of 
the problem of combating corruption has 
become so acute that the question of whether 
corruption should be equated with treason is 
currently being discussed in Ukraine. Reducing 
the level of corruption to a safe level in Ukraine 
is possible only under the condition of studying 
and implementing foreign experience in the 
fight against this negative phenomenon. 
Special attention should be paid to successful 
political, legal and organizational mechanisms 
for overcoming corruption, which are already 
successfully applied in other countries. The 
article examines the international experience 
of preventing corruption in the field of public 
management and administration, analyzes 
the peculiarities of the implementation of 
the state anti-corruption policy of developed 
foreign countries and formulates provisions 
that can be the basis of an advanced national 
anti-corruption strategy, the development 
of which is necessary in the field of modern 
management and administration in Ukraine. 
It has been found that in countries with 
a developed economy, the development  
of anti-corruption legislation is aimed at 
expanding the use of various legal tools to 
fight corruption, and is not limited to criminal 
legal measures, with a special emphasis 
on prevention. The key provisions that can 
serve as a basis for a successful national anti-
corruption policy in the modern management 
system in Ukraine are defined.
Key words: fight against corruption, anti-
corruption policy, international experience, state, 
public administration.

Постановка проблеми. Боротьба з коруп-
цією становить один з найбільш актуальних 
соціальних викликів сучасності. Вирішення цієї 
проблеми є надзвичайно важливим та склад-
ним завданням для багатьох країн, включаючи 
Україну. Для нашої країни корупція стала сер-
йозним фактором, який реально загрожує наці-
ональній безпеці та конституційному порядку. 
Її негативний вплив охоплює різні сфери сус-

пільного життя, такі як економіка, політика, 
управління, соціальна та правова сфери, гро-
мадська свідомість та міжнародні відносини.

Протягом останніх років в Україні було зро-
блено значний крок у сфері протидії коруп-
ції. Зокрема, прийнято численні антикоруп-
ційні закони та інші нормативно-правові акти, 
спрямовані на боротьбу з цим явищем. Також 
запроваджено систематичне проведення 
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заходів на найвищому рівні за участі керівників 
правоохоронних та інших державних органів 
у справі протидії корупції.

Однією з ключових подій останнього часу 
у сфері протидії корупції було ухвалення 
в червні 2022 року Закону України «Про 
засади державної антикорупційної полі-
тики на 2021–2025 роки». Цей закон вклю-
чає в себе «Антикорупційну стратегію на 
2021–2025 роки» [1] та передбачає ство-
рення ряду антикорупційних органів, таких 
як Національна рада з питань антикорупцій-
ної політики, Національне антикорупційне 
бюро (НАБУ), Антикорупційна прокуратура, 
Національна агенція з питань запобігання 
корупції (НАЗК), Державне бюро розслідувань 
(ДБР) та Вищий антикорупційний суд (ВАС). 
Метою цих органів є значний внесок у про-
цес протидії корупції, і вони взаємодіють між 
собою, виконуючи різні функції та завдання.

Проте, незважаючи на проведені заходи, 
поки що не вдалося досягти відчутних пози-
тивних результатів у боротьбі з корупцією.

В умовах воєнного стану та подальшого піс-
лявоєнного відновлення країни, питання впро-
вадження антикорупційних заходів в систему 
державного та публічного управління в Україні 
стає особливо важливим. Ця проблема набу-
ває ще більшої актуальності через надзви-
чайно великі обсяги військової, фінансової та 
гуманітарної допомоги, яку наша країна вже 
отримує та може отримати у майбутньому від 
західних партнерів та міжнародних організацій. 

Проблема низької толерантності до коруп-
ції настільки загострилась під час повномасш-
табного російського вторгнення на терито-
рію України, що наразі навіть дискутується 
питання чи потрібно корупцію прирівняти до 
державної зради і, відповідно, внести зміни до 
законодавства, саме в частині санкції статті 
Кримінального Кодексу України щодо коруп-
ційних правопорушень.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. За час існування України як незалеж-
ної держави, тема протидії корупції не була 
предметом системних досліджень у всій своїй 
комплексності. Деякі аспекти цієї проблеми 
розглядались в роботах таких науковців, як 
Мельник М. І., Камлик М. І., Дужа І., Мельник Л., 
Грек І. тощо.

Загалом можна визначити, що проблема 
корупції стосується публічного управління 
та адміністрування, кримінології, криміналь-
ного права та інших галузей права. Умови 
швидкозмінного середовища, зокрема зміни 
у політичних курсах, економічному стані кра-
їни, міжнародних впливах та суспільних очі-
куваннях, створюють потребу у системному 

аналізі та постійному науковому дослідженні 
теми корупції для ефективного вирішення 
цієї проблеми.

Мета цієї статті полягає в проведенні ана-
лізу міжнародного досвіду в боротьбі з коруп-
цією та розгляді особливостей впровадження 
державної антикорупційної політики у роз-
винених країнах, де досягнуто певних успіхів 
у цій сфері.

Виклад основного матеріалу. Зниження 
рівня корупції до безпечних показників 
в Україні можливе лише за умови вивчення та 
впровадження досвіду інших країн у боротьбі 
з цим соціальним явищем. Основний акцент 
робиться на успішних політичних, правових 
та організаційних механізмах, які виявилися 
дієвими у інших країнах. Особливу увагу при-
діляється виділенню та вивченню закордонних 
програм, спрямованих на протидію хабарниц-
тву та корупції, і які вже успішно довели свою 
ефективність на практиці. Зазначається, що 
це надає значні можливості для використання 
позитивного іноземного досвіду, особливо 
в умовах відсутності власного ефективного 
механізму боротьби з корупцією.

У переліку країн, що досягли значних успі-
хів у сфері протидії корупції у державному і 
публічному управлінні першою, на наш погляд, 
слід розглянути Ізраїль, адже ця країна, як і 
відбиваюча зараз російську агресію Україна, 
вимушена постійно боротися за своє існу-
вання, незалежність та державний суверені-
тет, потерпаючи від постійних терористичних 
атак з боку оточуючих її агресивних сусідів, 
які  намагаються її знищити, а відтак має схожі 
з нами проблеми, особливо в сфері безпеки та 
державного управління.

В Ізраїлі забезпечення антикорупційної 
атмосфери здійснюється за допомогою сис-
теми «певного дублювання моніторингу» 
щодо можливих корупційних дій. Цей моніто-
ринг проводять урядові організації, спеціальні 
підрозділи поліції, відомство Державного 
контролера, яке є незалежним від мініс-
терств і державних органів, та громадські 
організації, такі як «Відомства за чистоту 
уряду». Ці організації вивчають можливі точки 
корупції і, у випадку виявлення, повідомля-
ють органи розслідування. В Ізраїлі, завдяки 
значним соціальним пільгам для урядов-
ців та строгому покаранню у випадку вияв-
лення корупції, корупція практична відсутня. 

Щодо досвіду боротьби з корупцією 
у Великобританії, варто відзначити, що високі 
стандарти культури поведінки громадян 
в цій країні виникли в результаті ряду полі-
тичних та законодавчих заходів, моральних 
трансформацій та ефективного соціального 
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контролю над державними службовцями. 
Великобританія, яка має найдавніші традиції 
в протидії корупції, створила систему антико-
рупційних механізмів на законодавчому рівні.

Перший закон про корупцію був прийнятий 
ще в 1889 році, а закони про попередження 
корупції, ухвалені в 1906 і 1916 роках, відзна-
чали суспільну реакцію на поширення цього 
соціально-політичного явища. На відміну від 
традиційних правових принципів, ці закони 
встановлюють вимогу, щоб посадові особи 
самостійно доводили свою невинуватість.

Іншою особливістю є висока роль громад-
ської думки, яка уважно слідкує за динамі-
кою негативних явищ у суспільстві. Загалом 
громадські дебати фокусуються на питаннях, 
пов’язаних з лобіюванням та купівлею полі-
тичного впливу, проблемами, що виникають зі 
зміною меж приватної та державної власності, 
моральним кліматом, хабарництвом, зловжи-
ваннями службовців у місцевих органів влади, 
поліції, митної служби тощо [2].

Контроль за прямими випадками корупції 
у Великій Британії здійснюється через Комітет 
Нолана, створений у жовтні 1994 року. Основна 
мета цього комітету полягає в вивченні та 
виявленні проблем в ключових сферах гро-
мадського життя, які викликають особливий 
резонанс у громадськості. Серед найважли-
віших аспектів є діяльність членів парламенту, 
які одночасно працюють консультантами фірм, 
що намагаються впливати на державну полі-
тику. Також в центрі уваги знаходяться колишні 
міністри та інші посадові особи, які займають 
посади в галузях промисловості, регулювання 
яких раніше контролювалося урядом, а також 
інші аспекти громадського життя.

Боротьба з корупцією в Німеччині досяга-
ється за допомогою двох підходів: конфіска-
ційного (позбавлення майна) та створення 
належної правової бази для запобігання «від-
миванню» «брудних» грошей. Особливу увагу 
слід звернути на обов’язок банківських уста-
нов передавати правоохоронним органам 
інформацію про грошові операції на суму 
більше 20 тис. євро, за умови, що ця інформа-
ція використовується лише для розслідування. 
Закон також визначає правило: якщо грома-
дянин здійснює внесок у банк на суму понад 
50 тис. євро, він повинен пред’явити посвід-
чення особи і за потреби підтвердити закон-
ність зазначених коштів. Основна стратегія 
уряду Німеччини в запобіганні корупції поля-
гає у прийнятті законодавчих, організаційних, 
кадрових та інших заходів, спрямованих на 
запобігання зловживанням державними служ-
бовцями своїм службовим становищем [3].

Вражаючими успіхами в сфері проти-
дії корупції славиться політика Сінгапура. 
Ключовим елементом цієї стратегії є постійно 
діючий спеціалізований орган, відповідальний 
за боротьбу з корупцією – Бюро розслідування 
випадків корупції. Цей незалежний орган 
функціонує з політичною та функціональною 
самостійністю і активно діє в напрямку запо-
бігання та розслідування випадків корупції 
як у державному, так і в приватному секторі 
економіки Сінгапура. Бюро розглядає справи 
зловживань серед державних чиновників та 
повідомляє відповідні органи для прийняття 
необхідних заходів. Орган також аналізує 
робочі методи потенційно схильних до корупції 
державних установ з метою виявлення можли-
вих слабкостей в системі управління і, у разі 
необхідності, надає рекомендації керівникам 
цих підрозділів.

Основна мета антикорупційної політики 
Сінгапуру полягає в усуненні умов, які спону-
кають та надають можливість особам вчиняти 
корупційні дії. Це досягається за допомогою 
ряду антикорупційних заходів, таких як:   1) фік-
сування заробітної плати державних службов-
ців відповідно до середньої зарплати у приват-
ному секторі; 2) обов’язкова щорічна звітність 
посадовців про їх власність, активи та зобов’я-
зання. Повноваження прокурора охоплюють 
перевірку банківських, акціонерних та розра-
хункових рахунків осіб, підозрюваних у пору-
шенні законодавства щодо запобігання коруп-
ції; 3) суворе ставлення до корупційних справ, 
особливо стосовно високопосадовців, для 
підтримки авторитету непідкупних політичних 
лідерів; 4) скасування надмірних адміністра-
тивних бар’єрів для сприяння економічному 
розвитку [4]. Зазначені заходи демонструють, 
що боротьба з корупцією є ключовим елемен-
том економічного успіху Сінгапуру.

Досвід Японії у боротьбі з корупцією пока-
зує, що відсутність одного універсального 
закону, спрямованого на протидію корупції, 
не заважає успішному вирішенню цієї про-
блеми. Норми, спрямовані на протидію коруп-
ції, включені до багатьох національних законів. 
Японське законодавство вкладає особливий 
акцент на заборони, які стосуються політи-
ків, державних та муніципальних службовців. 
Ці заборони охоплюють різноманітні заходи, 
спрямовані на усунення можливостей япон-
ських чиновників мати політичний вплив на 
приватний бізнес як під час їхньої служби, так і 
після звільнення.

Аналогічно до Сінгапуру, японське зако-
нодавство встановлює жорсткі обмеження 
фінансування виборчих кампаній, партій та 
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інших політичних організацій. Воно також вста-
новлює чітко регламентований порядок про-
ведення пожертвувань на користь кандидатів 
під час виборів, політичних фондів та нала-
годжує строгий порядок фінансової звітності. 
Будь-яке порушення цих норм закону тягне за 
собою застосування санкцій.

В Японії, як і в багатьох інших країнах, 
одним з основних напрямів боротьби з коруп-
цією є кадрова політика. Державним службов-
цям в Японії гарантується справедлива оплата 
праці. Особливу увагу приділяє японський 
законодавець етиці у поведінці політиків і 
службовців. Так, починаючи з квітня 2000 року, 
в країні діє Закон «Про етику державних служ-
бовців», а також затверджені урядовим указом 
етичні правила для державних службовців і 
норми адміністративних покарань за їх пору-
шення. Отже, основними пріоритетами у сфері 
боротьби з корупцією в Японії є:

 – заходи політичної економії, які включа-
ють у себе створення механізмів підзвітності 
політичного керівництва, перегляд системи 
фінансування політичних партій та виборчих 
кампаній.

 – реформа державної служби, що передба-
чає забезпечення гідної оплати праці для дер-
жавних службовців та впровадження системи 
стимулів для підвищення ефективності.

 – забезпечення громадських свобод через  
встановлення системи соціально-правового 
контролю та морального впливу на політиків 
з боку громадського суспільства [2].

Яскравим прикладом «культури прозоро-
сті» стала Південна Корея. Зокрема, почи-
наючи з 1999 року, у Сеулі була впроваджена 
програма «OPEN» – це система, що контро-
лює процес розгляду заяв громадян урядов-
цями міської адміністрації. Ця програма стала 
справжньою сенсацією серед національних 
антикорупційних ініціатив, і є важливим показ-
ником політичної відданості у боротьбі з коруп-
цією [5, c. 61–62].

Суть програми полягає у забезпеченні віль-
ного доступу до інформації про процес роз-
гляду заяв громадян, що усуває необхідність 
особистих зустрічей з урядовцями або навіть 
спроби подати хабар з метою прискорення 
прийняття рішення. Цей підхід усуває особи-
сте спілкування між урядовцями та громадя-
нами, яке може бути потенційною умовою для 
корупції, і успішно виконує свою основну мету – 
запобігання корупційним діям та відновлення 
довіри громадян до органів державної влади.

США довгий час виступають лідером у гло-
бальній боротьбі з корупцією. Проте для ефек-
тивної протидії цій загрозі, що є імперативом 
національної безпеки, потрібен оновлений 

підхід. Це включає більше глибокого розуміння 
транснаціональних аспектів корупції та відпо-
відних заходів на їхнє усунення. Такий підхід 
передбачає надання пріоритетної уваги збору 
та аналізу розвідувальних даних про корумпо-
ваних осіб та корупційні зв’язки. Оновлений 
підхід також включає підвищення рівня антико-
рупційної роботи як першочергового завдання 
у ключових міністерствах та урядових відом-
ствах США. Це може бути досягнуто через 
координацію дій у Державному департаменті, 
Міністерстві фінансів, Міністерстві торгівлі 
та Агентстві США з міжнародного розвитку 
(USAID) [6, с. 123].

У США є значний досвід у протидії корупції, 
і вони вважаються одними з провідних у цій 
сфері. Керівну роль у боротьбі з організова-
ною злочинністю виконує Міністерство юстиції 
Сполучених Штатів. Це відомство розробляє 
стратегію національного рівня для боротьби зі 
злочинністю в країні та забезпечує методичне 
керівництво цією справою. Основний під-
розділ Міністерства юстиції, відповідальний 
за протидію організованій злочинності, – це 
Федеральне бюро розслідувань (ФБР).

Стратегія Сполучених Штатів у боротьбі з 
корупцією ґрунтується на п’яти окремих, вза-
ємо підкріплюючих стратегічних засадах, які 
становлять основу цієї роботи:

1. Модернізація, координація та забезпе-
чення ресурсами: у процесі модернізації та 
покращення внутрішніх та зовнішніх антико-
рупційних заходів, департаменти та агенції 
спрямовують додаткові людські ресурси. Це 
робиться з метою визнання антикорупційної 
роботи як головного пріоритету у внутрішній 
та зовнішній політиці. Також відбувається під-
вищення рівня координації з міжнародними 
партнерами для спільного збільшення зусиль 
у цій сфері.

2. Боротьба з незаконними фінансами: 
корупціонери збагачуються через незаконне 
отримання різних ресурсів, включаючи міне-
рали та природні ресурси. Для ефективної 
протидії корупції на міжнародному рівні, уряд 
США веде боротьбу з відмиванням грошей, 
незаконною торгівлею та іншими видами зло-
чинної діяльності, оскільки така діяльність 
сприяє підтримці корупції та дозволяє злочин-
цям легалізувати та приховувати доходи від 
незаконної діяльності як у власній країні, так і 
за кордоном [6, с. 126].

3. Притягнення до відповідальності коруп-
ціонерів: уряд США активно працює над 
усуненням недоліків та зменшенням мож-
ливостей корупціонерів відмивати доходи 
від своєї діяльності через глобальні ринки. 
Це досягається шляхом застосування існую-
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чих законів та розширення співпраці з іншими 
юрисдикціями. Також відбувається співпраця 
з Конгресом з приводу криміналізації вима-
гання неправомірної вигоди іноземними дер-
жавними службовцями [7].

4. Збереження та зміцнення багатосто-
ронньої антикорупційної архітектури. Щоб 
досягти цієї мети, важливо зберегти та підси-
лити міжнародну антикорупційну архітектуру 
у різних міжнародних організаціях, таких як 
Організація економічного співробітництва та 
розвитку (OECD), Організація американських 
держав (OAS), і Організація Об’єднаних Націй. 
Це можна досягти через посилене виконання 
Конвенції ООН проти корупції (UNCAC), а 
також розширення Програми НАТО з розбу-
дови доброчесності. Ці кроки спрямовані на 
боротьбу з корупцією у сферах фінансів, заку-
півель, та управління персоналом [6, с.127].

5. Покращення дипломатичної взаємодії та 
використання ресурсів іноземної допомоги 
для досягнення цілей політики. Для досяг-
нення цієї мети, важливо розробити стратегії 
двосторонньої та публічної дипломатії. Також, 
необхідно розширити допомогу США, спря-
мовану на боротьбу з корупцією, та активно 
моніторити її ефективність. Підтримка гро-
мадянського суспільства та коаліцій жур-
налістських розслідувань є важливою для 
забезпечення безпеки та спільних дій.  
По кроку зміцнення спроможності держав-
ного сектору у боротьбі з корупцією важливе 
значення мають прозорість та відкритість 
урядових підходів, поліпшення управління та 
підтримка незалежних аудиторських та нагля-
дових установ [6, с. 127].

Висновки. Отже, як видно з вищенаведе-
ного досвіду боротьби з корупцією, у країнах із 
розвинутою економікою антикорупційне зако-
нодавство еволюціонує у бік використання 
розширеного арсеналу правових засобів 
боротьби (а не тільки кримінально-правових), 
і з акцентом на попередження. 

Дослідження особливостей протидії коруп-
ційним злочинам в країнах, таких як Ізраїль, 
Великобританія, Німеччина, Японія, Сінгапур, 
Південна Корея, США та інші, дозволяє сфор-
мулювати концепцію передової національної 
стратегії протидії корупції. Розвиток такої стра-
тегії вважається необхідним у контексті сучас-
ного управління та адміністрування в Україні.

По-перше, важливою є наявність політич-
ної волі з боку вищого керівництва країни для 
активної боротьби з корупцією. Ця політична 
воля має виражатися в формуванні єдиної 

державної політики, спрямованої на проти-
дію корупції у сфері публічного управління та 
адміністрування. Така стратегія повинна охо-
плювати комплекс заходів різного характеру – 
державних, політичних, економічних, соціаль-
них і правових. Без наявності цієї політичної 
волі на різних рівнях влади будь-які інші заходи 
протидії корупції стають неефективними.

По-друге, необхідно створити ефектив-
ний контроль з боку громадянського суспіль-
ства за системою функціонування управління 
і адміністрування, що і приводить нас до сут-
ності публічності та прозорості.

По-третє, необхідно завершити процес 
перезавантаження судової влади, що при-
зведе до її незалежності та ефективності функ-
ціонування.

По-четверте, необхідно продовжити дослі-
дження передового досвіду пов’язаного із тех-
нологізацію у сфері державного управління та 
адміністрування, що, на наш погляд, істотно 
зменшить корупційні ризики у цій сфері та 
роль людського (посадового) чинника. 

Зазначені положення вважаються фунда-
ментом для успішної національної антикоруп-
ційної політики в сучасній системі державного 
та публічного управління в Україні.
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У статті розглядається наявність від-
критого обговорення транснаціональної 
політики співпраці, яка забезпечує підви-
щення ефективності розв’язання завдань 
зовнішньоекономічного розвитку. Виявлено 
значення відповідей на питання щодо ефек-
тивності та спроможності волонтерського 
руху, професійних об’єднань, експертних 
та дослідних інституцій. Встановлюються 
особливості проєктів європейської інтегра-
ції, які вимагають значної комунікаційної під-
тримки. Також встановлено, що громадське 
представництво є умовою публічності та 
прозорості проєктів щодо трансрегіональ-
ної співпраці. Аналізуються напрями усві-
домлення громадянами особливості тери-
торіального розвитку, інфраструктури та 
відповідального споживання, які висувають 
низку завдань до громадянського суспіль-
ства. З’ясовується зміст європейської прак-
тики громадських спільнот, який вказує, 
що інновації в ЄС залишаються висококон-
центрованими в обмеженій кількості регіо-
нів. Встановлюються етапи ідентифікації 
потреб та розв’язання невідкладних завдань. 
Оцінюється значення економічного профілю 
конкретних регіонів, який має відповідати 
партнерським можливостями всередині 
ЄС. Досліджується роль практик політич-
них обговорень проєктів трансрегіональної 
співпраці, які актуалізуються громадськими 
акторами і стають відомими широким вер-
ствам населення. Визначаються вимоги 
відповідно до тематичних програм у рамках 
співробітництва з розвитку. Громадянське 
суспільство досліджується відповідно до 
здатності охоплювати, розширювати мож-
ливості, представляти та захищати міс-
цеве населення. Визначаються умови, коли 
громадські актори виступають важливими 
партнерами в рамках трансрегіональної 
співпраці. З’ясовуються потреби у вста-
новленні ролі, яка покликана забезпечити 
адекватне розуміння масштабних витрат 
та зусиль з боку держави в рамках трансре-
гіонального співробітництва. Вивчаються 
можливості функціонування громадської 
думки, яка підштовхує еліти до розв’язання 
конфліктів та наслідків руйнівних подій. Ана-
лізуються чинники фокусування уваги до 
порядку денного суспільства. Вивчається 
актуалізація важливих проблем міграцій-
ного блоку, яка сприяє пошуку оптималь-
них рішень. Визначається специфіка нала-
годження зв’язків та контактів. Громадські 
організації проводять експертизу співпраці 
та визначають її найбільш перспективні 
напрямки на основі мереж та децентра-
лізованих підходів. Розглядаються основи 
взаємодії громадських асоціацій підприємців 
різних регіонів, що надає можливість акцен-
тувати увагу на конкретних галузях вироб-
ництва та надання послуг, створення тран-
срегіонального додаткового продукту.
Ключові слова: трансрегіональне спів-
робітництво, громадянське суспільство, 
третій сектор, публічне врядування, при-

йняття рішень, трансрегіональні страте-
гії, громадські актори.

The article examines the existence of an 
open discussion of the transnational policy of 
cooperation, which ensures an increase in the 
effectiveness of solving the tasks of foreign 
economic development. The significance of the 
answers to questions about the effectiveness and 
capacity of the volunteer movement, professional 
associations, expert and research institutions 
was revealed. Features of European integration 
projects that require significant communication 
support are established. It was also established 
that public representation is a condition for 
publicity and transparency of projects regarding 
transregional cooperation. The areas of citizens’ 
awareness of the peculiarities of territorial 
development, infrastructure and responsible 
consumption, which present a number of tasks 
to civil society, are analyzed. The content of 
the European practice of public communities 
is clarified, which indicates that innovations in 
the EU remain highly concentrated in a limited 
number of regions. The stages of identifying 
needs and solving urgent tasks are established. 
The importance of the economic profile of 
specific regions, which should correspond 
to partnership opportunities within the EU, is 
evaluated. The role of the practices of political 
discussions of transregional cooperation 
projects, which are actualized by public actors 
and become known to broad sections of the 
population, is studied. Requirements are defined 
in accordance with thematic programs within 
the framework of development cooperation. 
Civil society is examined according to its ability 
to reach, empower, represent and protect 
local populations. The conditions under which 
public actors act as important partners in the 
framework of transregional cooperation are 
defined. The needs for establishing a role 
designed to ensure an adequate understanding 
of large-scale costs and efforts on the part of 
the state within the framework of transregional 
cooperation are identified. The possibilities of 
the functioning of public opinion, which pushes 
elites to resolve conflicts and the consequences 
of destructive events, are studied. Factors 
focusing attention on the agenda of society 
are analyzed. The actualization of important 
problems of the migration block is studied, which 
contributes to the search for optimal solutions. 
The specifics of establishing connections and 
contacts are determined. Public organizations 
carry out an examination of cooperation and 
determine its most promising areas based on 
networks and decentralized approaches. The 
basis of interaction of public associations of 
entrepreneurs of different regions is considered, 
which provides an opportunity to focus attention 
on specific branches of production and service 
provision, creation of a transregional additional 
product.
Key words: transregional cooperation, civil 
society, third sector, public governance, decision-
making, transregional strategies, public actors.
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Постановка проблеми. Публічне адміні-
стрування трансрегіональної співпраці фор-
мується на основі прийняття рішень щодо 
політики розвитку регіонів. Водночас її обго-
ворення здійснюється на основі звернення до 
громадськості та залучення громадської екс-
пертної підтримки. Наявність відкритого обго-
ворення транснаціональної політики співпраці 
забезпечує підвищення ефективності розв'я-
зання завдань зовнішньоекономічного роз-
витку. В умовах російської агресії проти України 
зростає значення громадської підтримки еко-
номічних, культурних, комунікаційних обмінів 
між регіонами різних держав. Також потребує 
перегляду матриця громадської співпраці між 
регіонами всередині України.

Огляд громадського виміру транснаці-
ональної співпраці покликаний встановити 
основних суб'єктів та виміри підвищення рівня 
взаємодії. Необхідно надати відповідь на 
питання щодо ефективності та спроможності 
волонтерського руху, професійних об'єднань, 
експертних та дослідних інституцій. Також 
доцільним є звернення до синергійної співп-
раці державних та громадських структур у 
різних регіонах з метою підвищення рівня вза-
ємодії та стратегічного прогнозування рівня 
трансрегіональної співпраці. Істотно важливим 
для сучасної української ситуації є глобальний 
рівень розвитку громадськості як мережі сти-
мулюванням трансрегіональної співпраці.

Аналіз публікацій. Громадські основи 
трансрегінаьного співробітництва вивчає 
низка вітчизняних вчених. До прикладу, 
К. Громовенко розрізняє право на вищу освіту 
в діяльності організації з безпеки та співро-
бітництва в Європі [2], Т. Дашо ідентифікує 
розвиток громадянського суспільства від-
повідно до вимог європейського інституціо-
нального поступу [3], О. Жарська окреслює 
європейську ідентичність громадян як чинник 
формування зовнішньополітичного розвитку 
України [4], Я. Лазур встановлює специфіку 
досвіду діяльності інституцій європейського 
союзу у сфері захисту прав людини і грома-
дянина [5], Л. Слінченко розкриває державну 
політику формування громадянської компе-
тентності в контексті інтеграції України у євро-
пейський освітній простір [6], О. Солдатенко 
виявляє організацію забезпечення реалізації 
права громадян на охорону здоров’я в Україні 
та країнах центральної Європи [7], М. Сюсько 
визначає види й форми організації співробіт-
ництва територіальних громад на основі євро-
пейського досвіду та особливостей правового 
регулювання в Україні [8], Є. Ткаченко встанов-
лює правовий статус громадян Європейського 
Союзу [9], Ю. Чайковський виявляє вплив 

сучасних конфліктів на зміну міграційної  
політики сусідніх держав: міжнародно-правові 
аспекти [10]. Однак, існує потреба більш чіткого 
окреслення особливостей участі громадських 
акторів в рамках трансрегіональної взаємодії.

Метою статті є виявлення особливостей 
функціонування громадських акторів трансре-
гіональної співпраці. Завданням статті є іден-
тифікація функціональних ролей конкретних 
секторів громадськості в рамках формування 
мережі трансрегіональності.

Основний зміст. Громадські актори регі-
ональної співпраці відіграють роль поши-
рення інформації та об’єднання зусиль пред-
ставників різних галузей. У сучасній Україні 
проєкти європейської інтеграції вимагають 
значної комунікаційної підтримки. Також гро-
мадські представництва є умовою публічно-
сті та прозорості проєктів щодо співпраці. Як 
зазначають аналітики міжрегіональної євро-
пейської інтеграції, реалізація всіх стратегій 
ЄС потребує повного врахування територі-
ального виміру та його обмеження потенційно 
негативними диференційованими впливами. 
Метою територіального порядку денного 
до 2030 року є зміцнення територіального 
єднання в Європі. Це означає забезпечення 
майбутнього для всіх країн, створюючи рівні 
можливості для громадян і підприємств, де б 
вони не знаходилися. Територіальна єдність 
зміцнює співпрацю та солідарність, а також 
зменшує нерівність між благополучнішими та 
менш заможними територіями [11].

Усвідомлення громадянами особливостей 
територіального розвитку спричиняє вимоги 
розвитку інфраструктури та відповідального 
споживання. Це покладає низку завдань на 
громадянське суспільство. У цьому контек-
сті важливу роль відіграють його інституційні 
спроможності. Згідно з європейськими дослі-
дженнями, згуртованість приносить користь 
Європі в цілому та кожній окремій території. 
Для зміцнення згуртованості територіальний 
порядок денний містить стратегічні орієнтири 
для просторового планування та зміцнення 
територіального виміру відповідної політики на 
всіх рівнях управління. Територіальний поря-
док денний на період до 2030 року окреслює 
дві головних принципові цілі: (І) справедлива 
Європа, яка пропонує майбутні перспективи 
для всіх територій і людей; (ІІ) зелена Європа, 
яка захищає наші спільні засоби до існування 
та формує суспільні процеси переходу. Ці цілі 
поділені на шість пріоритетів розвитку євро-
пейської території [11].

Різні сектори громадськості можуть про-
сувати різні проєкти трансрегіональної співп-
раці. Ідеться про представників експертних 
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структур, спеціалізовані медіа, зацікавлених 
бізнесменів тощо. Їх спільним завданням є 
забезпечення динаміки та інноваційності тран-
снаціональної співпраці. Європейська прак-
тика громадських спільнот вказує, що «іннова-
ції в ЄС залишаються висококонцентрованими 
в обмеженій кількості регіонів. У південних і у 
східних державах - членах ефективність інно-
вацій нижча, а регіони, розташовані поблизу 
інноваційних центрів, переважно столиці – не 
виграють від їх близькості. Тому, необхідно 
розробити політику підтримки технологічних та 
нетехнологічних інновацій в менш розвинених 
регіонах і регіонах з низьким рівнем диверсифі-
кації та об’єднати підприємства, дослідницькі 
центри та спеціалізовані послуги з підприєм-
ствами в різних регіонах. Культурні та творчі 
активи вважаються важливими та унікальними 
внесками для цих інноваційних процесів» [11].

Громадянська взаємодія в рамках сучас-
ного ЄС набуває ключового значення на заса-
дах усвідомлення регіонами різних країн своїх 
потреб та розв'язання невідкладних завдань. 
Загалом економічний профіль конкретних 
регіонів має відповідати партнерським мож-
ливостям всередині ЄС. Європейські підходи 
до вивчення громадських організацій вказу-
ють, що «незважаючи на те, що вони є рушій-
ними силами економічного розвитку, концен-
трація підприємницької діяльності в знаннях 
економіки також сприяє збільшенню розриву в 
розвитку між регіонами. Регіони відрізняються 
за умовами інтенсивності розвитку та рівнем 
поєднання їхніх знань та інноваційної діяльно-
сті, що означає, що вони мають різну здатність 
до інновацій та інноваційних процесів різного 
рівня складності. Кожна територіальна інно-
ваційна модель може бути посилена шляхом 
отримання знань із - за меж регіону. Досягнення 
регіонального економічного розвитку на основі 
досліджень та інновацій залежить від здатно-
сті регіонів капіталізувати свої активи» [11].

Цілісність позиції громадських акторів 
формується на основі значення громадян-
ського суспільства для процедур ухвалення 
рішень в ЄС. Інститути управління ЄС вима-
гають громадських обговорень при розробці 
та реалізації рішень. Згідно з тематичною 
програмою ЄС, «продемонстровано постійну 
та посилену увагу Європейської комісії до під-
тримки громадянського суспільства у листі 
місії для комісара Ю. Урпілайнена, що підкрес-
лює важливість «спеціального фокусу на під-
тримку громадянського суспільства в усьому 
світі», наголошуючи, що ЄС працюватиме над 
тим, щоб «забезпечити їм далеко більшу роль 
у розробці та реалізації європейської політики, 
програм і проектів». Відповідно це означає, 

що підтримка громадянського суспільства 
в наступній багаторічній фінансовій програмі 
повинна бути включена в основні напрями 
діяльності через усі географічні та тематичні 
програми комісії» [12].

Підґрунття співпраці громадських акторів 
в рамках трансрегіональної взаємодії з’яв-
ляється на основі визначеної ролі громадян-
ського суспільства в документах ЄС. На основі 
практик політичних обговорень проєкти тран-
срегіональної співпраці актуалізуються гро-
мадськими акторами і стають відомими широ-
ким верствам населення. Як вказує тематична 
програма ЄС, «громадянське суспільство дуже 
неоднорідне і охоплює широкий спектр акторів 
і цілей. ЄС вважає, що організації громадян-
ського суспільства охоплюють широкий спектр 
учасників з кількома ролями та мандатами, до 
якого входять усі недержавні, некомерційні 
незалежні та ненасильницькі структури, через 
які люди організовуються для досягнення 
спільних цілей та ідеалів, політичних, куль-
турних, релігійних, екологічних, соціальних чи 
економічних або пов'язані зі здоров'ям» [12].  

Конкретні громади які здійснюють спів- 
працю на транскордонному рівні також висту-
пають акторами громадських зв'язків та 
громадських обговорень. Дієвість проєктів 
регіональної співпраці поширилася і значно 
легітимізувала це. Відповідно до тематичної 
програми, «у рамках співробітництва з роз-
витку, громадянське суспільство виділяється 
завдяки своїй здатності охоплювати, розши-
рювати можливості, представляти та захи-
щати місцеве населення. Це відіграє життєво 
важливу роль у висловленні стурбованості міс-
цевих громад, особливо уразливих людей та 
маргіналізованих груп тощо» [12].

Інституціалізація громадських акторів у про-
цесах прийняття рішень щодо трансрегіональ-
ної співпраці відбувається внаслідок широкого 
залучення урядових структур до розробки 
проєктів. Крім представницької функції та 
артикуляції інтересів, вони беруть безпосе-
редню участь в управлінських процесах. Цей 
вектор є бажаним і для українських організа-
цій громадянського суспільства. Тематична 
програма ЄС вважає «головним викликом для 
громадянського суспільства в усьому світі, 
так і для співпраці ЄС із громадянським сус-
пільством, є закриття простору та постійне 
погіршення сприятливого середовища для 
громадянського суспільства описані вище. На 
сьогоднішній день ОГС мали обмежені можли-
вості для протидії загрозі закриття простору. 
Вони також стикаються з обмеженнями своїх 
можливостей, починаючи від обмежень у тех-
нічному управлінні та лідерських навичках та 
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фандрайзингу, управлінні результатами та 
питаннях внутрішнього управління» [12]. 

Громадянський трансрегіоналізм на сучас-
ному етапі набуває сталих форм через процеси 
децентралізації. Бюрократичні структури ЄС 
не бажають брати на себе повну відповідаль-
ність за здійснення проєктів. Тому громадські 
актори виступають важливими партнерами 
в рамках трансрегіональної співпраці. Для 
європейських практик особливо актуальним є 
залучення місцевих і низових організацій гро-
мадянського суспільства в країнах - партне-
рах. Як середовище в якому діє громадянське 
суспільство, погіршується здатність організа-
цій громадянського суспільства діяти вільно, 
чисельність акторів належного управління та 
розвитку самих по собі зменшується. Сьогодні 
це реальність у великому масштабі для більшо-
сті наших країн - партнерів. Ця здатність діяти 
є фундаментальною метою для підтримки 
зусиль ЄС ОГС, оскільки їх відсутність ризикує 
підірвати не лише пріоритети та цілі у сфері 
прав людини, миру та демократії, але в усіх прі-
оритетних сферах співпраці ЄС, де громадян-
ське суспільство є важливим партнером у діа-
лозі, реалізації та моніторингу втручань» [12].

В рамках європейської політики партнер-
ства громадські структури відіграють важливу 
роль у формуванні суспільних цілей і завдань, 
стратегічних програм розвитку. Ця роль 
покликана забезпечити адекватне розуміння 
масштабних витрат та зусиль з боку держави 
в рамках транс регіонального співробітни-
цтва. Український фахівець О. Гріненко вка-
зує, що «залучено до Європейської Політики 
Сусідства і бакинську ініціативу з транспорту 
і енергії, розпочату в 2004 р., що є політич-
ним діалогом, спрямованим на поліпшення 
енергетичної і транспортної співпраці між ЄС 
і країнами Чорного та Каспійського морів. 
На  практиці вона вирішує питання конвер-
генції ринку, енергетичної безпеки, альтер-
нативної енергетики й інвестицій. Її ефек-
тивність підвищується прийняттям спільної 
енергетичної дорожньої карти, що була ухва-
лена на зустрічі на рівні міністрів у 2006 р.  
Діє також низка багатосторонніх угод сто-
совно охорони довкілля, орієнтованих на 
співпрацю країн-партнерів у цій сфері» [1].

Можливість розв'язанням важливих про-
блем міжнародного розвитку також з'явля-
ється на основі дієздатності громадянського 
суспільства. Проблема міграції отримує краще 
висвітлення на основі проактивної позиції 
громадянського суспільства та належного 
висвітлення вільними ЗМІ. Громадська думка 
підштовхує еліти до розв'язання конфліктів 
та наслідків руйнівних подій. Ю. Чайковський 

слушно зазначає, що «вимушена міграція несе 
за собою важкі наслідки і для окремої особи, 
і для багатьох держав і світової спільноти 
в цілому. Міграційні процеси, викликані необ-
хідністю зміни місця постійного проживання 
під впливом збройного конфлікту всередині 
держави є найбільшим викликом сучасному 
міжнародному співтовариству» [10, с. 82]. 

Профільні громадські організації які здій-
снюють опікування біженцями мігрантами та 
іншими вразливими групами населення утри-
мують ці важливі проблеми у фокусі уваги та 
у порядку денному суспільства. Це не дозво-
ляє забути важливі проблеми міграційного 
блоку та сприяє пошуку оптимальних рішень. 
Ю. Чайковський визначає «недосконалість 
міжнародно - правових норм у сфері міграції, 
а також неготовність і неспроможність держав 
самостійно впоратися з вимушеними мігра-
ційними потоками призводить до так званих 
«міграційних колапсів», коли проблема виму-
шених мігрантів посилюється у рази у наслідок 
її несвоєчасного вирішення. В першу чергу, 
від таких спричинених збройним конфлік-
том міграційних потоків страждають сусідні 
з конфліктом держави, що змушує їх постфак-
тум посилювати міграційне законодавство і 
приймати непопулярні серед міжнародного 
співтовариства рішення, пов’язані із необхід-
ністю забезпечення безпеки власних грома-
дян» [10, с. 82]. 

Трансфер різних груп населення через 
кордони викликає реакцію інститутів публіч-
ного врядування суміжних країн. Співпраця 
з волонтерськими рухами та групами дає 
можливість наблизитися з послугами опіку-
вання безпосередньо до найбільш вразливих 
груп. Згідно з Ю. Чайковським, «кожна група 
мігрантів (біженці, вимушені мігранти (пере-
міщені особи або внутрішні біженці), репа-
тріанти і емігранти) має свої особливості, 
відмінності і вимагає складання і реалізації 
відповідних програм для їх підтримки і захи-
сту. Вимушена міграція населення розгля-
дається в контексті соціально-економічного 
розвитку та з урахуванням моральних кате-
горій. Одночасно враховується вплив глоба-
лізації на більш просте прийняття рішення 
про еміграцію в порівнянні з попередніми 
періодами історії. Дослідження міграції про-
водиться з позицій цілісної концепції, осмис-
лення історичних процесів і явищ на основі 
збалансованих наукових підходів» [10, с. 83].

Отже, громадський сектор в його різно-
манітті відіграє важливу роль у формуванні 
сталої системи трансрегіональних обмінів та 
контактів. Громадські організації проводять 
експертизу співпраці та визначають її найбільш  
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перспективні напрямки. На основі мережного 
та децентралізованого підходів громадські 
структури досягають більш дієвих результа-
тів у трансрегіональній співпраці, ніж обме-
жені нормативами та процедурами інститути 
публічного врядування.

Висновки. Таким чином, економічний, соці-
альний та культурний виміри трансрегіональ-
ної співпраці на сучасному етапі можуть під-
силюватися на основі ініціатив громадськості. 
В умовах російської агресії трансрегіональна 
співпраця між регіонами України та різних євро-
пейських країн отримала значний стимул для 
розвитку. Громадськість відзначається такими 
рисами, як децентралізованість, інновацій-
ність, відкритість до нових підходів та практик. 
Потужними інститутами громадського поси-
лення трансрегіональної співпраці є експертні 
центри та аналітичні структури. Вони аналізу-
ють порядок денний взаємодії між регіонами 
та визначають найбільш перспективні напрями 
проектів. Волонтерський рух визначає поши-
рення взаємодії на раніше не задіяні сектори 
та більш істотно деталізує співпрацю на макро-
рівні, забезпечує адресну допомогу в кризових 
ситуаціях. Взаємодія асоціацій підприємців 
різних регіонів надає можливість акцентувати 
увагу на конкретних галузях виробництва та 
надання послуг, створення трансрегіонального 
додаткового продукту. У цілому громадський 
вимір трансрегіональної співпраці надає мож-
ливість доповнення рішень публічного вряду-
вання конкретними вимогами та потребами. 
В умовах російської агресії немає альтерна-
тиви трансрегіональній співпраці, яка надає 
можливість залучати нові ресурси для розвитку 
регіонів та громад на децентралізованій основі. 
Перспективами подальшого розвитку роз-
робки теми статті є вивчення горизонтальної 
транскордонної співпраці місцевих громад.
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В умовах відкритої збройної агресії зі сто-
рони рф проти України ключового значення 
набуває діяльність профільних держав-
них органів у сфері безпеки та оборони. У 
статті досліджено вплив воєнного стану на 
діяльність органів державної влади, зокрема 
й на керівну складову. Ефективність діяль-
ності державних органів у визначеній сфері 
залежить від відповідної системи управ-
ління та контролю за діяльністю співробіт-
ників, а також від формування та реалізації 
заздалегідь продуманої стратегії розвитку 
відповідної державної одиниці. Саме тому 
в сучасних геополітичних та соціально-по-
літичних реаліях роль керівника набуває 
висхідного значення, починаючи від його 
особистих якостей і закінчуючи прийнят-
тям відповідних рішень у безпосередній 
діяльності органу. У статті проаналізо-
вано роль керівника під час реалізації покла-
дених завдань та функцій на відповідний 
орган. Діяльність керівника безпосередньо 
пов’язана з пошуком ефективного впливу 
на підлеглих, передусім у розрізі питання 
реалізації конкретних управлінських функцій 
щодо своїх співробітників і органу публічної 
влади загалом. У статті проаналізовано 
основні підходи до визначення вимог до 
сучасного керівника в органах державної 
влади. Вагомого значення для ефективного 
управління державним органом у сфері без-
пеки є інтеграція міжнародного досвіду та 
координація з міжнародними суб’єктами. 
Керівник має оперативно та ефективно 
здійснювати всі необхідні заходи, реалізо-
вуючи власні дискреційні повноваження на 
міжнародному полі. У статті досліджено 
роль міжнародної координації щодо форму-
вання безпекового середовища в Україні.  
Рівень ефективності під час діяльності 
керівника в органах державної влади зале-
жить від його стиля управління. У док-
тринальному полі під стилем управління 
розуміють комплексну систему форм, 
засобів та методів здійснення безпосеред-
нього управління кадровими ресурсами в 
органах державної влади керівним складом 
такого органу з метою організації та вико-
нання передбачених завдань та функцій. У 
статті проаналізовано основі та найпоши-
реніші стилі управління органами державної 
влади в Україні.
Ключові слова: безпекове середовище, 
керівник, співробітник, стиль управління, 

державне управління, державний орган, 
ефективність.

In the conditions of open armed aggression by 
the Russian Federation against our state, the 
activity of specialized state bodies in the field 
of security and defense plays a key role. The 
article examines the influence of martial law on 
the activities of state authorities, including on the 
management. For the effective operation of state 
bodies in the specified field, it depends on the 
appropriate system of management and control 
over the activities of employees, as well as on the 
formation and implementation of a pre-thought-
out strategy for the development of the relevant 
state unit. That is why, in modern geopolitical 
and socio-political realities, the role of the 
leader acquires an upward significance, starting 
from his personal qualities and ending with 
the adoption of relevant decisions in the direct 
activity of the body. The article analyzes the role 
of the manager in the implementation of tasks 
and functions assigned to the relevant body. 
The manager’s activities are directly related to the 
search for effective influence on subordinates, 
especially in terms of the implementation of 
specific management functions in relation to his 
employees and the public authority as a whole. 
The article analyzes the main approaches to 
determining the requirements for a modern 
manager in state authorities. The integration of 
international experience and coordination with 
international actors is of great importance for 
the effective management of a state body in the 
field of security. The manager must promptly and 
effectively carry out all the necessary measures, 
including exercising his own discretionary powers 
in the international field. The article examines the 
role of international coordination in the formation 
of a security environment in Ukraine. The level 
of effectiveness during the activity of a manager 
in state authorities depends on his management 
style. In the doctrinal field, management style 
is understood as a complex system of forms, 
means and methods of direct management of 
personnel resources in state authorities by the 
management of such an authority for the purpose 
of organization and performance of the prescribed 
tasks and functions. The article analyzes the 
basics and the most common management 
styles of public authorities in Ukraine.
Key words: security environment, manager, 
employee, management style, public 
administration, public body, efficiency.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. В умовах повномасштабної зброй-
ної агресії зі сторони рф проти України стан 
державного управління зазнав чималих змін. 
Вагомого значення набувають кадрові ресурси 
під час виконання покладених завдань та функ-
цій на органи державної влади. Ба більше, для 
ефективної координації та управління пра-
цівниками ключову роль відіграє керівник. 
Результати діяльності органів публічної влади 
перш за все залежать від керівника, який має 
відповідні повноваження щодо керування 
державним органом та його співробітни-
ками. Отже, в державному управлінні виникає 
потреба підвищення рівня кваліфікаційних та 
особистих вимог до керівників, які бажають 
зайняти відповідну посаду, оскільки їх роль 
неминуче зростає. На жаль, існує декілька 
системних недоліків у державному управлінні 
щодо реалізації цього питання у зазначеній 
сфері, зокрема відсутність у сучасному зако-
нодавстві ґрунтовних положень щодо визна-
чення головних функцій керівника органу 
у галузі забезпечення безпеки. 

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. Питанню дослідження ролі керівника 
в органах державної влади присвятили свою 
увагу багато вчених. Серед них варто відзна-
чити таких: С. В. Одегову, Т. А. Соколовську, 
І. Г. Сурая Л. Л. Прокопенка, С. М. Серьогіна. 
Проте, питання визначення ролі керівника 
під час формування безпекового середовища 
в регіоні та в Україні практично не досліджува-
лось раніше, що й робить пропоновану тема-
тику вкрай актуальною.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. В умовах воєн-
ного стану та реальної загрози для україн-
ської державності, відсутність стратегічного 
бачення розвитку суспільних відносин у цьому 
напрямку є вкрай негативним аспектом діяль-
ності всього державного управління. Саме 
тому відсутність комплексних організацій-
но-правових підходів до діяльності вертикаль-
ної моделі управління у певному публічному 
органі значно гальмує його роботу. До того ж 
сучасна система управління у визначенні ролі 
керівника є застарілою та такою, що не відпо-
відає сучасним викликам державного управ-
ління. Отже, пропонована тематика є вкрай 
актуальною для України сьогодні.

Мета статті – визначити роль керівника 
при формуванні безпекового середовища 
в регіоні та в Україні загалом. Для досягнення 
зазначеної мети перед дослідженням були 
поставлені такі завдання: 

 – дослідити сучасні підходи до визначення 
основних функцій керівника під час управління 
державним органом; 

 – визначити сучасний стан законодавства 
у визначеному питанні; 

 – дослідити найпоширеніші стилі управ-
ління державними органами.

Виклад основного матеріалу. В умовах 
повномасштабної збройної агресії зі сторони 
рф проти України вагомого значення набу-
ває діяльність профільних державних орга-
нів у сфері безпеки та оборони. Ключовим 
завданням сучасного державного управління 
має бути організація такої системи публіч-
ної діяльності, що зможе цілком забезпечити 
стабільний розвиток України як правової та 
соціальної держави, державне управління якої 
повністю узгоджується з європейським векто-
ром розвитку. Однак, для ефективної діяльно-
сті таких органів має бути створена відповідна 
система управління та контролю за діяльністю 
співробітників, а також належне формування 
та реалізація заздалегідь продуманої стра-
тегії розвитку відповідної державної одиниці 
у визначеному секторі публічної діяльності. 
У сучасних геополітичних та соціально-полі-
тичних реаліях роль керівника набуває висхід-
ного значення, починаючи від його особистих 
якостей і закінчуючи прийняттям відповідних 
рішень у безпосередній діяльності органу [1]. 
У сучасних умовах на керівників органів, які 
забезпечують та координують безпекове сере-
довище навколо України, покладають доволі 
жорсткі вимоги, оскільки саме від них зале-
жить більша частина відповідальності певного 
органу. Однак, не тільки керівник несе відпові-
дальність за діяльність державного органу, так 
як і самі співробітники мають належно вико-
нувати покладені на них обов’язки і завдання. 
Щодо першочергового завдання, то це забез-
печення максимально можливої ефективності 
діяльності державного органу та виконання 
покладених на нього завдань і функцій. До того 
ж важливого значення набуває дотримання 
балансу між виконанням покладених завдань 
на відповідний державний орган та забезпе-
ченням демократичних основ. Саме керівник 
має повною мірою забезпечувати дотримання 
правових принципів державної служби, насам-
перед в контексті дотримання прав та інтере-
сів підлеглих працівників.

На жаль, сучасне законодавство не містить 
ґрунтовних положень щодо визначення голов-
них функцій керівника органу у галузі забез-
печення безпеки. В умовах воєнного стану 
та реальної загрози для української держав-
ності відсутність стратегічного бачення роз-
витку суспільних відносин у цьому напрямку є 
вкрай негативним аспектом діяльності всього 
державного управління. Відсутність органі-
заційно-правових підходів до діяльності вер-
тикальної моделі управління у відповідному 
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публічному органі гальмує його роботу. Варто 
відзначити, що нинішня система управління 
у визначенні ролі керівника є застарілою та 
такою, що не відповідає сучасним викликам 
державного управління. Сучасна вертикальна 
система управління в державних органах 
має радянське походження, що абсолютизує 
погляди керівника на розвиток визначеної 
сфери діяльності. Це фактично повністю ніве-
лює участь підлеглих співробітників у пропози-
ціях щодо застосування та переорієнтацію на 
альтернативні заходи реалізації покладених 
завдань та функцій органу. За такою формулою 
керівник обмежується у виборі форм та мето-
дів управління органом, а його відповідаль-
ність значно зростає [2]. До того ж, відсутність 
належної комунікації зі своїми підлеглими не 
дає можливості оперативно знаходити іннова-
ційні та ефективні заходи реагування. У сучас-
них умовах такий недолік впливає на регіо-
нальні органи, що безпосередньо здійснюють 
свої функції та завдання в межах територій де 
відбуваються активні бойові дії. Для визна-
чення категорії керівник державного органу 
та його функцій пропонується використову-
вати доктринальні підходи. Проаналізувавши 
наукову літературу, можна дійти висновку, що 
під терміном “керівником державного органу” 
слід розуміти ключову особу в кадровій сис-
темі, яка безпосередньо контролює виконання 
поставленої мети перед публічним органом з 
використанням своєї інтелектуальної та фізич-
ної участі, ефективно використовує матері-
ально-технічні та кадрові ресурси та є відпо-
відальним перед вищим органом державного 
управління у відповідній сфері [3].

Для належного виконання покладених 
функцій та завдань для керівника в сучасних 
реаліях, передусім у сфері військово-оборон-
ного вектору, така особа має швидко аналізу-
вати складену соціально-політичну ситуацію, 
оперативно та дієво розв’язувати поточні про-
блеми і локальні конфлікти, брати на себе пер-
сональну відповідальність за використання 
матеріально-технічних та кадрових ресурсів, 
а також визначати стратегію розвитку відпо-
відного державного органу та контролювати 
ці процеси. Діяльність сучасного керівника 
є багатофункціональною, а тому визначена 
особа має бути провідним і організаційним 
взірцем щодо підвищення мотивації у роботі 
своїх співробітників [4]. Така діяльність керів-
ника прямо пов’язана з пошуком ефективного 
впливу на підлеглих, зокрема у розрізі питання 
реалізації конкретних управлінських функцій 
щодо своїх співробітників і органу публічної 
влади загалом. У доктринальному полі про-
понується комплекс принципів згідно з якими 

має бути співставлена діяльність сучасного 
керівника для належного забезпечення безпе-
кового середовища, зокрема це: визначення 
пріоритету дотримання прав та законних 
інтересів громадян; дотримання балансу між 
інтересами держави та громадян; чітка дифе-
ренціація обсягу покладених завдань та функ-
цій; персоналізація відповідних обов’язків для 
кожного співробітника; пріоритет на посилення 
авторитету та довіри до діяльності державного 
органу та всієї системи публічного управління 
серед населення; організація та належна реа-
лізація дисципліни в органах державної влади; 
взаємоузгодження та координація серед про-
фільних суб’єктів владних повноважень; недо-
пущення переслідування власних інтересів 
у державній діяльності серед співробітників; 
мотивація та матеріальне заохочення співро-
бітників за результати своєї роботи; активний 
розвиток ініціативності зі сторони працівників 
та керівника щодо поліпшення умов роботи та 
обраного вектору розвитку діяльності держав-
ного органу; безперервне навчання та підви-
щення кваліфікації всіх співробітників органу 
публічної влади; пріоритет на дотримання 
демократичних основ при виконанні покла-
дених завдань та функцій [5]. Проте, варто 
зауважити, що визначені принципи в умовах 
воєнного стану мають доповнюватись інтере-
сами держави у критичних сферах публічного 
управління, насамперед в аспекті безпеки 
та оборони. Керівникам публічних органів 
влади мають бути поставлені необхідні умови 
щодо реалізації цих заходів у своїй діяльно-
сті. В умовах швидкоплинних змін у соціаль-
но-політичному полі діяльності державного 
управління та безпосередньо конкретного 
органу, керівник має досягти максимальної 
ефективності у діяльності такого публічного 
органу влади за допомогою різних стилів та 
методів впливу залежно від конкретної ситуа-
ції [6]. Крім того, навіть не маючи відповідного 
обв’язку у керівника щодо організації певного 
заходу, з метою підвищення ефективності 
діяльності відповідного органу, керівник має 
ініціювати інноваційні заходи та інтегрувати 
накопичену практику серед інших державних 
та міжнародних органів в рамках законодав-
ства та власної компетенції.

З огляду на відсутність комплексного зако-
нодавчого підходу до регулювання визначе-
ної сфери, діяльність керівника та оцінка його 
дій розфокусовується. Сьогодні вважається 
за потрібне внести необхідні зміни до нор-
мативно-правової бази регулювання діяль-
ності керівника в органах державної влади 
у два етапи. Перший етап – це формування та 
визначення сфери дії профільних нормативно- 
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правових актів. На цій стадії мають бути 
впроваджені нові положення, що визначають 
загальний зміст поведінки керівника в орга-
нах державної влади, умови настання пев-
них юридичних наслідків, зокрема у разі його 
незадовільної роботи, а також визначення 
обсягу прав та обов’язків керівника, підлег-
лих працівників та структур [7]. За допомо-
гою такого заходу держава зможе контролю-
вати діяльність таких суб’єктів та притягувати 
до відповідальності у визначеному порядку. 
В умовах воєнного стану такі дій є вкрай важ-
ливими, оскільки часто виникають випадки 
зловживання службовим становищем чи 
службової недбалості, що у критичні моменти 
життєдіяльності держави є недопустимим. До 
того ж, до цієї стадії слід віднести визначення 
межі застосування відповідного норматив-
но-правового акту щодо діяльності керівників 
в органах державної влади у сфері безпеки, 
щоб нівелювати ризики конкуренції статей 
та розконцентрування у діяльності керівників 
різних органів. Другий етап – це впровадження 
положень, що визначають обсяг відповідних 
прав та обов’язків керівника та працівників 
у цій сфері. У питанні застосування законо-
давства при регулюванні подібних суспільних 
відносин в частині ефективної координації та 
синергії між керівником та підлеглими спів-
робітниками в органах державної влади саме 
цей етап надасть змогу розподілити повно-
важення та зони відповідальності між зазна-
ченими суб’єктами, зокрема їх права та юри-
дичні обов’язки. 

У розрізі питання ролі керівника у фор-
муванні безпекового середовища в регіоні 
та в Україні загалом, слід визначити головні 
функції, що мають висхідне значення, а саме: 
стратегічна, а саме визначення головних прі-
оритетів у діяльності державного органу задля 
належного виконання покладених завдань та 
функцій, зокрема прогнозування та виявлення 
загроз для держави; організація та реалізація 
єдиного плану дій всього державного органу, 
тобто формування виваженого та прогнозова-
ного підходу до управління публічною струк-
турою під час виконання державної діяльно-
сті; координація всіх підрозділів державного 
управління, тобто дотримання зі сторони 
керівника процедури взаємоузгодження та 
координації всіх структур органу; належний 
вплив на підпорядковані ланки та їх керівників, 
тобто дотримання підлеглості та виконання 
розпоряджень вищих суб’єктів та належний 
кадровий підбір, зокрема накопичення кадро-
вих резервів [8]. До того ж важливого значення 
для ефективного управління державним орга-
ном у сфері безпеки набуває інтеграція міжна-

родного досвіду та координація з міжнарод-
ними суб’єктами. Керівник має оперативно 
здійснювати всі необхідні заходи, реалізову-
ючи власні дискреційні повноваження на між-
народному полі. На сьогодні в контексті роз-
витку державної політики щодо підвищення 
ефективності діяльності керівників публічних 
органів, пріоритетними напрямами розвитку 
визначених суспільних відносин є такі: органі-
зація необхідних умов праці для керівних посад 
та працівників в органах державної влади; 
проведення постійного моніторингу виконаної 
роботи співробітниками; створення сприятли-
вого клімату для конкурентних аспектів у діяль-
ності працівників; формування та реалізація 
постійного навчання та підвищення кваліфіка-
ції у кадрових ресурсах, зокрема можливість 
змінити кваліфікацію чи спеціалізацію; перехід 
від принципу пріоритетності кількості покла-
дених завдань на якість, а також перевірка їх 
виконання [9]. Саме за допомогою таких захо-
дів можна удосконалити інститут керівництва 
в органах державної влади, а як наслідок, й 
підвищення загального рівня ефективності 
діяльності всього державного управління.

Насамкінець на визначення ролі та ефек-
тивності у діяльності керівника в органах 
державної влади дуже впливає його стиль 
управління. Під стилем управління у вузькому 
значенні слід розуміти систему форм, засо-
бів та методів здійснення безпосереднього 
управління кадровими ресурсами в органах 
державної влади керівним складом такого 
органу з метою організації та виконання 
передбачених завдань та функцій. У науковій 
літературі виділяють декілька найпоширені-
ших стилів. Перший стиль – це директивний 
стиль управління, що відзначається надмірним 
фокусом владних повноважень в одній особі, 
тобто в керівнику відповідного органу влади. 
За таким стилем управління закріплюється 
особисте вирішення всіх ключових та поточ-
них питань у державному органі. Директивний 
стиль передбачає наявність високих мораль-
но-етичних, інтелектуальних якостей самого 
керівника [10]. Проте, цей стиль видається 
застарілим з погляду демократичних підходів в 
управлінні та наявності правових запобіжників 
у централізації владних повноважень в одній 
структурній ланці управління. Однак, в умовах 
воєнного стану та висхідної ролі керівника у 
критичних моментах публічної діяльності без-
пекового органу, послуговування таким стиль 
видається виправданим, оскільки дає можли-
вість оперативно приймати рішення де цього 
вимагає ситуація. Другий стиль – демокра-
тичний – делегування підлеглим працівникам 
можливості діяти та приймати поточні рішення 
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колективно, зокрема шляхом проведення 
нарад. Це один із найпопулярніших стилів 
сучасного державного управління в Україні, 
що комбінує наявність владного елементу 
у керівника та демократичних підходів в управ-
лінні кадровими ресурсами та їх діями. Третій 
стиль – це ліберальний, тобто повна довіра до 
підлеглих співробітників, делегування їм біль-
шості поточних, а іноді і стратегічних рішень. 
На жаль, такий стиль видається вкрай ризи-
кованим для сучасного стану державного 
управління та соціально-політичною складової 
в державі. Сьогодні ж саме поєднання дирек-
тивного та демократичного стилів вбачається 
найбільш ефективним та раціональним в умо-
вах воєнного стану та збереження балансу між 
національними інтересами, діяльністю керів-
ника та забезпеченням прав та інтересів пра-
цівників органів державної влади.

Висновки. Отже, в сучасних умовах дер-
жавного управління роль керівника у форму-
ванні безпекового середовища в регіоні та 
в Україні загалом набуває нового значення. 
Законодавчі недоліки та орієнтація на застарілі 
підходи в управлінні кадровими ресурсами зі 
сторони керівника в органах державної влади 
найбільше загрожують нормальному функці-
онуванню таких суспільних відносин. В умо-
вах воєнного стану та реальної загрози для 
української державності, саме від діяльності 
керівного складу в органах державної влади, 
що забезпечують безпеку в Україні, залежить 
характер діяльності всього державного меха-
нізму та вектор розвитку політики у всій безпе-
ковій сфері. Сучасний стан державного управ-
ління у визначеній сфері має ряд принципів, 
якими має керуватися керівник відповідного 
органу, проте такі принципи мають постійно 
оновлюватися з метою дотримання націо-
нальних інтересів держави у критичних сферах 
публічного управління. Для керівного складу 
в публічних органах влади мають ставитися 
необхідні умови щодо належного управління 
відповідним державним органом. В аспекті 
швидкоплинних змін у соціально-політич-
ному полі діяльності державного управління 
та безпосередньо конкретного органу, керів-
ник має досягти максимальної ефективності 
у діяльності такого публічного органу влади 

за допомогою різних стилів та методів впливу 
залежно від конкретної ситуації. Сьогодні ж 
існують декілька провідних стилів управління 
кадровими ресурсами, однак в сучасних реа-
ліях саме директивний та демократичний 
видаються найефективнішими методами 
виконання покладених завдань та функцій на 
органи державної влади.
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Дослідження полягає в обґрунтуванні тео-
ретичних положень і розробці практичних 
рекомендацій з удосконалення публічного 
управління у сфері нагляду та контролю 
за дотриманням трудового законодавства 
в Україні. У площині державного управ-
ління та адміністрування досліджуються 
напрямки та наслідки публічного управління 
у цій сфері, пропонуються шляхи подолання 
складних процесів, аналізується чинне 
законодавство про працю. Методологія 
публічного управління  у сфері нагляду та 
контролю за дотриманням трудового зако-
нодавства  характеризуються під призмою 
способів і засобів, систем та механізмів, які 
застосовують у своїй діяльності державні 
органи та уповноважені ними особи у цій 
сфері. У зв᾿язку з цим досліджується ефек-
тивність та дієвість заходів державного 
нагляду і контролю у формі інспекційних від-
відувань, винесення приписів. Наукова нови-
зна отриманих результатів у тому, що 
особливості публічного управління у сфері 
нагляду та контролю за додержанням тру-
дового законодавства характеризуються 
через правовий статус відповідних орга-
нів, вносяться пропозиції щодо підсилення 
їх прав та повноважень під час воєнного 
стану та у післявоєнний період.  З урахуван-
ням цього обґрунтовується, що для України 
є притаманними загальноправові засади 
здійснення публічного управління у сфері 
нагляду і контролю за дотриманням тру-
дового законодавства. Відтак підкреслю-
ється роль та значення суспільних чинників, 
а також необхідність забезпечення у дер-
жаві принципів законності та гарантування 
прав усіх суб’єктів у цій сфері, притягнення 
до відповідальності. Контрольно-наглядова 
функція уповноважених на те органів за 
дотриманням трудового законодавства 
характеризується як певна система у 
стані цілісності та органічності.  Зроблено 
висновок, що Україна як незалежна і  суве-
ренна держава зобов’язана через відповідні 
органи контролювати стан публічного 
управління та стан законодавства у цій 
сфері.  Обґрунтовано необхідність функці-
онування контрольно-наглядової системи 
публічного управління за дотриманням тру-
дового законодавства на засадах відкрито-
сті та системності. 
Ключові слова: публічне управління, меха-
нізми державного управління, нагляд і кон-
троль, трудове законодавство, право на 

працю, охорона праці, інспекційне відвіду-
вання, інспектор праці.

The research consists in substantiating 
theoretical provisions and developing practical 
recommendations for improving public 
administration in the field of supervision and 
control over compliance with labor legislation in 
Ukraine. In the field of public administration and 
administration, directions and consequences 
of public administration in this area are 
investigated, ways to overcome complex 
processes are proposed, and current labor 
legislation is analyzed. The methodology of 
public administration in the field of supervision 
and control over compliance with labor legislation 
is characterized under the prism of methods and 
means, systems and mechanisms used in their 
activities by state bodies and persons authorized 
by them in this field. In this connection, 
the effectiveness and efficiency of state 
supervision and control measures in the form 
of inspection visits and issuance of orders are 
being investigated. The scientific novelty of the 
obtained results is that the peculiarities of public 
administration in the field of supervision and 
control over compliance with labor legislation are 
characterized by the legal status of the relevant 
bodies, proposals are made to strengthen their 
rights and powers during martial law and in the 
post-war period. Taking this into account, it is 
substantiated that the general legal principles of 
public administration in the field of supervision 
and control over compliance with labor legislation 
are inherent to Ukraine. Therefore, the role and 
importance of social factors is emphasized, 
as well as the need to ensure in the state the 
principles of legality and guarantee the rights of 
all subjects in this area, bringing them to justice. 
The control and supervision function of the bodies 
authorized to comply with the labor legislation is 
characterized as a certain system in a state of 
integrity and organicity. It was concluded that 
Ukraine, as an independent and sovereign 
state, is obliged to monitor the state of public 
administration and the state of legislation in this 
area through the relevant bodies. The need for 
the functioning of the control and supervisory 
system of public administration in compliance 
with labor legislation on the basis of openness 
and systematicity is substantiated.
Key words: public administration, mechanisms 
of state administration, supervision and control, 
labor legislation, right to work, labor protection, 
inspection visit, labor inspector.

Постановка проблеми. На сучасному 
етапі державно-політичних та політико-еко-
номічних перетворень публічне управління 
в галузі нагляду і контролю за дотриманням 
трудового законодавства набуває все біль-
шої актуальності. Достатньо розгалужений 
понятійно-категоріальний апарат у цьому сег-
менті публічного управління потребує ґрун-
товних наукових досліджень та пропозицій по 

удосконаленню, а самі відносини потребують 
кореляції з огляду на їх характер та прогнози 
трансформації.  Важливо наголосити, що 
публічне управління в цій галузі ускладню-
ється доволі суттєвими і досить частими змі-
нами у трудовому законодавстві, і особливо 
сьогодні під час воєнного стану у державі 
з прийняттям Закону України «Про організацію 
трудових відносин в умовах воєнного стану». 
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Трудові права та гарантії їх забезпечення є 
однією із ключових проблем як у публічному 
управлінні, так і в  трудовому законодавстві, 
а відповідні наукові дослідження є важливими 
з огляду на їх правильне розуміння та засто-
сування. Проблеми, які виникають  сьогодні 
щодо публічного управління в галузі нагляду і 
контролю за дотриманням трудового законо-
давства, організації та оптимізації трудових 
відносин в умовах воєнного стану, подолання 
старих законодавчих прогалин та усунення 
управлінських колізій, які створюють суттєві 
перешкоди як для роботодавців, так і для пра-
цівників та держави, – потребують відповід-
ного наукового аналізу.

Проблему публічного управління у сфері  
нагляду та контролю за дотриманням тру-
дового законодавства досліджували у своїх  
працях такі вчені як В. Б. Авер’янов, Г.В. Ата- 
манчук, В.Д. Бакуменко, К.В. Бондаренко,  
С.О. Гайдученко, А.Г. Горілий, А.Є. Гриб,   
Ю.Д. Древаль, Ю.В. Ковбасюк, В.Я. Малинов- 
ський, В.М. Мартиненко, М.М. Новікова, 
В.П. Пилипишин, В.А. Скуратівський, 
Н.В. Статівка, Ю.П. Сурмін, С.О. Телешун, 
В.В. Тертичка, О.О. Труш, С.І. Чернов та ін.  
Разом з тим, усвідомлюючи наукову значу-
щість праць, зазначених вище науковців, 
доводиться констатувати, що у вітчизняній 
галузі публічного управління та адміністру-
вання на сьогодні відсутнє комплексне дослі-
дження питань державного управління у сфері 
нагляду та контролю  за дотриманням трудо-
вого законодавства. 

Наукова й практична значимість зазначених 
питань, відсутність розробленості їх у науці 
публічного управління та адміністрування, а 
також дискусійний характер багатьох проблем 
щодо особливостей публічного управління 
у сфері нагляду і контролю за додержанням 
трудового законодавства під час воєнного 
стану та у післявоєнний період обумовили 
вибір теми цього дослідження.  

Мета дослідження полягає в обґрунту-
ванні теоретичних положень і розробці прак-
тичних рекомендацій з удосконалення публіч-
ного управління у сфері нагляду та контролю 
за дотриманням трудового законодавства.

Виклад матеріалу. Перш за все слід 
зазначимо, що державний нагляд і контроль 
це «діяльність уповноважених законом цен-
тральних органів виконавчої влади, їх тери-
торіальних органів, державних колегіальних 
органів, органів виконавчої влади Автономної 
Республіки Крим, місцевих державних адмі-
ністрацій, органів місцевого самоврядування 
в межах повноважень, передбачених законом, 
щодо виявлення та запобігання порушенням 

вимог законодавства суб'єктами господа-
рювання та забезпечення інтересів суспіль-
ства, зокрема належної якості продукції, 
робіт та послуг, допустимого рівня небезпеки 
для населення, навколишнього природного 
середовища» [2]. У зв’язку з цим під захо-
дами здійснення державного нагляду і контр-
олю розуміються «…планові та позапланові 
заходи, які здійснюються у формі перевірок, 
ревізій, оглядів, обстежень та в інших формах, 
визначених законом». Для реалізації управ-
лінських засад здійснення нагляду і контролю 
використовується  так звана «інтегрована 
автоматизована система державного нагляду і 
контролю», тобто це «…єдина автоматизована 
система збирання, накопичення та система-
тизації інформації про заходи державного 
нагляду і контролю, призначена для узагаль-
нення та оприлюднення інформації про заходи 
державного нагляду і контролю, координації 
роботи органів державного нагляду і контро- 
лю) щодо здійснення комплексних заходів 
державного нагляду і контролю, моніторингу 
ефективності та законності здійснення заходів 
державного нагляду і контролю».  Важливим 
для реалізації публічного управління є спосіб 
здійснення державного нагляду і контролю, 
тобто мова йде про визначену «… процедуру 
здійснення державного нагляду (контролю), 
яка встановлена визначена законом», адже 
створення перешкод органам державного 
нагляду і контролю чи їх посадовим особам у їх 
роботі, зокрема, невиконання законних вимог 
посадових осіб органу державного нагляду і 
контролю або недопущення посадових осіб 
цього органу до здійснення заходів держав-
ного нагляду і контролю не допускається. 

Як вірно підкреслюється у літературі 
«з метою удосконалення публічного управління 
у сфері нагляду та контролю за дотриманням 
трудового законодавства в Україні потрібно 
чітко дотримуватися основних принципів» 
[3, с. 45], серед яким ми можемо виділити такі 
як «…пріоритетності безпеки у питаннях життя 
і здоров'я людини, функціонування і розвитку 
суспільства, середовища проживання і життє-
діяльності перед будь-якими іншими інтере-
сами і цілями у сфері господарської діяльно-
сті та дотримання трудового законодавства; 
підконтрольності і підзвітності органу держав-
ного нагляду і контролю відповідним органам 
державної влади; рівності прав і законних інте-
ресів усіх суб'єктів господарювання, що реалі-
зують трудове законодавство;  об'єктивності 
та неупередженості здійснення державного 
нагляду і контролю, неприпустимості прове-
дення перевірок суб’єктів господарювання 
на предмет порушення трудового законодав-
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ства за анонімними та іншими безпідставними 
заявами, а також невідворотності відповідаль-
ності осіб за подання таких заяв; здійснення 
державного нагляду і контролю у сфері дотри-
мання трудового законодавства лише за наяв-
ності підстав та в порядку, визначених законом; 
відкритості, прозорості, плановості й систем-
ності державного нагляду (контролю) та інші». 

Важливо підкреслити, що трудове зако-
нодавство України – це «…система норма-
тивно-правових актів, які ухвалюють уповно-
важені органи державної влади, місцевого 
самоврядування, посадові особи відповідно 
до закріплених за ними повноважень задля 
правового регулювання суспільно-трудо-
вих відносин, встановлюючи правила пове-
дінки їх учасників». Як відомо, законодавство 
про працю складається з Кодексу законів 
про працю України та інших актів законодав-
ства України, ухвалених відповідно до нього 
(ст. 4 КЗпП України) [1]. Законодавство про 
працю «…регулює трудові відносини праців-
ників усіх підприємств, установ, організацій 
незалежно від форм власності, виду діяльності 
та галузевої належності, а також осіб, які пра-
цюють за трудовими договорами з фізичними 
особами». Так, відповідно до статті 260 КЗпП 
України державний нагляд  за охороною праці 
здійснюють: «центральний орган виконавчої 
влади, що реалізує державну політику у сфері 
охорони праці; центральний орган виконавчої 
влади, що реалізує державну політику у сфері 
ядерної та радіаційної безпеки; центральний 
орган виконавчої влади, що реалізує дер-
жавну політику у сфері здійснення державного 
нагляду (контролю) у сфері пожежної безпеки; 
центральний орган виконавчої влади, що реа-
лізує державну політику у сфері здійснення 
державного нагляду  (контролю) у сфері техно-
генної безпеки» [1]. Крім цього, відповідно до 
ст. 263 КЗпП України місцеві державні адміні-
страції і ради у межах відповідної території: «…
забезпечують реалізацію державної політики 
в галузі охорони праці; формують за участю 
профспілок програми заходів з питань без-
пеки, гігієни праці і виробничого середовища, 
що мають міжгалузеве значення; здійснюють 
контроль за додержанням нормативних актів 
про охорону праці» [1]. Також слід зауважити, 
що з огляду на вимоги статті 265 КЗпП України 
посадові особи органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування, підпри-
ємств, установ та організацій, винні у пору-
шенні законодавства про працю, несуть відпо-
відальність згідно з чинним законодавством. 
Так, юридичні та фізичні особи – підприємці, 
які використовують найману працю, несуть 
відповідальність у вигляді штрафу в разі:  

«…фактичного допуску працівника до роботи 
без оформлення трудового договору (контр-
акту), оформлення працівника на неповний 
робочий час або за трудовим договором 
з нефіксованим робочим часом у разі фак-
тичного виконання роботи протягом усього 
робочого часу, установленого на підприєм-
стві, та виплати заробітної плати (винагороди) 
без нарахування та сплати єдиного внеску 
на загальнообов’язкове державне соціальне 
страхування та податків – у десятикратному 
розмірі мінімальної заробітної плати, вста-
новленої законом на момент виявлення пору-
шення, за кожного працівника, стосовно якого 
скоєно порушення, а до юридичних осіб та 
фізичних осіб – підприємців, які використо-
вують найману працю та є платниками єди-
ного податку першої – третьої груп, застосо-
вується попередження; вчинення порушення 
повторно протягом двох років з дня виявлення 
порушення – у тридцятикратному розмірі 
мінімальної заробітної плати, встановленої 
законом на момент виявлення порушення, за 
кожного працівника, стосовно якого скоєно 
порушення; порушення встановлених строків 
виплати заробітної плати працівникам, інших 
виплат, передбачених законодавством про 
працю, більш як за один місяць, виплата їх не 
в повному обсязі – у трикратному розмірі міні-
мальної заробітної плати, встановленої зако-
ном на момент виявлення порушення; недо-
тримання мінімальних державних гарантій в 
оплаті праці – у двократному розмірі мінімаль-
ної заробітної плати, встановленої законом 
на момент виявлення порушення, за кожного 
працівника, стосовно якого скоєно пору-
шення; недотримання встановлених законом 
гарантій та пільг працівникам, які залуча-
ються до виконання обов’язків, передбачених 
законами України «Про військовий обов’я-
зок і військову службу», «Про альтернативну 
(невійськову) службу», «Про мобілізаційну під-
готовку та мобілізацію», – у чотирикратному 
розмірі мінімальної заробітної плати, встнов-
леної законом на момент виявлення пору-
шення, за кожного працівника, стосовно якого 
скоєно порушення, а до юридичних осіб та 
фізичних осіб – підприємців, які використову-
ють найману працю та є платниками єдиного 
податку першої – третьої груп, застосовується 
попередження» [4].

Окремо зазначимо, що «…недопущення 
до проведення перевірки з питань додер-
жання законодавства про працю, створення 
перешкод у її проведенні карається штрафом 
у трикратному розмірі мінімальної заробіт-
ної плати, встановленої законом на момент 
виявлення порушення; перевищення встанов-
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леної статтею 21-1 КЗпП України допустимої 
кількості трудових договорів з нефіксованим 
робочим часом або ведення недостовірного 
обліку робочого часу працівника, який працює 
за трудовим договором з нефіксованим робо-
чим часом, стосовно фактично виконуваної 
ним роботи – у трикратному розмірі мінімаль-
ної заробітної плати, встановленої законом 
на момент виявлення порушення, за кожного 
працівника, стосовно якого скоєно пору-
шення». Важлвио, що вищевказані штрафи є 
фінансовими санкціями і не належать до адмі-
ністративно-господарських санкцій, визна-
чених главою 27 Господарського кодексу 
України. Заслуговує на увагу те, що у разі 
сплати юридичною особою або фізичною осо-
бою підприємцем, яка використовує найману 
працю, «…50 відсотків розміру штрафу протя-
гом 10 банківських днів з дня вручення поста-
нови про накладення штрафу за порушення 
вимог законодавства про працю», така поста-
нова вважається виконаною.

Підкреслимо, що виконання постанови цен-
трального органу виконавчої влади, що реа-
лізує державну політику з питань нагляду та 
контролю за додержанням законодавства про 
працю, покладається на органи державної вико-
навчої служби. Сплата штрафу не звільняє від 
усунення порушень законодавства про працю.

Висновок. Таким чином, контрольно- 
наглядова функція уповноважених державних 
органів за дотриманням трудового законо-
давства характеризується як певна система 
у стані цілісності та органічності.  Україна як 
незалежна і  суверенна держава зобов’язана 
через відповідні органи контролювати стан 
публічного управління та трудового законо-
давства.  Система функціонування публічного 
управління у сфері нагляду і контролю за дотри-
манням трудового законодавства має базува-
тися на засадах відкритості та системності. 
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З розвитком сучасних технологій у бага-
тьох сферах господарської діяльності, а 
також з розвитком суспільства з’являється 
нагальна потреба у впровадженні сучасних 
підходів та методів до безпеки праці та 
здоров’я працівників в процесі їх трудової 
діяльності. Дана закономірність не викли-
кає будь-яких заперечень, адже законодав-
ство будь-якої країни завжди в певній мірі 
буде відставати від розвитку технологій 
та досягнень науки та техніки. Так відбу-
вається тому, що законодавством пропи-
суються та встановлюються вимоги щодо 
безпеки до вже існуючих засобів виробни-
цтва, однак наука не стоять на місці та 
постійно розвивається, з’являються нові 
технології які починають впроваджувати 
та застосовувати на виробництвах, саме 
тому законодавство завжди певною мірою 
відстає від темпів розвитку технологій. 
Звертаючи увагу на високий технологічний 
та економічний розвиток країн Європи, ми 
чітко усвідомлюємо, що ці країни не змогли 
б досягли такого високого рівня розвитку 
виробництв без впровадження ефективних 
систем управління безпекою та здоров’ям 
працівників на роботі без досконалих сис-
тем охорони праці та досконалої норматив-
ної бази. Саме тому ми вважаємо, що варто 
приділити увагу вивченню та впровадженню 
європейського досвіду у сфері охорони 
праці. Угода про асоціацію між Україною, з 
однієї сторони, та Європейським Союзом, 
Європейським співтовариством з атомної 
енергії і їхніми державами-членами, з іншої 
сторони, яка була підписана 21 березня 2014 
року (економічна частина 27 червня 2014 
року), встановила вимоги, щодо змін у сфері 
безпеки та здоров’я працівників в процесі їх 
трудової діяльності в Україні. В цьому дослі-
дженні авторами було проаналізовано стан 
охорони праці в європейських країнах за від-
повідними показниками. Проведений аналіз 
дав змогу визначити країни-лідери у сфері 
охорони праці. Визначивши країни-лідери 
нами було проведено аналіз їхнього зако-
нодавства у сфері охорони праці з метою 
включення положень які б доповнили зако-
нодавство України в цій сфері найкращими 
європейськими практиками, що в свою чергу 
допоможе створити ефективну, європей-
ську ризикоорієнтовану систему управління 
охороною праці в Україні. 
Ключові слова: охорона праці, безпека та 
здоров’я працівників на роботі,, законодав-

ство про безпеку та здоров’я працівників 
на роботі. 

With the development of modern technologies 
in many areas of economic activity, as well as 
with the development of society, there is an 
urgent need to implement modern approaches 
and methods to occupational safety and health 
of employees in the course of their work. This 
regularity does not cause any objections, 
because the legislation of any country will always 
lag behind the development of technologies and 
achievements of science and technology to a 
certain extent. This happens because legislation 
prescribes and establishes safety requirements 
for already existing means of production, but 
science and technology do not stand still and 
are constantly developing, new technologies 
appear that begin to be implemented and applied 
in production, which is why legislation always 
lags behind to some extent from the pace of 
technology development. Paying attention to the 
high technological and economic development of 
the countries of Europe, we are clearly aware that 
these countries could not have achieved such 
a high level of industrial development without 
the implementation of effective management 
systems for the safety and health of workers 
at work. That is why we believe that it is worth 
paying attention to the study and implementation 
of European experience in the field of labor 
protection. The Association Agreement between 
Ukraine, on the one hand, and the European 
Union, the European Atomic Energy Community 
and their member states, on the other hand, 
which was signed on March 21, 2014 (economic 
part on June 27, 2014), established requirements 
for changes in the field of safety and health of 
employees in the course of their work in Ukraine. 
In this study, the authors analyzed the state of 
labor protection in European countries according 
to the relevant indicators. The conducted analysis 
made it possible to determine the leading 
countries in the field of labor protection. Having 
identified the leading countries, we conducted 
an analysis of their legislation in the field of labor 
protection in order to include provisions that 
would supplement the legislation of Ukraine in 
this field with the best European practices, which 
in turn will help to create an effective, European 
risk-oriented labor protection management 
system in Ukraine.
Key words: Occupational safety, safety and 
health of workers at work,, legislation on the 
safety and health of workers at work.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Права людини на безпечні та здо-
рові умови праці передбачені Конституцією 
України, котра є основним законом України [1]. 
З цього слід зробити висновок, що прове-
дення реформ в цій сфері є одним із ключо-
вих завдань для нашої країни. Ключовою про-
блемою яку покликаний розв’язати майбутній 
закон України «Про безпеку та здоров’я праців- 

ників на роботі» – це моральна застарілість та 
досить низька ефективність вже існуючого зако-
нодавства у сфері безпеки праці, а саме дію-
чого нині закону України «Про охорону праці», 
як способу державного управління безпекою та 
здоров’ям робітників під час здійснення трудо-
вої діяльності. Така ситуація спричинена тим, 
що вже існуюча на сьогодні система управління 
охороною праці функціонує за «реактивним» 
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способом коригувальних дій, в той же час реа-
гування на нещасні випадки, котрі вже сталися 
відбувається шляхом впровадження державою 
нормативних актів, які визначають методи без-
печного виконання тих чи інших робіт. Способи 
впливу на роботодавців утворені на засадах 
адміністративного або кримінального пока-
рання за порушення вимог, щодо безпечного 
виконання робіт. В той ще час, міжнародний 
досвід показує нам, що роботодавець повинен 
мати змогу бути більш самостійним в процесі 
вибору найбільш ефективних методів органі-
зації безпечного процесу виробництва та без-
пеки працівників, а також він повинен нести 
перш за все матеріальну (фінансову) відпові-
дальність за правильність та безпечність зро-
бленого ним вибору. В той же час слід зау-
важити, що ще одним негативним наслідком 
державного регулювання правил та методів 
безпечного для працівників виконання робіт 
в будь-якій сфері економічної діяльності стало 
накопичення великого обсягу вже застарілих 
актів з безпеки та гігієни праці. Слід заува-
жити, що дані правила не відповідають сучас-
ним вимогам в розробці та впровадженні без-
печних методів виконання трудових обов’язків 
працівників, однак досить часто носять лише 
формальний характер, що в свою чергу ство-
рює додаткові підстави для притягнення робо-
тодавців до відповідальності за недотримання 
цих правил та вимог. 

Проект Закону України «Про безпеку та 
здоров’я працівників на роботі» було розро-
блено з метою створення кардинально нової 
державної системи попередження та запо-
бігання професійним ризикам, під дію яких 
потрапляють працівники в момент здійснення 
своєї трудової діяльності, шляхом запрова-
дження на законодавчому рівні України ризи-
коорієнтованого підходу у сфері організа-
ції безпеки та здоров’я працівників, а також 
з метою імплементації положень Директиви 
Ради 89/391/ЄЕС від 12.06.1989 про запро-
вадження заходів, покликаних заохочувати 
до покращення безпеки та охорони здоров'я 
працівників на роботі [2, с. 1–2]. 

Метою статті є аналіз стану охорони праці 
в європейських країнах та Україні за відповід-
ними показниками. Проведений аналіз дає 
можливість визначити країни-лідери у сфері 
охорони праці. Визначивши країни-лідери 
нами було проведено аналіз їхнього зако-
нодавства у сфері охорони праці з метою 
включення положень які б доповнили законо-
давство України в цій сфері найкращими прак-
тиками, що в свою чергу допоможе створити 
ефективну, європейську ризикоорієнтовану 
систему управління охороною праці в Україні. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Одна з найбільших проблем у сфері 
безпеки праці та здоров’я працівників в 
Україні – це застарілий підхід до забезпечення 
безпечних умов праці. Станом на сьогодні в 
Україні основну увагу держави та роботодав-
ців сконцентровано на тому, щоб захистити 
робітників від впливу на них небезпечних та 
шкідливих виробничих факторів і виникнення 
ризиків настання нещасних випадків на робо-
чих місцях. Тобто визнається, що ризики 
наявні, та використовуються методи та засоби 
захисту працівників. Зокрема, це проявля-
ється у вигляді пільг, зменшення тривалості 
робочого часу, передчасного виходу на пен-
сію, забезпечення засобами індивідуального 
захисту [3, с. 6–9]. Тобто, дана дія є фактично 
реактивною, а система подолання наслідків 
є коригуючою. В той же час варто визначати 
причини через які виникають ризики та небез-
пеки, та вжити всіх можливих заходів з метою 
усунення їх на робочих місцях. Тобто, вико-
ристовувати превентивний, водночас з проак-
тивним підходом, запроваджувати програми 
запобігання професійним ризикам. Перш за 
все необхідність системного підходу до вирі-
шення проблем у сфері безпеки праці визнача-
ється загально-низьким рівнем безпеки праці 
в Україні. Необхідною умовою вирішення цих 
проблем є ефективне управління охороною 
праці та промисловою безпекою. [4, с. 69–70]. 
Серйозною проблемою для України є відсут-
ність єдиного комплексного законодавчого та 
практичного підходу до безпеки, здоров'я та 
гігієни праці працівників на роботі. Навіть все-
редині структури з державного нагляду за ста-
ном охорони праці, відділи охорони праці та 
гігієни праці відокремлені один від одного. Ці 
питання регулюються різними документами, 
їх вирішують різні категорії інспекторів. Але 
ж підходи до безпеки та гігієни праці повинні 
бути комплексними, цілісними, а також 
системними. Загальні принципи державної 
політики в галузі охорони праці, які визна-
чено законодавством України, спрямовані на 
створення належних, безпечних і здорових 
умов праці, запобігання нещасним випадкам 
та професійним захворюванням, адаптацію 
трудових процесів до спроможностей праців-
ника з урахуванням стану його здоров’я [5]. 

Методологія проведення дослідження. 
Автори статті використовували у своєму 
дослідженні наукові статті, інтерв'ю керівника 
проєкту ЄС-МОП «Зміцнення адміністрації 
праці з метою покращення умов праці і подо-
лання незадекларованої праці», законодав-
ство України та європейських країн сфері 
безпеки та гігієни праці, базу даних Global 
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Database on Occupational Safetyтand Health 
Legislation, дані з веб-сайтів з метою збору 
інформації, а також дослідження українських 
та іноземних вчених, для проведення ефек-
тивного та якісного аналізу стану охорони 
праці в європейських країнах та аналізу зако-
нодавства у сфері безпеки та гігієни праці 
цих країн з метою подальшого впровадження 
кращих практик у законодавство у сфері охо-
рони праці України.

Дослідження проведена авторами статті 
складається з 2 етапів. На першому етапі 
автори провели аналіз стану охорони праці в 
країнах європейського союзу за наступними 
показниками: 

– кількість випадків виробничого травма-
тизму; 

– кількість летальних випадків виробничого 
травматизму; 

– кількість інспекторів праці.
В ході проведення першого етапу дослі-

дження авторами статті було визначено 
10 країн-лідерів, які мають найкращі значення 
зазначених вище показників. 

На другому етапі дослідження авторами 
було проаналізовано законодавство країн-лі-
дерів визначених на першому етапі дослі-
дження, в результаті чого були визначені поло-
ження котрі варто включити до національного 
законодавства України у сфері охорони праці 
з метою суттєвого підвищення рівня охорони 
праці в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Перший 
етап дослідження. На першому етапі дослі-
дження авторами були визначені країни-лі-
дери Європейського Союзу у сфері охо-
рони праці за показниками описаними вище. 
За цими ж показниками було проведено дослі-
дження рівня охорони праці в Україні для того, 
щоб показати як відрізняється рівень охорони 
праці в Європі та Україні. 

Безпека та гігієна праці є життєво важли-
вими складовими гідної праці. Статистика 
виробничого травматизму має важливе зна-
чення для оцінки того, наскільки працівники 
захищені від небезпек і ризиків, пов’язаних 
з роботою. Результати першого етапу дослі-
дження наведені нижче. 

Таблиця 1
Показники безпеки та гігієни праці в Австрії

 

(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 2
Показники безпеки та гігієни праці в Італії 

 

 (Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 3
Показники безпеки та гігієни праці в Люксембурзі

 

(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

31

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Таблиця 4
Показники безпеки та гігієни праці в Німеччині 

(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 5
Показники безпеки та гігієни праці в Словенії 

 (Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 6
Показники безпеки та гігієни праці в Португалії 

 (Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 7
Показники безпеки та гігієни праці в Іспанії 

ї(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 8
Показники безпеки та гігієни праці в Бельгії

 

ї

(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]
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В ході першого етапу дослідження авто-
рами були визначені 10 країн лідерів Європей- 
ського Союзу у сфері охорони праці. До цих 
країн відносяться: Австрія, Італія, Люксембург, 
Німеччина, Словенія, Португалія, Іспанія, 
Бельгія, Данія, Франція

Як бачимо в Україні рівень виробничого 
травматизму, як смертельного так і несмер-
тельного, значною мірою перевищують показ-
ники країн-лідерів. В значній мірі причиною 
таких показників в Україні є недосконалість 
законодавства у сфері охорони праці. Такий 
стан речей спричинений через те, що україн-
ська система управління охороною праці на всіх 
своїх рівнях функціонує за «реактивним» прин-
ципом коригувальних дій, тобто, реагування на 
нещасні випадки, котрі сталися відбувається 
шляхом впровадження державою норматив-
них актів, які визначають правила безпечного 
виконання тих чи інших робіт. Однак, міжна-
родний досвід дає нам зрозуміти, що робото-
давець повинен бути більш самостійним під 
час вибору найефективніших методів органі-
зації безпечного процесу виробництва та без-

пеки працівників, а також він повинен нести 
в першу чергу матеріальну (фінансову) від-
повідальність за правильність та безпечність 
такого вибору, а також ефективність обраної 
ним політики безпеки. Однак, реформування 
сфери охорони праці в Україні не стоїть на 
місці. Станом на сьогодні в Україні розро-
блено законопроєкт «Про безпеку та здоров’я 
працівників на роботі» котрий покликаний 
замінити діючий закон України «Про охорону 
праці». Проєкт закону України «Про безпеку 
та здоров’я працівників на роботі» покли-
каний докорінним чином змінити сучасний 
стан охорони праці в України та вивести його 
на кардинально новий європейський рівень.

Результати другого етапу дослідження 
наведені нижче.

В ході проведення другого етапу дослі-
дження, авторами було проаналізовано зако-
нодавство європейських країн-лідерів у сфері 
безпеки праці, а саме: 

– Федеральний закон Австрії «Про безпеку 
та охорону здоров’я на роботі» (Закон про 
захист працівників – ASchG) [7]; 

Таблиця 9
Показники безпеки та гігієни праці в Данії

 

ї

(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 10
Показники безпеки та гігієни праці у Франції 

 

ї

(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]

Таблиця 11
Показники безпеки та гігієни праці в Україні

  

ї

(Джерело: ILOSTAT, 2023) [6]
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– Законодавчий декрет Італії 81/2008: 
Консолідований закон про здоров’я та безпеку 
працівників [8]; 

– Кодекс праці Люксембургу (в частині охо-
рони праці) [9]; 

– Закон Німеччини про впровадження захо-
дів з охорони праці та безпеки для покра-
щення безпеки та здоров’я працівників на 
роботі (Закон про безпеку та гігієну праці – 
ArbSchG) [10]; 

– Закон Словенії з безпеки та охорони 
праці  [11]; 

– Закон Португалії № 102/2009 про пра-
вовий режим сприяння безпеці та гігієні 
праці  [12];

– Закон Іспанії 31/1995 про запобігання 
професійним ризикам [13]; 

– Закон Бельгії від 4 серпня 1996 року про 
благополуччя працівників під час виконання 
їхньої роботи [14]; 

– Закон Данії про робоче середовище [15]; 
– Кодекс праці Франції (в частині охорони 

праці) [16]. 
Провівши детальний аналіз законодав-

ства європейських країн у сфері безпеки 
праці, автори дослідження прийшли до вис-
новку, що законодавство європейських країн 
у сфері безпеки праці є значною мірою схо-
жим між собою та певною мірою ідентичним. 
Однак, наявні і певні відмінності. Основні 
відмінності полягають у тому, за допомогою 
яких методів держави досягають поставле-
них перед ними цілей та дотримуються поло-
жень директив ЄС. Інакше кажучи, загальні 
зобов’язання є типовими для всіх держав – 
членів ЄС. Однак вимоги законодавства країн 
відрізняються одне від одного в залежності 
від того, яким чином вони були адаптовані 
до національної специфіки та національних 
умов. Тобто, в другому етапі дослідження 
автори підтвердили позицію Антоніу Жозе 
Робалу душ Сантуша, керівника проєкту 
ЄС-МОП «Зміцнення адміністрації праці 
з метою покращення умов праці і подолання 
незадекларованої праці» [3, с. 4–9]. Також в 
ході другого етапу дослідження автори про-
аналізували проєкт закону України «Про без-
пеку та здоров’я працівників на роботі» та 
визначили положення проєкту які варто було 
б переглянути та доопрацювати [17]. Також 
автори статті надали власні пропозиції для 
принципової зміни певних статей проєкту. 
Врахування даних змін дозволить певною 
мірою покращити існуючий стан охорони 
праці в Україні після прийняття даного закону.

Перш за все варто звернути увагу на вико-
нанні робіт підвищеної небезпеки [18]. В про-
єкті закону «Про безпеку та здоров’я праців-

ників на роботі» в статті 11 «Спеціальні умови 
виконання робіт підвищеної небезпеки», 
зазначено, що у випадках коли цього вимага-
ють характер і ступінь небезпеки робіт, вико-
нання яких пов’язане з об’єктивно вищим 
ризиком впливу небезпечних та шкідливих 
професійних факторів на життя і здоров’я пра-
цівників (роботи підвищеної небезпеки), такі 
роботи можуть виконуватися лише за наявно-
сті щонайменше однієї з таких умов:

1) встановленого регулятором договору 
страхування життя, здоров’я та працез-
датності працівників, які виконують роботи 
підвищеної небезпеки, за класом стра-
хування 1, визначеним статтею 4 Закону 
України «Про страхування» (Law of Ukraine on 
Insurance,2023); або

2) дозволу на виконання робіт підвище-
ної небезпеки, отриманого відповідно до цієї 
статті, або зареєстрованої декларації відпо-
відності.

Отже тут ми бачимо, що в проєкті закону 
одночасно пропонується і європейський під-
хід до виконання робіт підвищеної небезпеки, 
який проявляє себе у страхуванні працівників 
від нещасних випадків на виробництві, так і 
нині діючий, який полягає в отриманні доз-
волів на виконання робіт підвищеної небез-
пеки. Варто зауважити, що сама по собі доз-
вільна система вже давно застаріла і не є 
ефективною, про що ясно свідчить перший 
етап даного дослідження. З першого етапу 
дослідження чітко видно, що кількість нещас-
них випадків в Україні значною мірою вища в 
порівнянні з  країнами Європи. Страхування 
працівників – це дійсно дієвий підхід до вико-
нання робіт підвищеної небезпеки, в той час 
коли дозвільна система – це корупційні ризики 
та пережитки радянської епохи. Як приклад в 
Німеччині звичне для нас поняття, як «дозвіл 
на роботи підвищеної небезпеки» виглядає 
по-іншому, а дозвільної системи у сфері охо-
рони праці як такої взагалі немає. Під доз-
вільною системою в Німеччині мають на увазі 
саме процес видачі ліцензій на право вести 
будь-яку господарську діяльність. Ліцензія 
в Німеччині отримується на платній основі, 
а термін її дії становить п’ять років. Після її 
отримання кожне підприємство, яке виконує 
роботи підвищеної небезпеки, зобов’язане 
самостійно розробити внутрішню систему 
видачі дозволів на виконання робіт підвищеної 
небезпеки або на експлуатацію того чи іншого 
виду обладнання. Вважаємо за потрібне 
виключити вимогу щодо отримання дозволів 
на виконання робіт з підвищеної небезпеки 
з проєкту закону, адже вона давно вже є нее-
фективною та має корупційні ризики. 
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Ще одним застарілим підходом та пев-
ним «пережитком» радянської епохи сміливо 
можна вважати атестацію робочих місць за 
умовами праці. Так ч. 3 ст. 10 проєкту закону 
передбачає, що проведення атестації робо-
чих місць/зон за умовами праці є обов’яз-
ковим у випадках, коли законодавством або 
колективним договором, угодою прямо вста-
новлено її проведення для відповідних вироб-
ництв, робіт, професій, посад, показників та/
або коли забезпечення певних гарантій особи 
та/або набуття нею права на пільги і компен-
сації визначається законодавством у прямій 
залежності від результатів такої атестації. 
Сама по собі атестація робочого місця перед-
бачає виявлення шкідливих факторів (шум, 
пил, вібрація і т.ін.) на робочому місці, зна-
чення яких перевищують встановлені норми та 
завдають шкоди здоров’ю. На перший погляд 
може здаватися, що це сприяє виявленню та 
усуненню шкідливих факторів. Однак варто 
розуміти, що роботодавцю, з економічної 
точки зору, значно вигідніше надати праців-
нику компенсацію передбачену законодав-
ством за роботи у шкідливих умовах праці 
(доплати до заробітної плати, додаткові дні 
відпустки і т.д.), ніж усунути шкідливі фактори 
виробництва, адже досить часто для того, 
щоб усунути шкідливі фактори потрібно пере-
обладнати підприємство, придбати більш 
безпечне обладнання і т.ін. Зважаючи на це, 
значно доцільніше буде відійти від практики 
надання компенсацій працівникам за шкідливі 
умови праці, а натомість визначити на законо-
давчому рівні, обов’язок роботодавця вжити 
дії щодо усунення, шкідливих факторів після їх 
виявлення в результаті проведення атестації 
робочого місця, а у випадках коли це немож-
ливо привести їх значення до нормативних та 
безпечних для людини. Аналізуючи законо-
давство європейських країн, авторами дослі-
дження не було виявлено практики видачі ком-
пенсацій за роботу у шкідливих умовах праці, 
тому виникає питання для чого «тягнути» стару 
систему у нове законодавство України. 

Як бачимо з першого етапу дослідження, 
одним із індикаторів стану охорони праці є 
кількість інспекторів праці на 10000 працюю-
чих осіб. Як бачимо за цим показником Україна 
не відстає від країн-лідерів і має приблизно 
таку ж кількість інспекторів як і країни-лідери, 
а в деяких випадках Україна навіть перевер-
шує країни-лідери за цим показником. Однак 
виникає питання, чому при такій ситуації ми 
маємо такий високий рівень виробничого 
травматизму? В частині законодавства на це 
питання ми відповіли, що в Україні станом на 
зараз залишаються діючими старі та неефек-
тивні підходи до охорони праці, що в свою 

чергу спричиняє високий рівень виробничого 
травматизму, а от що стосується інспекторів 
праці котрі покликані слідкувати за станом 
охорони праці на підприємствах, то тут не все 
так однозначно. 

По-перше, інспектори праці певною мірою 
«сковані» нинішнім законодавством України, 
вони не мають права відвідувати підприєм-
ства у будь-який час доби, а також повинні 
заздалегідь попереджати про свої перевірки. 
Зрозуміло, що такі перевірки не будуть мати 
достатнього ефекту, а досить часто несуть 
лише формальний характер, адже роботода-
вець знаючи що до нього прийде перевірка 
просто виводить з експлуатації обладнання, 
котре є небезпечним для працівників на час 
перевірки, а після перевірки те саме облад-
нання продовжує свою роботу. Так і виходить, 
що перевірки по факту є, а по своїй суті несуть 
лише формальний характер.

По-друге, досить часто виникає питання 
щодо компетентності інспекторів праці, це 
в свою чергу пов’язано недостатнім фінансо-
вим забезпеченням та відсутністю конкурен-
ції за місце на посаді інспектора, адже бажа-
ючих працювати за недостатню зарплатню, 
досить мало. Однак, зважаючи на низький 
рівень зарплат інспекторів праці в Україні, 
розуміємо що це в свою чергу тягне за собою 
корупційні ризики під час здійснення переві-
рок інспекторами.

Зважаючи на все перераховане вище, 
можемо сміливо констатувати, що гідний 
рівень стану охорони праці – це мета яка 
потребує комплексного підходу до її вирі-
шення і розглядати її потрібно в комплексі 
з соціальними, економічними, політичними 
та іншими складовими громадського життя. 
Адже безпека праці повинна бути складовою 
праці, а не її придатком. 

Висновки. Отже, зробивши детальний 
аналіз проєкту закону України «Про безпеку та 
здоров’я на роботі» та законодавства європей-
ських країн, можемо стверджувати наступне: 

– проєкт закону в значній мірі відповідає 
директивам МОП та європейському досвіду 
у сфері безпеки праці. Окремо варто зазна-
чити, що в проєкті передбачений перехід 
від «реактивних» до «проактивних» способів 
управління охороною праці. Так функціону-
вання системи управління охороною праці 
згідно проєкту закону базується принципах 
уникнення небезпечних та шкідливих профе-
сійних ризиків, що є кардинально новим підхо-
дом до охорони праці в Україні. 

– в той ще час спостерігається певна «нері-
шучість» законотворців в процесі остаточного 
переходу від пострадянської системи управ-
ління охороною праці до сучасної європей-
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ської. Це перш за все прослідковується в тому, 
що в проєкті закону лишили дозвільну сис-
теми виконання робіт підвищеної небезпеки 
та атестацію робочих місць за умовами праці. 
Дані підходи до охорони праці вже давно 
застарілі і є неефективними, а також лиши 
заважають роботодавцям ефективно створю-
вати безпечні умови праці.

Усвідомлюємо, що перехід від постра-
дянського підходу до охорони праці безпеки 
до європейського запровадити в Україні буде 
не легким завданням, адже це потребує зміни 
як законодавчої складової у так і зміни мента-
літету суспільства по відношенню до охорони 
власної безпеки в процесі трудової діяльності. 
Розуміємо, що європейські принципи та під-
ходи до безпеки праці є новими для України, 
адже вся стара система формувалася та роз-
вивалася на тому, що були запроваджені лише 
коригувальні дії, тобто, реагування на нещасні 
випадки відбувалось вже після їх настання. 
В результаті чого впроваджувались правила та 
правила які встановлювали вимоги до робото-
давців, щодо недопущення подібних випадків. 
Європейські підходи до охорони праці побудо-
вані кардинально іншим чином. В Європі робо-
тодавці повинні оцінити всі ризики, обдумати 
їх, поставити собі питання – А що може піти не 
так? А після цього вжити всіх можливих заходів 
для того щоб нещасні випадки не траплялися. 
Даний підхід є кардинальним кроком впе-
ред для України та її роботодавців, а для змін 
потрібен час та багато роботи. 
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Встановлено, що міністерство охорони 
здоров’я щорічно публікує збірки про стан 
здоров’я населення, ресурси та діяльність 
системи охорони здоров’я. За ідеєю, цей 
бюджетний повинен був забезпечувати всю 
методичну роботу з даними та інформацією 
в охороні здоров’я, удосконалювати методи 
збору первинних даних, їх обробку, подання 
та аналіз. До того ж до медичних організа-
цій надходять запити щодо подання звітів 
від численних контролюючих органів та гро-
мадських організацій. Все це призводить до 
відволікання медичного та управлінського 
персоналу від основної діяльності.
Доведено, що факт поділу медичної допо-
моги на оплачувану із коштів бюджетів усіх 
рівнів і, як наслідок, окремого обліку цих обся-
гів у різних звітних формах явно нелогічний, 
вона могла б бути лише одна – за обсягами 
допомоги із зазначенням джерела фінансу-
вання. Одночасно було встановлено середні 
нормативи кількості цих видів відвідувань 
та їх фінансового забезпечення, а також 
організовано контроль за їх виконанням. Цей 
захід у ситуації дефіциту медичних кадрів 
в амбулаторно-поліклінічних установах та 
відсутності можливості окремо займатися 
профілактикою при величезному потоці хво-
рих пацієнтів, природно, призвело до фор-
мального відображення цих показників у ста-
тистичній звітності. 
Проаналізовано, що часті спотворення 
статистики знижує управлінську цінність 
інформації та має своєчасно виявлятися 
та виправлятися центральними органами 
охорони здоров’я. Ще одним негативним 
чинником є неузгодженість інформації у різ-
них звітних формах. За статистичними 
формами враховується обсяг госпіталізацій 
за певним профілем на ліжка відповідного 
профілю, а з іншого боку обсяг госпіталіза-
цій за певним класом захворювань на ліжках 
усіх профілів. У зв’язку з цим за цими двома 
формами є розбіжності фактично наданих 
обсягів медичної допомоги з різних профілів.
Обґрунтовано, що для оцінки діяльності 
установ, що працюють в амбулаторних 
умовах, було б простіше і корисніше відслід-
ковувати розширену динаміку показників 
здоров’я населення на ділянці, які сьогодні не 
враховуються в жодному разі. Але при цьому, 
звичайно, важливо розуміти, що досягнення 
позитивних результатів за названими 
показниками можливе лише за умови, коли 
медичний персонал має час на повноцінне 
виконання своїх функцій. Також не менш важ-
ливим є той факт внесена інформація може 
бути недостовірною. 
Ключові слова: формування та реаліза-
ція, механізми, система охорони здоров’я,  
взаємодія, державна політика, етап, соціаль-
но-гуманітарні чинники.

According to the idea, this budget was supposed 
to ensure all methodical work with data and 
information in health care, to improve the methods 
of primary data collection, their processing, 
presentation and analysis. In addition, medical 
organizations receive reporting requests 
from numerous regulatory bodies and public 
organizations. All this leads to the distraction of 
medical and management personnel from their 
main activities. It is established that the Ministry 
of Health annually publishes collections on the 
health of the population, resources and activities 
of the health care system.
At the same time, the average standards for the 
number of these types of visits and their financial 
support per 1 resident were established, and 
control over their implementation was also 
organized. This measure, in the situation of a 
shortage of medical staff in outpatient polyclinic 
institutions and the lack of an opportunity to 
separately engage in prevention with a huge 
flow of sick patients, naturally led to the formal 
display of these indicators in statistical reporting. 
It has been proven that the fact of dividing 
medical care into that paid from the funds of 
budgets of all levels and, as a result, separate 
accounting of these amounts in various reporting 
forms is clearly illogical, it could be only one – 
by the amount of care with an indication of the 
source of funding.
Another negative factor is the inconsistency 
of information in different reporting forms. 
Statistical forms take into account the volume of 
hospitalizations for a certain profile on beds of 
the corresponding profile, and on the other hand, 
the volume of hospitalizations for a certain class 
of diseases on beds of all profiles. In this regard, 
there are discrepancies in the actually provided 
volumes of medical care from different profiles 
for these two forms. It was analyzed that frequent 
distortions of statistics reduce the managerial 
value of information and should be detected and 
corrected by central health care authorities in a 
timely manner.
But at the same time, of course, it is important 
to understand that achieving positive results 
according to the mentioned indicators is 
possible only if the medical staff has time to 
fully perform their functions. Equally important 
is the fact that the entered information may be 
inaccurate. It is justified that in order to evaluate 
the activity of institutions working in outpatient 
conditions, it would be easier and more useful 
to monitor the extended dynamics of the health 
indicators of the population in the area, which 
today are not taken into account in any case.
Key words: formation and implementation, 
mechanisms, health care system, interaction, 
state policy, stage, social and humanitarian 
factors.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді з важливими науковими і прак-
тичними завданнями. Неповна звітність що 
надходить до центральних науково-дослід-
них установ міністерства охорони здоров’я 
України не веде оцінки фінансових показ-
ників у прив'язці до наданих обсягів медич-
ної допомоги. Зазначене дозволяє зробити 
лише затверджена форма або аналіз реєстрів 
рахунків за базовою програмою страхової 
медичної системи, яких у відкритому доступі 
немає. Відсутність аналізу даних підтримки 
управлінських рішень є найсерйознішим недо-
ліком у роботі міністерства охорони здоров’я. 
Інформація про ресурси та діяльність системи 
охорони здоров'я не супроводжується жодним 
зіставленням даних у динаміці відповідними 
висновками та рекомендаціями [13]. Державні 
органи не проводять порівняльних показни-
ків з міжнародними та не аналізують кількісні 
зв'язки між показниками здоров'я населення 
та факторами, що його визначають, повно-
цінно не будують прогнози розвитку галузі та 
не роблять розрахунків необхідних ресурсів 
для виконання національних цілей. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій, 
в яких започатковано розв'язання про-
блеми. Аналіз зазначеного аспекту, заснова-
ний на фактологічних даних, вкрай важливий, 
оскільки зазначені показники не відповідають 
міжнародним, відповідно неможливо прове-
сти коректні порівняння. Закритість даних та 
інформації що надходить в центральні органи 
охорони здоров’я не публікує у відкритому 
доступі жодної форми статистичної звітності, 
а також збірники за роками, де ці форми уза-
гальнюються. Для отримання доступу до збір-
ників державних інституцій потрібен спеціаль-
ний дозвіл, а доступ до форм взагалі отримати 
неможливо, відповідно, експертам неможливо 
розрахувати деякі показники, які не пред-
ставлені у збірниках [11]. Відсутність потріб-
них показників для оцінки стану здоров’я є 
найяскравішим прикладом щодо цього є показ-
ники якості та безпеки медичної діяльності.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми, яким присвячена 
стаття. Зазначені істотні недоліки мініс-
терство охорони здоров’я повинне усунути 
найближчим часом до початку масової циф-
рової трансформації галузі. Якщо цього не 
буде зроблено, всі ці проблеми, незважа-
ючи на впровадження міністерством охорони 
здоров’я спільно з міністерством цифрової 
трансформації, як і раніше залишаться і спо-
творюватимуть інформацію, а значить, зни-
жуватимуть якість прийняття управлінських 
рішень у охороні здоров'я. Впровадження 

цифрової інфраструктури – необхідна умова 
цифрової перебудови, яку сьогодні перед-
бачено в рамках державного проекту інфор-
маційної інфраструктури. Однак, для отри-
мання результату знадобляться додаткові 
умови, створити які потрібно міністерству 
охорони здоров'я [9]. Необхідне створення 
функціональної системи управління інфор-
мацією в охороні здоров'я, що передбачає 
збір достовірних первинних даних, їхню пра-
вильну систематизацію, усунення дублювання 
облікових та звітних форм, розробку міжна-
родно-прийнятих показників для кожного 
рівня охорони здоров'я, відкритість джерел 
інформації знеособлених даних для аналізу.

Мета статті полягає в обґрунтуванні реа-
лізації управлінських підходів з цифровізації 
державної політики щодо діяльності закла-
дів системи охорони здоров’я із реформу-
вання системи подачі статистичних даних та 
їх контролю.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження з повним обґрунтуванням отри-
маних наукових результатів. Сьогодні 
необхідно передбачити додаткове фінансу-
вання на капітальні та операційні витрати з 
впровадження та утримання цифрової інфра-
структури в медичних організаціях та органах 
управління охороною здоров'я [8]. Ці витрати 
на закупівлю та оновлення технічного облад-
нання та програмного забезпечення, при-
дбання видаткових матеріалів, оплату праці та 
постійне навчання технічного персоналу, нав-
чання медичних працівників та іншого персо-
налу лікарні тому, як користуватись системою. 

Також, що потрібно зробити в міністер-
стві та в кожній медичній організації, це те, 
що знадобляться фахівці, які візьмуть на 
себе управління процесом цифровізації та її 
покращення [1]. Поки що таких фахівців лічені 
одиниці. За кордоном у медичних організа-
ціях сьогодні передбачено посаду віце-пре-
зидента з медичної інформатики або, як 
прийнято, заступника головного лікаря. 
Як правило, це фахівець із медичним освітою, 
яка отримала додаткову технічну освіту або 
освіту у сфері медичної інформатики та циф-
рової трансформації [10]. 

Працівники центру медичної цифровіза-
ції та інформатики відповідають за виконання 
таких функцій: навчання користувачів, медич-
них працівників та іншого персоналу, роботі 
з медичними цифровими системами; впро-
вадження найкращих практик; взаємодію 
із зовнішніми організаціями та партнерами 
з технічних питань; розгляд проблем із впрова-
дженням та використанням систем підтримки 
прийняття рішень; роботу з персоналом щодо 
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попередження медичних дефектів; роботу 
з  адміністраторами медичної організації для 
підвищення фінансової ефективності.

Ці додаткові кошти мають бути розрахо-
вані для кожного рівня медичної організації 
в залежності від її потужності та передбачені 
окремим рядком за кошторисним принципом 
фінансування, тобто не в структурі тарифу 
з оплати медичної допомоги, а окремим 
рядком [3]. Сьогодні в державі для медич-
них організацій таких окремих засобів не 
передбачено, навіть є дефіцит фінансування. 
Необхідно запровадити навчання з дисци-
пліни медична інформатика у всіх медич-
них вишах та училищах, як у рамках програм 
вищої та середньої професійної освіти, так і 
програм ординатури. Цей процес має супро-
воджуватися прискореною підготовкою та 
підвищенням кваліфікації викладачів, роз-
робкою навчальних програм, навчально-ме-
тодичних матеріалів за прикладом найкра-
щих зарубіжних університетів у цій сфері.

Сьогодні масово відкриваються кафедри 
медичної інформатики, що як правило, орга-
нізовані на базі медико-біологічних факульте-
тів і готують спеціалістів – лікарів-кібернети-
ків. Для того, щоб вони могли приступити до 
роботи, наприклад у рентгенології, радіоло-
гії, функціональній діагностиці, їм необхідно 
пройти відповідну ординатуру [15]. Під час 
навчання студенти лікувального та педіатрич-
ного факультетів також вивчають дисципліну 
медична інформатика. У зв'язку з цим нами 
рекомендовано ввести програму за спеціаль-
ністю «Біомедична інформатика» для випус-
кників лікувальних та педіатричних факультетів.

Слід додати, що в державній страте-
гії цифрової трансформації охорони здо-
ров'я справедливо зазначено, що її головні 
завдання – підвищення доступності та якості 
медичної допомоги [6]. Це вимагає розробки 
не тільки суто технічних документів та елек-
тронний внутрішньо та міжвідомчий докумен-
тообіг, а також методичного супроводу, ство-
рення, оцінки та впровадження медичних баз 
знань, систем підтримки прийняття лікарських 
рішень, електронних освітніх ресурсів, а також 
навчання головних лікарів та їх заступників 
вмінню ефективно використовувати нові тех-
нологічні можливості. 

У розвинених країнах заступники голов-
них лікарів розробляють стратегічні плани, 
які включають такі завдання: забезпечення 
високої якості медичної допомоги; зниження 
внутрішньо лікарняної летальності; зниження 
кількості ускладнень при наданні медичної 
допомоги; підвищення задоволеності паці-
єнтів; підвищення фінансової ефективності 

діяльності медичної організації, у тому числі 
зниження непотрібних призначень; зниження 
незадоволеності медичного персоналу питан-
нями; навчання персоналу найкращим прак-
тикам у сфері застосування баз знань; забез-
печення зв'язку з громадським середовищем, 
де розташована медична організація, та допо-
мога населенню у реалізації профілактичних 
програм; проведення науково-дослідних робіт 
для покращення профілактичної та медичної 
допомоги [5]. 

Дослідження основних трендів розвитку 
цифровизації охорони здоров'я на глобаль-
ному та локальному рівнях показало, що світо-
вий технологічний прогрес забезпечує меди-
цину різними апаратними та софтверними 
засобами, що полегшують роботу фахівців та 
знижують витрати надання медичної допо-
моги. Очевидно, що цифрові технології – це 
не самоціль, а новий і дієвий інструмент вирі-
шення низки галузевих завдань, тим більше 
що сама по собі цифрова трансформація не 
зможе вирішити тих глибоких і системних 
проблем, які сьогодні склалися в охороні здо-
ров'я [7]. Однак, освоївши цей новий інстру-
мент, досвідчений керівник зможе з користю 
для наших пацієнтів та медичних працівників 
застосувати його практично.

Внаслідок комплексного аналізу впливу 
процесів цифровізації на сферу охорони здо-
ров'я виявлено її значну роль у підвищенні 
соціально-економічного життя населення, що 
зумовлює наукову та практичну значимість 
дослідження, виражену в необхідності актив-
ної участі держави в інноваційній діяльності у 
сфері охорони здоров'я, яка орієнтована ство-
рення нових інноваційних цифрових систем 
охорони здоров'я, заснованих на нових техно-
логіях та способах управління, що відповіда-
ють сучасним світовим умовам [14]. Стратегія 
розвитку цифрової трансформації державної 
охорони здоров'я передбачає формування 
оптимальних умов для майбутньої трансфор-
мації принципів організації охорони здоров'я 
та надання медичної допомоги на базі сучасні 
цифрові технології. 

Модернізація існуючої системи охорони здо-
ров'я на основіпроцесу цифровізації спрямо-
вана перш за все на підтримку прийняття лікар-
ських рішень, ефективне використання наявних 
ресурсів, підвищення якості надання медичних 
ресурсів. Цифрова медицина здійснюється за 
дієвому регулюванні та підтримці держави. Вже 
впроваджуються кілька помітних за світовими 
масштабами інформаційно-аналітичних про-
ектів. Проте відчувається явна нестача фінан-
сування державних проектів у сфері інфор-
матизації охорони здоров'я на регіональному 
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рівні [2]. Державна стратегія інформатизації 
охорони здоров'я реалізується поступово та 
здійснюється на регіональному рівні. 

В сучасних умовах посилюється роль вели-
ких державних ІТ-корпорацій у цифровізації 
охорони здоров'я, які дозволили компаніям 
сфери інформаційних технологій перейти до 
запуску телемедичних систем, що відобра-
жає позитивну тенденцію у розвитку цифрової 
трансформації охорони здоров'я. Крім того, 
сформовані тенденції цифровізації охорони 
здоров'я створюють необхідність створення і 
впровадження інструментів для більш точної 
і швидкої діагностики пацієнтів, підвищення 
умов підготовки кадрів, удосконалення нор-
мативної бази в галузі охорони здоров'я, 
збільшення фінансової складової цифровізації 
з боку держави як основного фактора підви-
щення якості медичних послуг [12].

Формулювання висновків і перспек-
тив подальших досліджень в даному 
напрямку. Незважаючи на серйозні позитивні 
трансформації у сфері цифровізації охорони 
здоров'я, повноцінного впровадження цієї 
практики на всій території держави необхідно 
подолати низку перешкод: брак фінансових 
ресурсів, нестача кадрів за спеціальностями, 
що забезпечують, трансформацію цифро-
візації медицини, недостатньо розвинена 
інфраструктура цифрової охорони здоров'я, 
загрози інформаційній безпеці та низький 
рівень розвитку інтелектуальності експертних 
медичних систем. Таким чином, цифровізація 
охорони здоров'я розглядається державною 
владою як один із пріоритетів його розвитку, 
який, однак, вимагає додаткового та ретель-
ного управлінського опрацювання для при-
йняття конкретних рішень [4]. Тим не менш, 
очевидні позитивні тенденції та нововведення 
перейдуть з розряду експериментальних інно-
вацій і впроваджуються у сферу охорони здо-
ров'я для нормального його функціонування 
в  період цифрової трансформації.
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Встановлено, що тривалість життя без-
посередньо пов’язана з наданням якісної та 
своєчасної медичної допомоги населенню, 
безпекою медичних виробів, дотриманням 
норм, стандартів та правил лікування, 
медичних технологій, ліцензійних угод, 
дозвільної та заборонної діяльності в охо-
роні здоров’я. Тому, діяльність підрозділів 
міністерства охорони здоров’я не можна 
недооцінювати з погляду значущості його 
контрольно-наглядової діяльності для 
суспільства загалом, зокрема та опосеред-
ковано для соціально-економічного розвитку 
країни. Як цільові показники нижчого рівня 
можна виділити поряд зі смертністю та 
захворюваністю населення також такі уні-
версальні показники для контролю та наг-
ляду в цілому, як зниження кількості випадків 
заподіяння шкоди громадянам, підвищення 
ступеня задоволеності громадян.
Доведено, що показник витрат на здійсню-
ваний контроль та нагляд системи охорони 
здоров’я є не лише непрямим показником 
ефективності діяльності, але й досі дис-
кусійним щодо широкого поширення і через 
складність обліку та формалізації якісних 
характеристик результатів діяльності 
наглядових відомств, а також багатофак-
торності самого здоров’я як явища і внаслі-
док величезної диференціації транспортної 
доступності та умов регіонів, де здійсню-
ється контрольно-наглядова діяльність. У 
зв’язку з цим результати порівнянь за показ-
ником витрат на контрольно-наглядову 
функцію можуть бути некоректними.
Проаналізовано, що система суспільно зна-
чущих показників та методика їх застосу-
вання дозволяє оцінити як професіоналізм 
і ефективність та результативність як 
служби загалом, і її окремих структурних 
ланок і навіть окремих державних службов-
ців, їх реальний внесок у здоров’я та якість 
життя населення. До переваг системи 
застосування суспільно значущих показни-
ків слід віднести, крім точної спрямованості 
досягнення цілей соціально-економічного 
розвитку країни, відносну простоту здійс-
нення моніторингу запропонованих показ-
ників, оцінки динамічних характеристик та 
порівняльного аналізу і в регіональному роз-
різі, і міжнародному рівні.
Обґрунтовано, що нормативно-правові 
акти, що регламентують особливості 
державного контролю у сфері охорони здо-
ров’я можна класифікувати на статутні, 
програмно-цільові, програми державних 
гарантій, акти, класифіковані за терито-
ріальним ознакою, а також акти, що вста-
новлюють специфічні форми проведення 
державного контролю у сфері охорони здо-
ров’я. На сьогоднішній день еволюція нор-
мотворчості щодо державного контролю у 
сфері охорони здоров’я здійснюється в кон-
тексті конкретизації положень національ-
ного законодавства.

Ключові слова: реалізація, адміністративно- 
правові механізми, система охорони здо-
ров’я, взаємодія, державна політика, етап, 
інституційні фактори.

It has been established that life expectancy is 
directly related to the provision of high-quality 
and timely medical care to the population, safety 
of medical products, compliance with norms, 
standards and rules of treatment, medical 
technologies, license agreements, permitting and 
prohibiting activities in health care. Therefore, 
the activity of the units of the Ministry of Health 
cannot be underestimated from the point of view 
of the significance of its control and supervision 
activities for society in general, in particular and 
indirectly for the socio-economic development of 
the country. As lower-level target indicators, along 
with mortality and morbidity of the population, such 
universal indicators for control and supervision 
as a whole, such as reducing the number 
of cases of harming citizens, increasing the 
degree of citizen satisfaction, can be singled out.
It has been proven that the indicator of costs spent 
on the control and supervision of health care is 
not only an indirect indicator of the effectiveness 
of activities, but is still debatable in terms of 
widespread use and due to the complexity 
of accounting and formalizing the quality 
characteristics of the results of the activities of 
supervisory agencies, as well as the multifactorial 
nature of health itself as a phenomenon and as 
a result of the huge differentiation of transport 
accessibility and conditions of the regions where 
control and supervision activities are carried out 
by the state service. In this regard, the results of 
comparisons based on the indicator of costs for 
control and supervision activities may be incorrect.
It was analyzed that the system of socially 
significant indicators and the method of 
their application allows to evaluate not only 
professionalism and diligence, but also the 
effectiveness of the service as a whole, and its 
individual structural links and even individual 
civil servants, their real contribution to the health 
and quality of life of the population. Among the 
advantages of the system of applying socially 
significant indicators should be attributed, in 
addition to the precise orientation of achieving 
the goals of the socio-economic development of 
the country, the relative simplicity of monitoring 
the proposed indicators, assessing dynamic 
characteristics and comparative analysis both 
regionally and internationally. It is substantiated 
that conditional legal acts regulating the 
peculiarities of state control in the field of health 
care can be classified into statutory, program-
targeted, state guarantee programs, acts 
classified by territorial characteristics, as well as 
acts establishing specific forms of state control in 
the field of health care.
Key words: implementation, administrative 
and legal mechanisms, health care system, 
interaction, state policy, stage, institutional 
factors.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді з важливими науковими і прак-
тичними завданнями. Інституційні аспекти 
державного контролю у сфері охорони здо-
ров’я, реалізованого на основі дотримання 
прав підконтрольних об’єктів, крім чого, поля-
гають також і в тому, що він може здійснюва-
тися не тільки у формі офіційних перевірок, а й 
в інших процесуальних формах. Санітарні, епі-
деміологічні перевірки, або експертизи можуть 
проводитися, з одного сторони, посадовими 
особами відповідної інституції, з іншого – акре-
дитованими організаціями, які діють на основі 
відповідних положень [9]. Крім цього, існує ще 
одна специфічна форма державного контр-
олю у сфері охорони здоров’я, сутність якої 
полягає у прямому спостереженні за об’єк-
том контролю або нагляду з метою виявлення 
показників, що свідчать про наявність ймо-
вірного адміністративного правопорушення. 
Зазначений вид державного контролю у сфері 
охорони здоров’я може здійснюватися з необ-
хідності встановлення причин захворювань, 
які набули поширення серед населення в умо-
вах сучасної реальності.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій, в яких започатковано розв’язання 
проблеми. Відповідно до тверджень сучасних 
дослідників у галузі науки публічного управ-
ління, найбільш поширеним видом підзакон-
ного нормативно-правового регулювання 
проблем, що виникають у рамках державного 
контролю у сфері охорони здоров’я, є, з одного 
боку, безпосереднє регулювання, яке уосо-
блює різновид правового регулювання, що 
здійснюється на основі концептуальних підхо-
дів, що видаються главою держави, а з іншого – 
розпорядче регулювання, що виступає як вид 
правової регламентації на основі розпоря-
джень, виданих керівництвом виконавчої гілки 
влади з метою оперативно-технічного дозволу 
проблем державного контролю у сфері охо-
рони здоров’я. Нормативно-правові акти міс-
тять норми, що закріплюють адміністративний 
статус інститутів державної політики у сфері 
охорони здоров’я. Програмно-цільові підходи 
поєднують норми, що визначають державно 
значущі цілі та перспективні заходи, заплано-
вані на час проведення державного реформу-
вання у сфері охорони здоров’я. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми, яким присвя-
чена стаття. Програми державних гарантій 
передбачають зовнішні форми державного 
контролю, що здійснюється на основі спо-
стереження за об’єктом [7]. Адміністративно-
правові та інституційні аспекти державного 
управління у сфері охорони здоров’я у пев-

ному ступені виражаються в особливос-
тях реалізації стадій державного контролю, 
що відрізняються високим ступенем варіа-
тивності. Інституційні аспекти державного 
контролю, що реалізується у сфері законо-
давства про охорону здоров’я, відповідно 
державного законодавства про адміністра-
тивні правопорушення також виражаються у 
можливості проведення адміністративного 
розслідування. При цьому відповідні приписи 
та заборони, встановлені у відношенні часу, 
а також порядку організації та проведення 
контрольних перевірок, не поширюються на 
адміністративні правовідносини.

Мета статті полягає в обґрунтуванні фор-
мування управлінських підходів державної 
політики щодо контролю та інструментів регу-
лювання у системі охорони здоров’я в проце-
сах реформування та трансформації.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження з повним обґрунтуванням отри-
маних наукових результатів. Підзаконні 
акти, що класифікуються за територіальною 
ознакою, можна поділити на підзаконні акти 
державного, міжрегіонального, регіонального, 
муніципального рівнів, а також локальні акти 
оперативного характеру, що регламентують 
процедурні особливості державного контр-
олю у сфері охорони здоров’я [5]. Розробка та 
застосування цих актів набувають адміністра-
тивно-правового змісту, з одного боку, в умовах 
реалізації державних програм та планів захо-
дів у рамках здійснення державного контролю 
у сфері охорони здоров’я, розрахованих на 
перспективу, а з іншого – на основі міжвідом-
чого співробітництва, що передбачає взаємо-
дію різних інституційних структур, що беруть 
участь у заходах, проведених у рамках дер-
жавного контролю у галузі охорони здоров’я.

Таким чином, на основі аналізу повнова-
жень, функцій, було визначено групу суспільно 
значущих показників, що характеризують 
основні результати діяльності органу влади. 
На наступному етапі на основі аналізу держав-
них програм, у яких бере безпосередню участь 
окремий контрольно-наглядовий орган, було 
сформовано групу специфічних суспільно 
значущих показників. Цьому передувала 
велика робота з відсіву та корекції показників 
з метою забезпечення відповідності розро-
бленим критеріям [6]. Однак, при здійсненні 
контрольно-наглядової діяльності необхідно 
враховувати і той факт, що в державі прово-
диться масштабна адміністративна реформа 
цієї діяльності під впливом безпекових загроз. 
Виробляється новий погляд на сучасну кон-
трольно-наглядову діяльність, який заснова-
ний на ризик-орієнтованому підході. 
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Застосування ризик-орієнтованого під-
ходу при здійсненні державного контролю 
та нагляду є принципово новим механізмом, 
кардинально змінює основні цілі та завдання 
всієї контрольно-наглядової діяльності дер-
жавних органів виконавчої влади [1]. Так план 
заходів щодо реалізації механізму розро-
блено на виконання державних пріоритетів в 
яких сфера охорони здоров’я не є винятком. 
Пріоритетними завданнями контрольно-наг-
лядової діяльності, що проводиться є впро-
вадження ризик-орієнтованого підходу при 
здійсненні контрольно-наглядової діяльності, 
розробка та впровадження системи оцінки 
результативності та ефективності контроль-
но-наглядової діяльності. Запровадження 
ризик-орієнтованого підходу при здійсненні 
контрольно-наглядової діяльності міністер-
ства передбачало розподіл суб’єктів держав-
ного контролю за категоріями ризику. 

Усі планові перевірки проводяться з вико-
ристанням перевірочних листів, в яких 
міститься вичерпний перелік обов’язкових 
вимог. Сьогодні, вироблено новий погляд на 
сучасну контрольно-наглядову діяльність, 
який ґрунтується на ризик орієнтованому 
підході. Однак, потрібна подальша модер-
нізація в частині розробки та впровадження 
системи оцінки результативності та ефек-
тивності контрольно-наглядової діяльності 
[3]. Систематизація, скорочення кількості та 
актуалізація обов’язкових вимог щодо контр-
ольованих видів діяльності у сфері охорони 
здоров’я впровадило систему комплексної 
профілактики порушень обов’язкових вимог 
для юридичних осіб та індивідуальних підпри-
ємців, які здійснюють діяльність у сфери охо-
рони здоров’я. 

Використання ефективних механізмів 
кадрової політики у діяльності міністерства 
охорони здоров’я з контрольованих видів 
діяльності у сфері охорони здоров’я застосу-
вало систему попередження та профілактики 
корупційних проявів у контрольно-наглядовій 
діяльності з контрольованих видів діяльності 
у сфері охорони здоров’я. Одним з основних 
підходів у ході диференціації показників була 
спрямованість на суспільний результат, а 
також можливість/неможливість висловити 
показник у формалізованому вигляді [10]. 
Далі було виконано декомпозицію основних 
суспільно значущих показників за напрямами 
діяльності та їх закріплення за управліннями 
на рівні міністерства. Потім сформульований 
і проведений відбір найбільш важливих син-
тезованих суспільно значущих показників, що 
відображають суспільно значущі цілі у форма-
лізованому вигляді. 

У результаті, показники виявлялися спіль-
ними для міністерства охорони здоров’я 
в цілому, що повторюються для деяких управ-
лінь, а також індивідуальними для окремого 
управління в силу специфічності його діяльно-
сті, що підлягає контролю та нагляду. У зв’язку 
з цим слід зазначити, що для з’ясування при-
чин поширення захворювань в умовах з тим-
часової державної повсякденності, а також 
для проведення необхідних медичних експер-
тиз, державним законодавством передбачено 
інший порядок, зазначені офіційні процедури 
можливі відповідно із законодавством про 
акредитацію. Система оцінки ефективності та 
результативності державних інституцій базу-
ється на визначенні та затвердженні показ-
ників результативності державного та муніци-
пального контролю та їх цільових значень та 
на організації системи моніторингу стану охо-
рони здоров’я, а також контролю за досягнен-
ням цільових значень показників результатив-
ності та моніторингу індикативних показників 
ефективності у сфері охорони здоров’я. 

Суспільно значущі показники мають бути 
закріплені у системі моніторингу та в положен-
нях про управління та посадові регламенти. 
У цьому випадку система суспільної значу-
щості діяльності буде закріплена на всіх рівнях 
управлінської системи [2]. Необхідно відзна-
чити наявність проблем, пов’язаних з якістю 
та безпекою медичної діяльності, виявлених 
в рамках державного контролю, що здійсню-
ється офіційними представниками антимоно-
польної служби. Як зазначається  однією з них 
є проблема неефективності медичних пере-
вірок, які, по суті, повинні відображати зміст 
контрольної діяльності та її специфіку. 

Зазначена проблема, як вказують особи, 
які здійснювали державний контроль, обу-
мовлена поруч суб’єктивних та об’єктивних 
причин. Серед перших вони відзначають юри-
дичну неграмотність переважної більшості 
співробітників медичних організацій, а серед 
других – прогалини законодавства. Таким 
чином, особливості реалізації державного 
контролю у сфері охорони здоров’я, передба-
ченого законодавством про охорону здоров’я 
та здійснюваного в умовах сучасних військових 
дій збоку рф, зумовлені, з одного боку, про-
галинами адміністративно-правового регу-
лювання відповідної сфери адміністративних 
відносин, а з іншого – дублюванням цих норм у 
рамках правового поля діяльності наглядових 
органів, а також повноважень інститутів, які 
здійснюють контроль. 

Звісно ж, що подібне становище сприяло 
збудженню формалізованих, бюрократичних 
принципів управлнської діяльності з охорони 
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здоров’я цивільного населення, які вислови-
лися у низькій якості обов’язкових медичних 
оглядів, у погіршенні загального стану здо-
ров’я працездатного населення, здійснює 
професійну діяльність у різних сферах соці-
альної зайнятості, у збільшенні фінансових 
та матеріальних державних витрат у зв’язку з  
необхідністю соціальних виплат, передбаче-
них змістом національної політики, що реалі-
зується у сфері соціального страхування [8]. 
Вирішення цих проблем носить важливий 
характер, обумовлений особливою значимі-
стю організації та надання медичної допомоги 
населенню. 

Водночас, найпоширенішим видом норма-
тивно-правового регулювання професійних 
комунікацій, що характеризують інститут дер-
жавного контролю у сфері охорони здоров’я є 
підзаконне нормативно-правове регулювання. 
Зазначене пов’язано з тим, що підзаконні нор-
мативні акти, що регламентують особливості 
державного контролю в сфері охорони здо-
ров’я носять субсидіарний характер, що забез-
печує як специфікацію і профільну орієнтацію 
національного законодавства, так і резуль-
тативність державного управління системою 
охорони здоров’я в контексті якості та бага-
томанітності видів наданих медичних послуг.

Формулювання висновків і перспек-
тив подальших досліджень в даному 
напрямку. Міністерством охорони здоров’я 
України було визначено суспільно значущі 
показники, що відображають особливості 
виконуваних ним функцій. До них, зокрема, 
відносяться: своєчасне та якісне надання звіт-
ності про діяльність медичних структур та його 
підрозділів; забезпечення публічності, інфор-
маційної відкритості та прозорості роботи 
контрольно-наглядової служби;  забезпе-
чення державного контролю за якістю надання 
медичної допомоги населенню; забезпечення 
контролю за реалізацією державних програм 
за участю наглядових органів;  забезпечення 
дотримання обов’язкових вимог ліцензування 
у сфері охорони здоров’я [4]. Система пропо-
нованих суспільно значущих показників орієн-

тована на збільшення узагальнюючого цільо-
вого суспільно значимого показника, тобто 
середньої майбутньої тривалості життя насе-
лення громадян. Очевидно, що показник три-
валості життя громадян безпосередньо зале-
жить від забезпечення населення якісними 
ліками та їх доступності, а також від врегулю-
вання цін на лікарські препарати, особливо 
тих, що включені до переліку життєво необхід-
них лікарських засобів на сучасному етапі.
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Оскільки послуги у сфері медицини постійно 
дорожчають, а рівень захворюваності 
інтенсивно збільшується, то у суспільстві 
виникає низка питань до закладів системи 
охорони здоров’я. Паралельно з цими проце-
сами посилюється конкуренція між держав-
ними лікарнями та приватними клініками, 
що обумовлює збільшення ролі пацієнтів, 
думка яких стала впливати на ринок медич-
них послуг. Щоб підвищити ефективність 
своєї діяльності та просто вижити в умовах 
сильної конкуренції медичні заклади змушені 
впроваджувати нові управлінські страте-
гії, які направлені на поліпшення соціальної 
взаємодії з пацієнтами. У статті розгля-
даються можливі варіанти формування 
клієнтоорієнтованої стратегії управління 
закладами системи охорони здоров’я шля-
хом покращення якості надання медичних 
послуг, підвищення ефективності лікування 
через включення хворого в процес ліку-
вання. Тому метою статті є висвітлення 
механізмів формування клієнторієнтованої 
стратегії управління закладами охорони 
здоров’я в Україні. Автором висвітлюється 
трансформація існуючої системи управління 
медичними закладами та її зміна на західну 
модель медичного менеджменту, в основі 
якої лежить гнучкість реагування на зов-
нішні впливи та вимоги суспільства. Аналі-
зуючи міжнародний досвід наукового пошуку 
у статті висвітлюються особливості 
української управлінської школи, особливо 
актуальними для якої є дослідження клієн-
тоорієнтованих стратегій медичного адмі-
ністрування, які базуються на врахуванні 
потреб пацієнтів, їх залученні до процесу 
лікування та підвищенні доступності медич-
них послуг і якості медичної допомоги. Для 
підтвердження наукових припущень автор 
використовує результати емпіричних дослі-
джень проведених компанією «Prophet» та 
«Health Consumer Powerhouse».
Ключові слова: механізми управління, 
система охорони здоров’я, якість медичних 
послуг, клієнтоорієнтованість, управлінські 
стратегії. 

Since the services in the field of medicine are 
constantly becoming more expensive, and 
the level of morbidity is increasing intensively, 
a number of questions arise in the society 
regarding the institutions of the health care 
system. In parallel with these processes, the 
competition between public hospitals and 
private clinics is intensifying, which leads to 
an increase in the role of patients, whose 
opinion began to influence the market of 
medical services. In order to increase the 
efficiency of their activities and simply survive 
in the conditions of strong competition, medical 
institutions are forced to implement new 
management strategies aimed at improving 
social interaction with patients. The article 
considers possible options for the formation of 
a client-oriented management strategy of health 
care institutions by improving the quality of 
medical services, increasing the effectiveness 
of treatment through the inclusion of the patient 
in the treatment process. Therefore, the purpose 
of the article is to highlight the mechanisms of 
forming a client-oriented management strategy 
of health care institutions in Ukraine. The author 
highlights the transformation of the existing 
system of management of medical institutions 
and its change to the Western model of medical 
management, which is based on the flexibility of 
responding to external influences and demands 
of society. Analyzing the international experience 
of scientific research, the article highlights the 
peculiarities of the Ukrainian management 
school, especially relevant for which are the 
studies of client-oriented strategies of medical 
administration, which are based on taking into 
account the needs of patients, their involvement 
in the treatment process, and increasing the 
availability of medical services and the quality of 
medical care. To confirm scientific assumptions, 
the author uses the results of empirical research 
conducted by the company «Prophet» and 
«Health Consumer Powerhouse».
Key words: management mechanisms, health 
care system, quality of medical services, client 
orientation, management strategies.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Основним джерелом успішності клі-
єнтоорієнтованої стратегії в управлінні систе-
мою охорони здоров’я  є вміння ідентифікувати 
своїх клієнтів, виявляти їх потреби та вико-
ристовувати отриману від них інформацію для 
розробки комплексу медичних заходів орієн-
тованих на клієнта. У зв’язку з цим, в 20-ті роки 
ХХІ століття, в результаті проведення низки 
реформ, в Україні спостерігаються радикальні 
зміни в роботі медичних закладів та лікарня-
них установ. Якщо у ХХ столітті конкуренто-
спроможність організації можна було оцінити 
за фінансовими показниками, то зараз най 

чільне перше місце відводиться розвитку інте-
лектуального потенціалу, залученню новітніх 
цифрових технологій та інноваційним управ-
лінським механізмам, які дозволяють активізу-
вати роль пацієнта в процесі лікування. 

В складних умовах нинішнього життя укра-
їнського суспільства фундаментом успішно-
сті діяльності системі охорони здоров’я та 
надання професійної медичної допомоги, 
насамперед, є ступінь задоволеності пацієнтів 
якістю лікування, що формує принципово нову 
парадигму розвитку системи охорони здо-
ров’я – основним центром уваги якої є пацієнт. 
У зв’язку з цим в медичній галузі стосунки між 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

45

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

пацієнтом і лікарем у тому вигляді, в якому вони 
сприймаються пацієнтом, є одним з основних 
елементів новітньої управлінської методоло-
гії, яка визначається як клієнтоорієнтована 
стратегія управління. З одного боку, вона обу-
мовлена якістю надання медичних послуг, яка 
залежить від кваліфікації медичного фахівця, 
наявності спеціалізованого обладнання, що 
дозволяє провести необхідні лабораторні та 
діагностичні дослідження, а з іншого боку, 
на реї впливає результативність лікування 
та рівень сервісного обслуговування. Якщо 
раніше лікар був беззаперечним авторитетом, 
то зараз ключову роль відіграє його здатність 
встановити довіру між ним та пацієнтом, побу-
дувати максимально комфортну комунікацію 
та конструктивні стосунки. На жаль, в дер-
жавних закладах клієнтоорієнтовані стратегії 
в управлінні впроваджуються дуже повільно, 
найбільше в них зацікавлені приватні медичні 
заклади.

У зв’язку з останніми реформами в галузі 
охорони здоров’я, у пацієнтів з’явилася мож-
ливість обирати не лише медичну організа-
цію, а й конкретного лікаря, що змусило дер-
жавні медичні заклади переорієнтуватись 
та докласти максимальних зусиль для впро-
вадження клієнтоорієнтованих стратегій, з 
метою залучення додаткових пацієнтів та реа-
лізації принципу «гроші йдуть за пацієнтом». 
Усе вище викладене свідчить про високий 
рівень актуальності питання побудови клієнто-
рієнтованих стратегій в управлінні системою 
охорони здоров’я України.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідженнями проблем управління сис-
темою охорони здоров’я займаються науковці 
широкого міждисциплінарного рівня, який 
охоплює не тільки суто медицину, менедж-
мент та адміністрування, але й статистику, 
економіку, соціологію, політологію, антропо-
логію, психологію, епідеміологію та біостатис-
тику, оскільки зазначена галузь вивчає вплив 
організації, фінансування, менеджменту, полі-
тичних рішень та ринкових сил на результа-
тивність діяльності медичних закладів та лікар-
няних установ щодо якості та вартості послуг, 
доступу до них і результативності діяльності 
системи в цілому. 

Перші спроби дослідження в галузі публіч-
ного управління і адміністрування системи охо-
рони здоров’я було здійснено в 1970-1980 рр., 
їх основною метою стало виявлення прога-
лин в розподілі послуг; з’ясування фактичних 
витрат на медичні та хірургічні процедури в різ-
них населених пунктах (сільській місцевості та 
великих містах); визначення розбіжностей між 
витратами та змінами стану здоров’я [9, c. 34]. 

У 1990 р. Р. Бекер узагальнив наукові розвідки 
своїх колег створивши специфічну методо-
логію визначення думки пацієнтів про отри-
мання медичних послуг якість та ефективність 
лікування [3, c. 342]. Його науковий доробок 
надав можливість пояснити певні особливості 
соціальної взаємодії в межах системи охорони 
здоров’я. Крім того, оцінка комунікації на рівні 
лікар↔пацієнт по сьогоднішній день залиша-
ється актуальною.

У період між 1990 і 2000 роками застосу-
вання управлінської наукової парадигми в 
системі охорони здоров’я покращило розу-
міння розподілу потреб в медицині, включа-
ючи захворювання, порушення, інвалідність, 
травми та інші проблеми зі здоров’ям серед 
населення, а також фактори, що сприяють їх 
виникненню, їх тяжкість і наслідки для суспіль-
ства [9, с. 77]. В цей період отримала подаль-
ший розвиток нова дослідницька парадигма, 
яка вивчає вплив як індивідуальних, так і сукуп-
них (громадських чи організаційних) фак-
торів впливу на діяльність системи охорони 
здоров’я. Наприклад, С. Хенн запропонував 
переглянуту модель поведінки щодо здоров’я, 
яка одночасно враховує індивідуальні та еко-
логічні чинники у поведінці щодо здоров’я та 
результатах лікування [5, с. 57]. Іншим визнач-
ним моментом у дослідженнях управління 
охороною здоров’я є популяційний підхід до 
проблеми якості надання медичних послуг 
запропонований Т. Томасом і Ф. Ваном [8, 
c. 35], яким вдалося виділити соціальні меха-
нізми в управлінні лікарняними закладами 
таким чином розширивши коло можливих нау-
кових пошуків. 

На початку ХХІ століття було здійснено 
низку соціологічних досліджень завдяки яким 
вдалося створити базу даних щодо проблем 
організації системи медичної допомоги в кра-
їнах ЄС. Таким чином, науковці звернули увагу 
на проблему старіння, яка виникне в середині 
ХХІ століття, коли понад 20% населення буде 
старше 65 років, що призведе до перетво-
рення індустрії здоров’я на некерований ринок 
послуг для людей похилого віку [4, c. 4]. Куди 
приведе ця тенденція, чи зможуть прибуткові 
(приватні) установи задовольнити функціо-
нальні вимоги медичної системи, не спотво-
рюючи її соціальні позиції, і як усе це вплине на 
цілісність досліджень в цій сфері залишається 
дуже складним питанням, які, так чи інакше, 
науковці будуть змушені розв’язати.

Новий поштовх вивчення проблем управ-
ління системою охорони здоров’я отримало 
завдяки пандемії COVID-19 та поширенню, 
пов’язаних з нею, соціальних проблем, які під-
креслили важливість участі пацієнтів в процесі 
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лікування, що звернуло увагу на необхідність 
клієнтоорієнтованості в медичній практиці, на 
що звернув увагу в своїх роботах А. Халецький 
[7, c. 250]. Окремо необхідно виділити дослі-
дження Інститут соціології НАН України, дослід-
ники якого тривалий час вивчали залежність 
інтенсивності розповсюдження соціально-не-
безпечних хвороб в українському суспільстві 
від рівня стигматизації та дискримінації хво-
рих з боку медичного персоналу лікарняних 
закладів [2, с. 95]. Увагу на роль соціальних 
нерівностей в процесі взаємодії між лікарем та 
пацієнтом, обтяжену складними соціальними 
умовами в країні, спровокованими російською 
збройною агресією, звернула О. Клименко [1, 
с. 145], яка в своїх дослідженнях актуалізувала 
питання ролі державної політики щодо вибору 
стратегій збереження здоров’я нації.

Виділення невирішених ранішь частин 
загальної проблеми. З появою проблеми 
активізації ролі пацієнта в процесі лікування в 
управлінні системою охорони здоров'я виникла 
необхідність залучення до механізмів управ-
ління клієнтоорієнтованих стратегій, розробка 
яких стала надзвичайно актуальною. Однак, 
на сьогоднішній день у багатьох наукових 
публікаціях в важливість організації соціальної 
взаємодії на рівні лікар↔пацієнт з точки зору 
ефекту від задоволеності та очікувань пацієн-
тів від свого лікаря та наданих медичних послуг 
не розглядається. Саме тому актуальність та 
наукова значущість даного дослідження обу-
мовлена необхідністю теоретичного осмис-
лення проблеми пошуку формування клієнто-
рієнтованої стратегії управління медичними 
закладами та лікувальними установами.

Мета статті – висвітлити механізми фор-
мування клієнторієнтованої стратегії управ-
ління закладами охорони здоров’я в Україні.

Виклад основного матеріалу. Згідно 
з останніми дослідженнями, проведеними кон-
салтинговою компанією «Prophet», більшість 
організацій у сфері охорони здоров’я в Європі 
не надають належного клієнтського сервісу 
і не встигають за сучасними технологічними 
трендами. Окрім того, на думку експертів 
(провідних лікарів ключових клінік ЄС n=200), 
деякі з них і не прагнуть розвиватись в цьому 
напрямку, уникаючи введення нових підходів, 
які б підвищили рівень сервісу. Дослідження 
показало, що тільки 15% приватних медичних 
установ дійсно досягли успіху в розвитку свого 
клієнтського сервісу. Тобто на високий рівень 
клієнтоорієнтованості пацієнт не може роз-
раховувати навіть, якщо сплачує за лікування. 
У країнах Євросоюзу вже вісім років склада-
ється рейтинг, за яким визначають рівень роз-
витку національних систем охорони здоров’я 
та їх відкритість і доступність для споживачів. 

У «Європейському індексі споживача медич-
них послуг» в останні роки перше місце посі-
дає Австрія (яка набирає з 1000 можливих 
балів 806) [6].

Відкритість охорони здоров’я для паці-
єнтів – питання актуальне для країн Європи. 
Плануючи медичні реформи в Україні, було 
б доцільно зрозуміти, чи принесуть вони 
користь конкретним людям – громадянам 
нашої держави. Нещодавно, в результаті 
напливу великої кількості біженців з України 
це питання було актуалізовано и в країнах ЄС, 
серйозними дослідженнями зазначеної про-
блеми зайнялись дослідники з ГО «Ініціативної 
групи споживачів медичних послуг» (Health 
Consumer Powerhouse (HCP)) [6]. В результаті 
низки проведених досліджень вчені прийшли 
до висновку, що класична «медицина лікарів» 
у розвинених країнах поступово повинна пере-
творюватися на «медицину споживачів».

Поступово охорона здоров’я перетво-
рюється в науковий бізнес, що ґрунтується 
на доказовій медицині, в основі якої лежить 
уникання зайвих ризиків і жорстке регулю-
вання нормативно-правовими актами з боку 
держави. Тому всі інноваційні нововведення, 
зокрема цифрові технології, сприймаються 
дуже негативно. Одна з причин, чому медич-
ним компаніям необхідно розвивати клієнто-
орієнтованість, поява цифрових гігантів на 
кшталт «Amazon», «Uber», які ставлять інте-
реси клієнтів на перше місце. Споживачі (які 
потенційно можуть в любий момент стати 
пацієнтами) все частіше порівнюють досвід 
взаємодії з організаціями охорони здоров’я 
та віртуальними сервісами з продажу товарів 
і очікують на відповідне ставлення, не розу-
міючи консервативного стилю комунікації 
в медичній галузі.

Клієнтоорієнтоване управління реалі-
зується шляхом підтримки якості надання 
послуг, отримання результативності діяльно-
сті та досягнення максимальної ефективності 
роботи усієї системи охорони здоров’я. В нау-
ковому дискурсі виділяється декілька підходів 
до вивчення клієнтоорієнтованості:

– стратегічний підхід до розвитку організації;
– концепція бізнесу, направлена на реаліза-

цію комплексу заходів, спрямованих на задо-
волення потреб клієнтів; 

– бізнес-перспектива, яка робить спожи-
вача послуг центром усієї діяльності;

– концепція, що проголошує основою всієї 
діяльності організації – першим принципом – 
задоволення потреб клієнтів;

– підхід до управління або модель, яка 
розглядає споживача послуг в якості центру 
управлінських процесів та методів роботи 
компанії; 
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– парадигма управління яка ставе на меті 
налагодження найкращих взаємовідносин 
з клієнтами;

– процес залучення думки клієнтів до управ-
лінського процесу з метою досягнення найви-
щої ефективності, фінансових статків.

Впровадження клієнтоорієнтованого управ-
ління обов’язково повинно реалізовуватись 
через створення соціальнозатребуваного про-
дукту у вигляді послуг чи програм, основними 
споживачами яких є пересічні громадяни. 
Відповідно, для того щоб виявити інтереси 
та потреби різних соціальних груп, медичні 
заклади змушені здійснювати аналітичну та 
прогностичну діяльність, шляхом моніторин-
гів думки пацієнтів щодо рівня задоволення 
обслуговуванням та лікуванням.

Отже клієнтоорієнтована стратегія впрова-
дження соціального механізму в управління 
наданням послуг закладами системи охорони 
здоров’я будується на принципі максималь-
ного врахування потреб пацієнтів. Хворий, 
за таких умов, повинен перебувати в центрі 
всіх процесів, комунікація з ним має сприяти 
встановленню раціонального рівня соціальної 
взаємодії, допомагаючи лікарю максимально 
з’ясувати коло проблем зі здоров’ям, які 
необхідно вирішити, а відвідувачу медичного 
закладу – досягати цілей (одужати, підтри-
мати здоров’я, знизити ризик загострення, 
тощо). Окрім того, сам візит до медичного 
закладу пересічного громадянина має бути 
позитивним досвідом комунікації з системою 
охорони здоров’я та сприяти підвищенню 
рівня задоволеності якістю обслуговування. 
Зрозуміло, що в українських реаліях для реалі-
зації такої управлінської стратегії, потрібно на 
державному рівні усвідомити, що кожна взає-
модія лікар↔пацієнт, громадянин↔медичний 
заклад повинна бути спрямована на допомогу 
конкретній людині, а не розвитку бізнесу – 
отримання прибутків від хвороби. 

Клієнтоорієнтованість має підтримуватись 
на всіх управлінських рівнях та усіма співро-
бітниками. Працівники медзакладів повинні 
розуміти та пріоритизувати потреби пацієн-
тів при спілкуванні з ним у будь-якому фор-
маті. Для цього важливо формувати корпора-
тивну культуру з відповідними цінностями та 
навчати співробітників. Враховуючи специфіку 
роботи медичних установ на рівні взаємодії 
хворий↔медпрацівник повинна бути присутня 
емпатійна комунікація (співчуття, розуміння, 
тощо), у зв’язку з цим окремої увагу заслу-
говує така проблема як робота з соціальним 
негативом та уникнення створення конфлік-
тних ситуацій на шляху до дотримання умов 
медичних регламентів і лікувальних протоко-

лів. Таким чином, невід’ємно частиною роботи 
системи охорони здоров’я має бути стандар-
тизація процедур обслуговування та правил 
комунікації.

Основною складовою клієнтоорієнтова-
ного управління обов’язково є оцінка якості їх 
надання. У зв’язку з цим, доцільно сформулю-
вати питання про те, як слід розуміти якість, 
результативність і ефективність управління. Ці 
поняття, незважаючи на часте використання, 
а можливо саме тому, певною мірою втратили 
свій своє змістове наповнення. Отже, стосовно 
характеристик процесу управління, зазначені 
поняття часто використовуються як тотожні: 
результативне управління, отже – ефективне, 
а таким воно може бути лише тоді коли якісне.

Якість в управлінському процесі явище не 
однозначне, щодо його складових, загальних 
характеристик та критеріїв весь час точаться 
наукові дискусії. У словниках поняття якість 
використовують у контексті трошки іншого 
визначення категорії, наприклад, якість кон-
тенту, кість людських ресурсів, якість життя.

Сьогодні якість частіше визначають як вну-
трішню характеристику, яка забезпечує спе-
цифічну чи унікальну діяльність організації чи 
усієї системи, що радикально відрізняє її від 
інших. Враховуючи особливість змістового 
наповнення процесу управління, ми можемо 
визначати його якість як узагальнену харак-
теристику сукупності складових функціону-
вання системи в рамках якої розглядається 
продуктивність соціальної взаємодії суб’єктів 
та об’єктів управління по відношенню один до 
одного на шляху до досягнення поставленої 
мети, котра визначає логіку виконання кон-
кретних управлінських функцій та прийняття 
управлінських рішень. Якість управління може 
підлягати обліку, оскільки має соціальну при-
роду, а отже, може бути визначена в рам-
ках окреслених вимогами часу та потребами 
суспільства. Ми виділили наступні критерії 
якості надання послуг закладами системи охо-
рони здоров’я України:

1. Якість організації роботи.
2. Доступність розташування та інформації.
3. Професіоналізм персоналу.
4. Якість роботи бек-офісу.
5. Ефективність діяльності, зворотній зв’язок.
Говорячи про якість управління системою 

охорони здоров’я, ми передбачаємо, що вона 
буде відповідати усім вище наведеним крите-
ріям, оскільки вона узагальнює всю сукупність 
управлінських впливів, на всіх рівнях – почина-
ючи з державної політики, метою якої є забезпе-
чення здоров’я нації та відтворення наступних 
поколінь до забезпечення високої ефектив-
ності вирішення найважливіших завдань соці-
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ального характеру і підтримки здоров’я 
пересічних громадян на місцях первинною 
ланкою медичних закладів і установ, з метою 
забезпечення реалізації конституційного 
права кожного українця на охорону здоров’я.

Якість наданої медичної допомоги має оці-
нюватися на підставі об’єктивних вимірювань 
за кільком критеріям:

1) показники ефективності профілактики, 
лікування, безпеки медичної допомоги;

2) показники якості організації (скоордино-
ваності) медичної допомоги;

3) сфокусованість допомоги на пацієнта – 
клієнтоорієнтованість;

4) якість комунікацій лікар↔пацієнт, безпе-
рервність медичної допомоги;

5) наявність зворотнього зв’язку між паці-
єнтами та медзакладами.

Наступною складовою соціального меха-
нізму в управління системою охорони здоров’я 
є доступність отримання медичних послуг. 

Серйозною проблемою для досягнення 
об’єктивного рівня доступності медичних 
послуг в Україні є підвищення доступності 
лікарських засобів, у системі охорони здоров’я 
має бути розширена ніша безкоштовних ліків 
для пацієнтів з хронічними хворобами. Окрім 
того, ще однією завадою на шляху до отри-
мання послуг є відсутність прямого доступу до 
вторинної ланки медицини, яка після рефор-
мування системи охорони здоров’я в Україні 
стала доступною лише за направленням сімей-

ного лікаря, за відсутності якого потрапити до 
вузькоспеціалізованого медичного закладу 
можливо лише в ургетному стані (рис. 1).

Висновки. Результати національних та 
міжнародних досліджень показують, що 
пацієнти часто високо оцінюють лікарні та 
постачальників медичних послуг, проте пові-
домляють про серйозні проблеми, пов'язані 
з отриманням доступу до найважливішої 
інформації, розумінням варіантів лікування, 
отриманням роз'яснень щодо лікарських 
засобів та отриманням зворотного зв'язку від 
лікарів, що є підтвердженням наявності сер-
йозної проблеми на рівні соціальної взаємодії 
між лікарем і пацієнтом. Тож, варто зазначити, 
що незважаючи на зростаюче визнання важ-
ливості залучення клієнтоорієнтованих стра-
тегій в системі охорони здоров’я, ні лікарі ні 
медичні заклади, поки що, не здатні повністю 
задовольнити цю стратегічну мету та роз-
глядати пацієнта як рівноправного учасника 
лікувального процесу. Більш того, важливим 
фактором у реалізації стратегії пацієнтоорі-
єнтованого сервісу є достатній рівень знань 
пацієнта щодо стану його здоров'я та методів 
лікування, альтернативних варіантів існуючих 
протоколів. На підставі цього стає очевидним 
той факт, що співпраця лікаря та пацієнта є 
основною вимогою до розвитку пацієнтоорі-
єнтованого сервісу в Україні та потребує роз-
робки вітчизняних управлінських стратегій 
в управлінні закладами охорони здоров’я.

Якість медичного
обслуговування 
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Рис. 1. Механізми формування клієнторієнтованої стратегії 
управління закладами охорони здоров’я в Україні
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Публічна політика національної пам’яті в 
Україні має відповідне нормативно-правове 
та інституційне забезпечення, основи якого 
розпочали закладатись у перші роки віднов-
лення державної незалежності. Однією з важ-
ливих складових цієї політики є подолання 
радянського / комуністичного минулого, що 
притаманно не лише Україні, а й іншим дер-
жавам Центральної та Східної Європи, які 
входили до так званого соцтабору. Метою 
статті є дослідження нормативно-пра-
вового та інституційного забезпечення 
публічної політики національної пам’яті 
щодо подолання радянського / комуністич-
ного минулого в період від серпня 1991 р. до 
липня 1994 р., визначення основних напрямів 
та характерних особливостей цієї політики, 
розкриття ролі в ній держави і суспільства. 
Для забезпечення формування та реалізації 
публічної політики національної пам’яті в 
Україні в перші роки відновлення незалеж-
ності були утворені нові або продовжували 
діяти створені наприкінці 1980-х років дер-
жавні та громадські інституції. Також роз-
роблялась нормативно-правова база, що 
включала в себе нормативно-правові акти 
інституційного і регуляторного характеру 
та нормативно-правові акти комеморацій-
ного і меморіалізаційного характеру. Осо-
бливістю даної політики в Україні в перші 
роки незалежності було реагування влади на 
найбільш гострі потреби суспільства. В цей 
час визначились основні напрями публічної 
політики національної пам’яті, спрямовані 
на подолання радянського / комуністичного 
минулого: реабілітація репресованих та 
поновлення прав депортованих громадян, 
вшанування пам’яті жертв голодоморів та 
репресій, декомунізація публічного простору 
тощо. Поруч із цим, в країні продовжували 
проводити заходи, пов’язані з радянською 
пам’яттєвою політикою. В цілому політика 
національної пам’яті не мала системного 
характеру й лише починала формувати 
концепти, орієнтовані на українську націо-
нальну ідентичність.
Ключові слова: публічна політика націо-
нальної пам’яті, органи державної влади, 
державні установи, громадські організації, 
нормативно-правовий акт, декомунізація, 

реабілітація, комуністичний тоталітарний 
режим, Голодомор 1932–1933 років, масові 
репресії, депортації.

Public policy of national memory in Ukraine 
has appropriate legal and institutional support, 
the basis of which began to be laid in the first 
years of restoration of state independence. 
One of the important components of this policy 
is to overcome the Soviet/communist past, 
which is inherent not only in Ukraine, but also 
to other states of Central and Eastern Europe, 
which were part of the so-called social camp. 
The article is aimed at studying the normative, 
legal and institutional provision of public policy 
of national memory on overcoming the Soviet/
communist past in the period from August 1991 
to July 1994, identifying the main directions and 
characteristics of this policy, revealing the role of 
the state and society in it. In order to ensure the 
formation and implementation of public policy of 
national memory in Ukraine in the early years of 
restoration of independence new or continued 
to operate in the late 1980s state and public 
institutions. Also, a regulatory framework was 
developed, which included normative and legal 
acts of institutional and regulatory nature, as well 
as normative and legal acts of commemorative 
and memorial character. The peculiarity of this 
policy in Ukraine in the first years of independence 
was the government’s response to the most 
acute needs of society. At this time, the main 
directions of public policy of national memory 
aimed at overcoming the Soviet/communist past 
have been defined: rehabilitation of the repressed 
and restoration of the rights of deported citizens, 
commemorating the victims of famines and 
repressions, decommunisation of public space, 
etc. Along with this, the country continued to 
hold events related to Soviet memorable policy. 
In general, the policy of national memory was 
not systematic and only began to form concepts 
focused on Ukrainian national identity.
Key words: public policy of national memory, 
state authorities, public institutions, public 
organizations, normative and legal act, 
decommunisation, rehabilitation, communist 
totalitarian regime, Holodomor of 1932–1933, 
mass repressions, deportations.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Невід’ємною складовою публічної 
політики національної пам’яті в Україні є подо-
лання колоніального минулого. Це пов’язано 
з тривалою російською імперською та радян-
ською окупацією України та цілеспрямованою 
політикою щодо викорінення української наці-
ональної ідентичності. Особливо жорстоким 

по відношенню до української нації був період 
панування комуністичного тоталітарного 
режиму, коли українці зазнали наймасовішого 
фізичного та духовного геноциду.

Після відновлення державної незалеж-
ності перед українським суспільством постало 
завдання не лише відродити національну 
історію, культуру, традиції, звичаї, символи 
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та повернути в усі сфери життя українську 
мову, а й подолати радянське / комуністичне 
минуле, відмовившись від його ідеологічних 
наративів, позбувшись символіки (перш за все 
в публічному просторі), розвінчавши історичні 
міфи тощо. Варто відмітити, що присутність 
пострадянського фактору в публічній політиці 
національної пам’яті характерна також для 
країн Центральної та Східної Європи колиш-
нього так званого соцтабору. В них дана полі-
тика мала низку спільних рис, особливо на 
початку 1990-х років, а Україна в цьому напрямі 
на той час обрала дещо інший шлях.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання політики національної пам’яті 
в  Україні досліджувались науковцями в різних 
галузях. Зокрема, проблеми подолання радян-
ського / комуністичного минулого особливо 
активно почали вивчатися після 2014 року і 
є серед найбільш висвітлених у вітчизняній 
науковій літературі, здебільшого історич-
ного характеру (С. Водотика і Л. Савенюк [5], 
О. Гриценко [7], О. Демська і П. Левчук [1], 
К. Кобченко [10], О. Коляструк [11], 
І. Пиголенко [16], М. Юрій [48] та ін.). Сьогодні, 
крім процесів декомунізації увага науковців 
також зосереджується на питаннях подолання 
російського імперського минулого, особливо 
щодо очищення публічного простору. Що 
ж стосується політики національної пам’яті 
в перші роки незалежності, то серед авторів, 
хто досліджував дані процеси, можемо назвати 
В. Бондара [2], Ю. Зерній [8], А. Киридон [9] та ін.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Аналіз вітчизняного 
наукового доробку, що стосується політики 
національної пам’яті в Україні в перші роки 
після відновлення державної незалежності 
дає підстави стверджувати про відсутність 
системних досліджень проблем подолання 
радянського / комуністичного минулого як 
однієї з важливих складових даної політики.

Метою статті є аналіз нормативно-пра-
вового та інституційного забезпечення публіч-
ної політики національної пам’яті щодо подо-
лання радянського / комуністичного минулого 
в Україні, визначення її основних напрямів та 
характерних особливостей, а також розкриття 
ролі в ній держави і суспільства. Хронологічні 
межі дослідження охоплюють перші роки 
незалежності України – від серпня 1991 р. до 
липня 1994 р., коли в державі відбулася зміна 
влади – парламентські (у травні) та дострокові 
президентські (у червні-липні) вибори.

Виклад основного матеріалу. Форму- 
вання та реалізацію публічної політики націо-
нальної пам’яті забезпечують органи держав-
ної влади, органи місцевого самоврядування, 

інститути громадянського суспільства, окремі 
громадяни. Її становлення в Україні припадає 
на кінець 1980-х років і пов’язане з утворен-
ням громадських організацій, які ставили за 
мету своєї діяльності відродження й збере-
ження історичної пам’яті українського народу 
(див. [3]). А з відновленням державної неза-
лежності України розпочалися процеси подо-
лання радянського / комуністичного минулого 
на державному рівні, що отримали норматив-
но-правове та інституційне забезпечення.

Систему державних органів, що забезпе-
чували формування політики національної 
пам’яті, очолювала Верховна Рада України 
(питання подолання радянського / комуніс-
тичного минулого перебували у віданні Комісії 
з питань культури та духовного відродження, 
Комісії у справах ветеранів, пенсіонерів, 
інвалідів, репресованих, малозабезпечених 
і воїнів-інтернаціоналістів, а також частково 
інших постійних комісій [38]). Реалізацію ж 
політики національної пам’яті забезпечував 
Кабінет Міністрів України, Міністерство куль-
тури України, інші органи виконавчої влади та 
підпорядковані їм державні установи й орга-
нізації (наприклад, питаннями збереження 
та використання історичної документальної 
спадщини українського народу відало Головне 
архівне управління при Кабінеті Міністрів 
України, якому підпорядковувалась розгалу-
жена система державних архівних установ, до 
якої 27 серпня 1991 р. було приєднано колишні 
компартійні архіви [24]). Саме спираючись 
на Кабінет Міністрів України здійснював свої 
повноваження Президент України (його діяль-
ність забезпечувала Адміністрація Президента 
України, створена 13 грудня 1991 р. [17]).

Нажаль, у цей час у державі не було про-
ведено очищення влади та засудження кому-
ністичного тоталітарного режиму, як то відбу-
валося у деяких постсоціалістичних країнах 
Центральної та Східної Європи (суб’єктами 
державної політики виступали Верховна Рада 
України, обрана в березні 1990 р., Кабінет 
Міністрів України, центральні та місцеві 
органи виконавчої влади, державні установи 
та організації, склад яких здебільшого фор-
мувався ще за радянських часів). Згодом 
перший Президент України Леонід Кравчук 
визначить таку нерішучість як одну з поми-
лок перших років незалежності, називаючи 
її «тактичною, але зі стратегічними наслід-
ками» й говорячи про негайну необхідність 
відразу після Всеукраїнського референдуму 
1 грудня 1991 р. розпуску тогочасного складу 
Верховної Ради України, оскільки «вона була 
обрана в іншій політичній системі, в іншій дер-
жаві» [13, с. 27]. І навіть те, що окремі керівні 
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посади у вищих органах державної влади посі-
дали представники демократичних сил, не 
змогло призвести до кардинальних поступок у 
політиці національної пам’яті.

Прийняті в перші роки нормативно-пра-
вові акти у сфері національної пам’яті стосу-
вались двох аспектів: 1) утворення, складу, 
структури, діяльності відповідних інституцій, 
які забезпечували формування та реаліза-
цію публічної політики національної пам’яті 
щодо подолання радянського / комуністич-
ного минулого (акти інституційного та регуля-
торного характеру); 2) формування ціннісних 
орієнтирів національної пам’яті, проведення 
заходів із відзначення історичних подій та юві-
леїв видатних діячів, вшанування й увічнення 
пам’яті героїв та жертв трагедій, створення 
місць пам’яті, встановлення пам’ятників та 
пам’ятних знаків (акти комемораційного та 
меморіалізаційного характеру). Крім того, 
окремі питання врегульовувались міжнарод-
ними угодами про співпрацю.

В перші роки відновлення незалеж-
ності продовжувався розпочатий ще в кінці 
1980-х років перегляд окремих сторінок істо-
рії України радянського періоду та відкриття 
правди про комуністичний тоталітарний 
режим. Ці процеси були поступовими, доволі 
повільними, вибірковими, більше ініційовані 
громадськістю, у тому числі організаціями та 
партіями, що були представлені у Верховній 
Раді України. Наприклад, одна із наймасовіших 
громадсько-політична організація «Народний 
Рух України» у своїй програмі, затвердженій 
1 березня 1992 р., серед низки злочинів кому-
ністичного тоталітарного режиму проти україн-
ського народу визначала: «терор проти селян-
ства під гаслами «розкуркулення» та примусову 
колективізацію; штучний голод 1933 року 
з мільйонами жертв; майже цілковите вини-
щення національної інтелігенції в добу сталін-
ських репресій; придушення будь-якого вияву 
національної самосвідомості під виглядом 
«боротьби проти українського буржуазного 
націоналізму»; неодноразові депортації міль-
йонів українців; грубі порушення прав людини 
й народу; паплюження національної історії і 
культури; плюндрування історичних святинь 
українського та інших народів; міграційна полі-
тика, спрямована на послідовне зменшення 
абсолютної та відносної частини українців 
серед населення України; цілковите витіс-
нення української мови майже з усіх ділянок 
суспільного життя республіки…» [41, с. 207].

Задовольняючи запити суспільства на від-
новлення історичної справедливості, влада 
здійснювала певні заходи, що потребували від-
повідного правового врегулювання. Прийняті 
в перші роки відновлення державної неза-

лежності України нормативно-правові акти 
забезпечували реалізацію окремих напрямів 
політики національної пам’яті щодо подолання 
радянського / комуністичного минулого.

Серед найбільш суспільно значущих питань 
щодо відновлення історичної справедли-
вості та відродження національної пам’яті 
в цей час була реабілітація та поновлення 
прав громадян, які зазнали репресій комуніс-
тичного тоталітарного режиму. У Верховній 
Раді України цими питаннями відала Комісія 
у справах ветеранів, пенсіонерів, інвалідів, 
репресованих, малозабезпечених і воїнів-ін-
тернаціоналістів. Саме вона здійснювала 
підготовку проєкту Закону «Про реабілітацію 
жертв політичних репресій на Україні» (при-
йнятий 17 квітня 1991 р., а у 2018 р. було вне-
сено суттєві зміни та доповнення й подано 
в редакції «Про реабілітацію жертв репре-
сій комуністичного тоталітарного режиму 
1917–1991 років» [35]). Комісія забезпечувала 
внесення подальших змін до цього Закону, а 
також розроблення низки нормативних актів, 
що в перші роки незалежності регулювали 
питання реабілітації та відновлення прав гро-
мадян, репресованих радянською владою. 
У грудні 1993 р. Верховна Рада України при-
йняла спеціальну постанову, що роз’яснювала 
окремі положення цього Закону [37], а для 
реалізації передбачених у ньому компенсацій 
постраждалим громадянам, було прийнято 
Положення про порядок виплати грошової 
компенсації, повернення майна або відшкоду-
вання його вартості реабілітованим громадя-
нам чи їхнім спадкоємцям [30].

Поруч із цим, в державі здійснювались 
заходи з увічнення та вшанування пам’яті 
жертв комуністичного тоталітарного режиму, 
проводились наукові дослідження політичних 
репресій, поширювалась інформація в суспіль-
стві про масові арешти та розстріли грома-
дян. Наприклад, ще з кінця 1980-х років було 
визначено місце пам’яті жертв масових репре-
сій – Биківнянський ліс під Києвом (сьогодні це 
Національний історико-меморіальний запо-
відник «Биківнянські могили»). Для реалізації 
доступу до документів радянських репресив-
них органів 9 вересня 1991 р. Верховна Рада 
України прийняла Закон «Про передачу архів-
них документів Комітету державної безпеки 
України до державних архівів республіки» [31]. 
Даний процес забезпечувала Республіканська 
комісія з передавання документів колишнього 
КДБ, перше засідання якої відбулось у травні 
1992 р. (див. [4]).

Відкриття колишніх радянських архівів та 
забезпечення доступу до документів радян-
ських і комуністичних органів влади сприяло 
науковим дослідженням та відкриттю правди 
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про злочини, вчинені проти українського 
народу сталінським тоталітарним режимом. 
На початку 1992 р. Національна академія наук 
України та Інститут історії України НАН України, 
Служба безпеки України, Державний комі-
тет по пресі України, а також Українське істо-
рико-просвітницьке товариство «Меморіал» 
імені В. Стуса та Всеукраїнська спілка краєз-
навців, ініціювали підготовку науково-доку-
ментального видання, присвяченого жерт-
вам масових репресій у 1920-1950-х роках. 
Уже в квітні 1992 р. Президія Верховної Ради 
України прийняла відповідну постанову [32], 
а у вересні цього ж року Кабінет Міністрів 
України своєю постановою визначив відпові-
дальним за науково-методичне забезпечення 
підготовки видання Інститут історії України 
НАН України [33]. Це мало бути видання під 
назвою «Реабілітовані історією», що вклю-
чало б 27 томів по Республіці Крим, областях 
та містах Київ і Севастополь (на сьогодні про-
єкт реалізовано по АР Крим та усіх областях). 
До забезпечення науково-пошукової роботи 
були залучені Головне архівне управління при 
Кабінеті Міністрів України та відповідні дер-
жавні архіви, а також Служба безпеки України 
та її органи на місцях; до науково-редакційної 
роботи – видавництво «Українська енциклопе-
дія» імені М.П. Бажана. Таким чином, працю-
ючи над цим виданням, науковці вивчали доку-
менти, які були щойно передані з колишнього 
архіву КДБ у відповідні державні архіви.

Також одним із гострих проблем у перші 
роки незалежності було відновлення прав і 
забезпечення повернення на батьківщину 
депортованих у 1930–1950-х роках за межі 
України кримських татар, німців, болгар, вір- 
мен, греків та представників інших національ-
ностей (ці процеси активізувались ще напри-
кінці 1980-х років (див. [3, с. 36–37])). Для 
вирішення практичних питань щодо життє-
забезпечення громадян, які поверталися, на 
початку 1992 р. були утворені спеціальні інсти-
туції: Республіканська комісія у справах депор-
тованих народів Криму (28 січня) [21], серед 
завдань якої крім організації роботи з повер-
нення громадян було сприяння створенню умов 
для «відродження, збереження та розвитку 
мов, культур, національних традицій депор-
тованих народів» [25]; Українсько-німецький 
фонд (23 січня) та Фонд депортованих народів 
Криму (14 березня) при Комітеті у справах наці-
ональностей при Кабінеті Міністрів України [39; 
40]. Так, Комітет у справах національностей, 
узагальнюючи роботу за 1992 р. та плану-
ючи на 1993 р., звітував, що у 1992 р. Україна 
на вирішення питань повернення депорто-
ваних осіб виділила 8,5 млрд крб [14, с. 927].

Питання щодо прав громадян, які потер-
піли від репресій та депортацій, вирішува-
лось також і на міжнародному рівні. Україна 
ухвалила низку двосторонніх міжнародних 
угод щодо врегулювання даних питань: між 
Урядами України та Республіки Узбекистан 
про співробітництво щодо добровільного 
організованого повернення депортованих 
осіб, національних меншин і народів в Україну 
(20 лютого 1993 р.) [44]; між Урядами України 
та Федеративної Республіки Німеччини про 
співробітництво у справах депортованих осіб 
німецької національності та взаємне забезпе-
чення прав національних меншин (10 червня 
1993 р.) [46]; між Головним архівним управ-
лінням при Кабінеті Міністрів України та 
Генеральною Дирекцією державних архівів 
Республіки Польща про співробітництво, 
зокрема й щодо зобов’язання обох сторін 
першочергово, оперативно та безкоштовно 
здійснювати пошук документів на запити 
репресованих осіб (7 липня 1993 р.) [47]; 
між Урядами України і Республіки Польща 
про збереження місць пам’яті і похо-
вання жертв війни та політичних репресій 
(21 березня 1994 р.) [45] тощо.

У квітні 1994 р. Президент України видав 
Указ «Про заходи щодо вшанування пам’яті 
жертв депортації з Криму», яким 18 травня 
1994 р. оголошувалося «Днем скорботи і 
пам’яті» [29]. Таким чином, вперше на дер-
жавному рівні в Україні вшановувалась 
пам’ять жертв депортацій, вчинених радян-
ською владою. До речі, дане питання навіть 
потрапило в поле зору двосторонніх укра-
їнсько-турецьких відносин – у спільному 
комюніке Президентів України і Турецької 
Республіки 30 травня 1994 р. говорилось про 
вшанування обома Президентами пам’яті 
жертв «цієї жорстокої та страхітливої акції» та 
про необхідність не лише відновлення істо-
ричної правди, а й здійснення справедливості 
щодо депортованих та їх нащадків за допомо-
гою заходів національного та міжнародного 
характеру [43].

Але найбільшою трагедією українського 
народу ХХ століття, яка потребувала як від-
криття правди, так і належного вшанування 
жертв, був Голодомор 1932-1933 років 
в Україні. Шлях українців до відновлення 
пам’яті про Голодомор, до усвідомлення ката-
строфічних масштабів та наслідків цієї наці-
ональної трагедії, був складним і тривалим. 
Його початок пов’язуємо з суспільно-політич-
ними змінами, що відбувалися в Україні напри-
кінці 1980-х років. І важливу роль у цьому про-
цесі, особливо на початковому етапі, відіграло 
суспільство, яке своїми діями дало поштовх 



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

54 Випуск 38. 2023

до прийняття владою необхідних управлін-
ських рішень, спрямованих на відновлення 
пам’яті про Голодомор.

Про велике суспільне значення траге-
дії Голодомору 1932–1933 років свідчить, 
наприклад, той факт, що під час підготовки 
до Всеукраїнського референдуму 1 грудня 
1991 р. це питання прозвучало у зверненні 
Народного Руху України до українського 
народу: «Громадяни України! Перш, ніж 
візьмете бюлетень в руки, перш ніж про-
голосуєте за волю чи кабалу … спом’яніть 
мільйони жертв сталінських штучних голодо-
морів 1932-33 та 1947 рр., десятки мільйонів 
страчених та замордованих синів та дочок 
України» [41, с. 204]. Однак, на загальнодер-
жавному рівні питання про вшанування пам’яті 
жертв Голодомору 1932–1933 років вперше 
постало лише в 1993 р. Так, 19 лютого 1993 р. 
Президент України видав Указ «Про заходи 
у зв’язку з 60-ми роковинами голодомору 
в Україні», відповідно до якого на всій тери-
торії держави були проведені «Дні скорботи 
і пам’яті жертв Голодомору». У констатую-
чій частині говорилось: «На знак вшанування 
світлої пам’яті мільйонів безневинних жертв 
голодомору в Україні у 1932–1933 роках та 
з метою привернути увагу світової громад-
ськості до цієї трагічної події» [27]. Поява 
цього Указу стала можливою з ініціативи низки 
об’єднань громадян як в Україні, так і за кор-
доном. До складу організаційного комітету 
з підготовки і проведення заходів, який очолив 
Віце-прем’єр-міністр України з питань гумані-
тарної політики Микола Жулинський, увійшли 
представники органів державної влади, дер-
жаних наукових установ, громадських органі-
зацій, а також іноземних громадських і науко-
вих інституцій. Зокрема, серед учасників був 
представник Всеукраїнської асоціації дослід-
ників голоду-геноциду 1932-1933 рр. в Україні, 
заснованої у червні 1992 р. (нині це Національна 
асоціація дослідників Голодомору-геноциду 
українців). Заходи з ушанування пам’яті про-
ходили 10-12 вересня. Символічним стало 
приспущення в ці дні на всій території України 
державного прапора (постанова Кабінету 
Міністрів України від 10 вересня 1993 р. [20]).

Цікавим є маловідомий факт з тих подій – 
під час Міжнародної наукової конференції, 
проведеної 9–10 вересня 1993 р. Інститутом 
історії України НАН України, Президент України 
Леонід Кравчук у своєму виступі заявив про 
штучний голод 1932-1933 років, назвавши 
кількість жертв – близько 8 млн (за іншими 
даними – близько 11 млн), а також про штучні 
голоди в Україні 1921-1923 та 1946–1947 років 
[12, с. 9]. Більше того, він заявив про геноцид 

українського народу: «Я цілком погоджуюсь 
з тим, що це була спланована акція, що це був 
геноцид проти власного народу» [12, с. 10]. 
Нажаль, це були лише слова Президента 
України і подальших рішень щодо визнання 
Голодомору геноцидом українського народу 
владою тоді не було здійснено. Таку пози-
цію влади провідна українська дослідниця 
Голодомору Людмила Гриневич назвала полі-
тикою «в’ялого ігнорування», що, на її думку, 
тривала впродовж першого десятиліття дер-
жавної незалежності [6, с. 393].

Нерішучість влади у наданні оцінок історич-
ним подіям та фактам стосувалась багатьох 
питань і гальмувала процеси утвердження 
української національної ідентичності. Більше 
того, у політиці національної пам’яті продов-
жували існувати радянські пам’яттєві тради-
ції. Зокрема, в цей час в Україні вшановували 
радянських діячів, присвоюючи їхні імена 
культурним, освітнім та іншим закладам [34]. 
Також відзначали радянські свята й історичні 
дати радянського періоду. Особливо шанова-
ними в суспільстві залишалися події німець-
ко-радянської війни (1941-1945 рр.), а тому 
вони займали вагоме місце й у політиці націо-
нальної пам’яті. При цьому суттєвих концепту-
альних змін щодо їх трактування та переоцінки 
ідеологічних нашарувань не відбулося.

Одним із масштабних проєктів цього 
періоду була підготовка ґрунтовного бага-
тотомного видання «Книга Пам’яті», роботи 
над яким розпочались ще наприкінці 
1980-х років. Спочатку продовжувала діяти 
Республіканська редакційна колегія, склад 
якої 16 жовтня 1991 р. було уточнено та 
доповнено [22], а від 16 вересня 1992 р. її змі-
нила Головна редакційна колегія [28]. Також 
діяли редколегії по Республіці Крим, облас-
тях, містах Києву і Севастополю. Постановою 
Кабінету Міністрів України від 16 вересня 
1992 р. було затверджено складові частини 
видання: зведена Книга Пам’яті України з 
узагальнюючими відомостями про внесок 
українського народу в перемогу над нациз-
мом у Другій світовій війні; поіменні Книги 
Пам’яті по Республіці Крим, по областях та 
містах Києву і Севастополю, а також поіменна 
Книга Пам’яті громадян України, які загинули 
у воєнних конфліктах за кордоном, в яких 
брав участь колишній СРСР [28].

Залишилась також традиція «всена-
родно» відзначати «День Перемоги» 9 травня. 
Зокрема, святкування у перший рік незалеж-
ності, що припало на 47-му річницю перемоги, 
відбувалось відповідно до розпорядження 
Президента України, яким передбачалось під-
няття державного прапора; впорядкування 
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пам’ятників і обелісків; проведення урочи-
стих зборів, зустрічей, вшанування ветеранів 
війни тощо [18]. У 1993 р. з нагоди Дня пере-
моги впродовж 7-9 травня в м. Києві прохо-
дили «Всеукраїнські збори ветеранів Великої 
Вітчизняної війни – Героїв Радянського Союзу 
та кавалерів орденів Слави трьох ступенів» 
(відповідне розпорядження Кабінету Міністрів 
було видане на пропозицію Ради ветеранів 
України 23 квітня 1993 р. [42]). У 1993 р. від-
значали в Україні також і 50-річчя «визволення 
України від фашистських загарбників», як 
зазначалося в Указі Президента України від 
22 березня 1993 р. – «всенародного свята» [19].

Щоправда, певні зміни у пам’яттєвій полі-
тиці щодо подій Другої світової війни, все ж 
таки, спостерігались. Наприклад, у вересні 
1991 р. вперше на державному рівні було вша-
новано пам’ять жертв Бабиного Яру. В конста-
туючій частині постанови Кабінету Міністрів 
України від 10 вересня 1991 р. говорилось про 
значимість трагедії Бабиного Яру для утвер-
дження загальнолюдських цінностей і гума-
нізму [26]. Нагадаємо, що в Європі в цей час 
тема Голокосту була центральною в колек-
тивній пам’яті й ототожнювала масові зло-
чини нацистського режиму в роки Другої сві-
тової війни. Україна лише робила перші кроки 
в даному напрямку, в тому числі й за рахунок 
суспільної ініціативи (наприклад, у цей час 
діяла громадська організація «Український 
громадський історико-освітній центр “Бабин 
Яр”», створена у вересні 1990 р. [36]).

Певні зрушення були також в одному із 
важливих напрямів політики національної 
пам’яті, спрямованому на подолання радян-
ського / комуністичного минулого – очищення 
публічного простору. З ініціативи місцевих 
громад (здебільшого в західних регіонах) здій-
снювалось демонтування монументальних 
пам’яток і перейменування населених пунктів 
та інших об’єктів топонімії, пов’язаних із кому-
ністичним тоталітарним режимом (декомуніза-
ція), а також відновлення колишніх назв насе-
лених пунктів, що були змінені радянською 
владою. За період від серпня 1991 р. до липня 
1994 р. Верховною Радою України, відповідно 
до чинної на той час процедури, було прийнято 
39 постанов та указів щодо перейменування 
або відновлення колишніх назв:

– 3 міст (перейменовано Нестеров на Жовква 
у Львівській області та Червоноармійськ на 
Радивилів у Рівненській області, відновлено 
колишню назву Алчевськ замість Комунарськ 
у Луганській області);

– 2 районів (перейменовано Нестеровський 
на Жовківський у Львівській області та Червоно- 
армійський на Радивилівський в Івано-
Франківській області);

– 2 селищ міського типу (відновлено 
колишні назви Сартана замість Приморське 
Донецької області та Наркевичі замість Ясне 
Волинської області);

– 50 сіл, серед яких назви 8-ми сіл були 
своєрідними маркерами комуністичного 
режиму або радянської влади (Мануїльське 
Теофіпольського району Хмельницької області 
відновило колишню назву Святець, Ленінське 
Компанійського р-ну Кіровоградської обл. було 
перейменоване на Голубієвичі, Комуністичне 
Коропського р-ну Чернігівської обл. відновило 
назву Городище, Колгоспівка Петриківського 
р-ну Дніпропетровської обл. – Іванівка, Перше 
Травня Гребінківського р-ну Полтавської обл. – 
Сербинівка, Першотравневе Підгаєцького р-ну 
Тернопільської обл. – Вербів, Першотравневе 
Барського р-ну Вінницької обл. – Степанки, 
Жовтневе Хмельницького р-ну Хмельницької 
обл. – Шпичинці), а решта відновили колишні 
назви, що були змінені в радянський період;

– 4 районів у містах (перейменовано 
Ленінський на Старокиївський у Києві та 
Ленінський на Галицький, Червоноармійський 
на Личаківський і Радянський на Франківський 
у Львові) [15].

Звичайно, такі зміни були вкрай незнач-
ними в загальнодержавних масштабах, адже 
впродовж 70-ти років радянської окупації 
в Україні здійснювалось цілеспрямоване мар-
кування публічного простору комуністичними 
та радянськими символами. Після 1991 року ці 
процеси відбувалися постійно з певними хви-
лями піднесення (так званий «ленінопад» та 
декомунізація 2013-2016 рр., дерусифікація, 
декомунізація та деколонізація 2022-2023 рр.) 
й відповідно до Закону України «Про засу-
дження та заборону пропаганди російської 
імперської політики в Україні і деколонізацію 
топонімії» від 21 березня 2023 р. мають завер-
шитись до липня 2024 р. [23].

Висновки. Нормативно-правову базу, що 
забезпечувала публічну політику національної 
пам’яті в перші роки відновлення незалежності 
України щодо подолання радянського / кому-
ністичного минулого, складали Закони 
України, постанови Верховної Ради України, 
укази Президента України, постанови Кабінету 
Міністрів України та інші нормативно-правові 
акти інституційного і регуляторного та коме-
мораційного і меморіалізаційного характеру, 
а також міжнародні угоди. Формування та реа-
лізацію даної політики забезпечували ново-
утворені та створені в кінці 1980-х років дер-
жавні й громадські інституції.

На політику національної пам’яті щодо 
подолання радянського / комуністичного 
минулого вплинув той факт, що в державі не 
було проведено очищення влади, як то відбу-
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лось у постсоціалістичних країнах Центральної 
та Східної Європи, і це певною мірою визна-
чило шлях України в цьому напрямку. Попри 
активну позицію в даній сфері громадськості, 
кардинальних поступок у подоланні радян-
ського / комуністичного минулого в цей час 
не відбулось. Особливістю політики націо-
нальної пам’яті в цей період було реагування 
влади на найбільш гострі потреби суспіль-
ства (реабілітація репресованих та понов-
лення прав депортованих громадян, вшану-
вання пам’яті жертв голодоморів та репресій, 
декомунізація публічного простору тощо). 
Водночас продовжували проводити заходи, 
пов’язані з радянською пам’яттєвою політи-
кою. В цілому ж, публічна політика національ-
ної пам’яті в перші роки незалежності не мала 
системного характеру й лише починала 
закладати концептуальні засади, орієнтовані 
на українську національну ідентичність.
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У статті проаналізовано та представлено 
особливості формування інформаційного 
контенту офіційних вебсайтів органів 
публічного управління України. У даному 
дослідженні застосовано комплекс загаль-
нонаукових підходів і методів, зокрема, 
джерелознавчий пошук та аналіз основних 
публікацій з теми дослідження і суміжних 
з нею – для визначення ступеня наукового 
опрацювання проблеми; спостереження, 
аналізу, синтезу та порівняння, за допомо-
гою яких визначено особливості вебсайтів 
органів публічного управління та здійснено 
характеристику їх інформаційного напов-
нення. У публікації досліджено проблема-
тику вимог та вдосконалення інформацій-
ної складової офіційних вебсайтів органів 
державного управління та місцевого само-
врядування в контексті їх відповідності 
нормативно-правовим документам та 
тенденціям сучасного вебпростору.
Віртуальний інформаційний простір сприй-
мається як невичерпне джерело інформа-
ції та комунікації, тож його роль постійно 
зростає. Таким чином можемо говорити 
про наявність офіційного вебсайту уста-
нови як про обов’язкову умову її успішної 
діяльності. Що стосується органів публіч-
ного управління, то налагодження їх кому-
нікації з громадськістю є важливою умовою 
демократичного розвитку держави та 
становлення громадянського суспільства. 
Реалізація цієї взаємодії може виконува-
тися, зокрема, засобами інформаційного 
наповнення вебсайту. Проаналізовано 
низку нормативно-правових документів, 
які унормовують інформаційне наповнення 
вебсайтів органів публічного управління та 
принципи формування контенту вебсайту 
органу публічного управління. З’ясовано, що 
регулярно проводиться моніторинг інфор-
маційного наповнення офіційних вебсай-
тів органів державної влади та місцевого 
самоврядування з метою оцінки рівня від-
повідності їх інформаційного наповнення до 
нормативно-правових вимог, а рівень врегу-
лювання питання налагодження комунікації 
між органами виконавчої влади і громадські-
стю не повною мірою відповідає рівню роз-
витку українського суспільства та світо-
вим тенденціям. 

Ключові слова: інформаційна складова, 
інформаційне наповнення, контент, органи 
публічного управління, офіційний вебсайт. 

The study analyzes and presents the peculiarities 
of the public administration bodies’ official 
websites content. The research applies a set 
of general scientific approaches and research 
methods, in particular, a source research and 
analysis of the main publications on the research 
topic and related to it – in order to determine 
the degree of scientific investigation of the 
problem; observation, analysis, synthesis, and 
comparison, with the help of which the features 
of the websites of public administration bodies 
are determined and their information content 
is characterized. The study investigates the 
problems of requirements and improvement 
of the informational component of the state 
administration and local self-government bodies’ 
official websites in the context of their compliance 
with regulatory and legal documents and trends 
of the modern web space.
The virtual information space is perceived as 
an inexhaustible source of information and 
communication, so its role is constantly growing. 
Thus, we can talk about the presence of the 
institution’s official website as a prerequisite for 
its successful activity. As for public administration 
bodies, the establishment of their communication 
with the public is an important condition for the 
government democratic development and the 
civil society formation. This interaction can be 
implemented, in particular, by means of the website 
information content. A number of regulatory and 
legal documents that regulate the information 
content of public administration bodies’ websites 
and the principles of public administration bodies’ 
website content formation have been analyzed. 
The research finds that the information content 
of official websites of state authorities and local 
self-government bodies is regularly monitored 
in order to assess the level of their information 
content compliance with regulatory and legal 
requirements. Moreover, the level of adjustment of 
the issue of establishing communication between 
executive authorities and the public does not fully 
correspond to the level of development Ukrainian 
society and world trends.
Key words: information component, information 
content, content, public administration bodies, 
official website.

Вступ. У реаліях сьогодення відбуваються 
постійний розвиток та імплементація функці-
ональних можливостей мережі Інтернет у всі 
сфери життєдіяльності сучасного суспільства. 
Його переваги використовують не лише для 
задоволення повсякденних потреб окремого 
користувача, але й у виробничих, управлін-
ських процесах на рівні діяльності установ, 
організацій та підприємств. Окрім цього, суттє-
вою особливістю сучасних соціальних проце-
сів є стрімке зростання впливу діджиталізації 

на виконання основних завдань органів публіч-
ного управління, зокрема шляхом активного 
застосування Інтернет-ресурсів та створення 
власних багатофункціональних вебсайтів.

Оскільки зростає роль та значення вірту-
ального інформаційного простору, як неви-
черпного джерела інформації та комунікації, 
наявність офіційного вебсайту установи є 
обов’язковою умовою успішної діяльності його 
власників. Важливість таких ресурсів обумов-
люється можливістю оперативно розміщувати 
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офіційну інформацію щодо діяльності органу 
публічного управління, налагоджувати швидку 
взаємодію та впливати на численну аудиторію. 
Важливим елементом, який складає і органі-
зовує простір вебсайтів є його інформаційна 
складова, яку іншими словами називають кон-
тентом. Якісне інформаційне наповнення ство-
рює імідж установи, відрізняє ресурс від інших 
і вагомо впливає на показники охоплення та 
ранжування пошуковими системами. 

Актуальність дослідження обумовлена 
необхідністю вивчення сутності, напрямків та 
умов контентного наповнення офіційних сайтів 
органів публічного управління, адже тематика 
роботи та широкий простір для її практичного 
застосування викликають потребу в подаль-
ших дослідженнях цього напрямку.

Метою дослідження є аналіз та представ-
лення особливостей формування контенту 
офіційних вебсайтів органів публічного управ-
ління України.

Теоретичне підґрунтя дослідження склада-
ють ідеї, теорії, концептуальні положення вче-
них, які досліджували окремі аспекти інфор-
маційної складової вебсайтів. Дослідженням 
поняття «інформаційне наповнення», «контент» 
займалися Токарєв М. М., Кривоцюк О. А, Тонкіх 
І. Ю, Одден Л., Роуз М. та інші. Різноманітність 
типології й форм контенту вебсайтів відобра-
жено у працях Доманчук С. Я., Гурчунової Є. І., 
Білоногова М. М., Сомової О. О., Голубової О. Р., 
Чернотяпка Є. В. У сфері напрацювань про 
вміст вебсайтів органів виконавчої влади слід 
відзначити праці Гунько О. Л., Попова Д. С., 
Толокнова А. А. та Рикової В. О. Проте, незва-
жаючи на проведені дослідження, недостат-
ньо розкритими залишається проблематика 
вимог та вдосконалення інформаційної скла-
дової офіційних вебсайтів органів виконавчої 
влади. Стан затвердженого документацій-
ного забезпечення, яке регулює контент веб-
сайтів органів влади не відповідає повною 
мірою тенденціям сучасного вебпростору.

Основна частина. На сьогодні, для ство-
рення інформаційної складової офіційних 
сайтів державних установ, громадських орга-
нізацій тощо, недостатньо просто виставити 
віртуальну візитну картку. Вебсайт має стати 
центром цікавої інформації про проєкти, про-
блеми, що вирішуються, та ресурси, які допо-
магають людям. Користувачі дуже рідко відві-
дують вебсайт відразу з чітким усвідомленням 
своєї потреби та розумінням, що саме цей 
ресурс здатен задовольнити. Тому вико-
ристання контенту для формування лояль-
ної аудиторії навколо офіційного вебсайту 
органу державної влади чи місцевого само-

врядування та створення довірчих відносин 
з відвідувачами – підхід, який доводить свою 
ефективність. Тим більше, що простежується 
позитивна динаміка використання засобів 
Інтернету як механізму державної інформацій-
ної політики в органах публічного управління.

Налагодження комунікації між органами 
публічного управління і громадськістю є 
важливою умовою демократичного роз-
витку держави, становлення громадянського 
суспільства. Реалізація цієї взаємодії може 
виконуватися, зокрема, засобами інформа-
ційного наповнення вебсайту, оскільки корис-
тувач, на основі проведеної ним активності на 
сайті, напряму контактує з органами публіч-
ного управління шляхом коментування мате-
ріалів, розповсюдження контенту, оцінювання 
публікацій з використанням реакцій тощо. 

В Україні затверджено низку норматив-
но-правових документів, які унормовують 
діяльність вебсайтів органів публічного управ-
ління, зокрема їх контент, тобто інформаційне 
наповнення. Таким чином, відповідно до цих 
документів, серед яких Закон України «Про 
доступ до публічної інформації» [6], Постанови 
Кабінету Міністрів України «Деякі питання опри-
люднення публічної інформації у формі відкри-
тих даних» [3], «Про Порядок оприлюднення 
у мережі Інтернет інформації про діяльність 
органів виконавчої влади» [9], Розпорядження 
Кабінету Міністрів України «Деякі питання 
доступу до публічної інформації» [2], «Про схва-
лення Концепції розвитку системи електронних 
послуг в Україні» [12], «Про схвалення Концепції 
розвитку електронного урядування в Україні» 
[11] та ін., з метою поліпшення умов для роз-
витку демократії, реалізації громадянами кон-
ституційних прав на вільний доступ до інфор-
мації про діяльність органів виконавчої влади 
та органів місцевого самоврядування, а також 
забезпечення гласності та відкритості діяль-
ності цих органів, органи державної влади та 
органи місцевого самоврядування зобов’язані 
забезпечити розміщення і постійне оновлення 
інформації на власних веб-сайтах у мережі 
Інтернет відповідно до Порядку оприлюднення 
у мережі Інтернет інформації про діяльність 
органів виконавчої влади [9].

Порядок функціонування вебсайтів органів 
виконавчої влади [5], вказує на те, що органі-
зація роботи сайту передбачає затвердження 
його внутрішнього Порядку інформаційного 
наповнення з визначенням конкретних струк-
турних підрозділів та посадових осіб, відпо-
відальних за своєчасну підготовку і подання 
інформації та її зміст за кожним тематичним 
напрямом. 
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Серед основних завдань Національної 
програми інформатизації [8] – забезпечення 
розробки, впровадження та застосування 
інформаційно-комунікаційних технологій 
у державному управлінні, місцевому само-
врядуванні; створення та розвитку системи 
державних інформаційних ресурсів; реаліза-
ції та впровадження заходів, спрямованих на 
розвиток електронного урядування та елек-
тронної демократії; удосконалення процедури 
надання публічних (електронних публічних) 
послуг; організації інформаційної взаємодії 
державних органів та органів місцевого само-
врядування за допомогою електронного доку-
ментообігу; створення систем інформаційної 
та аналітичної підтримки діяльності державних 
органів та органів місцевого самоврядування. 
А власне, наявність та функціонування веб-
сайту є необхідною умовою реалізації зазна-
чених завдань, тому, має місце регулювання 
контентного наповнення вебсайтів органів 
публічного управління. В основному, норма-
тивно регулюються питання оперативної під-
готовки відповідних інформаційних матеріалів, 
які мають загальнодержавне, регіональне або 
галузеве значення, про суттєві події у сфері 
діяльності, та подання їх в електронному 
вигляді для оприлюднення на вебсайтах.

Також зазначимо, що оприлюднення 
у мережі Інтернет інформації про діяльність 
органів публічного управління здійснюється 
з метою підвищення ефективності та прозо-
рості діяльності цих органів шляхом впрова-
дження та використання сучасних інформа-
ційних технологій для надання інформаційних 
та інших послуг громадськості, забезпечення 
її впливу на процеси, що відбуваються у дер-
жаві, шляхом розміщення і періодичного онов-
лення органами публічного управління різного 
рівня інформації на власних вебсайтах. Таким 
чином, вебсайти органів публічного управ-
ління мають великий потенціал, оскільки адре-
совані змішаній аудиторії і всередині системи 
державного управління та місцевого самовря-
дування і поза нею.

Попри це, теперішня нормативно-правова 
база досі свідчить про те, що рівень врегу-
лювання питання налагодження комунікації 
між органами виконавчої влади і громадсь-
кістю не повною мірою відповідає рівню роз-
витку українського суспільства та світовим 
тенденціям [10]. 

При формуванні інформаційної структури 
вебсайту органу виконавчої влади слід кори-
стуватися такими принципами, передбаче-
ними Порядком функціонування вебсайтів 
органів виконавчої влади[5], які є також спів-
звучними із Рекомендаціями щодо основних 

стандартів оприлюднення інформації на 
веб-сайтах органів державної влади та міс-
цевого самоврядування у мережі Інтернет 
Національної комісії з утвердження свободи 
слова та розвитку інформаційної галузі при 
Президентові України [16]. Зокрема:

 – кожен орган державної влади, а також 
орган місцевого самоврядування повинен 
оприлюднювати інформацію через власний 
офіційний веб-сайт у мережі Інтернет; 

 – на офіційному веб-сайті органу держав-
ної влади, органу місцевого самоврядування 
розміщується вся інформація, яка стосується 
цього органу та сфери його компетенції;

 – інформація на веб-сайті постійно онов-
люється, рішення та інші документи оприлюд-
нюються на веб-сайті оперативно й не пізніше, 
ніж на третій робочий день після ухвалення;

 – рішення органу оприлюднюються в хроно-
логічному порядку, кожен документ супрово-
джується датою публікації та датою внесення 
змін;

 – веб-сайт повинен передбачати мож-
ливість звернутися з запитом до органу 
через електронну пошту або безпосеред-
ньо на веб-сайті. Для оперативної відповіді 
(бажано протягом того ж дня) доцільно визна-
чити окрему особу;

 – класифікація матеріалів повинна мати 
ієрархічну будову, а ієрархічна підпорядкова-
ність матеріалів різного рівня повинна відпові-
дати рівню їх узагальнення та важливості;

 – орган влади, орган місцевого самовря-
дування визначає особу або підрозділ, відпо-
відальний за створення та оперативне понов-
лення веб-сайту;

 – орган влади, орган місцевого самовря-
дування може розмішувати на офіційному 
веб-сайті в мережі Інтернет іншу інформацію, 
яка стосується сфери його діяльності.

Інформаційна структура вебсайту органу 
виконавчої влади повинна бути адекватна від-
повідній предметній області. Інформаційне 
наповнення повинне, з одного боку, бути пов-
ним, а з іншого – не містити зайвих відомостей, 
недоречних повторів тощо [5]. Текст повинен 
бути простим і коротким. Його необхідно роз-
бивати на розділи із заголовками, абзацами, 
уникати довгих речень, складних слів і фраз, 
спеціальних термінів, а також не загальновжи-
ваних абревіатур [9].

Одним із завдань, етапів е-урядування, є 
інформування органами місцевого самовря-
дування про свою діяльність через інформа-
ційні технології. У даному випадку мова йде 
про відповідні характеристики та можливості 
веб-сайтів органів державної влади, органів 
місцевого самоврядування, на яких має бути 
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розміщена необхідна інформація про місію, 
діяльність, компетенцію цих органів, адміні-
стративні послуги, які вони надають; наявність 
зворотного зв’язку, можливість інтерактив-
ного спілкування тощо. Веб-сайт фактично 
виступає практичною основою е-урядування, 
з’єднуючою ланкою між посадовою особою 
та громадянином. Тому, вимоги до веб-сайтів 
повинні бути особливо жорсткими, оскільки 
саме вони виступають своєрідними інформа-
торами для громадян щодо діяльності органів 
влади та засобами комунікації з ними [4].

Щодо змісту інформації, яка повинна бути 
розміщена на вебсайті органу влади, за основу 
необхідно брати міжнародні принципи доступу 
до інформації. Так, наприклад, Міжнародна 
організація Article 19 (Всесвітня кампанія за 
свободу слова) розробила принципи законо-
давства про свободу інформації – «право гро-
мадськості знати: принципи законодавства 
про свободу інформації», які випливають із 
статті 19 Міжнародного пакту про громадян-
ські і політичні права. Одним з таких принципів 
є «обов’язок оприлюднювати», який зобов’я-
зує публічні органи оприлюднювати основну 
інформацію про свою діяльність, а саме:

•	 оперативну	 інформацію	 про	 те,	 як	
публічна адміністрація функціонує, включа-
ючи місію, фінансування, рахунки, стандарти, 
досягнення тощо, особливо якщо орган надає 
безпосередні послуги громадянам;

•	 інформацію	 про	 будь-які	 запити,	 скарги	
чи інші дії, які громадяни можуть здійснити 
щодо цієї публічної адміністрації;

•	 інструкції	 щодо	 порядку	 та	 механізмів,	
використовуючи які громадяни можуть взяти 
участь у формуванні та реалізації державної 
політики, включаючи участь у законотворчому 
процесі;

•	 види	 та	 типи	 інформації,	 якими	 володіє	
орган влади і форми, в яких ця інформація збе-
рігається;

•	 зміст	будь-яких	адміністративних	чи	полі-
тичних рішень, що впливають на суспільство, 
разом з причинами прийняття подібних рішень 
і матеріали щодо обґрунтування їх необхідно-
сті [15]. 

Постановою Кабінету Міністрів «Про 
Порядок оприлюднення у мережі Інтернет 
інформації про діяльність органів виконавчої 
влади» [9] також встановлено перелік обов’яз-
кової інформації, яку повинні розміщувати 
центральні та місцеві органи виконавчої влади 
на своїх веб-сайтах та визначено порядок 
оновлення цієї інформації.

Інформація, розміщена на офіційних веб-
сайтах повинна оновлюватися одразу після 
зміни відомостей. Структура, дизайн веб-

сайту та регламент його функціонування 
визначаються керівником органу виконавчої 
влади. На вебсайті органу влади розміщу-
ється адреса електронної пошти структурного 
підрозділу, відповідального за приймання і 
реєстрацію вхідної кореспонденції, а також 
надається можливість добровільної реєстрації 
відвідувачів для забезпечення ведення статис-
тики відвідувань та підтримки функції зворот-
ного зв’язку.

У червні 2022 року в межах проєкту 
«Цифрові, інклюзивні, доступні: підтримка 
цифровізації державних послуг в Україні», 
що реалізується Програмою розвитку ООН 
в Україні у партнерстві з Міністерством циф-
рової трансформації України за підтримки 
Швеції, проводилося дослідження вебдо-
ступності сайтів державних органів влади [1]. 
У процесі здійснення моніторингу, прагнули 
проаналізувати ситуацію із базовою вебдо-
ступністю державних сайтів, щоб дати можли-
вість державним установам подолати цифрові 
бар’єри та удосконалити контент онлайн-ре-
сурсів. За результатами дослідження ство-
рено інфографіку, що містить інформацію 
про складники базової доступності, а також 
опис найбільш поширених проблем, що були 
виявлені на сайтах державних органів під час 
аналізу. Крім того, на інфографіці вмістили 
головні рекомендації для розпорядників сай-
тів щодо того, як підвищити доступність їхніх 
вебресурсів [13]. 

Кожні півроку Державний комітет теле-
бачення і радіомовлення України проводить 
моніторинг інформаційного наповнення офі-
ційних вебсайтів органів виконавчої влади. 
Мета цих заходів – оцінити рівень інфор-
маційного наповнення відповідно до вимог 
нормативно-правових актів, які регламенту-
ють розміщення певних видів інформації на 
вебсайтах. Зокрема, рівень інформаційного 
наповнення кожного вебсайту оцінюється 
за якістю інформаційного наповнення, який 
враховує рівень повноти, актуальності, наві-
гаційної доступності розміщеної на вебсайті 
інформації, а також наявність функції пошуку 
та доступність інформації для сприйняття осо-
бами з порушеннями зору та слуху. В аналі-
тичній довідці за результатами проведеного 
моніторингу інформаційного наповнення офі-
ційних вебсайтів органів виконавчої влади 
у першому півріччі 2020 року, відмічається, що 
зберігається позитивна динаміка інформацій-
ного наповнення офіційних вебсайтів суб’єк-
тів владних повноважень [14]. Серед місцевих 
органів виконавчої влади лідерами рейтингу є 
офіційні вебсайти Дніпропетровської, Івано-
Франківської, Хмельницької, Волинської, 
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Закарпатської, Рівненської, Херсонської 
обласних державних адміністрацій.

Висновки. Отже, суспільні відносини, що 
виникають між органами влади та громадсь-
кістю в процесі надання державних послуг за 
допомогою офіційних веб-сайтів, є предме-
том законодавчого регулювання. Тому офіційні 
веб-сайти для ефективного функціонування 
на регіональному рівні потребують визначе-
ного порядку розроблення та інформаційного 
наповнення. З огляду на особливий рівень 
вимог до таких вебсайтів, для них є притаман-
ними певні типи контенту та порядок його ство-
рення, а контроль за дотриманням стандартів, 
які містять вимоги до офіційних веб-сайтів 
дає змогу спростити, прискорити та покра-
щити рівень взаємодії державного управління 
з суспільством та потребами бізнесу. Також 
в Україні, завдяки проведеним моніторингам 
та проєктам, відбувається постійний нагляд 
та вдосконалення контенту вебсайтів органів 
виконавчої влади. 
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Вступ. Сучасна система публічного вряду-
вання в Україні перебуває в умовах інновацій-
них змін, спричинених викликами цифрового 
комунікаційного середовища та зовнішньої 
агресії росії. Можливість реалізувати ресур-
сне забезпечення та раціональний розподіл 
енергетичних потужностей виступає не лише 
економічною проблемою, але й питанням 
національної безпеки та сталості суспільства. 

Світові тенденції публічного менеджменту 
енергоефективності в концептуальному плані 
базуються на доктрині сталого розвитку. 
Ідеться про можливості збалансованості спо-
живання і витрат з пріоритетною увагою до 
проблем навколишнього природного середо-
вища. Водночас в умовах сучасної України слід 
звернути увагу на розбудову гнучких елемен-
тів моніторингу енергоефективності, аналізу 

ЕНЕРГОЕФЕКТИВНІСТЬ ЯК СФЕРА ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ  
ТА НАПРЯМКИ ТРАНСФОРМАЦІЇ НАУКОВИХ ДОСЛІДЖЕНЬ
ENERGY EFFICIENCY AS A SPHERE OF PUBLIC ADMINISTRATION  
AND THE TRANSFORMATION OF SCIENTIFIC RESEARCH DIRECTIONS

УДК 35.071
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2023.38.11

Головаха Т.А.
аспірант кафедри публічного 
управління та митного адміністрування
Університет митної справи та фінансів

Статтю присвячено дослідженню ресур-
сного забезпечення та раціонального 
розподілу енергетичних потужностей як 
економічної проблеми та питання націо-
нальної безпеки та сталості суспільства. 
Виявлено, що збалансованість спожи-
вання і витрат з пріоритетною увагою 
до проблем навколишнього природного 
середовища. Враховано, що для сучасної 
України в умовах демократизації зростає 
необхідність взаємодії між державою та 
приватними акторами на ринку енерге-
тичних ресурсів. Доведено, що вирішальна 
роль публічного управління в забезпеченні 
ефективності енергопостачання, полягає 
в необхідності впровадження екологічних 
практик та інноваційних рішень. Державне 
управління стає ключовим у вирішенні 
проблем балансування попиту на енергію 
та відповідності імперативам сталості. 
Метою статті є з’ясування специфіки 
енергоефективності як сфери діяльно-
сті публічного врядування. Використано 
методи, які широко застосовуються в 
сучасних науках державного управління. 
Зокрема, йдеться про системний, порів-
няльний та нормативний. В результаті 
дослідження встановлено, що розумні 
мережі, рішення для накопичення енергії 
та децентралізовані енергетичні системи 
мають бути інтегровані в існуючу інфра-
структуру для підвищення ефективності 
та надійності. З’ясовано, що публічне вря-
дування відіграє ключову роль у сприянні 
співпраці між країнами, обміні передовим 
досвідом та узгодженні політики для вирі-
шення спільних енергетичних проблем. 
Акцентовано увагу на застосуванні інно-
ваційних стратегій та дотриманні прин-
ципів належного управління, на основі яких 
публічні менеджери можуть прокласти 
шлях до більш сталого та стійкого енер-
гетичного майбутнього. Визначено, що 
ефективне публічне управління має важ-
ливе значення для вирішення цих проблем 
і спрямування громад до практик сталого 
використання енергії. Зроблено висновок, 
що в рамках міркувань щодо комунікаційної 
спроможності публічного врядування в кон-
тексті енергозабезпечення йдеться про 
своєчасний та повний збирання інформації 
та взаємодію як суб’єктами генерації, так і 
споживачами енергетичних ресурсів.

Ключові слова: енергозабезпечення, енер-
гетична політика, територіальна громада, 
публічне врядування, управлінська інновація.

The article is devoted to the study of resource 
provision and rational distribution of energy 
capacities as an economic problem and issue 
of national security and sustainability of society. 
It was found that the balance of consumption 
and expenses with priority attention to the 
problems of the natural environment. It is taken 
into account that for modern Ukraine, in the 
conditions of democratization, the need for 
interaction between the state and private actors 
in the market of energy resources is increasing. 
It has been proven that the decisive role of 
public administration in ensuring the efficiency 
of energy supply lies in the need to implement 
ecological practices and innovative solutions. 
Public administration becomes key in solving 
the problems of balancing energy demand 
with sustainability imperatives. The purpose of 
the article is to find out the specifics of energy 
efficiency as a field of public administration. 
Methods that are widely used in modern 
sciences of public administration are used. In 
particular, it is about systemic, comparative, 
scenario and retrospective. The study found 
that smart grids, energy storage solutions 
and decentralized energy systems should be 
integrated into existing infrastructure to improve 
efficiency and reliability. It has been found that 
public governance plays a key role in facilitating 
cooperation between countries, sharing best 
practices and coordinating policies to address 
common energy challenges. Attention is focused 
on the application of innovative strategies and 
adherence to the principles of good governance, 
on the basis of which public managers can pave 
the way to a more stable and sustainable energy 
future. It has been determined that effective 
public governance is essential to solving these 
problems and guiding communities towards 
sustainable energy practices. It was concluded 
that within the framework of considerations 
regarding the communication capacity of public 
administration in the context of energy supply, 
it is about timely and complete collection of 
information and interaction by both generation 
entities and consumers of energy resources.
Key words: energy supply, energy policy, 
territorial community, public governance, 
management innovation.
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діяльності профільних інститутів управління, 
а також координації між різними галузевими 
структурами. 

В умовах демократизації зростає необхід-
ність взаємодії між державою та приватними 
акторами на ринку енергетичних ресурсів. Це 
вимагає від системи публічного врядування 
високої спроможності для оперативного ухва-
лення рішень реагування на швидку зміну 
ситуації. 

Застосування новітніх технологій на рівні 
територіальних громад управління енерго-
ефективністю набуває високої актуальності 
в умовах децентралізації. Відповідальність 
інститутів місцевого самоврядування та гро-
мадського середовища поселень збільшу-
ється відповідне зростає потреба у кваліфіко-
ваних кадрах, науково-дослідному компоненті, 
прийняття рішень, а також забезпечення ста-
лості функціонування інфраструктури громади 
в умовах військових загроз. 

Зазначене вимагає увагу до теоретичних 
підходів та прикладних елементів і навичок 
управління, які висвітлюються у сучасній нау-
ковій літературі. Необхідні систематизація та 
рубрикація результатів досліджень з метою 
виокремлення специфіки предмету енергое-
фективності в контексті розвитку та функціо-
нування публічного врядування.

Аналіз публікацій. Питання публічного 
врядування та енергоефективності розглядає 
низка зарубіжних вчених та дослідних установ. 
Р.Браун досліджує роль публічного управління 
у впливі на політику енергоефективності. Він 
заглиблюється в зв’язок між ефективними 
стратегіями управління та успішним впровад-
женням заходів з енергоефективності, спира-
ючись на висновки Міжнародної конференції зі 
сталого управління енергією [6], Міжнародне 
енергетичне агентство надає розуміння пере-
тину практик державного управління та енер-
гоефективності. Документ досліджує вза-
ємозв’язок між структурами управління та 
ефективністю ініціатив з енергоефективності, 
пропонуючи комплексний погляд на роль 
державного управління в цьому контексті [7], 
Ф. Мертін та його колеги досліджують детер-
мінанти довіри, спираючись на дані експери-
менту «Trustlab». Зосереджуючись на довірі 
як ключовому факторі, документ сприяє розу-
мінню факторів, що впливають на суспільне 
ставлення та поведінку, що може мати вирі-
шальне значення в контексті реалізації полі-
тики енергоефективності [8], Дж. А. Сміт 
досліджує стратегії державного управління. 
Він пропонує уявлення про те, як ефективні 
методи управління можуть сприяти досяг-
ненню цілей енергодостатності [9], В. Топхофф 

представляє консультаційний проєкт між-
народної структури, спрямованої на покра-
щення управління державним сектором [10], 
Міністерство енергетики США викладає свою 
національну стратегію енергоефективності. 
Опублікований у 2018 році документ містить 
детальний огляд підходу уряду до сприяння 
енергоефективності на національному рівні, 
пропонуючи перелік політичних напрямків та 
пріоритетів [11]. Водночас потребують роз-
гляду особливості енергоефективності як поля 
дослідних та прикладних завдань публічного 
врядування в Україні й зарубіжних країнах.

Метою статті є з'ясування специфіки 
енергоефективності як сфери діяльності 
публічного врядування. Завданням статті є 
розкриття основних напрямків експертно-а-
налітичної та академічної оцінки управління 
енергоефективністю в контексті діяльності 
інститутів державної влади та місцевого само-
врядування.

Виклад основного матеріалу. Як добре 
відомо, енергія є джерелом розвитку сучас-
них суспільств, живить економіку, підтримує 
промисловість і стимулює технологічний про-
грес. Оскільки населення планети продовжує 
зростати, попит на енергію зростає експонен-
ціально. Однак цей «сплеск попиту» супро-
воджується екологічними проблемами та 
необхідністю ефективного управління енер-
гетичними ресурсами. У сучасних наукових 
розробках досліджується вирішальна роль 
публічного управління в забезпеченні ефек-
тивності енергопостачання, наголошується 
на необхідності екологічних практик та інно-
ваційних рішень. Зокрема, Г. Копець виступає 
за вкрай необхідне співробітництво України 
із розвиненими країнами світу, яке можливе 
лише за умови перебудови економіки на інно-
ваційних засадах розвитку, використання 
наявного науково-технічного потенціалу для 
розроблення та активного впровадження 
інновацій. Реалізація інноваційної стратегії 
розвитку важлива як на державному, так і на 
регіональному рівні, на основі застосування 
концепції знань, використання переваг не 
тільки від зростання обсягів виробництва та 
діяльності, підвищення ефективності управ-
ління, але й від навчання персоналу, керівни-
ків інноваційних напрямків та безпосередніх 
виконавців інноваційних проектів» [3, с. 173].

У традиційному енергетичному ландшафті, 
в рамках парадигми державоцентризму, про-
тягом тривалого часу домінували викопні види 
палива, що призводило до погіршення навко-
лишнього середовища та зміни клімату. У міру 
того, як країни прагнуть переходу на більш 
чисті та стійкі джерела, вони стикаються з чис-
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ленними проблемами, включаючи техноло-
гічні обмеження, економічні міркування та гео-
політичну напруженість щодо енергетичних 
ресурсів. Державне управління стає ключо-
вим у вирішенні цих проблем, збалансовуючи 
попит на енергію з імперативом стійкості.

Оцінюючи обсяги, дохідність та прибут-
ковість інноваційних процесів, необхідно 
Г. Копець закликає аналізувати розвиненість 
та масштаби інноваційних процесів, динаміку 
витрат на інноваційні процеси за кілька років, 
співвідношення інноваційних процесів за інно-
ваційними видами діяльності організації (під-
приємства). Вказані показники застосовують 
з метою прийняття ефективних управлінських 
рішень у сфері інновацій [3, с. 176]. 

Ефективне публічне управління демокра-
тичних держав відіграє центральну роль у керу-
ванні переходом від звичайних до відновлюва-
них джерел енергії. Інститути публічної влади 
повинні сформулювати всеохоплюючу полі-
тику, яка стимулюватиме впровадження стій-
ких технологій, заохочуватиме дослідження 
та розробки та створюватиме нормативні 
рамки, які сприятимуть інноваціям. Крім того, 
державні та самоврядні менеджери повинні 
співпрацювати з приватним сектором, щоб 
сприяти інвестиціям у проекти відновлюваної 
енергетики, забезпечуючи плавний перехід до 
більш екологічного енергетичного ландшафту. 
Г. Копець відстоює вірну думку, що у цій сис-
темі слід максимально враховувати специфіку 
проєктів та особливості використання окремих 
видів ресурсів. Визначенню вищенаведених 
показників повинна передувати діагностика 
рівня забезпеченості ресурсами організації 
(підприємства) та обґрунтованість доцільності 
впровадження інновацій (енергоощодних тех-
нологій чи проєктів) [3, с. 176]. 

Розвиток інфраструктури є ключовим 
аспектом забезпечення ефективності енер-
гопостачання. Публічне управління має від-
дати пріоритет інвестиціям у стійку та сучасну 
енергетичну інфраструктуру, яка зможе задо-
вольнити зростаючий попит, мінімізуючи 
втрати енергії під час виробництва, передачі 
та розподілу. Як постулює комунікаційно-ме-
режна парадигма, «розумні мережі», рішення 
для накопичення енергії та децентралізовані 
енергетичні системи мають бути інтегровані 
в існуючу інфраструктуру для підвищення 
ефективності та надійності. Г. Копець слушно 
вважає, що «ефективність ресурсного забез-
печення потрібно оцінювати на основі ціно-
вих, організаційних та технологічних чинників. 
Зіставлення поточних та одноразових інвести-
ційних витрат, на нашу думку, слід здійснювати 
за допомогою застосування показника при-

ведених витрат. При цьому критерієм вибору 
найкращого енергоощадного проекту повинна 
стати мінімізація показника питомих приведе-
них витрат на надання послуг чи виробництво 
продукції» [3, с. 176]. 

В рамках сучасних наукових дискусій 
публічне управління відіграє вирішальну роль у 
просуванні практик енергозбереження серед 
населення та промисловості. Впровадження 
стандартів енергоефективності, проведення 
інформаційних кампаній і пропонування сти-
мулів для впровадження енергозберігаючих 
технологій є важливими стратегіями. Громади 
також можуть використовувати держав-
но-приватні партнерства для впровадження 
широкомасштабних програм енергозбере-
ження, сприяючи більш сталому та ефектив-
ному енергопостачанню.

Ефективність енергопостачання є глобаль-
ною проблемою, яка вимагає міжнародного 
співробітництва. Публічне врядування віді-
грають ключову роль у сприянні співпраці 
між країнами, обміні передовим досвідом та 
узгодженні політики для вирішення спільних 
енергетичних проблем. Платформи для дипло-
матичних переговорів і угод можуть сприяти 
обміну знаннями та ресурсами, сприяючи 
створенню більш скоординованого та ефек-
тивного глобального енергетичного ланд-
шафту починаючи з рівня локальних громад. 
C. Бушуєв, М. Шкуро та Б. Козир справедливо 
вказують, що «на тлі постійного підвищення 
тарифів на енергоносії, проєкти підвищення 
енергоефективності стають одними з першо-
чергових завдань, особливо в муніципальному 
секторі. В той же час, швидка та ефективна 
робота органів місцевого самоврядування зі 
всіма зацікавленими сторонами таких проек-
тів (у тому числі із зарубіжними – Авт.) повинна 
сприяти реалізації енергетичної стратегії 
України» [1, с. 4]. 

Підсумовуючи, ефективне управління енер-
гопостачанням має важливе значення для 
задоволення зростаючого попиту на енергію, 
одночасно пом’якшуючи вплив на навколишнє 
середовище. Публічне управління в контексті 
інформаційно-технологічні концепції відіграє 
ключову роль у керуванні переходом до стій-
ких джерел енергії, інвестуванні в інфраструк-
туру, сприянні збереженню та сприянні між-
народній співпраці. Застосовуючи інноваційні 
стратегії та дотримуючись принципів належ-
ного управління, публічні менеджери можуть 
прокласти шлях до більш сталого та стійкого 
енергетичного майбутнього. Українські нау-
ковці C. Бушуєв, М. Шкуро та Б. Козир доречно 
зазначають, що «при ідентифікації зацікавле-
ної сторони проєкту муніципальної енерго- 
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ефективності слід враховувати такі параме-
три, як її роль та силу впливу на проєкт. Такий 
підхід зокрема надає можливість інтегрувати 
результати ідентифікації зацікавлених сторін 
проекту в плани управління ризиками та кому-
нікаціями в проектах ПМЕ» [1, с. 6].

Громади в усьому світі стикаються з без-
ліччю проблем, пов’язаних зі споживанням 
енергії, зокрема зростаючим попитом, обме-
женими ресурсами та екологічними пробле-
мами. Неефективне використання енергії не 
лише обтяжує місцеві ресурси, але й сприяє 
викидам вуглекислого газу, посилюючи зміну 
клімату. Ефективне публічне управління має 
важливе значення для вирішення цих про-
блем і спрямування громад до практик ста-
лого використання енергії. У цьому контексті 
C. Бушуєв, М. Шкуро та Б. Козир розглядають 
принцип сталого стратегічного партнерства 
(мотивація стейкхолдерів до участі у проєкті 
підвищення муніципальної енергоефектив-
ності через формулювання можливості стра-
тегічного партнерства – залучення стейкхол-
дера до майбутніх проєктів ПМЕ у разі успішної 
взаємодії в межах поточного проекту) [1, с. 7].

Публічне врядування на всіх рівнях має 
зосереджуватись на створенні та застосу-
ванні політики, яка сприятиме енергоефек-
тивності в громадах. Це передбачає встанов-
лення чітких стандартів енергозбереження, 
стимулювання використання відновлюваних 
джерел енергії та впровадження норматив-
них актів, які перешкоджають марнотратству. 
Також зростає роль впровадження інфор-
маційних технологій моніторингу. Українські 
дослідники основними компонентами сен-
сорних мереж визначають розподілені сен-
сори, засоби читання показників лічильників, 
обчислювані та передавальні блоки. Усі інте-
лектуальні сенсори взаємодіють через гло-
бальну або локальну інфраструктуру інфор-
маційного обміну з доступом до сховища 
даних у хмарному сервісі. Окрім цього, зби-
рання інформації про споживання енерго-
носіїв здійснюється користувачами шляхом 
внесення даних із статистичних збірників і 
сайтів (державних служб статистики України 
та Євростату, обліку енергоресурсів) у бази 
даних» [5, с. 2].

У рамках комунікаційних наукових концеп-
цій державні та локальні суб’єкти публічного 
менедменту повинні активно взаємодіяти 
з громадою для підвищення обізнаності про 
енергозбереження. Освітні програми, семі-
нари та інформаційні ініціативи можуть 
надати жителям знання та інструменти, необ-
хідні для зменшення споживання енергії. 
Поінформовані громади з більшою ймовір-

ністю братимуть участь і підтримуватимуть 
ініціативи з енергоефективності. Великого 
значення в цьому набуває поширення візуалі-
зованих даних. І. Цмоць, Ю. Опотяк та В. Роман 
дають визначення візуалізації даних у широ-
кому сенсі – це графічне подання будь-яких 
даних, що відображаються у вигляді графіків, 
діаграм, інфографіки, схем, дашбордів, карт і 
картограм. Графіки і діаграми – найзвичніший 
засіб візуалізації даних, які використовують 
як для презентації, так і для аналізу. Існують 
десятки відомих типів діаграм, а їхня кіль-
кість збільшується – пропонуються нові типи 
для візуалізації складних і незвичайних даних. 
Інфографіка візуалізує ті чи інші параметри, 
взаємодію елементів тощо. Презен тація та 
аналіз даних – один із звичних способів вико-
ристання візуалізації даних у вигляді діаграм 
або інфографіки [5, с. 3] 

Сучасне публічне управління має віддавати 
пріоритет інвестиціям у стійку інфраструктуру, 
включаючи розумні електромережі, енерго-
ефективні будівлі та відновлювані джерела 
енергії. Покращуючи та модернізуючи місцеву 
інфраструктуру на основі інформаційних тех-
нологій, громади можуть значно підвищити 
енергоефективність та зменшити вплив на 
навколишнє середовище. І. Цмоць, Ю. Опотяк, 
В. Роман слушно називають призначені для 
користувача дані більш керованими, оскільки 
можна змінювати порядок їх відображення 
(міняти шари місцями), створювати шари 
з вкладеними іншими шарами та об'єктами. 
Створені дані може переглянути будь-який 
користувач сайту Google. Забезпечується 
побудова перспективних (рельєфних) зобра-
жень, нанесення власних об'єктів, їх поєд-
нання з поверхнею, вимірювання відстаней, 
перегляд території на заданій висоті [5, с. 6].

Локальне й регіональне публічне вряду-
вання може сприяти розвитку проєктів у сфері 
відновлюваної енергетики на рівні громади, 
наприклад, кооперативів сонячної або вітрової 
енергетики. Ці проєкти, як вже зазначалося, 
дають можливість громадам виробляти власну 
стійку енергію, сприяючи розвитку почуття 
власності та сприяючи місцевій стійкості.

Підсумовуючи, досягнення ефективності 
споживання енергії громадою вимагає про-
активного та стратегічного публічного управ-
ління. Впроваджуючи політику, залучаючи гро-
мади, інвестуючи в інфраструктуру, надаючи 
стимули, залучаючи дані, просуваючи проєкти 
з відновлюваної енергетики та співпрацюючи 
з приватним сектором, інститути місцевого 
самоврядування можуть спрямовувати гро-
мади до більш стійкого та стійкого енерге-
тичного майбутнього. Завдяки цим методам 
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публічне управління стає каталізатором пози-
тивних змін, сприяючи відповідальним енерге-
тичним практикам на низовому рівні.

Висновки. Таким чином, сучасна наука 
державного управління розкриває специфіку 
енергоефективності в площині цілей і завдань 
діяльності системи публічного врядування. 
Найбільш інтегральними є державоцентричний 
підхід, комунікаційно-мережна парадигма та 
інформаційно-технологічні концепції. Зазначені 
напрямки наукових досліджень звертають увагу 
на різні виміри енергоефективності. 

Зокрема, в рамках державоцентризму роз-
глядаються макросуспільні та макроекономічні 
наслідки державного управління. Акцентується 
увага на пріоритетах збереження енергетичної 
стабільності та самодостатності. Зазначений 
підхід характеризується увагою до великих 
статистичних аспектів інформації та програ-
мування розвитку на тривалий період.

В рамках міркувань щодо комунікаційної 
спроможності публічного врядування в контек-
сті енергозабезпечення йдеться про своєчас-
ний та повний збирання інформації та взаємо-
дію як суб'єктами генерації, так і споживачами 
енергетичних ресурсів. 

В умовах війни з Росією зростає значення 
інформаційних технологій як чиннику опти-
мізації енергоспоживання, врахування кіль-
кості суб'єктів та їх потреб, а також опера-
тивного реагування на шкоду, завдану з боку 
країни-агресора. Хоча досвід публічного вря-
дування в умовах сучасної України ще потре-
бує свого узагальнення, вже зараз можна 
стверджувати, що оперативне управління 
енергоресурсами та оновлення інфраструк-
тури було забезпечено експертною роботою 
інститутів центральної регіональної та місце-
вої влади. Вона здійснювалася на основі тіс-
ної взаємодії обміну інформацією та пошуку 
нестандартних рішень. Зазначений досвід 
буде розглядатися в наших подальших нау-
кових дослідженнях. 

ЛІТЕРАТУРА:
1. Бушуєв C. Д., М. Ю. Шкуро, Б. Ю. Козир 

Проактивне управління проектами забезпечення 
енергоефективності муніципальної інфраструктури. 
Вісник Національного технічного університету 
«ХПІ». Серія: Стратегічне управління, управління 
портфелями, програмами та проектами. 2019. 
№ 1. С. 3–10. 

2. Енергоменеджмент URL: https://
d e c e n t r a l i z a t i o n . g o v . u a / e n e r g o e f e c t /
enerhomenedzhment?page=2

3. Копець Г. Р. Інноваційний розвиток у сфері 
управління енергоефективністю у містах України. 
Вісник Національного університету «Львівська 
політехніка». Проблеми економіки та управління. 
2013. № 754. С. 172–178. 

4. Лящук О. Енергоефективність в українських гро-
мадах: перші кроки. URL: https://energytransition.in.ua/ 
project/z-choho-pochynaiet-sia-shliakh-ukrains-kykh-h/

5. Цмоць І. Г., Ю. В. Опотяк, В. І. Роман Засоби зби-
рання та візуалізації енергетичних даних для системи 
управління енергоефективністю економіки регіону. 
Ukrainian Journal of Information Technology. 2019. Vol. 1,  
Nr. 1. С. 1–10. 

6.  Brown, R. C. 2017. “Effective Public Governance 
in Shaping Energy Efficiency Policies” In Proceedings 
of the International Conference on Sustainable Energy 
Management, 45–58. 

7. International Energy Agency. 2021. "Public 
Management and Energy Efficiency". IEA. URL: https://
www.iea.org/topics/public-management-and-energy-ef-
ficiency

8. Murtin, F. et al. “Trust and its determinants: 
Evidence from the Trustlab experiment”, OECD Statistics 
Working Papers, 2018, No. 2018/2, OECD Publishing, 
Paris, https://dx.doi.org/10.1787/869ef2ec-en.

9. Smith, J. A. 2020. “Public Management 
Strategies for Enhancing Energy Sufficiency”. Energy 
Policy 45, no. 3: 123–145. 

10. Tophoff V. Proposed New Guidance Aims 
to Improve Public Sector Governance IFAC and 
CIPFA Issue Good Governance in the Public Sector-
Consultation Draft for an International URL: www.
ifac.org/news-events/2013-08/proposed-new-guid-
ance-aims-improve-public-sector-governance

11. United States Department of Energy. 2018. 
National Strategy for Energy Efficiency. Washington, DC : 
Government Printing Office. URL: https://www.energy.gov/
sites/prod/files/2018/11/f58/SEEEReport_0.pdf



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

68 Випуск 38. 2023

ІНСТИТУЦІЙНІ ТА ОРГАНІЗАЦІЙНО-ПРАВОВІ ЗАСАДИ ФУНКЦІОНУВАННЯ 
СИСТЕМИ ГРОМАДСЬКОГО ЗДОРОВ’Я В УКРАЇНІ
INSTITUTIONAL AND ORGANIZATIONAL-LEGAL PRINCIPLES  
OF FUNCTIONING OF PUBLIC HEALTH SYSTEM IN UKRAINE

УДК 351:614
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2023.38.12

Дідик Н.Д.
аспірант кафедри управління  
та адміністрування
Комунальний заклад вищої освіти 
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освіти»

У статті досліджуються організацій-
но-правові та інституційні засади держав-
ного регулювання системи громадського 
здоров’я в умовах сучасних ризиків. Серед 
основних детермінант впливу на сферу гро-
мадського здоров’я, що обумовили нагальну 
модернізацію існуючої системи в останнє 
десятиріччя визначено: підписання Угоди про 
асоціацію між Україною та ЄС; поширення 
пандемії COVID-19; стрімка цифровізація 
усіх сфер суспільного життя та запрова-
дження е-медицини; військова агресія рф. 
З’ясовано, що пандемія COVID-19 виявила 
неготовність системи громадського здо-
ров’я на усіх рівнях (національному, регіо-
нальному, місцевому) реагувати на надзви-
чайні ситуації. Прийняття спеціального 
Закону України «Про систему громадського 
здоров’я» доводить пріоритетність модер-
нізації цієї сфери в умовах повномасштабної 
війни, сприяє запровадженню реальних та 
ефективних механізмів створення системи 
громадського здоров’я, з чітко визначеними 
компетенціями усіх суб’єктів владних повно-
важень, задіяних у розбудові та зобов’язаних 
забезпечити надання критично важливих 
функцій громадського здоров’я в умовах 
режиму воєнного стану. Трансформація 
системи громадського здоров’я потребує 
переосмислення загальнонаціональної візії 
щодо подальшого розвитку системи гро-
мадського здоров’я. Сформульовані основні 
вектори державної політики щодо розбу-
дови стійкої системи громадського здо-
ров’я в Україні, сфокусованої на потребах 
людей. Доведено, що посилення системи 
громадського здоров’я та готовності до 
надзвичайних ситуацій у сфері охорони 
здоров’я передбачає забезпечення функціо-
нування спроможної системи громадського 
здоров’я, спрямованої на збереження і зміц-
нення здоров’я населення, попередження 
інфекційних та неінфекційних хвороб, сво-
єчасне виявлення викликів для здоров’я та 
реагування на них, створення координаці-
йного механізму в системі громадського 
здоров’я тощо. Визначено роль та основні 
завдання Уряду України, міжнародних орга-
нізацій, громадянських інституцій, органів 
місцевого самоврядування та громадян у 
розбудові та подальшому розвитку системи 
громадського здоров’я. Встановлено, що 
створення стійкої системи громадського 
здоров’я в Україні передбачає виконання пер-
шочергових завдань з попередження, вияв-
лення, швидкого і ефективного реагування 
на загрози громадському здоров’ю (панде-
мія COVID-19 та повномасштабної війни 
на території України). Окреслена провідна 
місія центрів контролю та профілактики 
хвороб щодо роботи та реалізації опера-
тивних функцій громадського здоров’я, а 
саме готовності попереджати, виявляти, 
реагувати та ефективно відновлюватися 

в умовах воєнного стану. Надана характе-
ристика нормативно-правових актів у цій 
галузі, визначені тенденції модернізації спе-
ціального законодавства, пов’язані із подаль-
шою гармонізацією із законодавством ЄС.
Ключові слова: громадське здоров’я, стійка 
система охорони здоров’я, система охорони 
здоров’я, 

The article explores the organizational, legal, and 
institutional foundations of state regulation of the 
public health system in the context of modern 
risks. Among the main determinants that have 
led to urgent modernization of the existing system 
are: the signing of the Association Agreement 
between Ukraine and the EU; the spread of 
the COVID-19 pandemic; rapid digitization of 
all spheres of public life and the introduction of 
e-medicine; and military aggression by Russia. 
It has been found that the COVID-19 pandemic 
has exposed the unpreparedness of the public 
health system at all levels (national, regional, 
local) to respond to emergencies. The adoption 
of the special Law of Ukraine “On the Public 
Health System” demonstrates the priority of 
modernizing this area in conditions of full-scale 
war, and promotes the implementation of real 
and effective mechanisms for creating a public 
health system with clearly defined competencies 
for all subjects of government powers involved 
in its development and responsible for providing 
critical public health functions in conditions of 
martial law. The transformation of the public 
health system requires a rethinking of the national 
vision for its further development, and key vectors 
of state policy have been formulated for building 
a sustainable public health system in Ukraine 
focused on people’s needs. It has been shown 
that strengthening the public health system and 
readiness for emergencies in healthcare requires 
ensuring the functioning of a capable public health 
system aimed at preserving and strengthening 
population health, preventing infectious and 
non-infectious diseases, timely identification 
of health challenges and responding to them, 
creating a coordination mechanism in the public 
health system, and more. The role and main 
tasks of the Government of Ukraine, international 
organizations, civil institutions, local self-
government bodies, and citizens in building and 
further developing the public health system have 
been identified. The leading mission of disease 
control and prevention centers regarding the 
work and implementation of operational functions 
in public health has been outlined, particularly 
readiness to prevent, detect, respond to, and 
effectively recover from conditions of martial 
law. The article provides a characterization of 
the regulatory framework in this area, identifies 
trends in the modernization of special legislation 
associated with further harmonization with EU 
legislation.
Key words: public health, sustainable healthcare 
system, healthcare system.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Дослідження сучасних тенденцій фор-
мування організаційно-правового механізму 
функціонування системи громадського здо-
ров’я в Україні є актуальним напрямом науко-
вих розробок в галузі публічного управління та 
адміністрування. Тривалий час для вітчизняної 
сфери громадського здоров’я було притаман-
ним відсутність єдиної визначеної, а саме, на 
рівні законодавства, системи громадського 
здоров’я, яка спроможна була б ефективно 
реагувати на виклики, особливо ті, що спосте-
рігаються протягом останніх років. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідженню проблематики механіз-
мів публічного управління, публічно-право-
вого та приватно-правового регулювання 
відносин в сфері охорони здоров’я насе-
лення присвячені праці вітчизняних та зару-
біжних вчених, серед яких: Н.В. Авраменко, 
М.В. Банчук, З.С. Гладун, Л.І. Жаліло, 
І.Я. Зима, А.Б. Зіменковський, О.А. Каденко, 
Д.В. Карамишев, О.В. Клименко, Н.П. Кризина, 
Л.Р. Криничко, Є.А. Кульгінський, Р.Р. Ларіна, 
С.О. Линник, Б.Б. Лемішко, Л.І. Лозовська, 
О.В. Поживілова, О.О. Приходський, 
Я.Ф. Радиш, О.П. Рогачевський, Н.О. Рингач, 
І.В. Рожкова, Л.О. Самілик, І.Я. Сенюта, 
О.Л. Седіловський, О.А. Федько та інші. 
Незважаючи на значну кількість вітчизняних 
та зарубіжних публікацій та віддаючи належне 
вагомим науковим результатам провідних вче-
них, слід зазначити, що сфера охорони здо-
ров’я, а саме система громадського здоров’я 
як об’єкт публічного управління є надзви-
чайно динамічною, що обумовлено сучасними 
викликами та загрозами, що актуалізує об’єкт 
дослідження та потребу в постійному науко-
вому пошуку сучасних механізмів формування 
та реалізації державної політики. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Розбудова цілісної сис-
теми громадського здоров’я, що інтегрована 
в європейську мережу та має на меті збере-
ження здоров’я української нації для ниніш-
нього і майбутніх поколінь, є одним з пріори-
тетних завдань модернізації системи охорони 
здоров’я на сучасному етапі державотворення. 
Національна система громадського здоров'я 
в останні роки зіштовхнулась із серйозними 
викликами, зумовленими епідемією COVID-19, 
реформуванням галузі та повномасштабним 
вторгненням. Ці фактори лише загострили 
існуючі проблеми даного сектора та створили 
нові виклики, що потребують швидкого реагу-
вання та вирішення. Незважаючи на позитивні 
зміни у законодавстві та підходах до управ-
ління сферою охорони здоров’я, у процесі 
розбудови спроможної системи громадського 

здоров’я надзвичайно гостро стоїть питання 
пошуку модерного механізму функціонування 
системи громадського здоров’я, з врахуван-
ням існуючих в Україні реалій та міжнарод-
ного досвіду і практики публічного управління 
у даній галузі. Це зумовлює потребу у погли-
бленні досліджень у даній сфері. 

Мета статті дослідити інституційні, орга-
нізаційно-правові, нормативні основи меха-
нізму забезпечення функціонування стійкої 
системи громадського здоров’я спрямованої 
на збереження і зміцнення здоров’я насе-
лення, попередження хвороб, своєчасне вияв-
лення викликів для здоров’я та реагування на 
них в кризових умовах. 

Виклад основного матеріалу. У спе-
ціальній літературі з медицини, державного 
управління, права, економіки, соціології та 
інших галузей широко представлено науко-
во-теоретичне розуміння феномену «громад-
ське здоров’я», що лише підкреслює складну, 
мультидисциплінарну та комплексну природу 
відносин у цій сфері. 

Переважно у наукових розробках при фор-
мулюванні дефініції поняття «громадське 
здоров’я» враховувались його специфічні 
ознаки, складові, суспільне значення, чин-
ники впливу, а саме: громадське здоров’я – 
медико-соціальний ресурс, найважливіший 
економічний та соціальний потенціал країни, 
обумовлений дією різних чинників довкілля та 
способу життя населення, що дозволяє забез-
печити оптимальний рівень якості й безпеку 
життя людей [1, c. 8]. Буквально у вузькому 
сенсі, під громадським здоров’я розуміється 
сукупне здоров’я усіх людей, що проживають 
в певній країні.

Що ж до нормативної позиції з цього 
питання, то вперше в національному законо-
давстві легальне визначення поняття «громад-
ське здоров’я» з’явилось у п. 2 ч. 1 ст. 1 нового 
спеціального Закону України «Про систему 
громадського здоров’я» від 06.09.2022 року 
№ 2573-IX (введений в дію з 1 жовтня 2023 року): 
«… громадське здоров’я – сфера знань та 
організована діяльність суб’єктів системи 
громадського здоров’я щодо зміцнення здо-
ров’я, запобігання хворобам, покращення 
якості та збільшення тривалості життя …» [2]. 
До прийняття Закону України «Про систему 
громадського здоров’я» у Концепції розвитку 
системи громадського здоров’я, схвале-
ній Розпорядженням КМУ від 30.11.2016 р. 
№ 1002-р [3] зазначалось, що термін «громад-
ське здоров’я» трактується за визначенням, 
запропонованим ВООЗ – як наука та практика 
попередження захворювань, збільшення три-
валості життя і зміцнення здоров'я шляхом 
організованих зусиль суспільства. 
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Отож, в цілому громадське здоров’я слід 
сприймати не лише як протидію захворюван-
ням, травматизму, інвалідності та смерті, попу-
ляризація здорового способу життя та збере-
ження здорового середовища й умов життя 
для майбутнього покоління, але і як цілісну 
державну політику у галузі охорони здоров’я.

В доктринальному розумінні державна 
політика України в галузі охорони здо-
ров'я – це комплекс прийнятих загальнодер-
жавних рішень чи взятих зобов'язань щодо 
збереження та зміцнення фізичного і психіч-
ного здоров'я та соціального благополуччя 
населення держави як найважливішої складо-
вої її національного багатства шляхом реаліза-
ції сукупності політичних, організаційних, еко-
номічних, правових, соціальних, культурних, 
наукових та медичних заходів з метою збе-
реження генофонду української нації, її гума-
нітарного потенціалу та врахуванням вимог 
нинішнього і майбутніх поколінь, в інтересах як 
конкретної людини (особистості), так і суспіль-
ства в цілому [4, с. 106].

Державна політика у сфері охорони здо-
ров'я має на меті збереження, охорону та зміц-
нення здоров’я та благополуччя громадян. 
Досягнення цієї можливо лише за умови здійс-
нення ефективного державного регулювання.

В своїх фундаментальних дослідженнях 
З.С. Гладун у процесі здійснення державного 
регулювання відносин у сфері охорони здо-
ров’я можна виділити дві взаємопов’язані між 
собою складові:

1) це вся система органів державної влади, 
місцевого самоврядування та інших держав-
них органів, залучених до процесу здійснення 
державного регулювання відносні сфері охо-
рони здоров’я, тобто інституційний механізм 
охорони здоров’я, до складу якого входять 
власне всі зазначені суб’єкти, залучені до про-
цесу реалізації політики охорони здоров’я, а 
також їх повноваження та відносини між собою 
іншими суб’єктами;

2) це система правових норм та принципів, 
які творять законодавство про охорону здо-
ров’я і регулюють зміст процес здійснення 
державного регулювання охорони здоров’я, 
тобто правовий механізм охорони здоров’я 
населення [5, с. 352].

Сьогодні важко реально оцінити масштаби 
негативних наслідків для громадського здо-
ров’я українців, що спричинені війною, почи-
наючи від фізичної руйнації інфраструктури 
мережі медичних закладів, що унеможлив-
лює доступ до медичних послуг і, завершу-
ючи поширенням різноманітних інфекційних 
хвороб, мінно-вибухових поранень, екоциду, 
погіршенням ментального здоров’я населення 

тощо. За таких умов проблема визначення 
пріоритетних напрямків державної політики 
у сфері охорони здоров’я та удосконалення 
механізму державного регулювання системи 
громадського здоров’я з врахуванням сучас-
них реалій стоїть надзвичайно гостро.

Трансформаційні зміни, що відбуваються 
в системі громадського здоров’я в умовах 
триваючих воєнних дій на території України, 
в першу чергу, потребують не лише онов-
лення законодавства, про що йшлося вище, 
але і переосмислення загальнонаціональ-
ної візії щодо подальшого розвитку системи 
охорони здоров’я, в тому числі громадського 
здоров’я. Сьогодні у фахових колах з цього 
питання висловлюються діаметрально різні 
думки: як-то створення абсолютно нової сис-
теми громадського здоров’я, що передбачає 
зміну механізмів управління і впровадження 
нових інститутів (на кшталт зарубіжних моде-
лей управління), так і відбудова раніше існую-
чої системи охорони здоров’я, її інфраструк-
тури, що формувалась у радянські часи та 
трансформувалась за роки незалежності аж 
до початку повномасштабного вторгнення рф.

Наразі в країні триває громадське обгово-
рення проєкту Стратегії розвитку системи охо-
рони здоров’я до 2030 року (надалі – Стратегія) 
Візією Стратегії є створення такої системи 
охорони здоров’я України, за ефективного 
функціонування якої кожна людина матиме 
повноту можливостей подбати про своє здо-
ров’я, підтримувати, зберігати його та отри-
мувати найвищий доступний рівень медичної 
допомоги незалежно від обставин, а особи та 
суб’єкти, залучені до її надання матимуть про-
зорі та ефективні інструменти для реалізації 
власного потенціалу та впливу на формування 
політик щодо охорони здоров’я на всіх рів-
нях. Стратегічними пріоритетами у розбудові 
системи громадського здоров’я визначено: 
1) забезпечення функціонування спроможної 
системи громадського здоров’я, спрямованої 
на збереження і зміцнення здоров’я населення, 
попередження хвороб, своєчасне виявлення 
викликів для здоров’я та реагування на них; 
2) створення безпечних умов й середовища 
життєдіяльності, що сприяють збереженню та 
зміцненню здоров’я; 3) забезпечення захисту 
здоров’я населення шляхом попередження 
виникнення й раннього виявлення надзвичайних 
ситуацій та ефективного реагування на них [6].

Аналіз стратегічних напрямків державної 
політики щодо розбудови стійкої системи гро-
мадського здоров’я дає підстави говорити 
про певну декларативність низки положень 
та їх невідповідність сучасним реаліям та тур-
булентним змінам. 
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В контексті дослідження заслуговують 
на увагу положення Плану відновлення сис-
теми охорони здоров’я від наслідків війни на 
2022–2032 рр. (далі – План) [7], що передбача-
ють низку заходів, що сприятимуть досягненню 
базової стратегічною мети – відновлення та 
розвиток системи охорони здоров’я з новою 
якістю і доступністю послуг для задоволення 
потреб громадян. У секторі громадського здо-
ров’я для досягнення цієї стратегічної мети 
у повоєнному відновленні системи охорони 
здоров’я заплановано посилення системи 
громадського здоров'я та готовності до над-
звичайних ситуацій у сфері охорони здоров’я. 

Пріоритетно заплановано забезпечення 
функціонування спроможної системи громад-
ського здоров’я, спрямованої на збереження і 
зміцнення здоров’я населення, попередження 
інфекційних та неінфекційних хвороб, своє-
часне виявлення викликів для здоров’я та реа-
гування на них, створення координаційного 
механізму в системі громадського здоров’я; 
забезпечення функціонування національної 
системи крові для гарантування державою 
рівноправного та своєчасного доступу паці-
єнтів до безпечних та якісних компонентів 
донорської крові у достатній кількості. В Плані 
сформульовані основні проблеми, з якими 
зіштовхнулась система громадського здоров’я 
внаслідок повномасштабної війни і які потре-
бують розв’язання, а також запропонований 
алгоритм конкретних дій по досягненню цілей.

Погоджуємось із позицією В.І. Юнгера про 
позитивні положення вищеназваних страте-
гічних документів, але з певними застережен-
нями, що не всі запропоновані заходи в повній 
мірі відпо відають сучасним реаліям, що обу-
мовлені повномасштабною війною та євроін-
теграційними процесами в Укра їні та мають 
бути багато варіативним, а отже передба чати 
різні сценарії реформування системи охорони 
здоров’я, що будуть обумовленні як внутріш-
німи, так і зовнішніми чинни ками [8, с. 332].

Висновки. Отож, оновлення спеціального 
законодавства, що визначає організацій-
но-правові та соціально-економічні засади 
функціонування системи громадського здо-

ров’я в Україні, регламентує суспільні від-
носини у сфері громадського здоров’я та 
санітарно-епідемічного благополуччя насе-
лення, конкретизує правовий статус суб’єктів 
у цій сфері, встановлює організаційно-пра-
вові основи здійснення державного нагляду 
(контролю) у сферах господарської діяльності, 
які можуть становити ризик для санітарно- 
епідемічного благополуччя населення стало 
лише поштовхом для подальшого реформу-
вання сфери громадського здоров’я та тран-
сформації існуючих механізмів управління 
досліджуваними суспільними відносинами.
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У статті розглянуто управління розвитком 
територій через призму нормативно-право-
вого регулювання. Результати досліджень 
показують необхідність ефективного 
контролю на стадії створення відповідних 
нормативно-правових актів. Проведено 
аналіз чинного стану нормативно-право-
вого забезпечення управління розвитком 
територій та вивчено питання доцільності 
прийняття Закону «Про комплексну екс-
пертизу нормативно-правових актів» як 
одного з інструментів на шляху до вдоско-
налення управління розвитком територій. 
Для якості, дієвості та актуальності таких 
нормативно-правових актів, перевірки їх на 
відповідність національному, міжнародному 
законодавству та іншим вимогам перед при-
йняттям вони мають пройти певну пере-
вірку відповідними установами та компе-
тентними фахівцями. Такі дії сприятимуть 
уникненню у нормативно-правових актах 
значних прогалин, помилок і колізій. Цією 
процедурою є експертиза нормативно-пра-
вових актів. Експертизі законопроєктів 
присвячена окрема стаття Закону України 
«Про Регламент Верховної Ради України”, 
проте визначення поняття відсутнє. Прове-
дення експертизи проєкту нормативно-пра-
вового акту регулює ст. 44 Закону України 
“Про правотворчу діяльність”. Нею передба-
чено: обов’язкову, додаткову та незалежну 
експертизу. Зважаючи на важливість даного 
питання, доцільним було б прийняття 
Закону України “Про комплексну експертизу 
нормативно-правових актів” та впрова-
дження поняття комплексної експертизи. 
У статті запропоновано під поняттям 
“комплексна експертиза нормативно-пра-
вових актів” розуміти аналітичну, наукову, 
комплексну діяльність експерта (групи 
експертів), метою якої є юридичний, логіч-
ний, порівняльний, екологічний, соціальний 
та економічний аналіз, а також незалежна 
оцінка відповідності проєкту норматив-
но-правового акту ряду вимог з подальшим 
обов’язковим оформленням і закріплен-
ням досягнутих результатів в офіційному 
комплексному експертному висновку. Про-
ведення комплексної експертизи норма-
тивно-правових актів може сприйматись 
суб’єктами нормотворення як ускладнення 
та додаткові перепони, в тому числі і затя-
гування в часі, на шляху до прийняття нор-
мативно-правових актів. Проте в перспек-
тиві це дасть можливість уникати правових 
колізій, приймати якісні нормативно-правові 
акти, які будуть відповідати міжнародному 
та національному законодавству, врахову-
вати економічні, екологічні, гендерні, лінгві-
стичні, соціальні, культурні, етнічні та інші 
показники і ризики. Загалом, українське зако-
нодавство доволі широко регулює порушені 
питання, але врахування результатів дослі-
дження сприятиме покращенню і вдоскона-
ленню нормативно-правового забезпечення 
управління розвитком територій. Напрямом 
подальших досліджень може бути розробка 
концепції проєкту закону, який би регулював 
експертизу нормативно-правових актів, які 

стосуються зокрема управління розвитком 
територій.
Ключові слова: територія, розвиток тери-
торій, нормативно-правовий акт, комплек-
сна експертиза нормативно-правових актів.

The article deals with territories development 
management through the prism of normative 
legal regulation. The results of researches 
shows necessary of effective control in the 
stage of creation corresponding normative 
legal acts. There was conducted the analysis 
of current status of normative legal regulation 
of territories development management and 
considered the problem of expediency to pass 
an Law “On Complex Expertise of Normative 
Legal Acts” as one of instruments on the way 
of improvement that management. For the 
goal of quality, effectiveness and actuality of 
these normative legal acts, checking them for 
accordance to national, international laws and 
other requirements before passing they must be 
inspected by relevant institutions and competent 
specialists. It allows to avoid essential gaps, 
mistakes and collisions on those normative 
legal acts. The expertise of normative legal acts, 
actually, is that inspection.
There is individual article dedicated for expertise 
of law drafts in the Law of Ukraine “On Regulation 
of the Supreme Council of Ukraine”, but there 
isn’t any definition of it. Conducting the expertise 
of normative legal acts drafts regulated by article 
44 of Law of Ukraine “On Law-Making Activity”. 
It contains next types of expertises: mandatory, 
additional and independent. Considering the 
importance of this problem, it would be expedient 
to pass Law of Ukraine “On Complex Expertise 
of Normative Lagal Acts” and to implement legal 
definition of “complex expertise”. In this article 
suggests to take definition of complex expertise 
of normative legal acts as analytic, scientistic, 
complex activity of expert (or expertial group) on 
purpose of legal, logical, comparative, ecological, 
social and economical analysis and independent 
estimation of accordance of normative legal act 
draft to list of requirements with further obligated 
registration and confirmation of the achieved 
results in official complex expert report.
Conducting of the complex expertise of normative 
legal acts can be perceived by the subjects of 
law-making as complications and additional 
obstacles (like time delaying) on the way to pass 
that normative legal act. But, in perspective, it 
makes possibilities to avoid legal collisions, to 
pass high-quality normative legal acts which will 
be in accordance to international and national 
law, will consider economical, ecological, gender, 
linguistical, social, cultural, ethnical and other 
aspects. In general, ukrainian law regulates 
raised problem widely, but considering the results 
of this research can improve it additionally. 
The direction of next researches can be making 
conception to law draft which would regulate the 
expertise of normative legal acts, especially for 
territories development management.
Key words: territory, territories development, 
normative legal act, complex expertise of 
normative legal acts.
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Постановка проблеми. Проблема ефек-
тивного управління розвитком територій не 
втрачала актуальності ніколи, адже саме від 
ефективності управлінських рішень і своєчас-
ності відповідних дій залежить економічний, 
екологічний, соціальний, культурний та інший 
добробут і потенціал територій. Історії відомі 
багато випадків, коли ті чи інші регіони, маючи 
щедрі ресурси, природні, географічні і кліма-
тичні умови, не змогли розвинути потенціал 
їхніх територій; населення цих регіонів перебу-
вало в депресивних екологічних, економічних, 
фінансових, демографічних умовах. Тому тема 
управління розвитком територій, зокрема, 
через призму нормативно-правового регулю-
вання, є важливою для всіх видів територій у всі 
історичні періоди. Особливо актуальною тема 
ефективного управління розвитком територій 
є зараз, коли Україні потрібно долати наслідки 
війни, яка триває і досі. Адже для подолання 
таких масштабів руйнувань, яких зазнала 
наша держава, потрібно максимально ефек-
тивно використовувати всі наявні ресурси та 
потенціали цих ресурсів, у тому числі терито-
рій. Ефективні рішення при управлінні розвит-
ком територій покращать не лише економічні 
показники регіону, а і підвищать довіру насе-
лення до органів державної влади, що загалом 
позитивно відобразиться на розвитку країни. 
Одною з таких запорук зростання і функціону-
вання держави є ефективне управління роз-
витком територій. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання удосконалення нормативно- 
правових актів вивчали такі автори, як: 
Косович В.М., Рабінович П.М., Луць Л.А. та 
інші. Науковцями проводились дослідження 
в контексті підвищення досконалості норма-
тивно-правових актів, вивчалась нормопроек-
тна техніка, правотворча технологія. В частині 
опрацювання нормативно-правового аспекту, 
були розглянуті думки і погляди таких авторів, 
як: Онищук І., Рибікової Г.В., Олійника А.Ю., 
Олійника Ю.В., Ляшук Р.М., Вичавка В.І.  
В роботах науковців є думки щодо поняття 
експертизи нормативно-правових актів або 
їх видів, але доцільно було б дати загальне 
визначення поняттю комплексної експертизи 
нормативно-правових актів та закріпити його 
на законодавчому рівні. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. В частині норматив-
но-правового забезпечення розвитку тери-
торій результати досліджень показують 
необхідність ефективного контролю на стадії 
створення відповідних нормативно-правових 
актів. Одним з методів удосконалення якості 
майбутніх нормативно-правових актів може 

бути їх комплексна експертиза, оскільки це 
важливе питання, яке не може бути достатньо 
розкритим у декількох статтях інших законів і 
потребує детального окремого врегулювання. 
Саме такі дії будуть сприяти ефективному вдо-
сконаленню управління розвитком територій. 

Метою дослідження є аналіз чинного 
стану нормативно-правового забезпечення 
управління розвитком територій та вивчення 
питання доцільності прийняття Закону «Про 
комплексну експертизу нормативно-правових 
актів» як одного з інструментів на шляху до вдо-
сконалення управління розвитком територій. 

Виклад основного матеріалу. В контек-
сті законодавства територія може означати:

– державну територію – площу, яка пере-
буває під суверенітетом України, включаючи 
її сушу, водні ресурси, повітряний простір та 
підземні ресурси;

– територію адміністративних одиниць – 
тобто поділ на адміністративно-територіальні 
одиниці, таких як області, райони, міста та 
села. Кожна з цих територій має свою адміні-
стративну та територіальну структуру, а також 
відповідні органи влади;

– територію для певних цілей (спеціальну 
територію) – в законодавстві також можуть 
використовуватися поняття території для 
визначення специфічних місць або зон з пев-
ними правилами, наприклад, зони екологіч-
ного збереження, зони радіаційного забруд-
нення, території спеціального призначення чи 
інші адміністративні підрозділи.

Під розвитком територій слід розуміти зміну, 
зростання рівня життя, ріст економічних, еко-
логічних, соціальних та інших показників. Цей 
розвиток може мати своїм джерелом як певні 
об’єктивні процеси, незалежні від діяльності 
людини, так і процеси, зумовлені і похідні від 
людини. Похідні від людини процеси розвитку 
територій найефективніше можуть проявля-
тися та упорядковуватися через інструмент 
нормативно-правового регулювання. 

Для високого результату розвитку тери-
торій необхідне встановлення державою, як 
основним регулятором суспільних відносин, 
загальнообов’язкових норм і правил, яких 
будуть дотримуватись при управлінні. 

Загальновідомим є те, що шлях до побу-
дови соціальної, правової держави має забез-
печуватись якісними та справедливими нор-
мативно-правовими актами. Ці акти повинні 
відповідати Конституції України, міжнародним 
нормативно-правовим актам та міжнародним 
нормативно-правовим договорам, ратифіко-
ваних Верховною Радою України, а також ряду 
вимог та принципів, адже вони стають тим 
основним інструментом, за допомогою якого 



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

74 Випуск 38. 2023

регулюються економічні, екологічні, соціальні, 
юридичні, політичні та інші важливі завдання. 
Саме для забезпечення прав і свобод грома-
дян, безпеки, сталого розвитку територій, 
економічної, екологічної, соціальної та інших 
сфер, необхідним є ефективне забезпечення 
нормативно-правового регулювання.

Основою для управління розвитком терито-
рій є нормативні акти, що стосуються земель-
них відносин, містобудування, екології, інфра-
структури, соціально-економічного розвитку 
територій тощо. Відповідне нормативно-пра-
вове забезпечення передбачає регулювання 
використання земель, будівель, ресурсів та 
інших аспектів, які впливають на розвиток кон-
кретних територій, тобто поширює свій вплив 
на території нижчого рівня управління (рівень 
адміністративно-територіальних одиниць, 
специфічних зон тощо) заради їх гармонійного 
розвитку у взаємодії з державою та сусідніми 
окремо визначеними територіями.

Управління територіями на загальнодер-
жавному рівні здійснюється державними 
органами України в межах їхньої компетенції. 
Повноваження державних органів України є 
чітко прописані в нормативно-правових актах, 
починаючи з Конституції України і закінчуючи 
регламентами відповідних органів. Ті державні 
органи, діяльність яких пов’язана з управлін-
ням територіями, володіють вичерпними орга-
нізаційними можливостями для виконання цих 
завдань. У межах своїх повноважень вказані 
державні органи здійснюють управління тери-
торіями, приймаючи акти нормативного або 
індивідуального характеру. Для якості, дієво-
сті та актуальності таких нормативно-право-
вих актів, перевірки їх на відповідність наці-
ональному, міжнародному законодавству та 
іншим вимогам перед прийняттям вони мають 
пройти певну перевірку відповідними устано-
вами та компетентними фахівцями. Це доз-
воляє уникнути у нормативно-правових актах 
значних прогалин, помилок і колізій. Цією про-
цедурою є експертиза нормативно-правових 
актів. Відповідно до п.1 ст. 103 Закону України 
«Про Регламент Верховної Ради» законопро-
ект направляється на наукову, юридичну чи 
іншу експертизу, проведення інформаційного 
чи наукового дослідження; при цьому пред-
мет і мета експертизи, пошуку, дослідження 
повинні бути чітко визначені. Пункт 2 цієї статті 
зазначає, що зареєстрований та включений 
до порядку денного сесії законопроект при 
підготовці до першого читання в обов’язко-
вому порядку направляється для проведення 
наукової експертизи, а при підготовці до всіх 
наступних читань – для проведення юридич-
ної експертизи та редакційного опрацювання 

у відповідні структурні підрозділи Апарату 
Верховної Ради. Остаточна юридична екс-
пертиза і редакційне опрацювання здійсню-
ються після прийняття акта Верховної Ради 
в цілому [8]. В Законі зазначено, що зареє-
стровані законопроекти, які мають системний 
характер для окремих галузей законодавства 
і необхідність наукового опрацювання яких 
при підготовці до першого читання встановив 
профільний комітет, направляються для одер-
жання експертних висновків до Національної 
академії наук України. Окремі законопроекти 
також можуть направлятися для одержання 
експертних висновків до Кабінету Міністрів 
України, відповідних міністерств, інших дер-
жавних органів, установ і організацій або окре-
мих фахівців [8]. 

Експертизі законопроєктів присвячена 
окрема стаття згаданого Закону, проте визна-
чення поняття відсутнє. 

Позитивним кроком на шляху до впоряд-
кування правотворчої діяльності України став 
Закон України «Про правотворчу діяльність», 
прийнятий 24 серпня 2023 року, але станом 
на час підготовки статті перебував на етапі 
набрання чинності. Проведення експертизи 
проєкту нормативно-правового акту регу-
лює ст. 44 цього Закону. Аналіз цієї норми дає 
змогу виділити: 

обов’язкову експертизу (відповідність 
зобов’язанням України у сфері європейської 
інтеграції та праву Європейського Союзу 
(acquis ЄС); наукову; юридичну (правову), 
антикорупційну; гендерно-правову; антидис-
кримінаційну);

додаткову експертизу (на відповідність 
положенням Конвенції про захист прав людини 
і основоположних свобод і Протоколів до неї, 
практиці Європейського суду з прав людини; 
фінансово-економічну; цифрову; щодо впливу 
на показники бюджету та відповідність зако-
нам, що регулюють бюджетні відносини; щодо 
впливу на показники економічного і соціаль-
ного розвитку та відповідності зобов’язанням 
України за Угодою про заснування Світової 
організації торгівлі; з інших питань, що можуть 
вплинути на якість проекту нормативно-пра-
вового акта) незалежну експертизу [6]. 

Слід зазначити, що в Законі України «Про 
регламент Верховної Ради України» вжи-
вається термін «юридична експертиза», а 
у Законі України «Про правотворчу діяль-
ність» – «юридична (правова) експертиза». 
З цього випливає, що законодавець вжи-
ває поняття «правова» як синонім до поняття 
«юридична» експертиза. Але в обох законах 
відсутня дефініція експертизи проєктів норма-
тивно-правових актів. 
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Якщо розглянути напрацювання науков-
ців, то в своїх роботах вони дають визначення 
поняття експертизи нормативно-правових 
актів або її видів. Зокрема, І.Онищук зазна-
чає, що експертиза нормативно-правових 
актів – це публічно-правова діяльність особи 
(групи осіб), що володіють спеціальними 
знаннями, спрямована на проведення дослі-
дження законопроекту або законодавчого 
акта на предмет його відповідності об’єк-
тивним вимогам у певній сфері суспільних 
відносин, а також підготовку, оформлення 
висновків і рекомендацій щодо даного зако-
нопроєкту або законодавчого акта [3].

На думку Рибікової Г.В., правова експер-
тиза нормативно-правових актів – це діяль-
ність, яку здійснюють незалежні фахівці 
в галузі правознавства з метою оцінки форми, 
цілей, завдань, предмета правового регу-
лювання, змісту норм, порядку прийняття і 
набрання чинності нормативно-правовими 
актами, компетенції суб’єктів правотворчо-
сті щодо прийняття цих актів на предмет їх 
відповідності нормативно-правовим актам 
вищої юридичної сили, вимогам юридичної 
техніки, принципам права, результатом якої 
є обґрунтований експертний висновок відпо-
відно до поставлених завдань [9].

Олійник А.Ю. та Олійник Ю.В. описують 
поняття антикорупційної експертизи як уре-
гульовану нормами права діяльність держав-
них і суспільних суб’єктів по виявленню в про-
єктах та в чинних нормативно-правових актах 
певних факторів, які сприяють чи можуть 
сприяти вчиненню корупційних правопору-
шень чи правопорушень які пов’язані з коруп-
цією та розроблення рекомендацій щодо 
усунення названих факторів і врахування їх у 
відповідних актах, що підлягають обов’язко-
вому оприлюдненню [2].

Окрім цього, ще низку експертиз проєктів 
нормативно-правових актів описують в своїй 
праці Ляшук Р.М. та Вичавка В.І. Окремим 
видом вони зазначають експертизи аналізу 
регуляторного впливу, фінансову, економічну 
та соціально-психологічну експертизу [1].

На нашу думку, під поняттям «комплек-
сна експертиза нормативно-правових актів» 
слід розуміти аналітичну, наукову, комплексну 
діяльність експерта (групи експертів), метою 
якої є юридичний, логічний, порівняльний, еко-
логічний, соціальний та економічний аналіз, 
а також незалежна оцінка відповідності про-
єкту нормативно-правового акту ряду вимог 
з подальшим обов’язковим оформленням і 
закріпленням досягнутих результатів в офіцій-
ному комплексному експертному висновку. 

Зважаючи на важливість даного питання, 
доцільним було б прийняття Закону України 
«Про комплексну експертизу норматив-
но-правових актів» та впровадження поняття 
комплексної експертизи. Такі дії можуть 
сприйматись суб’єктами нормотворення як 
ускладнення та додаткові перепони, в тому 
числі і затягування в часі, на шляху до при-
йняття нормативно-правових актів. Проте 
в перспективі це дасть можливість уникати 
правових колізій, приймати якісні норматив-
но-правові акти, які будуть відповідати між-
народному та національному законодавству, 
враховувати економічні, екологічні, гендерні, 
лінгвістичні, соціальні, культурні, етнічні та 
інші показники та ризики. Такий підхід спри-
ятиме формуванню ефективного норматив-
но-правового забезпечення розвитку терито-
рій. Проведення комплексної експертизи і як 
наслідок прийняття актів, які відповідають між-
народному та національному законодавству 
буде додатковим фактом виконання Україною 
своїх міжнародних зобов’язань, а також дотри-
мання прав і свобод своїх громадян. Прийняті 
нормативно-правові акти, в яких був би врахо-
ваний детальний експертний аналіз, впливали 
б на усю вертикаль нормативних актів, у тому 
числі і на ті, які приймаються територіальними 
громадами та їх органами на місцях. Зокрема 
позитивний вплив відзначався б і на норматив-
но-правовому забезпеченні розвитку терито-
рій. Прийняття Закону України «Про комплек-
сну експертизу нормативно-правових актів» 
дасть змогу чітко і детально розкрити поняття 
комплексної експертизи нормативно-право-
вих актів, принципи, функції, методи, особли-
вості та терміни її проведення.

Що стосується нормативно-правового 
забезпечення управління розвитком терито-
рій адміністративних одиниць, то, відповідно 
до Закону України «Про місцеве самовряду-
вання в Україні», питання місцевого значення 
вирішується органами місцевого самовря-
дування. Місцеве самоврядування здійсню-
ється територіальними громадами сіл, селищ, 
міст як безпосередньо, так і через сільські, 
селищні, міські ради та їх виконавчі органи, а 
також через районні та обласні ради, які пред-
ставляють спільні інтереси територіальних 
громад сіл, селищ, міст [4]. Органи місцевого 
самоврядування відповідають за вирішення 
питань місцевого значення, соціальні про-
грами, розвиток інфраструктури, благоустрій, 
виділення бюджетних коштів та інше. При 
прийнятті рішень органи місцевого самовря-
дування, враховуючи специфіку своїх терито-
рій, керуються різними принципами, одним з 
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яких є принцип законності. Це означає, що усі 
рішення повинні відповідати чинному законо-
давству та нормативно-правовим актам. 

Повертаючись до питання специфіки 
територій адміністративно-територіальних 
одиниць, слід зазначити, що навіть сусідні 
географічно території можуть мати суттєві осо-
бливості, які зумовлюють застосування різних 
підстав для управління ними. Наприклад, тери-
торії з виходом до морів і без такого; території 
з гірським рельєфом, що наділяють їх населені 
пункти статусом гірських і без такого; території 
з специфічними природними ресурсами і без 
таких. Такі індивідуальні особливості терито-
рій зумовлюють застосування до управління 
ними різного спектру нормативно-правових 
актів державного та місцевого рівня і, відпо-
відно, перебувають у зоні специфічних пра-
вовідносин, що мають місце на цій конкретній 
території, як от, згідно прикладів вище, засто-
сування морського права, вільних економічних 
зон (часто мають місце в портових зонах), актів 
про статус гірських населених пунктів, актів про 
спеціальні режими надрокористування тощо.

Нормативно-правове забезпечення управ-
ління розвитком території для певних цілей 
(спеціальних територій) має дещо інший 
характер. З одного боку ця територія мала б 
управлятися органами місцевого самовряду-
вання за географічним принципом, та, зважа-
ючи на свої особливості та значення, держава 
приділяє їй особливу увагу. Яскравим при-
кладом є території, що зазнали радіоактив-
ного забруднення внаслідок Чорнобильської 
катастрофи. Тобто особливості правового 
режиму, розвитку і діяльності на цих терито-
ріях регулюються окремим Законом України 
«Про правовий режим території, що зазнала 
радіоактивного забруднення внаслідок 
Чорнобильської катастрофи». Закон регулює 
питання поділу території на відповідні зони, 
режим їх використання та охорони, умови 
проживання та роботи населення, господар-
ську, науково-дослідну та іншу діяльність в цих 
зонах. Нормативно-правовий акт закріплює і 
гарантує забезпечення режиму використання 
та охорони вказаних територій з метою змен-
шення дії радіоактивного опромінення на здо-
ров’я людини та на екологічні системи [5].

Іншим прикладом можуть бути зони природ-
но-заповідного фонду України. Хоч такі терито-
рії і знаходяться в межах певних адміністратив-
них одиниць, та особливості функціонування 
та використання таких територій прописані 
в Законі України «Про природно-заповідний 
фонд України». Для забезпечення державного 
управління територіями та об’єктами природ-
но-заповідного фонду можуть утворюватися 
спеціальні підрозділи центрального органу 

виконавчої влади, що забезпечує формування 
і реалізує державну політику у сфері охорони 
навколишнього природного середовища, 
обласних, Київської та Севастопольської місь-
ких державних адміністрацій [7]. Відповідно 
до цього закону природно-заповідний фонд 
охороняється як національне надбання, щодо 
якого встановлюється особливий режим охо-
рони, відтворення і використання. Україна 
розглядає цей фонд як складову частину світо-
вої системи природних територій та об’єктів, 
що перебувають під особливою охороною [7].

Висновки. Отже, важливо звернути увагу 
на такі напрями вдосконалення норматив-
но-правового забезпечення управління роз-
витком територій, які насамперед стосуються 
якості проєктів нормативно-правових актів. 
Потрібно вжити заходів щодо вдосконалення 
експертизи нормативно-правових актів, 
зокрема через ухвалення Закону України «Про 
комплексну експертизу нормативно-правових 
актів», в якому закріпити поняття комплексної 
експертизи нормативно-правових актів, осо-
бливості проведення, мету, терміни прове-
дення, затвердити форму комплексного екс-
пертного висновку, прописати особливості 
дій, у разі незгоди авторів проєктів норматив-
но-правових актів з комплексним експертним 
висновком тощо. 

Загалом, українське законодавство доволі 
широко регулює порушені нами питання, але 
врахування результатів дослідження, на нашу 
думку, сприятиме покращенню і вдоскона-
ленню нормативно-правового забезпечення 
управління розвитком територій.

Напрямом подальших досліджень може 
бути розробка концепції проєкту закону, який 
би регулював експертизу нормативно-право-
вих актів, які стосуються зокрема управління 
розвитком територій. 
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У статті досліджено підходи до тракту-
вання поняття «державного регулювання» 
в науковому дискурсі. На цій основі запропо-
новано під «механізмом державного регулю-
вання» розуміти комплекс взаємопов’язаних 
та взаємоузгоджених цілеспрямованих спо-
собів (методів, інструментів, заходів, засо-
бів, форм тощо) впливу на об’єкт управління 
та його середовище з метою досягнення 
цілей державної політики в контексті дер-
жавно-управлінської діяльності держави. З 
урахуванням специфіки ринку азартних ігор 
запропоновано сукупність механізмів дер-
жавного регулювання ринку азартних ігор 
розглядати як комплексний механізм, що 
включає певну сукупність механізмів держав-
ного регулювання як взаємопов’язаних та 
взаємоузгоджених цілеспрямованих способів 
(напрямів, методів, інструментів, заходів, 
засобів, форм, принципів тощо) впливу на 
процеси на ринку азартних ігор з метою 
збалансування економічних та соціальних 
інтересів різних верств суспільства для 
вироблення консенсусу щодо забезпечення 
безпеки та стабільного розвитку суспіль-
ства з урахуванням світових трендів та 
євроінтеграційного вектору.
Встановлено, що державне регулювання 
ринку азартних ігор передбачає застосу-
вання ряду механізмів державного регулю-
вання, а саме: організаційно-правового меха-
нізму, призначеного для вирішення завдання 
щодо нормативно-правового регулювання 
на ринку азартних ігор у тандемі з визна-
ченням організаційно-інституційної струк-
тури суб’єктів управління та їх повноважень 
(складається з нормативно-правової та 
організаційно-адміністративної підсистем); 
фінансово-економічного механізму, який 
сконцентрований на забезпеченні реалізації 
державної політики у сфері азартних ігор, 
передбачає фінансове, матеріально-тех-
нічне, ресурсне та ін. забезпечення, а також 
систему податкового стимулювання та 
стримування (складається з фіскально-фі-
нансової та економічної підсистем); соціаль-
но-інформаційного механізму, який поклика-
ний забезпечити вирішення питання щодо 
соціального захисту населення та його 
належного інформування, а також нала-
годження ефективної комунікації між усіма 
зацікавленими сторонами (складається 
з соціально-мотиваційної та підсистема, 
інформаційно-комунікативної підсистем).
Ключові слова: азартні ігри, гральний біз-
нес, гемблінг, державне регулювання, дер-
жавне регулювання ринку азартних ігор, 
механізми державного регулювання ринку 

азартних ігор, механізми державного регу-
лювання грального бізнесу.

The article examines approaches to the 
interpretation of the concept of “state regulation” 
in scientific discourse. On this basis, it is 
suggested that the “mechanism of state 
regulation” should be understood as a complex 
of interrelated and mutually coordinated targeted 
ways (methods, tools, measures, means, forms, 
etc.) of influencing the object of management and 
its environment in order to achieve the goals of 
state policy in the context of state administrative 
activities of the state. Taking into account the 
specifics of the gambling market, it is proposed to 
consider the set of state regulation mechanisms 
of the gambling market as a complex mechanism, 
which includes a certain set of state regulation 
mechanisms as interconnected and mutually 
coordinated purposeful ways (directions, 
methods, tools, measures, means, forms, 
principles, etc.) influencing the processes in the 
gambling market with the aim of balancing the 
economic and social interests of various layers of 
society to develop a consensus on ensuring the 
safety and stable development of society, taking 
into account world trends and the European 
integration vector.
It has been established that the state regulation 
of the gambling market involves the use of a 
number of mechanisms of state regulation, 
namely: an organizational and legal mechanism 
designed to solve the task of normative and legal 
regulation of the gambling market in tandem 
with the definition of the organizational and 
institutional structure of management subjects 
and their powers (consists of normative-legal 
and organizational-administrative subsystems); 
financial and economic mechanism, which is 
focused on ensuring the implementation of 
state policy in the field of gambling, provides 
for financial, material and technical, resource, 
etc. provision, as well as a system of tax 
incentives and deterrence (consists of fiscal and 
financial and economic subsystems); social and 
informational mechanism, which is designed to 
provide a solution to the issue of social protection 
of the population and its proper information, as 
well as establishing effective communication 
between all interested parties (consists of a 
social-motivational and subsystem, informational 
and communicative subsystems).
Key words: gambling, gambling business, 
state regulation, state regulation of the market 
of gambling, mechanisms of state regulation of 
regulation of gambling, mechanisms of regulation 
of state gambling business.

Постановка проблеми. Азартні ігри 
в Україні з 2009 року перебували поза межами 
закону, коли на таку діяльність була введена 
жорстка заборона згідно з Законом України 
«Про заборону грального бізнесу в Україні» з 
мотивів конституційних принципів пріоритету 
прав і свобод людини і громадянина, захисту 

моральності та здоров’я населення, забо-
рони використання власності на шкоду людині 
і суспільству [1]. Хоча зазначений Закон 
передбачав введення заборони тимчасово 
(три місяці було відведено Кабінету Міністрів 
України для розроблення і внесення на розгляд 
Верховної Ради України законопроекту про 
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діяльність з організації та проведення азарт-
них ігор у спеціально відведених для цього 
гральних зонах), фактично вона тривала понад 
11 років. Як наслідок, це призвело до розвитку 
тіньового сектору сфери діяльності з надання 
доступу до азартних ігор з усіма соціальними 
та правовими наслідками.

За таких умов, цитуючи автора загальновідо-
мого політичного трактату «Державотворець» 
Нікколо Макіавеллі, якого часто також назива-
ють батьком сучасної політичної філософії та 
політології [2], «у справах держави: якщо своє-
часно виявити недугу, що дано лиш мудрим 
державотворцям, то позбавитися її не важко, 
але якщо вона занедбана так, що є очевидною 
для всіх, то ніяке вже зілля не допоможе» [3].

Тож результатом довготривалого виведення 
цього виду господарської діяльності з право-
вого поля замість створення на рівні держав-
ного управління належних умов її здійснення, 
стало лише поглиблення кризи та проблем, 
які були поштовхом для «заборонного» закону. 
З іншого боку, це не сприяло природньому 
сталому розвитку суспільних процесів у цій 
сфері та вироблення наукової доктрини щодо 
азартних агор в Україні. Відповідно наукові 
дослідження не містять комплексного аналізу 
розвитку грального бізнесу як об’єкту держав-
ного регулювання з причин його відсутності 
на теренах нашої держави в легальному стані.

Правильним кроком, на нашу думку, 
у напрямі впорядкування суспільних відносин 
у сфері азартних ігор стало прийняття у липні 
2020 року Закону України «Про державне 
регулювання діяльності щодо організації та 
проведення азартних ігор» [4], яким «Гордіїв 
вузол» азартних ігор нарешті був подоланий. 
Водночас, зважаючи на зазначені вище аргу-
менти та враховуючи, що «з точки зору науки 
розроблення та реалізація економічної полі-
тики має ґрунтуватися на певних загальних 
положеннях, стрижневим з яких є принцип 
науковості, що визначається повнотою враху-
вання об’єктивних економічних законів і меха-
нізмів їх дії та виявляється в об’єктивності та 
прагненні максимально позбутися суб’єктив-
них підходів» [5, с. 458], виникає об’єктивна 
потреба у вдосконаленні чинних та запрова-
дженні  нових  механізми  державного регу-
лювання ринку азартних ігор на основі вива-
женого наукового їх обгрунтування, а також 
забезпеченні комплексності дії таких меха-
нізмів як передумови подальшого дієвого 
саморегулювання  певних  процесів у системі 
суспільних взаємовідносин на ринку азартних 
ігор, що посилює актуальність дослідження 
особливостей державного регулювання ринку 
азартних ігор.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Загалом у світовій і вітчизняній держав-
но-управлінській практиці теоретико-мето-
дологічним засадам формування та розвитку 
механізмів державного управління та держав-
ного регулювання присвячено чималу кількість 
праць. Зокрема, дослідженню теоретико-ме-
тодологічних аспектів формування та розвитку 
таких механізмів присвячені роботи таких 
науковців як: В. Авер’янов, В. Бакуменко, 
М. Білинська, І. Бондар, З. Бурик, А. Васіна, 
В. Горник, О. Ігнатенко, В. Кравченко, 
С. Кравченко, Ю. Ковбасюк, В. Куйбіда, 
В. Луговий, В. Малиновський, О. Машков, 
А. Мельник, Н. Нижник, О. Оболенський, 
О. Пухкал, І. Рейтерович, С. Ситник, Ю. Сурмін, 
С. Телешун, В. Цвєтков, Ю. Шемшечунко.

Дослідженнями феномену гри займалися, 
зокрема, такі науковці у сфері психології як 
З. Фрейд, Е. Берн. Дослідженням історії граль-
ного бізнесу та його правового регулювання 
присвячені роботи Є. Ковтуна. Дослідженням 
азартних ігор та діяльності у сфері граль-
ного бізнесу займались також вітчизняні 
науковці М. Погорецький та З. Топорецька, 
Н. Майданик, Д. Гетманцев, Г. Михайлів, 
Н. Капітаненко. Проблематикою розсліду-
вань у сфері боротьби з гральним бізнесом 
в Україні займалися такі науковці у галузі 
права, як М. Погорецький, С. Чернявський, 
Д. Сергєєва, З. Топорецька, В. Некрасов, 
Є. Айдемський. Змістовну роботу з дослі-
дження європейського досвіду регулювання 
грального бізнесу провів авторський колек-
тив: Р. Хорольський, Ю. Іващенко, І. Сергієнко, 
Н. Бондар, М. Кузьма, М. Коваль.

Праці вищезгаданих науковців є важливим 
внеском у розвиток теорії та практики публіч-
ного управління. Разом з тим численні дослі-
дження азартних ігор в Україні присвячені 
періоду до 2009 року, коли законодавче регу-
лювання цієї сфери було відсутнє, та у кримі-
налістичному аспекті періоду після 2009 року, 
тому не містять комплексного аналізу роз-
витку грального бізнесу як об’єкту державного 
регулювання. За таких умов потребують нау-
ково-теоретичного осмислення передумови, 
принципи і завдання державного регулювання 
сфери азартних ігор, оцінювання наслідків 
довготривалої заборони, дослідження запро-
ваджених у 2020 році державних механізмів 
регулювання грального бізнесу в Україні та їх 
комплексна оцінка.

Мета статті – дослідити феномен «меха-
нізм державного регулювання», уточнити спе-
цифіку суспільних взаємовідносин на ринку 
азартних ігор та на цій основі ідентифікувати 
механізми його державного регулювання, 
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виявити та систематизувати особливості фор-
мування й реалізації механізмів державного 
регулювання ринку азартних ігор в Україні, 
зокрема організаційно-правового, фінансово- 
економічного та соціально-інформаційного.

Виклад основного матеріалу. Гральний 
бізнес, як один із специфічних видів економіч-
ної діяльності, займає окреме місце в струк-
турі економіки, оскільки потребує вироблення 
особливих підходів до його регулювання з боку 
держави та завжди супроводжується прискі-
пливою увагою суспільства, що пов’язано із 
певною специфікою азартної гри як складного 
суспільного явища.

Так, безумовно азартні ігри є складним 
соціальним явищем, проте варто визнати, що 
їх природа є лише «віддзеркаленням» при-
роди самої людини, її прагнення до реалізації 
притаманної людині схильності до «гострих 
відчуттів» (азарту) як природньої потреби, 
про що свідчать  численні історичні знахідки. 
Крім того, з азартними іграми пов’язані істо-
рії щодо формування залежності у гравців, 
«відмиванням» коштів, наявності кримінальної 
складової та іншими суспільно-соціальними 
ризиками. Водночас, в історії азартних ігор ми 
також знайдемо свідчення того, що ставлення 
з боку держави до азартних ігор з цих же при-
чин було здебільшого негативне, тому питання 
їх державного регулювання нерідко залежало 
від культурних традицій та усталеної практики 
застосування. Проте, саме зазначені аргу-
менти вимагають активної присутності ком-
поненти державно-управлінського впливу на 
відповідні процеси в гральній індустрії з метою 
соціально-економічного захисту як населення, 
так і економіки країни в цілому шляхом їх унор-
мування та встановлення правопорядку. 

Відповідно до Господарського кодексу 
України (частина перша статті 5) правовий 
господарський порядок в Україні формується 
на основі оптимального поєднання ринко-
вого саморегулювання економічних відно-
син суб’єктів господарювання та державного 
регулювання макроекономічних процесів, 
виходячи з конституційної вимоги відповідаль-
ності держави перед людиною за свою діяль-
ність та визначення України як суверенної і 
незалежної, демократичної, соціальної, пра-
вової держави [6]. При цьому, встановлено, 
що держава для реалізації економічної полі-
тики, виконання цільових економічних та інших 
програм і програм економічного і соціального 
розвитку застосовує різноманітні засоби, під 
якими розуміється сукупність способів регу-
люючого впливу держави на суб’єктів госпо-
дарювання (зокрема, державне замовлення; 
ліцензування, патентування і квотування; 

застосування нормативів та лімітів; регулю-
вання цін і тарифів; надання інвестиційних, 
податкових та інших пільг; надання дотацій, 
компенсацій, цільових інновацій та субси-
дій) і механізми регулювання господарської 
діяльності, а конкретні умови, обсяги, сфери 
та порядок застосування таких заходів визна-
чаються законом (стаття 12 Господарського 
кодексу України) [6].

У науковій літературі з державної політики 
в економічній сфері державне регулювання 
економіки визначається як «вплив держави 
через уповноважені органи влади та інститу-
ції на економічні об’єкти і процеси, осіб, які 
беруть в них участь, з метою надання цим про-
цесам організованого характеру, упорядку-
вання дій економічних суб’єктів, забезпечення 
дотримання законів, відстоювання державних 
та суспільних інтересів» [5, с. 498].

Такий вплив здійснюється державою через 
застосування відповідних механізмів держав-
ного регулювання економіки, які визначаються 
як «комплекси взаємопов’язаних і взаємоузго-
джених методів, інструментів та форм забез-
печення цілеспрямованого регулювального 
впливу держави», у свою чергу методи дер-
жавного регулювання економіки визначаються 
як «способи використання інструментів, сукуп-
ність прийомів або операцій, запровадження 
яких забезпечує втілення цілей відповідної 
державно-управлінської діяльності» [5, с. 503]. 

Дійсно «…недостатньо мати матеріальні 
норми, розвинену систему законодавства, 
необхідно виокремлювати ще й чіткі механізми 
їх впровадження в життя, що повною мірою 
стосується і сфери публічного управління та 
адміністрування» [7, с. 100].

Д. Котелевець  пропонує розглядати меха-
нізм державного регулювання економіки як 
впорядковану систему взаємопов’язаних ком-
понентів, а саме методів, інструментів, форм 
та принципів, які використовуються і можуть 
бути застосовані органами державної влади, 
місцевого самоврядування для здійснення 
впливу на економічну поведінку суб’єктів 
господарювання [8].

Таким чином, ефективна реалізація функцій 
державного регулювання ринку азартних ігор 
можлива лише через визначення та запрова-
дження відповідної системи взаємопов’язаних 
механізмів такого регулювання як впорядко-
ваних та структурованих методів, інструмен-
тів, форм, принципів, засобів тощо. 

Зазвичай до механізмів державного регу-
лювання відносяться заходи законодавчого, 
виконавчого та контролюючого характеру, до 
механізмів державного управління – політичні, 
організаційні, економічні, соціальні та правові. 
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Водночас, як зауважує І. Дроботенко, «поняття 
«механізми державного регулювання» остан-
нім часом активно використовується у науковій 
літературі, а також у деяких нормативно-пра-
вових актах, хоча на даному етапі розвитку 
науки державного управління це поняття 
є недостатньо вивченим, що призводить 
до неоднозначного сприйняття та розуміння 
сутності цього явища» [9]. На думку науковця, 
«очевидно, що поняття «механізми держав-
ного регулювання» є похідним від загального 
поняття державного регулювання. При цьому 
у науковій літературі висловлюється думка, що 
«державне регулювання» є навіть більш широ-
ким поняттям, ніж «державне управління», 
оскільки охоплює ширшу сферу організаційної 
діяльності держави» [9]. 

Таку думку ми не підтримуємо, оскільки на 
наш погляд державне регулювання є однією 
з функцій державного управління, відповідно 
механізми державного регулювання є похід-
ними від механізмів державного управління 
як їх логічно-послідовне «продовження». 
Водночас, для більш осмисленого оперування 
зазначеною категорією в контексті визначення 
механізмів державного регулювання ринку 
азартних ігор, розкриємо спершу сутність 
поняття «механізм».

Слід зазначити, що ця категорія також є 
досить багатогранною і, відповідно, має багато 
визначень та застосувань. У класичному (пря-
мому) значенні поняття «механізм» (грец. 
μηχανή mechanй – машина) визначається як 
система рухомих ланок або деталей, що при-
значена для передачі чи перетворення (відтво-
рення) руху; у переносному значенні цей тер-
мін використовується для позначення системи 
функціонування будь-чого, сукупності проміж-
них станів або процесів будь-яких явищ (напри-
клад, механізм зневоднення, механізм вилу-
говування, фінансовий механізм тощо) [10].

Через складність та багатовекторність 
цієї категорії наявна неоднозначність визна-
чення поняття «механізм» у працях науковців, 
у зв’язку з чим його розгляду відведено чільне 
місце у багатьох наукових дослідженнях. 

Так, Д.  Котелевець  [8] зауважує, що «кате-
горія «механізм» є універсальною за своєю 
сутністю і використовується в багатьох науках, 
хоча історично передусім ця дефініція вини-
кла й активно застосувалася саме в технічних 
науках для вивчення фізичних закономірнос-
тей функціонування та розвитку матеріальних 
об’єктів… Проте згодом розуміння сутності 
механізму розширилося в результаті усклад-
нення об’єктів, які досліджувалися, винай-
дення складніших законів і закономірностей 
існування нашого світу. Поступово механізм 
почали розглядати як зібраний образ системи 

взаємопов’язаних елементів, які у своїй сукуп-
ності дозволяють досягти певної мети та здійс-
нювати притаманні такій системі функції». Далі 
науковець зауважує, що «з часом ученими було 
встановлено, що механізми існують не лише у 
функціонуванні матеріального світу, але й на їх 
основі функціонують і розвиваються суспільні 
системи, оскільки в основі їх існування також 
знаходиться значна кількість різних за своєю 
структурою компонентів, які взаємодіють між 
собою з певною єдиною метою» [8].

Як далі стверджує Д. О. Котелевець, «посту-
пово науковці почали використовувати дефі-
ніцію «механізм» для опису закономірностей 
існування і суспільних систем, включаючи 
економічні складні макросистеми», в контек-
сті чого ним запропоновано таке визначення: 
«механізм – це впорядкована система еле-
ментів, які взаємодіють між собою з метою 
реалізації спільних функцій та досягнення 
конкретної єдиної мети» [8]. З таким визна-
ченням науковця ми погоджуємося та підтри-
муємо його, зважаючи, що для опису впливу 
на суспільну систему таке визначення цього 
поняття є досить влучним.

З точки зору концептуальних підходів до 
визначення поняття «механізм» загалом виді-
ляють два основні, а саме: 1) структурно-орга-
нізаційний, за яким механізм характеризується 
як сукупність певних складових елементів, що 
створюють організаційну основу певних явищ, 
процесів; 2) структурно-функціональний, за 
яким при визначенні механізму того чи іншого 
державно-правового інституту (явища, про-
цесу) увага акцентується не тільки на  органі-
заційній основі його побудови, але й на його 
динаміці, реальному функціонуванні [11, с. 38].

Виходячи з загальних уявлень про спів-
відношення фундаментальних понять науки 
управління відмічається, що державне регу-
лювання застосовується не тільки в межах 
виконавчої влади і передбачає не тільки вплив 
на об’єкти управління, а й вплив на суспільне 
середовище цих об’єктів – соціальні процеси 
та явища, які безпосередньо впливають на 
стан певного об’єкта управління [9].

При цьому, оскільки, як наголошують 
Н. Нижник, О. Машков, «механізм управління 
включає: цілі управління, елементи об’єкта та 
їхні зв’язки, на які здійснюється вплив, діяння 
в інтересах досягнення цілей, методи впливу, 
матеріальні і фінансові ресурси, соціальний 
та організаційний потенціал» [11, с. 49], меха-
нізм державного регулювання взаємодіє з 
об’єктом управління шляхом впливу на його 
суспільне середовище та явища в ньому через 
механізм управління, тобто через його цілі, 
методи, ресурси і потенціал, а також елементи 
і зв’язки об’єкта управління.
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О. Федорчак стверджує, що «залежно від 
того, які саме проблеми і як вирішуються 
із застосуванням конкретного державного 
механізму управління, він може бути склад-
ним (комплексним) і включати в себе декілька 
самостійних механізмів» [12]. Таку думку 
ми поділяємо, як і твердження науковців 
Ю.  Сафонова та Г. Григор’єва, які зауважують, 
що механізм державного регулювання пред-
ставляє собою багатокомпонентну систему, 
яка складається із сукупності окремих сегмен-
тів, які діють самостійно, але в межах системи, 
забезпечуючи при цьому досягнення загаль-
ної мети державного регулювання та дає мож-
ливість цілеспрямовано впливати на фінансо-
во-економічні процеси, враховуючи зовнішні 
та внутрішні фактори впливу, забезпечуючи 
незначне, але стабільне зростання національ-
ної економіки [13].

Отже, враховуючи вищевикладене пропо-
нуємо під «механізмом державного регулю-
вання» розуміти комплекс взаємопов’язаних 
та взаємоузгоджених цілеспрямованих спо-
собів (методів, інструментів, заходів, засо-
бів, форм тощо) впливу на об’єкт управління 
та його середовище з метою досягнення 
цілей державної політики в контексті держав-
но-управлінської діяльності держави.

Відповідно, під механізмами державного 
регулювання ринку азартних ігор пропону-
ємо розуміти комплекс взаємопов’язаних та 
взаємоузгоджених цілеспрямованих способів 
(напрямів, методів, інструментів, заходів, засо-
бів, форм, принципів тощо) впливу на процеси 
на ринку азартних ігор з метою збалансування 
економічних та соціальних інтересів різних 
верств суспільства для вироблення консен-
сусу щодо забезпечення безпеки та стабіль-
ного розвитку суспільства з урахуванням сві-
тових трендів та євроінтеграційного вектору, 
що є ціллю державної політики у цій сфері.

Таким чином, сукупність механізмів дер-
жавного регулювання ринку азартних ігор 
потрібно розглядати як комплексний механізм 
із вбудованою структурованою системою вер-
тикально та горизонтально взаємопов’яза-
них та взаємоузгоджених способів (напрямів, 
методів, інструментів, заходів, засобів, важе-
лів, форм тощо) впливу на об’єкт управління, 
сформованих відповідно до цілей держав-
ної політики у сфері азартних ігор на основі 
мотиваційних принципів, завдань та функцій 
державного втручання у суспільні процеси та 
явища в цьому середовищі.

Водночас, така концепція потребує першо-
чергового визначення та структуризації еле-
ментів зазначеної вище сукупності в контексті 
структурно-організаційного підходу – тобто 

через виявлення складових елементів орга-
нізаційної основи явищ і процесів на ринку 
азартних ігор з подальшою характеристикою 
реального функціонування та динаміки цих 
процесів у контексті структурно-функціональ-
ного підходу. Адже, як зазначають Ю. Сафонов 
та Г. Григор’єв, дослідження відповідних меха-
нізмів, які відрізняються кількістю рівнів функ-
ціонування, змістом, методами реалізації та 
важелями, здійснюється у кількох напрямках, 
в залежності від суб’єктів та об’єктів, які руха-
ють відповідні підсистеми [13]. 

Як було зазначено вище, азартні ігри існу-
вали з давніх часів в усіх без винятку країнах 
стародавнього світу. Водночас, на рівні закону 
ставлення до них було негативне як до амо-
рального способу відпочинку і дозвілля, що не 
заслуговував на підтримку з боку держави і мав 
залишатися поза сферою правомірної пове-
дінки [14, с. 24]. Проте в сьогоднішніх реаліях 
міжнародне співтовариство свідоме думки про 
необхідність переведення азартних ігор у пра-
вове поле шляхом запровадження відповідних 
механізмів державного регулювання. В першу 
чергу – це правові механізми, адже саме через 
право реалізується регулююча функція дер-
жави і лише відповідним регуляторним актом 
можна визначити обов’язкові для виконання 
«правила гри», встановити рамкові обмеження 
та відповідальність учасників [15, 55].

За визначенням міжнародної кваліфікації 
хвороб «гемблінг» та «лудоманія» (патологічна 
схильність до азартних ігор) відносяться до 
хвороби, що полягає в частих повторних епізо-
дах участі в азартних іграх, що домінує в житті 
суб’єкта та приводить до зниження соціаль-
них, професійних, матеріальних і сімейних 
цінностей, втрати належної уваги до своїх 
обов’язків [14, с. 10].

Зважаючи на вищезазначене, врахування 
проблеми наявності ризиків негативного 
впливу азартної гри на деяких членів суспіль-
ства є важливим аспектом при виборі меха-
нізмів їх державного регулювання з метою 
визначення оптимальних меж функціонування 
ігор на гроші, запровадження превентивних 
механізмів та програм, а також культивування 
соціально відповідальної гри. І тут ключовим 
моментом має бути врахування соціальної 
компоненти шляхом визначення комплексу 
необхідних заходів з обмеження діяльності 
грального бізнесу, коли поряд з високим рів-
нем сервісу громадянам ґарантується також 
безпека та обмежений доступ відвідувачів 
у залежності від визначених критеріїв, на 
кшталт обмеження за віком, контроль «ігро-
манії», інші превентивні заходи, правило соці-
ально відповідальної гри тощо. У цьому кон-
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тексті держава має створити умови, за яких 
окреме місце відводиться соціальній ролі 
та соціальній відповідальності організаторів 
азартних ігор [15].

Також при виборі механізмів державного 
регулювання важливо враховувати фінансо-
во-економічні складові, оскільки гральний біз-
нес є досить прибутковою сферою діяльності, 
де обертаються значні капітали, згенеровані 
не за рахунок виробництва, а шляхом акумуля-
ції та перерозподілу грошових коштів «азарт-
них» людей, по відношенню до яких про азартні 
ігри можна скоріше говорити як про «податок 
на розкіш», а не як про «додатковий дохід» 
[15]. Крім того, оборот таких грошей зазвичай 
пов’язують з наявністю ризиків відмивання 
«нелегальних» доходів, що потребує відповід-
ного контролю та фіскально-правових важелів.

 Отже, за результатами узагальнення вище-
викладеного нами визначено механізми дер-
жавного регулювання ринку азартних ігор, що 
представлені на рис. 1.

Отже, як вбачається з рис. 1, до ключових 
механізмів державного регулювання ринку 
азартних ігор відносяться:

1) організаційно-правовий механізм, який 
націлений на вирішення завдання щодо нор-
мативно-правового регулювання на ринку 
азартних ігор у тандемі з визначенням орга-
нізаційно-інституційної структури суб’єктів 

управління та їх повноважень. Цей механізм 
згенерований з таких підсистем (складових 
елементів): 

– нормативно-правова підсистема, що 
передбачає розробку та запровадження 
загальнообов’язкових норм права (закони, 
укази, постанови, розпорядження, накази, 
порядки, методичні рекомендації, інструкції 
тощо), застосування правових методів впливу 
(примусу, заохочення тощо), встановлення 
меж впливу на об’єкт державного управ-
ління (наприклад, моделі правового регулю-
вання, режими правового регулювання тощо). 
Специфіка функціонування цієї підсистеми 
проявляється через правові процедури на 
основі визначених пріоритетів політики дер-
жави у сфері грального бізнесу, зокрема шля-
хом розробки та запровадження відповідної 
наукової концепції у цій сфері;

– організаційно-адміністративна підси-
стема, що передбачає визначення органі-
заційної структури та інституційного сере-
довища суб’єктів управління, тобто систему 
державного управління у сфері азартних ігор. 
Специфіка функціонування цієї підсистеми 
проявляється через адміністративні проце-
дури (ліцензування, моніторинг, контроль, 
перевірки тощо) на основі визначених повно-
важень, цілей діяльності, завдань, функцій, 
підзвітності та відповідальності;

Рис. 1. Механізми державного регулювання ринку азартних ігор  
[авторська розробка]
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2) фінансово-економічний механізм, який 
сконцентрований на забезпеченні реаліза-
ції державної політики у сфері азартних ігор, 
передбачає фінансове, матеріально-технічне, 
ресурсне та ін. забезпечення, а також систему 
податкового стимулювання та стримування. 
Цей механізм згенерований з таких підсистем 
(складових елементів): 

фіскально-фінансова підсистема, що 
передбачає встановлення відповідних режи-
мів оподаткування для надавачів «гральних» 
послуг (наприклад, загальний режим оподат-
кування –застосовуються загальні правила 
оподаткування, зокрема загальний податок на 
прибуток та ПДВ; спеціальний режим оподат-
кування – застосовується особлива система 
нарахування податків: податок з обороту ста-
вок або податок з валового ігрового прибутку; 
комбінований режим оподаткування – засто-
совуються загальні правила оподаткування у 
поєднанні зі спеціальними вимогами) та грав-
ців. Специфіка функціонування цієї підсис-
теми проявляється через податкові важелі та 
засоби фінансового контролю і моніторингу 
діяльності операторів гральної індустрії;

– економічна підсистема, що передбачає 
створення рівних умов для всіх суб’єктів госпо-
дарювання через встановлення економічних 
ринкових умов у поєднанні зі спеціальними 
умовами здійснення діяльності у сфері (напри-
клад, монополія одного чи декількох операто-
рів; необмежена кількість операторів; повна 
заборона певної гри; відсутність регулювання 
певної гри та ін.), а також стратегічного пла-
нування розвитку галузі з урахуванням інте-
ресів усіх стейкхолдерів та світових трендів. 
Специфіка функціонування цієї підсистеми 
проявляється через встановлення вимог до 
стандарту якості такої діяльності, фінансово-е-
кономічної спроможності (наприклад, вимоги 
до організаційно-правової форми,  розміру 
статутного капіталу,  бізнес-плану, плану фінан-
сових надходжень та ін.) та технічної спромож-
ності (вимоги до грального обладнання, про-
грамного забезпечення, місця розміщення 
тощо) суб’єктів господарювання у цій сфері;

3) соціально-інформаційний механізм, 
який покликаний забезпечити вирішення 
питання щодо соціального захисту населення 
та його належного інформування, а також 
налагодження ефективної комунікації між 
усіма зацікавленими сторонами. Цей меха-
нізм згенерований з таких підсистем (складо-
вих елементів): 

 – соціально-мотиваційна підсистема, що 
передбачає створення передумов для соці-
ального захисту вразливих верств населення, 
здійснення моніторингу та прогнозування 

політичних і соціально-економічних наслідків. 
Специфіка функціонування цієї підсистеми 
проявляється через розробку відповідних 
державних програм (наприклад, підтримки 
соціально вразливих верств населення, реа-
білітації та ін.) та встановлення відповідних 
превентивних механізмів (наприклад, щодо 
доступу до гри, граничної суми витрат, дже-
рела їх походження і т. д.);

 – інформаційно-комунікативна підси-
стема, що передбачає створення передумов 
для формування суспільної свідомості шляхом 
стимулювання здорового способу відпочинку 
та дозвілля, соціальної реклами, донесення 
інформації щодо можливих наслідків безкон-
трольної участі в азартних іграх та формування 
залежності. Специфіка функціонування цієї 
підсистеми проявляється через встановлення 
відповідних обмежень та вимог до реклами 
азартних ігор (просторових, часових, змі-
сту (наприклад, як швидкого та простого 
способу збагачення), наявності попередження 
залежності тощо), а також громадського 
контролю за діяльністю операторів гральних 
послуг та прозорістю (відкритістю) діяльності 
органів державного управління та адміністру-
вання у цій сфері.

Висновки. Отже, підсумовуючи вищеза-
значене підкреслимо важливість сприйняття 
сукупності визначених механізмів (організацій-
но-правового, фінансово-економічного та соці-
ально-інформаційного) як взаємопов’язаних 
та взаємоузгоджених способів впливу на ринок 
азартних ігор, поєднання яких може забезпе-
чити комплексне вирішення завдань держав-
но-управлінського впливу на суспільні процеси 
та явища у цій сфері. Таким  чином,  ідентифіко-
вані механізми державного регулювання ринку 
азартних ігор призначені створити належні та 
необхідні передумови для забезпечення досяг-
нення цілей державного управління у сфері 
азартних ігор з урахуванням публічного запиту 
суспільства, а також трансформаційного євро-
інтеграційного вектору розвитку суспільно-по-
літичних процесів в Україні.
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Культурні зміни в публічних організаціях є 
складним процесом, оскільки у різноманіт-
ній культурі жодна культура не цінується. 
Ефективне управління культурними змінами 
є одним зі складних, але водночас необхідних 
завдань менеджменту. В сучасних умовах 
причинами культурних змін в публічних орга-
нізаціях є чинники внутрішнього та зовніш-
нього середовища. Зазвичай цілями культур-
них змін в публічних організаціях є проведення 
оптимізації, підвищення ефективності та 
якості публічних послуг. При визначенні мож-
ливості культурних змін потрібно виявити 
основні організаційні та психологічні пере-
шкоди. При цьому потрібно брати до уваги 
те, що культурні зміни у будь-якому одному 
підрозділі організації, зазвичай, впливають 
на інші підрозділи і на організацію загалом. 
На цьому етапі потрібно проаналізувати 
міру підготовленості персоналу до змін, 
враховуючи, що культурні зміни в публічній 
організації неможливі без виникнення опору 
цим змінам. 
Усі публічні організації мають свою істо-
рію та традиції. Автором наголошено про 
не допустимість застосування підходу до 
організаційних змін, який руйнує культуру, 
оскільки модель організаційних змін, що руй-
нує культуру, має тенденцію руйнувати як 
бажані, так і небажані аспекти культури 
публічної організації. У багатьох публіч-
них організаціях ключова дилема полягає 
в тому, як збалансувати потребу в змі-
нах і переваги безперервності діяльності 
щодо надання публічних послуг. Показано, 
що деякі нові цінності можуть бути вклю-
чені поступово, зберігаючи спадкоємність 
з минулим. Оскільки як тільки нові цінності 
будуть сприйняті як асоційовані з успіхом, 
вони будуть ідеалізовані та інтерналізовані, 
вони стануть частиною системи ціннос-
тей публічної організації. Виявлення переко-
нань, інтерпретація культурних припущень 
і прийняття нових цінностей можуть бути 
корисним способом кореляції спадкоємності 
та змін. Обґрунтовано, що інакше поляризо-
вані культури можуть призвести до ненав-
мисної втрати цінностей і вірувань, які були 
традиційними раніше. Недопущення цього 
передбачає приписування значення симво-
лічним атрибутам організації. Зазначено 
аспекти символічності.
Виходячи з цього, автором запропоновано 
трьохетапну модель управління культур-
ними змінами в публічних організаціях.
Ключові слова: ефективність публічної 
організації, культура публічної організа-

ції, організаційні цінності, публічні послуги, 
управління культурними змінами, якість 
публічних послуг.

Cultural change in public organizations is a 
complex process because in a diverse culture, 
no culture is valued. Effective management 
of cultural change is one of the complex yet 
necessary tasks of management. In modern 
conditions, the reasons for cultural changes in 
public organizations are factors of the internal 
and external environment. Usually, the goals of 
cultural change in public organizations are to 
optimize, improve the efficiency and quality of 
public services. When determining the possibility 
of cultural changes, it is necessary to identify the 
main organizational and psychological obstacles. 
It should be taken into account that cultural 
changes in any one unit of the organization 
usually affect other units and the organization as 
a whole. At this stage, it is necessary to analyze 
the degree of preparedness of personnel for 
changes, given that cultural changes in a public 
organization are impossible without resistance to 
these changes. 
All public organizations have their own history 
and traditions. The author emphasizes the 
inadmissibility of applying an approach to 
organizational change that destroys culture, 
since a model of organizational change that 
destroys culture tends to destroy both desirable 
and undesirable aspects of the culture of a public 
organization. In many public organizations, the 
key dilemma is how to balance the need for 
change and the benefits of business continuity 
in relation to the provision of public services. It 
is shown that some new values can be included 
gradually, while maintaining continuity with the 
past. As soon as new values are perceived as 
associated with success, they will be idealized 
and internalized, they will become part of the 
value system of a public organization. Identifying 
beliefs, interpreting cultural assumptions, and 
adopting new values can be useful ways to 
correlate continuity and change. It is substantiated 
that otherwise polarized cultures can lead to 
an unintended loss of values and beliefs that 
were traditional before. Preventing this involves 
assigning meaning to the symbolic attributes of the 
organization. Aspects of symbolism are indicated.
Based on this, the author proposed a three-stage 
model for managing cultural changes in public 
organizations.
Key words: effectiveness of public organization, 
culture of public organization, organizational 
values, public services, managing cultural 
change, quality of public services.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Проблема забезпечення ефективної 
діяльності органів публічної влади та надання 
ними якісних послуг у сучасних умовах набу-
ває особливої актуальності. Підвищення 
якості надання публічних послуг зазвичай 
пов’язано з впровадженням певних культур-
них змін. Управління культурними змінами є 
складним процесом, оскільки різноманіття 

культур в публічній організації є неприйнят-
ним. Застосування різних підходів до стра-
тегічного менеджменту в контексті управ-
ління культурними змінами породжують різні 
результати, які не завжди балансують потребу 
в змінах і переваги безперервності діяль-
ності організації щодо надання нею публіч-
них послуг. В даному контексті дослідження 
управління культурними змінами в публічних 
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організаціях є досить актуальним завданням, 
а розробка моделі управління ними в сучас-
них умовах формують важливе наукове і прак-
тичне завдання.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретичні і практичні аспекти управ  
подолання опору цим змінам розглянуті в 
працях як зарубіжних, так і вітчизняних вче-
них. Вагомий внесок у дослідження управ-
лінням змінами в органах публічної влади 
зробили такі вітчизняні вчені: О. Амосов, 
В. Боднар, Є. Бородін, Н. Гавкалов, Н. Грицяк, 
В. Дзюндзюк [1], М. Коваленко, Т. Маматова, 
М. Новікова, І. Петрова, Т. Пічугіна І. Cеменець-
Орлова, В. Сивоконь, С. Турчіна, І. Чикаренко, 
Ю. Шаров, В. Яценко та інші. А також зарубіжні 
вчені: П. Ентоні [2], А. Браун [3], Т. Дендрідж 
[4], П. Гальярі [5], С. Хенди [6], Г. Джонсон [7], 
С. Кіршбаум [8], С. Лундберг [9], Ж. Мартін, 
М. Фельдман, М. Хетч і С. Сіткін [10], Х. Оуен 
[11], Л. Паркер і Н. Лоренціні [12], Т. Пітерс 
і Х. Ватерманн [13], В. Шайн [14], Х. Трайс і 
Ж. Бейєр [15], А. Зіфкак [16] та інші.

Однак, незважаючи на значну кількість 
праць, присвячених проблематиці управління 
змінами в органах публічної влади, існують 
інші аспекти даної проблематики, що потре-
бують подальших досліджень. Зокрема, прак-
тично нерозкритим є управління культурними 
змінами в публічних організаціях. Необхідність 
розв’язання окреслених завдань зумовили 
вибір тематики статті, а також актуальність і 
доцільність дослідження.

Метою статті є дослідження стратегічного 
управління культурними змінами в публічних 
організаціях та розробка моделі управління 
ними для підвищення якості надання публічних 
послуг.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Управління проектами та деякі 
директивні підходи до стратегічного управ-
ління ґрунтуються на раціональному підході 
до вирішення проблем до встановлення цілей 
і завдань і контролю за їх виконанням. Це під-
ходи, пов’язані з формальними структурами 
та роботою організації. Однак, як ми так і такі 
фахівці в галузі управління, як Петігрю, визна-
ють, що управління змінами – це повторюва-
ний, експериментальний процес, який, ймо-
вірно, керується поєднанням раціональних 
та ірраціональних факторів. Неформальний 
бік функціонування організацій має потужний 
вплив на реакцію людей. Якщо такі аспекти 
неформальної організації, як цінності, пере-
конання, норми та припущення, ігноруються 
під час процесу змін, то існує небезпека того, 
що очікувані переваги проектів змін будуть 
відкладені, розведені або просто скасовані. 

Керівники можуть використовувати концеп-
цію організаційної культури, щоб впливати на 
неформальні аспекти організації. 

Що ж таке організаційна культура? 
Лундберг [9] припустив, що знайомство з куль-
турою, в яку ми занурені, ускладнює нам визна-
чення даного поняття. Лундберг запропонував 
вважати організаційну культуру такою, що:

 – стійка у часі;
 – може бути зміненою, але нелегко;
 – є спільною системою відліку для дій, 

яка сприймається як належне;
 – допомагає створити унікальність органі-

зації;
 – має символічний вимір, що проявляється 

в мові та поведінці;
 – засвоюється та передається соціально та 

надає значення для тих, хто залучений до орга-
нізації.

 – Коротше кажучи, це «те, як ми тут 
робимо». До організаційної культури можуть 
входити:

 – етичні кодекси;
 – основні припущення;
 – норми поведінки;
 – переконання, цінності та ставлення;
 – артефакти, символи та символічні дії;
 – обряди, ритуали, церемонії та свята;
 – жарти, метафори, історії, міфи та легенди;
 – історія організації та її герої.

Шайн [14] припустив, що такі речі, як істо-
рії, жарти, обряди та ритуали, є поверхневими 
проявами культури, тоді як основні припу-
щення відображають найглибші рівні організа-
ційної культури. Після свого обширного дослі-
дження реформ публічної служби Австралії та 
Великої Британії, Зіфкак [16] поставив запи-
тання: «Чому реформи так часто провалю-
ються?» Відповідь, припустив Зіфкак, полягає 
в тому, що організації (або особи, які їх скла-
дають) з великою наполегливістю чіпляються 
за ідеології, міфи, метафори та символи, які 
надають сенс їхньому існуванню. 

Джонсон [7] використав образ мережі для 
опису організаційної культури (рис. 1). 

Його культурна мережа – це історія та міфи, 
символи та герої, обряди та ритуали, системи 
контролю та структури влади. Нитки культур-
ної мережі Джонсона мають спільне те, що всі 
вони є проявами основної парадигми орга-
нізації – того, як речі бачать, інтерпретують, 
надають їм значення. Парадигма – це те, як ми 
бачимо речі навколо, вони відображають гли-
боко укорінені переконання та цінності, а куль-
тури відображають парадигми.

Думати про культуру як про мережу озна-
чає мислити метафорично. Організаційні 
метафори допомагають розвивати спільну 
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мову. Такі метафори, як «плавання в бурхли-
вих водах», часто використовуються, щоб опи-
сати, як це – працювати в організації. Паркер 
і Лоренціні [12] припускають, що корисно 
визначити, на якому рівні метафора проникла 
в організацію. Вони припускають, що мета-
фора проникла на психологічний рівень, коли 
люди використовують метафору, щоб опи-
сати, що вони відчувають або як вони бачать 
свою організацію. Наприклад, «я відчуваю 
себе гвинтиком у машині». Метафора прони-
кла на соціальний рівень, коли її постійно вико-
ристовують у всій організації. 

Адаптація та широке використання керів-
никами нових метафор може бути потужним 
способом сигналізації та впливу на культурні 
зміни. Організаційні метафори допомагають 
розвивати спільну мову в організації. Розвиток 
спільної мови є важливою передумовою для 
розвитку спільного значення. Наприклад, коли 
немає спільного розуміння того, що мається 
на увазі під якістю, дуже важко підтримувати 
стандарти якості публічних послуг. Подібним 
чином спільне значення «рівних можливостей» 
є необхідною умовою для розробки політики 
щодо дискримінації.

Як відомо, павутину дуже важко зруйнувати. 
Якщо залишитися навіть клаптик липкої паву-
тинки, павутину можна швидко відновити. Нове 
реконструйоване павутиння часто міцніше 
оригінального. Навіть якщо дерева або ожина, 
за які вона тримається, зруйновані, павутина 
зазвичай виживає. Подібним чином куль-
турна мережа організації є стійкою незалежно 

від того, в який бік дме управлінський вітер. 
Саме через це культурну мережу так важко 
змінити. Усі нитки мережі повинні змінитися.

Найлегше змінити ланки культурної мережі, 
які пов’язані з авторитетом, контролем і струк-
турою. Як ми встановили раніше, в управлінні 
проектами домінує потреба в контролі, але 
проекти управління змінами часто зазна-
ють невдачі. Спроба змінити ситуацію шля-
хом реорганізації структури така ж стара, як 
Римська імперія, яка піднімалася, щоб знову 
впасти. Перефразовуючи Гая Петронія Арбітра 
(50 р.н.е.):

Щойно ми почнемо формуватися, як нас 
реорганізують. Пізніше я дізнався, що будь-
яку нову проблему ми, як правило, вирішували 
шляхом реорганізації. І який це чудовий метод 
для створення ілюзії прогресу, одночасно 
створюючи низький моральний стан, неефек-
тивність і плутанину.

Як можна бачити, зважаючи на це вислов-
лення, деякі речі майже не змінюються взагалі. 
Невдача змін, заснованих на змінах систем 
контролю та організаційних структур, може 
бути частково спричинена недостатньою ува-
гою до чотирьох незаштрихованих областей 
на рисунку 2, а саме: історії та міфи, обряди та 
ритуали, символи і герої, цінності та переко-
нання. Саме до них ми зараз і звернемося.

Історії та міфи.
Усі публічні організації мають свої історії. Ті 

самі демони, жартівники та герої, які зазвичай 
з’являються в добре розказаних народних каз-
ках, часто з’являються в цих історіях. Іноді істо-

Рис. 1. Культурна мережа Джонсона
Джерело: Розроблено автором на основі [7]
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Рис. 2. Розривання ниток культурної 
мережі

Джерело: Розроблено автором на основі [2–5; 8; 10; 11;  
13; 15]
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рії можуть бути пов’язані з конкретними поді-
ями, наприклад історія про те, як народилася 
організація. Історії можуть бути індикаторами 
та продовжувачами важливих переконань.

Мартін та ін. [10] визначили типи запитань, 
на які історії можуть допомогти відповісти:

 – Якою людиною є керівник?
 – Чи можуть працівники порушувати пра-

вила?
 – Чи можуть підлеглі вийти наверх?
 – Що працівник має зробити, щоб втратити 

роботу?
 – Як керівництво відреагує на помилки під-

леглих?
 – Як організація справлятиметься з пере-

шкодами?
Історії можуть пробуджувати цінності, сиг-

налізувати про відносини влади та передавати 
почуття. Наприклад, в історичних оповіданнях, 
пов’язаних із послугами охорони здоров’я, 
зазвичай наголошується на дивовижних оду-
жаннях або чудодійних зціленнях. Існує дуже 
мало історій про профілактичну медицину чи 
зміцнення здоров’я. Подібним чином і в поліції 
часто розповідають про те, як детективи вияв-
ляють «недолугих» або як сміливі поліцейські 
«ловлять свою людину». Рідше трапляються 
історії про запобігання злочинності.

Часто міфи відрізняють від історій на основі 
правди. Наприклад, деякі дослідники при-
пускають, що міфи – це історії, в основі яких 
лежить суто вигадка. Але річ у тому, що міфи 
вважаються правдивими. Саме той факт, що 
в цей міф вірять, робить його розкриваю-
чою характеристикою культури організації. 
У той час як багато історій може циркулю-
вати навколо особливостей діяльності орга-
нізацій, відносно небагато з них мають ста-
тус міфів. Міфи – це, як правило, історії, за 
якими оцінюється ймовірна правда інших істо-
рій. Оуен [11] розглядав міфи як точки зору, 
з яких можна розпізнати інші організаційні 
істини. Наприклад, можна стверджувати, що 
одним із важливих міфів у публічних службах 
Великобританії та США у 1980-х і 1990-х роках 
була ідея про те, що практика управління при-
ватним сектором є найкращою. Важливим у 
цій ідеї було не те, правдива вона чи ні, а те, 
що вірили в її правду. Набувши статусу міфу, 
ця ідея домінувала у роздумах про управління 
публічними службами Великобританії та США 
до кінця 1990-х років.

Церемонії, обряди та ритуали.
Церемонії зазвичай асоціюються з колек-

тивним святкуванням, наприклад церемо-
нії, що відзначають річницю важливих подій, 
таких як заснування організації. Ці церемонії 
виконують важливу функцію у зміцненні куль-

турних цінностей. Трайс і Бейєр [15] визна-
чають обряди та ритуали як відносно складні, 
драматичні дії, які консолідують різні форми 
культури. В організаціях церемонії, обряди 
та ритуали набувають різноманітних форм. 
Наприклад, у багатьох публічних організаціях 
ближче до кінця фінансового року відбува-
ється ритуальне «фінансове годування», коли 
керівники цих організацій відчайдушно нама-
гаються витратити всі бюджетні кошти, які 
залишилися, щоб їх не вирахували з бюджету 
наступного року.

Дослідники також визначають такі загальні 
ритуали в організаціях: ритуальні поновлення 
(реорганізації та зміни посад), ритуальні 
дізнавання (перевірки та комісії), ритуальні 
виконання (введення в дію та випробування), 
ритуальні оцінки (щорічні перевірки та огляди), 
ритуальні покарання (відсторонення від 
посади та відставки) тощо.

Церемонії, обряди та ритуали можуть бути 
засобом вказати на «висхідних зірок», а також 
підтримати «стару гвардію». Вони можуть 
сигналізувати про тих, «хто входить» і «хто 
виходить». Ритуалізована поведінка важлива 
не лише для повідомлення, яке воно пере-
дає окремим особам в організації, але й для 
влади, якою вона володіє над ними. Однак, 
слід зазначити, що багатий набір організацій-
них міфів, історій і ритуалів може як перешкод-
жати впровадженню змін, так і прискорювати 
цей процес.

Символи і герої.
Символи – це слова, предмети, умови або 

дії, які означають щось на додаток до їх номі-
нальної вартості. Дендрідж [4] визначає три 
типи символів організаційної культури:

1. Описові символи: вони визначають те, як 
це – працювати у цій організації.

2. Енергійні символи: вони мотивують або 
демотивують працівників.

3. Службові символи: вони визначають про-
цедури, структури або дії в організації.

Ці типи символів узагальнено в таблиці 1. 
У свою чергу, Пітерс і Ватерманн [13] звер-

нули увагу на роль організаційних героїв і їх 
важливість як орієнтирів досконалості та моти-
вації. Загальні ролі героїв є такими:

 – вони можуть мотивувати інших;
 – вони можуть встановлювати високі стан-

дарти;
 – вони можуть стати прикладом для наслі-

дування;
 – вони можуть стимулювати відданість 

організації;
 – вони можуть посилити культурні цінності;
 – вони можуть покращити зовнішнє став-

лення до організації.
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На жаль, слід констатувати, що героїчних 
лідерів не вистачає в публічних організаціях 
і це може стати проблемою під час впрова-
дження змін, реформування тощо. 

Цінності та переконання.
Відповідно до Кіршбаума [8], цінність – це 

глибоко укорінене вірування, яке було при-
йнято свідомо. Цінності стосуються того, що 
«потрібно» зробити. Цінності часто закріплю-
ються в професійних кодексах поведінки або 
офіційних заявах. У той час як цінність – це 
глибоко укорінене вірування, яке було свідомо 
обране, переконання стосується того, що вва-
жається істинним чи хибним. Переконання від-
різняються від цінностей, тому що вони, мож-
ливо, були успадковані, і, можливо, ніколи не 
ставилися під сумнів, не кажучи вже про їх при-
йняття. Переконання – це само собою зрозу-
мілі аспекти життя організації, які людям може 
бути важко пояснити. Вони можуть навіть не 
усвідомлювати, що дотримуються цих переко-
нань. Переконання можуть стати цінностями, 
якщо їх чітко висловити – роз’яснити, а потім 
офіційно прийняти. Це корисне розрізнення, 
оскільки з часом глибоко вкорінені переко-
нання, як-от ритуали, можуть стати безглуз-
дими або неактуальними. Було б гарною ідеєю 
час від часу переглядати формулювання цін-
ностей і переосмислювати ці цінності в контек-
сті сучасного досвіду. Це може призвести до 
конфлікту, оскільки цінності часто несвідомо 
підтримуються і допомагають людям осмис-
лити своє життя, тому ставити під сумнів їх 
подальшу актуальність іноді є ризикованим 
для забезпечення нормального функціону-
вання організації.

Слід зазначити, що переконання організа-
цій, як правило, відображають переконання 
більш широкого суспільства, до якого нале-
жать їхні співробітники та клієнти. Переконання 
змінюються з часом, хоч і повільно. Виявлення 
цих переконань і прийняття їх як організацій-
них цінностей є важливою частиною впрова-
дження культурних змін. Керуючи процесом, 
за допомогою якого переконання виявля-
ються на поверхні та приймаються як цінно-
сті, керівник може збільшити шанси того, що 

культурні зміни відбудуться в напрямку, який 
узгоджується з іншими змінами, які керівник 
бажає здійснити. Цінності, які підтримуються, 
але які потім суперечать поведінці керівників, 
навряд чи будуть широко прийняті, і культура 
організації не зміниться. 

За останні десятиріччя було багато дебатів 
щодо доцільності та навіть бажаності управ-
ління культурними змінами в організаціях. 
Здебільшого існує згода, що культуру можна 
змінити, але існує широкий спектр погля-
дів на те, наскільки легко здійснити зміни. 
На одному кінці спектру є автори, які під-
креслюють легкість, з якою можна керувати 
культурою, а на іншому кінці ті, хто схильний 
наголошувати на труднощах. Так, Браун [3] 
припускає, що культурні зміни є бажаними та 
досяжними – відносно легко та без примусу. 
З іншого боку, Ентоні вважає культурні зміни 
складним процесом, що включає чергування 
кризи та навчання, який потребує постійного 
підкріплення за допомогою сильного лідер-
ства [2]. А трифазний процес зміни організа-
ційних цінностей Гальярі [5] відображає оби-
дві ці підходи:

Фаза 1. Лідер може допомогти розробити 
бачення, що базується на ряді переконань, які 
можуть стати основою для встановлення цілей 
і орієнтації організації. Спочатку не всі члени 
організації приймуть ці переконання. Лідер 
має певну владу вплинути на інших, щоб вони 
прийняли їх, але переконання будуть прийняті 
як цінності, лише якщо вони стануть основою 
успішних дій.

Фаза 2. Друга фаза відбувається, коли 
учасники стверджують, що їхні переконання 
допомогли організації досягти бажаних 
результатів. Наприклад: «минулого року наші 
результати настільки покращилися, тому що 
ми вірили в постійне покращення якості». Такі 
переконання можуть бути прийняті як органі-
заційні цінності.

Фаза 3. На завершальній фазі процесу ці 
цінності засвоюються на несвідомому рівні. 
Гальярі називає це процесом «ідеалізації», за 
якого цінностей починають дотримуватись 
емоційно, а не логічно.

Таблиця 1 
Символи в організаціях

Типи 
Використання

Вербальне Поведінкове Матеріальне

Описові Міфи Святкування Логотипи

Енергійні Анекдоти Розпитування Плакати

Службові Оповідання Навчання Посібники
Джерело: Розроблено автором на основі [13]
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Зі свого боку, ми не підтримуємо підхід до 
організаційних змін, який руйнує культуру, 
оскільки модель організаційних змін, що руй-
нує культуру, має тенденцію руйнувати як 
бажані, так і небажані аспекти культури органі-
зації. Вважаємо, що можна розробити спектр 
можливих змін в організаційних цінностях. 
Таким чином деякі нові цінності можуть бути 
включені поступово, зберігаючи спадкоєм-
ність з минулим. Як тільки нові цінності будуть 
сприйняті як асоційовані з успіхом, вони будуть 
ідеалізовані та інтерналізовані. Вони стануть 
частиною системи цінностей організації. 

Виходячи з цього, пропонуємо модель 
управління культурними змінами в публічних 
організаціях. Зазначимо, що вона можу бути 
застосована і у тих випадках, коли послуги, 
які пропонують приватні компанії, перехо-
дять до публічних організацій, і коли послуги, 
які раніше надавалися публічними організа-
ціями, переходять до приватних організацій. 
Пропонована модель має три етапи: отри-
мання інформації про організаційну культуру, 
інтерпретація отриманої інформації та впро-
вадження змін. Розглянемо їх.

1. Отримання інформації про організаційну 
культуру.

Отримання інформації про організаційну 
культуру передбачає збір інформації, яка може 
виявити вірування та переконання, що лежать 
в основі культури організації. Це можна зро-
бити за допомогою опитувань, семінарів або 
цілеспрямованих інтерв’ю. Під час цих заходів 
доцільно отримати від працівників організації 
відповіді на такі запитання:

 – Які особливості, на вашу думку, передають 
фізичні особливості організації, наприклад, 
вхідні двері, зона прийому, колірна схема, 
дошки оголошень тощо?

 – Чи є події, які відбуваються щодня? 
Щотижня? Щомісяця? Щороку? Що 
вони кажуть вам про організацію?

 – Чи можете ви згадати якісь історії, які 
регулярно поширюються в організації? Які 
повідомлення вони передають?

 – Яких тварин люди могли б вибрати 
для представлення вашої організації і чому?

 – Які історії чи жарти часто переказують? 
Які повідомлення вони передають?

 – Якими словами ви б описали культуру 
вашої організації?

 – Чи є в організації якісь формальні чи 
неформальні ритуали?

 – Чи є в організації якісь традиції чи нефор-
мальна практика?

 – Чи є в організації герої чи лиходії?
2. Інтерпретація отриманої інформації.
Може бути корисним мати модель, яка допо-

може інтерпретувати інформацію, отриману 
під час попереднього етапу. Для прикладу ми 
вибрали дві такі моделі: одна запропонована 
Хенді [6], інша – Паркером і Лоренціні [12].

Модель Хенді. Модель Хенді класифікує 
культуру на чотири типи, кожен з яких пред-
ставлений фігурою в грецькій міфології: куль-
тура влади Зевса; рольова культура Аполлона; 
культура завдань Афіни; особиста культура 
Діонісія. 

Зевс був лідером грецьких богів, вся влада 
виходила від нього. Культури влади мають 
єдине джерело, з якого випромінюється влада 
(рис. 3). Тут мало бюрократичних правил і про-
цедур. Контроль підтримується за допомогою 
патронажу за допомогою просування людей, 
які використовують міжособистісну владу для 
виконання завдань. Проблема такого типу 
культури полягає в тому, що таких людей може 
бути важко знайти в публічних службах. Їх яко-
сті може бути важко розвинути за допомогою 
звичайного навчання. Раніше було важко кон-
тролювати через міжособистісну владу нав-
чання на відстані, але вдосконалення інфор-
маційно-комунікаційних технологій сприяють 
його більш широкому використанню в бага-
тьох частинах світу.

Аполлон був грецьким богом розуму. 
Рольова культура організована за допомо-
гою раціональних правил і процедур (рис. 4). 
Спеціалізовані функції, такі як фінанси, пер-
сонал і маркетинг, подібні до стовпів храму. 
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Рис. 3. Культура влади Зевса
Джерело: Розроблено автором на основі [6]

Рис. 4. Рольова культура Аполлона
Джерело: Розроблено автором на основі [6]
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Кожна функція контролюється невеликою 
групою вищих керівників. Безперервність і 
стабільність високо цінуються. Основна про-
блема рольових культур полягає в тому, що 
вони можуть повільно реагувати на потребу 
в змінах, а амбітні працівники можуть бути 
розчаровані формальністю процедур просу-
вання по службі.

Афіна була грецькою богинею мудрості. 
Незрозуміло, чому її обрали для символізації 
культур завдань. У культурі завдань нормою 
є проектні групи з конкретними завданнями 
(рис. 5). Цінуються командна робота, інно-
вації, гнучкість та індивідуальна автономія. 
Поважаються здібності, а не статус чи посада. 
Ці культури найбільше підходять для висо-
коконкурентного середовища, яке потребує 
швидкої реакції.

Культура 
завдань 

Рис. 5. Культура завдань Афіни
Джерело: Розроблено автором на основі [6]

Діоніс був грецьким богом, відомим своїм 
егоїзмом. Особисті культури розвиваються, 
коли групи людей вирішують працювати разом 
заради власної користі (рис. 6). Робоче наван-
таження розподіляється між ними, але люди 
мають високий ступінь автономії.

 

 

 Особиста 
 культура

Рис. 6. Особиста культура Діонісія
Джерело: Розроблено автором на основі [6]

Модель Паркера і Лоренціні. Паркер і 
Лоренціні [12] пропонують три способи 
«формування» культури організації як: інте-
гративної, різноманітної або поляризованої. 
В інтегративній культурі всі культурні прояви, – 
обряди та ритуали, історії та міфи, символи та 
церемонії, структури та засоби контролю, – є 

узгодженими. Вони підсилюють один одного. 
Вони не суперечать основним переконанням 
і цінностям організації. Вони відповідають 
культурній парадигмі. Наприклад, теза про 
рівність керівників («ми рівні нашим співробіт-
никам») посилюється ритуальною присутністю 
високопоставленого керівника вищої ланки 
на церемоніях вручення сертифікатів про нав-
чання молодшого персоналу. Але при цьому 
керівники, чия фактична поведінка суперечить 
визнаним цінностям, легко руйнують узгодже-
ність культури.

У різноманітній культурі жодна культура не 
цінується. Пропозиції щодо «нових способів 
роботи тут» є нормою. Коли стикаються деякі 
з різноманітних культурних проявів, культуру 
можна назвати «поляризованою». Як, напри-
клад, коли схвалюється плоска неієрархічна 
організаційна структура, але їй суперечать 
ритуали, які зміцнюють ієрархію та привілеї. 
У публічних організаціях поширеним є зітк-
нення між культурами конкуренції та культу-
рами співпраці. 

У цілому, процес отримання інформації про 
організаційну культуру та її інтерпретації може 
автоматично призвести до визнання необхід-
ності культурних змін.

3. Впровадження змін організаційної куль-
тури.

Для впровадження змін організаційної 
культури потрібні знання та навички управ-
ління персоналом. Управління персоналом 
має великий потенціал для впливу на органі-
заційну культуру. Воно може законно винахо-
дити нові обряди та ритуали. Воно контролює 
обряди ініціації та дисциплінарні процедури. 
Пропоновані схеми оцінювання та підвищення 
кваліфікації можуть включати обряди кар’єр-
ного зростання. При цьому функцію навчання 
можна використовувати для підвищення цін-
ності навчання. У результаті навчання може 
виникнути культура, в якій, наприклад, при-
йнятно ризикувати та визнавати помилки. 

Керівники вищої ланки, як лідери, також 
можуть відігравати важливу роль у формуванні 
нової організаційної культури. Те, як керів-
ники вищої ланки витрачають свій час, і їхні 
явні пріоритети символічно тлумачаться їхніми 
співробітниками. Навіть те, як керівники одя-
гаються, передає повідомлення про тип куль-
тури, який вони віддають перевагу. Постійно 
намагаючись підвищувати якість у діяльності 
організації або відвідуючи навчальні заходи, 
керівники сигналізують про те, що цінується і 
в якому напрямку культура організації повинна 
консолідуватися або рухатися. А вибираючи 
бути членом певної команди проекту, вони під-
тверджують цінність проекту. Через це керів-
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ники повинні бути готові впроваджувати, а 
також підтримувати цінності, які вони бажають 
покласти в основу культури організації. 

Але у багатьох публічних організаціях клю-
чова дилема полягає в тому, як збалансувати 
потребу в змінах і переваги безперервності 
діяльності щодо надання публічних послуг. Тому 
виявлення переконань, інтерпретація культур-
них припущень і прийняття нових цінностей 
можуть бути корисним способом кореляції 
спадкоємності та змін. Інакше поляризовані 
культури можуть призвести до ненавмисної 
втрати цінностей і вірувань, які були традицій-
ними раніше. Недопущення цього передбачає 
приписування значення символічним атрибу-
там організації. Існують три аспекти символіч-
ності: символічне мислення, символічна мова 
та символічні дії.

Символічне мислення – це здатність мис-
лити, маніпулюючи не лише словами, а й 
символами, такими як моделі, рамки, анало-
гії, метафори та образи. Наприклад, в одній 
організації певний відділ назвали «дірявим 
відром». Символ відра використовувався для 
роздумів про інші аспекти організації. Було 
розширено його символічне значення. Людей 
закликали думати вголос, що саме викликає 
дірки, через які втрачаються ресурси: іржа, 
аварії, саботаж? Як можна відремонтувати 
дірки у відрі – тимчасово залатати чи заварити 
дірку? Чи краще продовжувати затикати дірки 
чи, зрештою, краще викинути відро та взяти 
нове? Навіщо взагалі потрібне відро, коли є 
проточна вода? Можливо слід насипати його 
піском на випадок пожежі? Чи використову-
вати для сміття? А може відро діряве тільки 
тому, що воно старе і виконало багато важкої 
роботи, існуючи з моменту заснування орга-
нізації? Можливо, варто його відшліфувати і 
використовувати для вирощування кімнатних 
рослин? А може зробити його музеєм, вистав-
ковим центром чи навчальним центром? 

Це видається дещо жартівливим, але вико-
ристання зображень для спілкування залу-
чає іншу частину мозку, ніж використання 
логіки. А це збільшує шанси творчо мислити. 
Символічне мислення розвиває здатність 
інтерпретувати значення символів. Через 
це символічна мова щільна і багата змістом, 
тому вона може бути корисною при вирішенні 
таких складних проблем, як культурні зміни. 
Історії можна використовувати, щоб відносно 
швидко змінити сприйняття великої кількості 
людей. Тому це може бути корисним в органі-
заціях, де працює велика кількість персоналу 
або обслуговується велика кількість людей. 
Історії можуть бути офіційними (базовані на 
добре задокументованих історіях випадків) 

або неформальними (розповіді про конкрет-
них клієнтів чи співробітників).

Проте корисно не тільки вміти думати і гово-
рити символічною мовою, але й уміти створю-
вати нові символи. Нова символічна мова може 
допомогти «розморозити» організацію. Нові 
символи можуть легітимізувати нову дію та 
закріпити зміни, і навіть офіційна зміна назви 
відділу або посади працівника може свід-
чити про значні культурні зміни. Тому важливо 
завжди вибудовувати ланцюжок: символічне 
мислення – символічна мова – символічні дії.

Висновки та перспективи подальших 
досліджень. Виявлено, що управління проек-
тами та стратегічне управління ґрунтуються на 
раціональному підході до вирішення проблем 
до встановлення цілей і завдань і контролю за 
їх виконанням. Вони пов’язані з формальними 
структурами та роботою організації. Однак 
доведено, що управління змінами – це повто-
рюваний, експериментальний процес, який, 
ймовірно, керується поєднанням раціональних 
та ірраціональних факторів, оскільки нефор-
мальний бік функціонування організацій має 
потужний вплив на реакцію людей. Якщо такі 
аспекти неформальної організації, як цінно-
сті, переконання, норми та припущення, ігно-
руються під час процесу змін, то існує небез-
пека того, що очікувані переваги проектів змін 
будуть відкладені або просто скасовані. Тому 
керівники можуть і мають використовувати 
концепцію організаційної культури, щоб впли-
вати на неформальні аспекти організації.

Було показано, що підхід до організацій-
них змін, який руйнує культуру є недоціль-
ним, оскільки він має тенденцію руйнувати як 
бажані, так і небажані аспекти культури орга-
нізації. Натомість слід визначити спектр мож-
ливих змін в організаційних цінностях. Таким 
чином деякі нові цінності можуть бути включені 
поступово, зберігаючи спадкоємність з мину-
лим. Як тільки нові цінності будуть сприйняті як 
асоційовані з успіхом, вони будуть ідеалізовані 
й інтерналізовані та стануть частиною системи 
цінностей організації. Виходячи з цього, було 
запропоновано модель управління культур-
ними змінами в публічних організаціях, яка має 
три етапи даного процесу: отримання інфор-
мації про організаційну культуру, інтерпретація 
отриманої інформації та впровадження змін.
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Статтю присвячено дослідженню дискусій 
щодо публічного представництва окремих 
громадян та громадянських спільнот в рам-
ках теорій демократизації, комунікаційного 
єднання віддалених суб’єктів просування гру-
пових політичних інтересів. Виявлено, що 
сучасні тлумачення процесів демократизації 
розкривають виміри достатності та ефек-
тивності демократичних процесів, параме-
три сталості функціонування інститутів 
публічного врядування  в конкурентному 
демократичному середовищі. Враховано, 
що для сучасної України необхідність демо-
кратизації публічного управління спричинена 
потребами підвищення спроможності укра-
їнського суспільства в умовах повномасш-
табного вторгнення російського агресора. 
Доведено, що теоретичне відображення 
процесів демократизації в секторі публіч-
ного управління актуалізується в контексті 
процесів європейської інтеграції України. 
Метою статті є розкриття особливостей 
теоретичного осмислення демократизації 
в сучасних фахових дискусіях. Використано 
методи, які активно використовуються 
в сучасних науках державного управління. 
Зокрема, йдеться про структурно-функціо-
нальний, ретроспективний та системний. 
В результаті дослідження встановлено, що 
науковий дискурс становлення демократії, 
як в контексті політичної філософії, так 
і в сенсі системи політичного врядування 
наголошує на участі громадян, прозорості, 
підзвітності та чуйності до потреб і впо-
добань людей. З’ясовано, що процеси при-
йняття рішень потребують відкритості, 
прозорості та інклюзивності, залученням 
громадян до процесу формування політики. 
Акцентовано увагу на демократизації 
публічного врядування, що означає тран-
сформацію кола суб’єктів громадської оцінки 
державної політики. Визначено, що демо-
кратизація публічного врядування потребує 
механізмів підзвітності чиновників перед 
громадськістю.  Зроблено висновок, що  
в рамках інституційно-інноваційного підходу 
вивчається питання інституційної достат-
ності та релевантності демократичних 
обговорень в рамках функціонування інсти-
тутів публічного врядування.         
Ключові слова: публічне врядування, демо-
кратизація, політична участь, інституалі-
зація, ефективність, модернізація.

The article is devoted to the study of discussions 
regarding the public representation of individual 
citizens and civil communities within the 
framework of theories of democratization, 
communication unity of distant subjects 
promoting group political interests. It was 
revealed that modern interpretations of 
democratization processes reveal the 
dimensions of the sufficiency and effectiveness 
of democratic processes, the parameters of the 
sustainability of the functioning of institutions of 
public governance in a competitive democratic 
environment. It is taken into account that for 
modern Ukraine, the need to democratize 
public administration is caused by the need to 
increase the capacity of Ukrainian society in the 
conditions of a full-scale invasion of the Russian 
aggressor. It is proved that the theoretical 
reflection of the processes of democratization in 
the public administration sector is updated in the 
context of the processes of European integration 
of Ukraine. The purpose of the article is to reveal 
the peculiarities of the theoretical understanding 
of democratization in modern professional 
discussions. Methods that are widely used in 
modern sciences of public administration are 
used. In particular, it is about structural-functional, 
retrospective and systemic. As a result of the 
study, it was established that the scientific 
discourse of the formation of democracy, both 
in the context of political philosophy and in the 
sense of the system of political governance, 
emphasizes the participation of citizens, 
transparency, accountability and sensitivity 
to people’s needs and preferences. It was 
found that decision-making processes require 
openness, transparency and inclusiveness, 
involving citizens in the policy-making process. 
Attention is focused on the democratization 
of public governance, which means the 
transformation of the circle of subjects of public 
evaluation of state policy. It was determined 
that the democratization of public governance 
requires accountability mechanisms of officials 
to the public. It was concluded that the issue 
of institutional adequacy and relevance of 
democratic discussions within the framework 
of the functioning of institutions of public 
governance is studied within the framework of 
the institutional-innovative approach.
Key words: public governance, democratization, 
political participation, institutionalization, 
efficiency, modernization.

Вступ. На сучасному етапі актуалізується 
питання демократизації всіх процесів публіч-
ного врядування. Ця потреба з’являється як 
у країнах сталої демократії, так і в трансфор-
маційних державах. Процеси комунікаційної 
революції спричиняють інтенсифікацію полі-
тичної участі, яка вимагає реакції від інститу-
тів публічного врядування. Публічне представ-
ництво окремих громадян та громадянських 
спільнот, комунікаційне єднання віддалених 

суб’єктів просування групових політичних 
інтересів, участь в управлінських процесах 
міждержавних акторів вимагають організацій-
ної та концептуальної відповіді.

Теоретичні виміри демократизації публіч-
ного управління та адміністрування склада-
ється з міждисциплінарних досліджень та 
розробок, які потребують систематизації та 
узагальнення. Йдеться про специфіку тлума-
чення процесів демократизації виміри достат-
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ності та ефективності демократичних процесів, 
параметрів сталості функціонування інститутів 
публічного врядування  в конкурентному демо-
кратичному середовищі (див.:[8]). В умовах 
сучасної України необхідність демократизації 
публічного управління спричинена підвищен-
ням стійкості та спроможності українського 
суспільства в умовах повномасштабного втор-
гнення. Теоретичне відображення процесів 
демократизації в секторі публічного управ-
ління також значно актуалізується в контек-
сті процесів європейської інтеграції України. 

Аналіз публікацій. Сучасні зарубіжні нау-
ковці активно розробляють принципи та осо-
бливості нового етапу демократизації публіч-
ного врядування. Х. Фредеріксон і К. Сміт 
роблять свій внесок у дискурс, пропонуючи 
концепцію «демократизації публічного вряду-
вання», виступаючи за перехід до нової дер-
жавної служби, яка наголошує на інклюзив-
ності та участі громадян [7], М. Ліпскі ставить 
під сумнів застосування принципів Вебера до 
демократії та публічного врядування, підкрес-
люючи обмеження жорстких бюрократичних 
структур у прийнятті демократичних ціннос-
тей [9], Р. Морс і Дж. Найера звертаються до 
перетину демократії та публічного вряду-
вання, пропонуючи роздуми про еволюцію 
цієї міждисциплінарної галузі [10], Ф. Мошер 
критично розглядає роль демократії в держав-
ному управлінні, досліджуючи її потенційний 
вплив на бюрократичні процеси прийняття 
рішень [11], Н. Ріккуччі робить свій внесок 
у дискусію, представляючи демократію та 
публічне врядування як сферу концептуаль-
них суперечок [12]. Наведені праці детально 
досліджують багатогранний зв’язок між демо-
кратією та державним управлінням. Проте 
необхідно підкреслити необхідність перео-
цінки адміністративних парадигм, розглянути 
проблеми інтеграції демократичних принципів 
і особливості міждисциплінарного  перетину 
дослідних інтересів.

Метою статті є розкриття особливос-
тей теоретичного осмислення демократиза-
ції в сучасних фахових дискусіях. Завданням 
статті є виокремлення напрямків теоретич-
ного обговорення демократизації публічного 
врядування.

Виклад основного матеріалу. Теоретичні 
основи демократизації публічного врядування 
зосереджені навколо принципів і цінностей 
демократії, застосованих до сфери публічного 
врядування. Науковий дискурс демократії, як 
в контексті політичної філософії, так і в сенсі 
системи політичного врядування наголошує 
на участі громадян, прозорості, підзвітності та 
чуйності до потреб і вподобань людей. Коли 

ці принципи застосовуються до публічного 
врядування, це сприяє просуванню порядку 
денного демократизації адміністративних 
процесів. До важливих теоретичних основ 
демократизації публічного врядування нале-
жать комунікації між владою та громадськістю. 
О. Бажинова обґрунтовано вважає, що вони 
обумовлюють характер політичного режиму. 
За умови запровадження демократичного 
політичного режиму в сучасному інформа-
ційному суспільстві виникла необхідність 
у створенні нових механізмів комунікації, що 
забезпечать демократизацію публічного вря-
дування» [1, с. 293].

Теорія демократичного публічного управ-
ління утверджує консенсус, згідно з яким 
публічне врядування має керуватися демокра-
тичними принципами. Це включає базові ідеї 
про те, підзвітності державних адміністраторів 
громадськості та імперативність їх служіння 
загальному благу. Процеси прийняття рішень 
мають бути відкритими, прозорими та інклю-
зивними, із залученням громадян до процесу 
формування політики. Це формує запит на 
демократичні культурні цінності. О. Бажинова 
справедливо зауважує, що «політична куль-
тура впливає на швидкість демократичних 
змін у державі, сприяє функціонуванню демо-
кратичних інститутів, стабільності. При цьому 
одним з найважливіших компонентів демо-
кратичної політичної культури є громадська 
участь населення та довіра до органів держав-
ної влади» [1, с. 294].

Концепція демократії участі в модерніза-
ційно-комунікаційному варіанті підкреслює 
активне залучення громадян до процесів при-
йняття рішень. У контексті демократизації 
публічного врядування це означає залучення 
громадян до формування, реалізації та оцінки 
політики. Цього можна досягти за допомо-
гою таких механізмів, як громадські консуль-
тації, громадські форуми та партиципаторне 
бюджетування. Означене вимагає середо-
вища довіри громадськості й влади. Саме 
тому О. Бажинова вірно називає політичну 
довіру важливим показником, що пов’язаний 
з валовим національним доходом на душу 
населення – чим вищий національних доход, 
тим вище рівень довіри; і навпаки, високий 
рівень довіри сприяє довірі до економічних 
реформ, банків, державних інституцій і сприяє 
розвитку економіки країни. Рівень доходу на 
душу населення в Україні найнижчий, а полі-
тичної довіри майже найнижчий з усіх країн 
Європи [1, с. 295].

У рамках сучасних теорій демократизації 
підзвітність є ключовим компонентом демо-
кратії, і вона передбачає відповідальність дер-
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жавних адміністраторів за свої дії та рішення. 
Демократизація публічного врядування 
потребує механізмів підзвітності чиновників 
перед громадськістю. Крім того, реагування 
на потреби та проблеми громадян має вирі-
шальне значення для забезпечення того, щоб 
публічне врядування служило інтересам гро-
мади та усувало корупційні ризики. Український 
дослідник В. Пасічник у довгостроковій пер-
спективі вважає докорінну демократизацію 
публічного врядування засобом боротьби 
з корупцією, оскільки демократичний полі-
тичний режим дає змогу забезпечити зворот-
ній канал двонаправленого зв’язку держави 
і суспільства, коли держава найбільш повно 
сприймає суспільні (людські) потреби, інте-
реси і цілі і так організовує реалізацію влади, 
управлінські процеси, щоб вони сприяли сус-
пільному прогресу, забезпечували належ-
ний духовний розвиток та добробут людей, 
зростання рівня і якості їхнього життя [5]. 

Верховенство права є основним демо-
кратичним принципом, який передбачає 
послідовне та прозоре застосування законів. 
Демократизація публічного врядування перед-
бачає забезпечення відповідності адміністра-
тивних дій закону та відсутність свавільного 
здійснення влади, яка шкодить іннтересам 
громадян. В. Пасічник аналізує демократич-
ний тип політичного режиму при формуванні 
національних інтересів. У цих умовах відбува-
ється якнайширше врахування потреб, інте-
ресів, цілей всіх класів і соціальних прошарків, 
етнонаціональних груп, колективів і окремих 
осіб, що дає змогу їх об’єднати в єдину полі-
тичну націю, а народ перетворити в активний 
та основний суб’єкт політики [5].

Нормативно-дефінітивний та сервісний під-
ходи до демократизації публічного врядування 
орієнтовані на потреби громадянина. Вони 
просувають громадян у центр адміністратив-
но-управлінських процесів. Це означає роз-
робку послуг і політики з урахуванням потреб 
і переваг громадян. Демократизація в цьому 
контексті передбачає зробити адміністративні 
процеси більш доступними, зручними для 
користувачів і такими, що відповідають різно-
манітним потребам населення як на мікро-, 
так і на макрорівні (зокрема, в парламент-
ській практиці). В. Пасічник слушно обґрунто-
вує позицію, згідно з якою для вдосконалення 
законодавчого процесу і запобігання корупції, 
при парламентських комітетах на громадських 
засадах потрібно створювати постійні дорадчі 
органи за участю провідних українських вчених 
у цих областях, парламентарів, членів уряду, 
різних експертів та заінтересованих сторін. 
У цих дорадчих органах обговорюватимуться 

законопроекти, віднаходитимуться спільні 
підходи та узгоджуватимуться особисті та гру-
пові інтереси з національними інтересами. Їх 
результати виноситимуться на суд громад-
ськості під час проведення теле- і радіопере-
дач, у пресі, щоб виборці змогли оцінити якість 
цього законопроекту, а законодавці врахувати 
реакцію на них громадськості [5].

Демократизація публічного врядування 
також передбачає дотримання етичних стан-
дартів. Публічні управлінці повинні діяти 
етично, гарантуючи, що їхні дії керуються прин-
ципами чесності, чесності та справедливості. 
Особливо це стоується практик поводження 
з майновими активами держави і локаль-
них громад. Н. Полинюк справедливо вважає 
одним із чинників  демократизації бюджет-
них надходжень на місцевому рівні є про-
зоре оперування власністю, яка знаходиться 
у розпорядженні місцевих органів влади, яка 
на сьогодні використовується недостатньо 
ефективно. З цією метою потрібна привати-
зація об’єктів комунальної власності, продаж, 
передача в оренду. У розпорядженні місцевих 
органів влади повинні залишатися тільки ті під-
приємства, що безпосередньо впливають на 
життєдіяльність громадян, враховуючи фінан-
сові можливості бюджету. Збільшення джерел 
доходів до бюджетів місцевих органів влади 
шляхом створення сприятливих умов для 
широкого розвитку підприємництва – стра-
тегічний шлях для економічного зростання як 
регіонів, так і держави загалом [6, с. 66].

У рамках інституційно-інноваційного під-
ходу інституційний дизайн установ публічної 
влади відіграє вирішальну роль у демократи-
зації публічного врядування. Створення про-
зорих, підзвітних та інклюзивних інституцій 
сприяє створенню демократичного адміні-
стративно-владного середовища (див.: [4]). 
І. Лопатченко вірно наголошує, що для будь-
якого сучасного суспільства, яке знаходиться 
в умовах кардинальних змін засобів виробни-
цтва, світогляду людей, міждержавних, куль-
турних і суспільних відносин «визначальним 
чинником стає саме рівень можливості доступу 
до глобального інформаційного простору, 
який все більше впливає на економіку, політику 
та національну безпеку. Невідворотність про-
цесу глобалізації, що супроводжує цей етап, 
докорінно змінює не лише традиційні суспільні 
устрої, а й знищує міждержавні кордони, ніве-
лює основні функції держави щодо контролю 
за інформацією та засобами її масового поши-
рення» [3, с. 124]. 

У демократичному державному управлінні 
організації громадянського суспільства віді-
грають важливу роль у моніторингу та впливі на 
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діяльність уряду. Взаємодія з громадянським 
суспільством допомагає забезпечити враху-
вання різноманітних точок зору та забезпе-
чує перевірку можливих зловживань владою. 
І. Лопатченко розглядає сутність та можливості 
застосування медіа комунікативної складової 
державної інформаційної політики та доходить 
вірного висновку, що ця складова проходить 
етап становлення та розвитку. В сучасних умо-
вах світового розвитку інститут інформації 
виступає інфраструктурним підґрунтям взає-
модії держави та суспільства й носить пріори-
тетне значення. Застосування органами дер-
жавної влади медіа комунікативної складової 
державної інформаційної політики дозволять 
Україні створити реальні умови для демокра-
тизації публічного управління та якнайшвид-
шої європейської інтеграції [3, с. 125].

Таким чином, теоретичні основи демокра-
тизації публічного врядування ґрунтуються на 
адаптації демократичних принципів до сфери 
управління, наголошуючи на участі громадян, 
підзвітності, чуйності та верховенстві права 
в адміністративних процесах (див.: [2]). Це 
особливо важливо в умовах відстоювання 
свободи й Незалежності України в боротьбі 
з російським агресором, оскільки сприяє фор-
муванню базису демократичної ідентичності 
українського суспільства.

Висновки. Таким чином, основними 
напрямками теоретичного обговорення демо-
кратизації публічного управління є норматив-
но-дефінітивний, інституційно-організацій-
ний, та модернізаційно-інноваційний. Вони 
акцентують увагу на визначенні та норматив-
ному окресленні процесів демократизації. 
Йдеться про правові та регламентні важелі 
представлення політичних позицій в рамках 
ухвалення політичних рішень. Також розгляда-
ються періоди та терміни реалізації демокра-
тичних реформ. 

В рамках інституційно-інноваційного під-
ходу ввичається питання інституційної достат-
ності та релевантності демократичних обго-
ворень в рамках функціонування інститутів 
публічного врядування. Особливої актуально-
сті набуває аспект інституційної спроможності 
демократичних засад публічного врядування, 
співвідношення формальних і неформальних 
чинників ефективності. 

Модернізаційно-комунікаційний чинник 
демократичного публічного врядування сто-
сується передусім можливості та перспек-
тив застосування електронного врядування 

та інших технологій інтенсифікації взаємодії 
владних органів та громадського середовища 
на основі сучасних комунікаційних технологій. 

Поряд з цим заслуговує на подальше 
вивчення такі теоретичні аспекти демокра-
тизації публічного врядування, як концепти 
демократичної ідентичності, сталості демо-
кратичного політичного розвитку, ефектив-
ності демократичних реформ тощо. 
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У статті розкриваються загальнотео-
ретичні та практичні проблеми співвідно-
шення публічних і приватних інтересів у 
державному регулюванні ринку фінансових 
послуг в умовах воєнного стану. Динаміч-
ність процесів, що відбуваються у фінан-
совій системі країни, існуючий механізм 
державного регулювання та нагляду ринку 
фінансових послуг в Україні під впливом 
сучасних викликів та загроз потребує фор-
мування якісно нової, європейської моделі 
регулювання діяльності з надання фінан-
сових послуг. Висвітлення меж, принципів, 
порядку та форм втручання регулятора у 
цю сферу відносин, що здійснюється  крізь 
призму співвідношення публічного та при-
ватного інтересу актуалізує проблематику 
публікації. Визначено ознаки, що характери-
зують зміст категорії «інтерес», «публічні 
інтереси», «приватні інтереси», «націо-
нальні інтереси». Проблема досягнення 
публічних інтересів у сфері надання фінансо-
вих послуг в умовах запровадження режиму 
воєнного стану розглядається через зміст 
інститутів «національна безпека», «еко-
номічна безпека», «фінансова безпека». На 
підставі дослідження чинників впливу на 
зміну  пріоритетів тих чи інших інтересів на 
певному етапі державотворення, обґрунто-
вується домінування публічних інтересів на 
сучасному етапі. Визначено, що наявність 
публічного інтересу відповідно до законо-
давства України може бути підставою для 
обмеження конституційних прав та свобод 
особи та виникнення дисбалансу між публіч-
ним та приватним інтересом. Доведено, що 
забезпечення публічного інтересу у регулю-
ванні діяльності з надання фінансових послуг 
в умовах воєнного часу має здійснюватися за 
максимально можливого дотримання при-
ватних інтересів та захисту прав спожи-
вачів фінансових послуг. Обґрунтовується, 
що реалізація і публічних інтересів держави 
є об’єктивною умовою сталого розвитку 
суспільства, задля чого державна влада 
застосовує правові механізми, що можуть 
супроводжуватись обмеженням приватних 
інтересів. Визначено, що порядок обмеження 
прав має відбуватися лише відповідно до 
закону з дотриманням принципів пропорцій-
ності, справедливого балансу між публічними 
та приватними інтересами. Сформульовані 
основні детермінанти впливу на динаміку 
нормотворчості у сфері надання фінансових 
послуг, напрямки модернізації спеціального 
законодавства та очікувані результати. 
Ключові слова: публічні інтереси, приватні 
інтереси, баланс приватних і публічних інте-
ресів, державне регулювання ринку фінансо-

вих послуг, національна безпека, фінансова 
безпека, забезпечення фінансової безпеки.

The article discusses the general theoretical 
and practical problems of balancing public 
and private interests in state regulation of 
the financial services market during times of 
war. The dynamic processes in the country’s 
financial system, the existing mechanism of 
state regulation and supervision of the financial 
services market in Ukraine under the influence 
of modern challenges and threats require the 
formation of a qualitatively new, European model 
of regulating financial services activities. The 
delineation of the limits, principles, procedures 
and forms of regulator intervention in this area of 
relations, which is carried out through the prism 
of the relationship between public and private 
interest, highlights the issue of publication. 
The features that characterize the content of the 
categories “interest,” “public interest,” “private 
interest,” and “national interest” are defined. 
The achievement of public interests in the 
provision of financial services during times of 
war is considered through an understanding of 
the institutions of “national security,” “economic 
security,” and “financial security.” Based on the 
study of factors influencing changes in priorities 
of certain interests at a certain stage of state 
formation, the dominance of public interests at 
the present stage is justified. It is determined 
that the presence of public interest according to 
Ukrainian legislation may be a basis for restricting 
constitutional rights and freedoms of an individual 
and for an existing imbalance between public 
and private interest. It is proven that ensuring 
public interest in regulating financial services 
activities during times of war should be carried 
out while maximizing compliance with private 
interests and protecting the rights of financial 
services market participants. It is justified that the 
realization and protection of state interests is an 
objective necessity for ensuring the development 
of society, for which state power applies legal 
mechanisms that may be accompanied by 
restrictions on private rights. Limitations on rights 
may occur strictly in accordance with the law, with 
observance of the principles of proportionality, 
fair balance between public and private interests, 
and other components of the rule of law. Taking 
into account the circumstances of war, the main 
determinants of the dynamics of norm-setting in 
the financial services sector are formulated.
Key words: public interests, private interests, 
balance of private and public interests, state 
regulation of the financial services market, 
national security, financial security, ensuring 
financial security.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Неефективність механізмів держав-
ного регулювання діяльності з надання фінан-

сових послуг впродовж майже усього періоду 
незалежності спричинила бурхливу тран-
сформацію даного сектора впродовж останніх 
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трьох років. Попри достатній період часу, що 
пройшов з того моменту, питання розбудови 
сучасної та ефективної моделі регулювання та 
нагляду з боку держави за ринком фінансових 
послуг України залишається і досі актуальним 
та дискусійним. 

Реформи у державному регулюванні наці-
онального ринку фінансових послуг, що були 
запроваджені у липні 2020 року, а саме спліт 
регулювання, мало на меті удосконалення 
функцій із державного регулювання галузі. 
Існуюча в країні тривалий час модель з трьома 
регуляторами ринку фінансових послуг, а саме, 
Нацкомфінпослуг, НКЦПФР та НБУ виявилась 
неефективною та такою, що не відповідає 
світовим практикам регулювання. Сьогодні 
сфера надання фінансових послуг є особливо 
чутливою до сучасних викликів і загроз. Вплив 
таких непередбачуваних чинників як пандемія 
COVID-19 та повномасштабна війна на території 
України лише загострили необхідність удоско-
налення механізмів державного регулювання 
та нагляду за діяльністю з надання фінансо-
вих послуг задля забезпечення фінансової 
безпеки держави в умовах воєнного стану. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. На мультидисциплінарну та комплексну 
природу відносин у сфері надання фінансових 
послуг вказує той факт, що різні аспекти функ-
ціонування, державного регулювання цього 
ринку досліджували представники багатьох 
галузевих наук, а саме: публічного управління, 
юриспруденції, економіки тощо. Вагомий вне-
сок у формування теоретично-методологіч-
них і практичних аспектів державного регу-
лювання ринку фінансових послуг внесли такі 
провідні вчені, як: В. Авер’янов, І. Андрушко, 
О. Барановський, Р. Бачо, А. Бондаренко, 
Н. Внукова, Д. Гетманцев, С. Глібко, 
Е. Дмитренко, Ю. Ковбасюк, М. Крупка, 
В. Місюра, А. Монаєнко, О. Музика-Стефан- 
чук, В. Поєдинок, В. Полюхович, В. Стельмах, 
Т. Смовженко, В. Тимошина, Ю. Тихомиров, 
В. Ходаківська, Т. Фулей та ін.  

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Незважаючи на значний 
внесок провідних вчених у розв’язанні даної 
проблеми, варто вказати, що питання забез-
печення справедливого балансу публічного і 
приватного інтересу при здійсненні держав-
ного регулювання та нагляду за діяльністю 
з надання фінансових послуг в умовах повно-
масштабної війни раніше не досліджувались. 
Необхідність комплексного та системного 
наукового аналізу механізму державного регу-
лювання та нагляду ринку фінансових послуг 
в Україні також обумовлена, як динамічністю 
процесів, що відбуваються у фінансовій сис-

темі країни, так і потребою аналізу впливу 
сучасних викликів та загроз на формування 
якісно нової, європейської моделі регулю-
вання діяльності з надання фінансових послуг. 
Будучи однією з найважливіших складових 
фінансової та економічної систем, ринок 
фінансових послуг потребує дієвого та ефек-
тивного державного регулювання та нагляду 
особливо в умовах війни в Україні, відповідно, 
висвітлення меж, принципів, порядку та форм 
втручання регулятора у цю сферу відносин, 
що здійснюється  крізь призму співвідношення 
публічного та приватного інтересу актуалізує 
проблематику дослідження.

Мета статті полягає в обґрунтуванні тео-
ретичних засад й розробці пропозицій щодо 
удосконалення механізмів державного регу-
лювання ринку фінансових послуг України 
в умовах сучасних викликів та загроз на основі 
оптимізації балансу публічного та приватного 
інтересів та забезпечення фінансової безпеки 
держави.

Виклад основного матеріалу. Тради- 
ційно в основі ефективної діяльності будь 
якого ринку лежить дієвий механізм держав-
ного регулювання відносин між його суб’єк-
тами. Держава визначає і контролює органі-
заційно-правові засади функціонування тієї 
чи іншої сфери, встановлює базові правила 
економічних стосунків учасників ринку шля-
хом необхідного унормування, як-то вста-
новлення правил ліцензування їх професій-
ної діяльності, порядку надання фінансових 
послуг, форм державного регулювання та 
нагляду, встановлення відповідальності за 
порушення правил тощо. Свого часу недо-
статня ефективність державного регулю-
вання та нагляду, надмірна зарегульованість 
дозвільних процедур для фінансових установ 
обумовили реформування галузі.

Старт спліт реформи став початком тран-
сформаційних змін у НБУ та НКЦПФР як 
у державних інституціях, наділених владними 
повноваженнями щодо реалізації регулятив-
них, контролюючих та наглядових функцій. 
Запроваджена у 2020 році реформа передба-
чала, по-перше, ліквідацію Нацкомфінпослуг; 
по-друге, перехід повноважень Регулятора 
до двох суб’єктів – НБУ та НКЦПФР; по-третє, 
створення дієвого механізму реалізації та 
захисту прав споживачів фінансових послуг.

Повномасштабне вторгнення рф на терито-
рію України та запровадження воєнного стану, 
відповідно до Указу Президента «Про введення 
воєнного стану в Україні» [1] допускає тимча-
сове, обумовлене такою загрозою обмеження 
у здійсненні конституційних прав і свобод 
людини і громадянина та прав і законних інте-
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ресів юридичних осіб. Конституційні гарантії 
необмеженості основних прав і свобод людини 
і громадянина, що містяться у ст. 64 Основного 
закону [2] передбачають саме випадки таких 
обмежень. Отож, введення воєнного стану 
обумовило трансформацію регулювання усіх 
сфер суспільного життя та спричинило зміни 
нормативно-правового регулювання бага-
тьох суспільних відносин. Свого часу криза  
COVID-19 загострила проблеми з обмеженням 
приватних інтересів фізичних та юридичних 
осіб, адже встановлення карантинних заходів 
викликало встановлення заборон та обме-
ження цілої низки прав, але справжнім неспо-
діваним викликом часу, який кардинально 
змінив пріоритети нашої країни та вплинув на 
кожного її громадянина, стала саме війна. 

Межі та обсяги обмеження конституційних 
прав і свобод людини і громадянина, що перед-
бачені ст.ст. 30-34, 38, 39, 41-44, 53 Конституції 
України встановлені в ч. 3 Указу Президента 
«Про введення воєнного стану в Україні» [1]. 
Такі обмеження припускаються тимчасовими, 
але ніхто не може прогнозувати, скільки трива-
тимуть військові дії, та якими будуть їх реальні 
масштаби. На наш погляд, це може створю-
вати певні ризики «публіцизації» приватного 
права, призводити до надмірного втручання 
органів державної влади в конституційний ста-
тус особи. Свого часу пандемія короновірус-
ної хвороби, а тепер і повномасштабна війна, 
викрила цілу низку проблем, серед яких про-
блема допустимості обмеження прав людини 
та дотримання балансу  між публічними та 
приватними інтересами. 

Суттєва трансформація суспільних відносин 
під впливом подій, що відбуваються в Україні, 
на думку О.О. Дмитрик, зумовила докорінну 
зміну правового регулювання суспільних від-
носин. Це означає, що здійснення відносин, 
у тому числі фінансових, відбувається відпо-
відно до встановленого в державі правового 
режиму, наразі режиму воєнного стану. Вчена 
зазначає, що в такій ситуації, в якій опинилась 
країна, вибір того чи іншого режиму залежить 
від умов, які є особливими, ступеня кризово-
сті надзвичайної ситуації та характеристик її 
елементів: ступеня та виду загрози безпеці; 
характер вражаючих факторів; масштаб і час 
виникнення надзвичайної ситуації; різнома-
нітність наслідків тощо. У такій ситуації, важ-
ливо характеризувати такі умови реалістично, 
без підміни понять, на засадах верховенства 
права, пропорційності, соціальної справедли-
вості, розумних очікувань, послідовності пра-
вового регулювання, неприпустимості ніве-
лювання права порядок його реалізації тощо 
[3, с. 22–23]. 

Отож, встановлення загального чи спе-
ціального правового режиму регулювання 
певних суспільних відносин, зміна пріорите-
тів  між публічними та приватними інтересами 
залежить від різних викликів та загроз (панде-
мія короновірусної хвороби; запровадження 
надзвичайного або воєнного стану). Наразі 
запровадження воєнного стану в країні має 
на меті відвернення загрози, відсіч збройної 
агресії та забезпечення національної безпеки, 
усунення загрози небезпеки державній неза-
лежності України, її територіальній цілісності. 
В такій ситуації, вбачається цілком виправда-
ними випадки, коли приватний інтерес посту-
пається публічному, як наслідок - держава 
намагається захистити суспільні інтереси за 
рахунок обмеження приватних інтересів. 

О.І. Миколенко досліджує питання мож-
ливих змін в пріоритетах між державними, 
суспільними і приватними інтересами на при-
кладі запровадження надзвичайного стану. 
Залежно від того, шо стало причиною вве-
дення надзвичайного стану, вчений виділяє 
різні види інтересів. Якщо введення надзви-
чайного стану пов’язано із виникненням над-
звичайних ситуацій техногенного або природ-
ного характеру не нижче загальнодержавного 
рівня, то бачимо, що за рахунок обмеження 
приватних інтересів держава намагається 
захистити суспільні інтереси, тобто забезпе-
чити безпеку і здоров’я громадян. Коли ж вве-
дення надзвичайного стану пов’язано із спро-
бою захоплення державної влади, то бачимо, 
що за рахунок обмеження приватних інтересів 
та тимчасового ігнорування інтересів суспіль-
ства держава намагається захистити свої інте-
реси, тобто відвернути загрози та захистити 
конституційний лад. Таким чином, інтереси 
суб’єктів правовідносин вчений диференціює 
на три види: інтереси окремої особи чи неве-
ликої групи осіб, які визнаються і захищаються 
державою; інтереси суспільства, які визна-
ються більшою частиною суспільства і забез-
печуються державою; інтереси держави, які 
визнаються всім суспільством і які є важли-
вими для нормального функціонування дер-
жави як політико-територіальної організації 
суспільства (збереження державного режиму 
та форми правління в країні шляхом захисту 
конституційного ладу, суверенітету, терито-
ріальної цілісності і недоторканості України, 
тощо) [4, с. 103]. 

Наразі в країні запроваджений не надзви-
чайний, а воєнний стан, тому надважливість 
та надзначимість публічного інтересу, його 
пріоритет над приватним інтересом у бідь-
якій сфері суспільних відносин, в тому числі і 
у сфері надання фінансових послуг є беззапе-
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речним. Хоча попри повномасштабну війну, яка 
стала причиною зміни пріоритетів в інтересах, 
на нашу думку, має бути максимально збере-
жена співмірність (справедливість, пропорцій-
ність, розумність, оптимальність) балансу між 
публічними та приватними інтересами. Відтак, 
виникає доктринальна проблема допустимості 
обмеження прав людини, яка розглядається 
у контексті колізії приватного та публічного інте-
ресів. Вирішення цієї теоретичної проблеми 
передбачає моделювання на практиці алго-
ритму дій влади, спрямованих на досягнення 
та захист публічного інтересу  в умовах війни. 

Проблема поділу права на публічне і при-
ватне, а саме визначення критеріїв такого 
поділу, серед яких і правовий феномен «інте-
рес», не є новою. Доктринальні та сучасні під-
ходи до висвітлення проблематики вирізня-
ються дискусійністю та відсутністю єдиного 
підходу. Традиційною при характеристиці 
публічного права залишається така ознака, як 
домінанта суспільно значущого, державного, 
публічного інтересу, що досягається за рахунок 
дій влади. Що ж до права приватного, то однією 
з його ознак традиційним є пріоритет приват-
ного інтересу, який безпосередньо пов'язаний 
із здійсненням суб’єктивних приватних прав. 
Отож, особливості публічного і приватного 
права ґрунтуються також і на відмінностях 
між загальним благом і приватним інтересом.

Існування моделі розумного балансу між 
суспільними та індивідуальними інтересами 
притаманно громадянському суспільству та 
демократичній державі. Забезпечення опти-
мального балансу між публічними та приват-
ними інтересами в умовах повномасштабної 
війни в країні є надзвичайно складним завдан-
ням, а розв’язання цієї проблеми має науко-
во-теоретичний та прикладний характер, осо-
бливо враховуючи той факт, що наразі відсутні 
нормативно визначені критерії досягнення 
такого балансу.

Для розуміння критеріїв розбудови опти-
мальної моделі дотримання балансу публіч-
них та приватних інтересів в умовах воєнного 
стану зупинимось на загальній характеристиці 
основоположних категорій.

О.П. Хамходера на підставі аналізу доктри-
нальних поглядів на проблематику, форму-
лює висновок, що публічний інтерес має соці-
альну природу і спрямований на задоволення 
потреб усього населення або його значних 
соціальних утворень; а потреба, що є об’єктом 
публічного інтересу, має найвищу соціальну 
цінність, внаслідок чого така потреба і, відпо-
відно, похідний від неї публічний інтерес закрі-
плюються в об’єктивному праві і підлягають 
правовій охороні [5, с. 37].

В рішенні Конституційного Суду України 
№ 3-рп/99 від 8 квітня 1999 року представ-
лені ознаки розмежування категорій «інте-
реси держави» та «інтереси інших учасників 
суспільних відносин» в конституційній док-
трині, а саме: «… Інтереси держави відрізня-
ються від інтересів інших учасників суспіль-
них  відносин. В основі перших завжди є 
потреба у здійсненні  загальнодержавних 
(політичних, економічних, соціальних та 
інших) дій,  програм, спрямованих на захист 
суверенітету, територіальної цілісності, дер-
жавного кордону України, гарантування її 
державної, економічної,  інформаційної, 
екологічної безпеки, охорону землі як націо-
нального багатства, захист прав усіх суб'єк-
тів права власності та господарювання тощо 
…. Інтереси держави можуть збігатися пов-
ністю, частково або не збігатися  зовсім з 
інтересами державних органів, державних 
підприємств та організацій чи з інтересами 
господарських товариств з часткою держав-
ної власності у статутному фонді. Проте дер-
жава може  вбачати свої інтереси  не тільки 
в їх діяльності, але й в діяльності приватних 
підприємств, товариств…» [6].

В чинному законодавстві також вико-
ристовується категорія «національні інте-
реси», зокрема у  ч. 1 ст. 1 Закону України 
«Про національну безпеку України» представ-
лена наступна дефініція: «…10) національні 
інтереси України - життєво важливі інтереси 
людини, суспільства і держави, реаліза-
ція яких забезпечує державний суверенітет 
України, її прогресивний демократичний роз-
виток, а також безпечні умови життєдіяльності 
і добробут її громадян…» [7]. Пріоритети наці-
ональних інтересів України унормовані в Указі 
Президента «Про Стратегію національної без-
пеки України» [8].

Національні інтереси, що конкретизовані 
у певних статтях основного закону та спеціаль-
ному законодавстві є публічними інтересами, 
вважаємо, що це найбільш значущі та вагомі 
для суспільства і держави інтереси на певному 
етапі державотворення. У науковій літературі 
доктринальне розуміння змісту, характерних 
ознак та особливостей реалізації публічного 
інтересу в різних сферах суспільного життя, 
а  також співвідношення публічних та при-
ватних інтересів у державному регулюванні 
окремих галузей економіки широко представ-
лені в працях провідних вчених-юристів, але 
проблематика належного забезпечення еко-
номічної безпеки, в тому числі, фінансової та 
реалізації публічного інтересу на ринку фінан-
сових послуг в умовах запровадження воєн-
ного стану потребує розв’язання.
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За офіційною позицією Конституційного 
Суду України, загальнодержавним інтере-
сом з поміж інших, є гарантування еконо-
мічної безпеки, яка має провідне значення 
у забезпеченні економічного суверенітету 
держави, її економічного розвитку та функці-
онує в межах загальної системи національної 
безпеки України. Фундаментальні засади та 
основні напрямки досягнення цілей і реаліза-
ції пріоритетів національних інтересів у сфері 
забезпечення економічної безпеки визначені 
у Стратегії економічної безпеки України на 
період до 2025 року від 11.08.20221 р. [9], а 
саме - національним інтересам України від-
повідає сталий розвиток національної еко-
номіки, інтеграція України в європейський 
економічний простір, розвиток рівноправ-
ного взаємовигідного економічного співро-
бітництва з іншими державами. В Стратегії 
визначається два основних вектори реалізації 
національних інтересів в економічному сек-
торі - напрям розвитку та безпековий напрям. 
Враховуючи той факт, що в країні майже два 
роки триває повномасштабна війна безпекові 
питання виходять на перший план.

В. Гнатенко пропонує тлумачити еконо-
мічну безпеку не лише як стан захищеності 
національних інтересів, але і наявність й мож-
ливість застосування інструментів впливу на 
економічні процеси для гарантування добро-
буту людини в довгостроковому періоді. 
Економічна безпека сприяє створенню надій-
ної та забезпеченої всіма необхідними засо-
бами держави, захищеності національно-дер-
жавних інтересів у сфері економіки. При цьому 
основним критерієм економічної безпеки є 
здатність економіки країни зберігати та під-
вищувати стійкість до внутрішніх та зовнішніх 
загроз [10, с. 69]. З такою позицією вченого 
неможливо не погодитись, особливо зважуючи 
на вплив дестабілізуючих чинників та сучас-
них загроз фінансово-економічному розвитку 
країни та економічній безпеці країни в цілому.

Що ж до забезпечення стабільності функ-
ціонування ринку фінансових послуг в умовах 
воєнного стану, це безпосередньо пов’язано 
із фінансовою безпекою. Фінансова безпека є 
невід’ємною складовою економічної безпеки, 
а її  роль та місце в системі зміцнення еконо-
мічної безпеки держави в сучасних реаліях 
важко переоцінити. Як зазначають В. Білоус 
та М. Тернущак, фінансова безпека держави 
обумовлена: захищеністю фінансових інтере-
сів на усіх рівнях фінансових відносин; достат-
нім рівнем фінансової незалежності, стабіль-
ності та стійкості фінансової системи країни 
в умовах впливу на неї зовнішніх і внутрішніх 
дестабілізуючих чинників, що загрожують 

національним інтересам у фінансовій сфері; 
здатністю фінансової системи держави забез-
печити ефективне функціонування національ-
ної економічної системи та стале економічне 
зростання [11, с. 25].

Огляд наукових публікацій щодо змісту 
категорій «фінансова безпека», «забезпечення 
державної фінансової безпеки» лише дає під-
стави говорити про складну економіко-пра-
вову природу даного феномена та відсутність 
єдиного уніфікованого підходу до його розу-
міння як у законодавстві, так і у науково-тео-
ретичних розробках.

Нам імпонує запропоновані А. Бондаренко 
авторські дефініції цих категорій: «Фінансова 
безпека – захищеність життєво важливих інте-
ресів особи, суспільства і держави у фінансо-
вій сфері від загроз, на основі якої стабільно 
й ефективно функціонує фінансова система 
країни і завдяки якій задовольняються соціаль-
но-економічні потреби суспільства, створю-
ються передумови стійкого позитивного роз-
витку національної економіки. Забезпечення 
державної фінансової безпеки – формування 
умов стабільного й ефективного функціону-
вання фінансової системи країни (включаючи 
її грошову, бюджетну, кредитну, податкову 
і валютну складові), необхідної для задово-
лення соціально-економічних потреб суспіль-
ства і стійкого позитивного розвитку націо-
нальної економіки» [12, с. 42].

Фінансова безпека держави охоплює в собі 
низку складових, кожну з яких, з одного боку 
можна розглядати, як відносно відокремлений 
елемент, а з іншого – всі ці елементи у своїй 
єдності становлять собою фінансову безпеку 
[3, с. 46]. Такими складовими загальної дер-
жавної фінансової безпеки прийнято називати 
безпеку податкового, бюджетного сектора, 
безпеку ринку фінансових послуг тощо. Отже, 
досягнення публічних інтересів щодо забез-
печення фінансової безпеки країни в умо-
вах війни має співвідноситись із приватними 
інтересами усіх учасників ринку фінансових 
послуг, особливо споживачів цих послуг. 

Висновки. Підсумовуючи, доречно заува-
жити, що сьогодні в країні, навіть попри війну, 
спостерігається жвавий законодавчий про-
цес та якісне оновлення нормативно-правової 
бази на різних рівнях. Вбачається, що одним 
із першочергових завдань таких змін урегулю-
вання ринку фінансових послуг є  розбудова 
модерної  та ефективної моделі регулювання та 
нагляду в умовах сучасних викликів та загроз. 
Зміни також обумовлені необхідністю захи-
сту не тільки приватних інтересів, але в першу 
чергу, публічних інтересів усього суспільства. 
Однак, питання забезпечення оптимального 
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балансу приватних та публічних інтересів на 
ринку фінансових послуг залишається відкри-
тим. Задля забезпечення фінансової безпеки 
продовжує діяти низка обмежень у сфері діяль-
ності з надання фінансових послуг. Нажаль, 
сучасні реалії, зумовлені війною, вимагають 
нових підходів щодо забезпечення фінансової 
безпеки, та відповідно, досягнення публічного 
інтересу на ринку фінансових послуг.
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Статтю присвячено дослідженню видоз-
міни ключових управлінських процедур 
вироблення ухвалення і реалізації управлін-
ських рішень на основі цифрових техноло-
гій. Виявлено, що в умовах російсько-укра-
їнської війни вкрай важливим є виявлення 
основних пріоритетів укріплення інсти-
туційної спроможності публічного вря-
дування на основі новітніх цифрових 
технологій. Враховано, що в умовах євро-
пейської інтеграції України надзвичайної 
ваги набуває цифрове залучення громад-
ськості до управлінських процесів і проце-
дур. Доведено, що існує потреба з’ясувати 
специфіку підходів до поєднання техно-
логій, управління та послуг для громадян 
у контексті трансформації публічного 
врядування на системних засадах. Вивча-
ються багатогранні виміри цифровізації 
публічного врядування, специфіка наслід-
ків, проблем та потенційних переваг, які 
вона пропонує як урядам, так і громадянам 
насамперед в частині сервісів та послуг.  
Метою статті є з’ясування ключових 
аспектів цифровізації публічного управ-
ління в контексті трансформації управ-
лінських технологій. Використано мето-
дичні підходи, які широко застосовуються 
в сучасних науках державного управління. 
Зокрема, йдеться про сценарний, ком-
паративний та дескриптивний аналіз. 
В результаті дослідження встановлено, 
що головним наслідком діджиталізації для 
системи публічного врядування є вико-
ристання технологій для кращого при-
йняття рішень, оптимізації процесів і 
покращення надання послуг громадянам. 
З’ясовано, що онлайн-портали для діяль-
ності урядів, управлінь, департаментів, 
а також бюджетів і процесів прийняття 
рішень підвищують підзвітність і знижу-
ють ризики корупції. Акцентовано увагу на 
застосуванні швидшої та зручнішої взаємо-
дії між громадянами та державними уста-
новами. Визначено, що інститути публіч-
ного врядування повинні орієнтуватися в 
правовому та етичному ландшафті, щоб 
забезпечити відповідальне та справедливе 
використання технологій особливо в умо-
вах пандемічних криз та військової агре-
сії. Зроблено висновок, що попри кризові 
виклики, потенційні вигоди з точки зору 
ефективності, прозорості та залучення 
громадян роблять шлях до цифрового 
управління вартим ресурсних витрат та 
комплексної перебудови.
Ключові слова: діджиталізація, цифрові-
зація, публічне врядування, громадянська 

участь, групи інтересів, трансформація 
модернізація, інформаційні технології.

The article is devoted to the study of the 
modification of key management procedures 
for the development of approval and 
implementation of management decisions 
based on digital technologies. It was revealed 
that in the conditions of the Russian-Ukrainian 
war, it is extremely important to identify the 
main priorities for strengthening the institutional 
capacity of public governance based on the latest 
digital technologies. It is taken into account that 
in the conditions of the European integration of 
Ukraine, the digital involvement of the public 
in management processes and procedures 
acquires extraordinary importance. It is proved 
that there is a need to find out the specifics of 
approaches to the combination of technologies, 
management and services for citizens in the 
context of the transformation of public governance 
on a systemic basis. The multifaceted dimensions 
of the digitalization of public governance, the 
specifics of the consequences, problems 
and potential advantages that it offers to both 
governments and citizens, primarily in terms of 
services, are studied. The purpose of the article is 
to clarify the key aspects of digitalization of public 
administration in the context of the transformation 
of management technologies. Methodical 
approaches are used, which are widely used 
in modern sciences of public administration. In 
particular, it is about scenario, comparative and 
descriptive analysis. As a result of the study, it 
was established that the main consequence 
of digitalization for the public administration 
system is the use of technologies for better 
decision-making, optimization of processes 
and improvement of services to citizens. Online 
portals for government, departmental, budgeting 
and decision-making processes have been 
found to increase accountability and reduce 
the risks of corruption. Emphasis is placed on 
the application of faster and more convenient 
interaction between citizens and state institutions. 
It was determined that institutions of public 
governance should navigate the legal and ethical 
landscape in order to ensure responsible and 
fair use of technologies, especially in conditions 
of pandemic crises and military aggression. It 
was concluded that despite the challenges of the 
crisis, the potential benefits in terms of efficiency, 
transparency and citizen involvement make the 
path to digital governance worth the resource 
costs and complex restructuring.
Key words: digitization, public governance, civic 
participation, interest groups, transformation, 
modernization, information technologies.

Вступ. Перетворення системи публічного 
управління на дієвий інструмент взаємодії 
влади і суспільства в Україні вимагає оцінки 
новітніх інструментів оптимізації міжінститу-
ційної взаємодії. Цифрові технології спри-
чиняють видозміну ключових управлінських 

процедур вироблення ухвалення і реалізації 
управлінських рішень. Насамперед це стосу-
ється швидкості оцінки конкретної ситуації, 
обрання вірних управлінських альтернатив, 
прогнозування результатів та раціонального 
розподілу ресурсів та зусиль. В умовах росій-
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сько-української війни вкрай важливим є вияв-
лення основних пріоритетів укріплення інсти-
туційної спроможності публічного врядування 
на основі новітніх цифрових технологій. Також 
вимагає прискіпливої уваги перебудова меха-
нізми публічного врядування на основі цифро-
вого інтеракціонізму, анонімності, дистанцій-
ності тощо. В умовах європейської інтеграції 
України надзвичайної ваги набуває цифрове 
залучення громадськості до управлінських 
процесів і процедур. 

Аналіз публікацій. Діджиталізація як про-
цес перетворення публічного врядування 
перебуває у фокусі уваги багатьох сучасних 
науковців. Цифрова трансформація публіч-
ного врядування та послуг стала критично 
важливим аспектом сучасного управління. 
Фундаментальна робота П. Данліві містить 
основоположний погляд на перетин інтересів 
ІТ-корпорацій, держави та електронного уряду 
[6], Європейська Комісія у своєму «Плані дій 
щодо електронного урядування» від 2010 року 
формулює стратегічний підхід до викори-
стання ІКТ для розумного, сталого та інновацій-
ного уряду [7], естонська система електронної 
податкової декларації (E-Tax) стала всесвітньо 
відомим прикладом успішного впровадження 
цифровізації в державних послугах, як це 
задокументовано Європейською Комісією [8], 
Х. Хансен зі співавторами вносять уявлення 
про вплив цифровізації на вуличну бюрократію 
та досвід користувачів соціального забезпе-
чення, наголошуючи на нюансах взаємодії між 
цифровими технологіями та наданням дер-
жавних послуг [9], стаття Дж. Сміта розглядає 
проблеми та можливості, пов’язані з цифрові-
зацією публічного врядування, надаючи сучас-
ний аналіз ландшафту, що розвивається [10], 
дослідження Л. Статовчі зосереджено 
на впливі цифровізації в державному управ-
лінні в контексті Косово [11], огляд електро-
нного урядування ООН за 2018 рік є всеосяж-
ним ресурсом, який представляє глобальний 
огляд ініціатив щодо електронного урядування 
та їхньої ролі у сприянні ефективному уря-
дуванню [12]. Разом з тим, наявні джерела 
сприяють лише загальному розумінню бага-
тогранної природи цифрової трансформації 
в державному управлінні. Існує потреба з’ясу-
вати специфіку підходів до поєднання тех-
нологій, управління та послуг для громадян 
у контексті трансформації публічного вряду-
вання на системних засадах.

Метою статті є з’ясування ключових аспек-
тів цифровізації публічного управління в кон-
тексті трансформації управлінських техноло-
гій. Завданням статті є виявлення конкретних 
напрямків впливу комплексного процесу циф-

ровізації на модернізацію систем публічного 
врядування сучасному світі та Україні. 

Виклад основного матеріалу. Поява 
цифровізації призвела до глибоких перетво-
рень у різних сферах суспільства, і однією 
зі сфер, на які суттєво вплинув цей процес, 
є система публічного врядування. Оскільки 
публічно-управлінські установи в усьому світі 
все більше використовують цифрові техноло-
гії, традиційні способи публічного врядування 
перетворюються на більш ефективні, прозорі 
та орієнтовані на громадян системи. Доцільно 
звернути увагу на багатогранні виміри циф-
ровізації публічного врядування. При цьому 
наковці звертають увагу на наслідки, проблеми 
та потенційні переваги, які вона пропонує як 
урядам, так і громадянам насамперед в частині 
сервісів та послуг. Згідно з І. Печенкіним, 
«отримання управлінської публічної послуги 
має бути частиною державної концепції сер-
вісної державної політики, яка має відпові-
дати обов’язковим для України міжнародним 
нормам та бути реалістичною, конкретною, 
ефективною і прозорою для контролю її вико-
нання» [2, с. 82 ].

Цифрове врядування передбачає застосу-
вання інформаційно-комунікаційних техноло-
гій (ІКТ) для підвищення ефективності та ефек-
тивності публічного врядування. Він охоплює 
різні аспекти, включаючи ініціативи електро-
нного урядування, надання цифрових послуг, 
аналітику даних і використання нових техноло-
гій, таких як штучний інтелект (AI) і блокчейн. 
Головною метою є використання технологій 
для кращого прийняття рішень, оптимізації 
процесів і покращення надання послуг гро-
мадянам. І. Печенкін справедливо піддає 
критиці застарілі та архаїчні принципи пере-
творення державного управління на публічне 
врядування шляхом лише адміністрування 
та встановлення заборон. Ці практики мають 
залишитися в минулому, оскільки посиленням 
боротьби, заборонами та погрозами неможна 
побудувати конкурентоспроможну економіку 
та ефективний розвиток, що доведено науков-
цями та практиками [2, с. 83].

Діджиталізація, як відомо, спрощує 
бюрократичні процеси, скорочує так звану 
«паперову» роботу та автоматизує рутинні 
завдання. Це веде до швидшого прийняття 
рішень та ефективнішого надання публічних 
послуг. Також цифрові платформи сприя-
ють більшій прозорості, роблячи інформацію 
більш доступною для громадськості. Онлайн-
портали для діяльності урядів, управлінь, 
департаментів, а також бюджетів і процесів 
прийняття рішень підвищують підзвітність і 
знижують ризики корупції. І. Печенкін вірно 
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наголошує на можливостях демократичного 
діалогу між владою та громадянином, поси-
лення можливостей громадського контролю 
через оскарження рішень та управлінських 
послуг органів публічної влади мають бути 
рецептом подальших перетворень. Змінювати 
необхідно саму структуру та алгоритм управ-
лінських механізмів стосовно ефективності 
сервісних послуг [2, с. 83].

Залучення громадян через цифрові канали 
забезпечує підвищення активності в управ-
лінні. Онлайн-платформи для громадських 
консультацій, механізми зворотного зв’язку 
та партиципаторне бюджетування дають мож-
ливість громадянам безпосередньо впливати 
на політичні рішення. І. Печенкін справедливо 
вказує: «сучасним, конкурентним та популяр-
ним трендом останніх часів стало створення 
зручних і мобільних сервісів. У питанні ефек-
тивного функціонування органів публічної 
влади таким трендом має стати цифровізвація 
публічного управління, створення цифрових 
площадок реєстрів даних, замовлення, отри-
мання та оскарження результатів сервісної 
діяльності» [2, с. 87]. 

Збір і аналіз величезних обсягів даних 
дозволяє інститутам публічного вряду-
вання приймати більш обґрунтовані рішення. 
Прогностична аналітика та розуміння на основі 
даних допомагають у вирішенні суспільних 
проблем і оптимізації розподілу ресурсів. 
Українські дослідники І. Макарова, Ю. Пігарєв, 
Л. Сметаніна наводять вдалий приклад 
застосування цифрових технологій з наголо-
сом саме на сервісну орієнтацію публічного 
управління. Ним є проєкт Міністерства циф-
рової трансформації України «Цифрова дер-
жава», в рамках якого вже створено портал 
онлайн послуг та мобільний застосунок Дія, 
а в подальшому планується об’єднати всі 
відомства в єдину онлайн-систему. Дія досить 
швидко розвивається, додаються нові послуги 
як для громадян, так і для бізнесу [1, с. 88]. 

Також слід звернути увагу на покращення 
якості надання послуг. Зокрема, діджиталіза-
ція дозволяє розробляти зручні онлайн-плат-
форми та мобільні додатки для доступу до 
державних послуг. Це призводить до швид-
шої та зручнішої взаємодії між громадянами 
та державними органами. Цифровий роз-
рив: забезпечення загального доступу до 
цифрових послуг є проблемою, оскільки не 
всі громадяни можуть мати рівний доступ до 
технологій. Необхідно докласти зусиль, щоб 
подолати цифровий розрив і запобігти виклю-
ченню маргіналізованих груп. Згідно з емпі-
ричними даними І. Макарової, Ю. Пігарєва 
та Л. Сметаніної, у 2021 Мінцифри спільно 

з Секретаріатом Кабінету Міністрів та Фондом 
Східна Європа мали запускати національну 
платформу е-демократії ВзаємоДія, на якій 
мали бути представлені такі інструменти, як 
e-звернення та е-запити, е-консультації, е-пе-
тиції, е-конкурси, е-голосування, е-експер-
тиза, е-опитування, доступ до урядової інфор-
мації [1, с. 88]. 

Діжиталізація також породжує значне зане-
покоєння щодо конфіденційності та безпеки. 
Збір і зберігання великих обсягів персональ-
них даних спричиняє запровадження жорстких 
заходів для захисту інформації громадян. Крім 
того, успішне впровадження цифрового управ-
ління потребує кваліфікованих користувачів 
послугами цифрового середовища. Зокрема, 
установи публічного врядування повинні інве-
стувати в програми навчання, щоб надати 
державним службовцям необхідні цифрові 
навички. І. Макарова, Ю. Пігарєв, Л. Сметаніна 
важливим інструментом цифрової трансфор-
мації називають цифрові державні платформи, 
які забезпечують інформаційний обмін та тран-
закції між великою кількістю користувачів та 
створюють основу для функціонування спеціа-
лізованої системи цифрової взаємодії, знижу-
ючи вартість витрат на транзакції та нівелюючи 
роль посередника. Органи державної влади та 
місцевого самоврядування можуть як взає-
модіяти з національними платформами, так і 
створювати власні, особливо в сферах освіти, 
медицини, громадської безпеки [1, с. 89].

До юридичних та етичних наслідків циф-
ровізації належать випереджання швидких 
темпів технологічного прогресу часто роз-
робку відповідних законів і етичних принци-
пів. Інститути публічного врядування повинні 
орієнтуватися в правовому та етичному ланд-
шафті, щоб забезпечити відповідальне та 
справедливе використання технологій осо-
бливо в умовах пандемічних криз та військо-
вої агресії. Р. Примуш вказує, що виникнення 
та поширення пандемії COVID-19 пришвид-
шило процеси цифровізації в усіх сферах сус-
пільної життєдіяльності (освітній, медичній, 
податковій, фінансовій тощо). У той же час, 
зовнішня агресія проти України остаточно 
підкреслила (закцентувала) важливість не 
просто активізації цифровізації, а й необхід-
ність її повсюдного впровадження на вітчиз-
няних теренах» [3, с. 325].

Добре відома естонська модель електро-
нного урядування забезпечила реалізацію 
ініціатив електронного урядування, які доз-
воляють громадянам отримувати доступ до 
широкого спектру послуг онлайн, від голосу-
вання до медичних послуг. В українському кон-
тексті Р. Примуш аргументовано наголошує 
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на актуальності оптимізації будови системи 
публічного врядування та повсюдного впро-
вадження засобів цифровізації. Проте тільки 
наразі в Україні це вже не викликає такого 
соціального спротиву та сумнівів, що унемож-
ливлювали вирішення наявних проблем та 
загроз. Сьогодні використання цифрових тех-
нологій – це реальність, відстані та часові межі 
якої можуть скорочуватися до нуля [3, с. 328 ].

Іншим кейсом успішної діджиталіза-
ції публічного врядуваня стала ініціатива 
«Розумна нація» в Сінгапурі. Вона була зосе-
реджена на використанні технологій для 
покращення життя в містах, покращення гро-
мадських послуг і сприяння сталому роз-
витку. Р. Примуш вірно вказує на необхідність 
гарантування безпеки на центральному, регі-
ональному та місцевому рівнях управління, 
що передбачає забезпечення громадського 
порядку та цивільного захисту. Доведено, 
що зреалізувати повсюдність, масштабність 
і вчасність виконання цієї функції можливо за 
рахунок використання засобів цифровізації. 
Виявлено, що вона є реальністю та вимогою не 
тільки часу, а самого суспільства. Такому розу-
мінню, на жаль, сприяв вплив позасистемних 
факторів [3, с. 328].

Викладене свідчить, що діджиталізація 
публічного врядування являє собою зміну 
парадигми у способах функціонування і взає-
модії систем публічного врядування з грома-
дянами. Попри кризові виклики, потенційні 
вигоди з точки зору ефективності, прозорості 
та залучення громадян роблять шлях до циф-
рового управління вартим зусиллям. Публічне 
врядування має зважено вирішувати перспек-
тивні завдання, забезпечуючи значення діджи-
талізації як інструменту для сприяння інклю-
зивному, підзвітному та «чуйному» публічному 
управлінню за доби цифрових технологій. 
В умовах російської агресії формування техно-
логічно розвинутого суспільства в Україні стає 
все більш важливим.

Висновки. Таким чином, діджиталізація 
основних процедур публічного врядування 
спричиняє важливий парадигмальний зсув 
в розумінні цілей і завдань публічного управ-
ління. Нормативно-бюрократична регламен-
тація управлінської діяльності на рівні держави 
та самоврядних громад в умовах застосу-
вання цифрових технологій втрачає свою від-
повідність цілям і завданням управлінського 
процесу. Можливості оперативного та комп-
лексного оцінювання ситуації, представлення 
різних альтернативних позицій, пропозиції 
оптимальних варіантів дій визначають необхід-
ність реформації, пришвидшення та експерт-
ного переозброєння управлінського процесу. 

Ключовими напрямками цифрової модер-
нізації практик публічного управління є забез-
печення мережних принципів формування 
галузевих та ситуативних команд (task teams) 
та координації повноважних інституцій. В умо-
вах європейської інтеграції важливим принци-
пом цифровізації публічного управління є роз-
ширення обсягів опублікованої та доступної 
інформації.

Також набуває значної ваги процес серти-
фікації цифрової компетентності та авториза-
ції відповідних інститутів і органів. Діджитальне 
публічне врядування вимагає підвищення рівня 
ініціативності інститутів та органів публічного 
управління в контексті цифрової конкуренції 
групи інтересів.

Відстоювання інтересів держави та суспіль-
ства набуває нового значення саме через мож-
ливість артикуляції потреб та вимог індивідів 
та груп в мережі Інтернет. Відповідно система 
публічного врядування має здійснювати моні-
торинг та своєчасну взаємодію на основі про-
зорості та безсторонності.
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Modern management of a health care institution 
consists of optimal solutions aimed at both 
internal and external solutions with constant 
consideration of the political and economic and 
social situation. Approaches to such processes 
are determined by the personal interests of the 
medical institution.
The availability and quality of medical care is 
determined not only by the adequacy of structural 
and organizational forms and the state of material 
and technical support of the medical institution, 
but also to a large extent by the availability of 
qualified employees, which is the effectiveness 
of the management system of the medical 
institution. That is why partner management 
is increasingly common today in the modern 
conditions of medical institution management.
Partnership management of the medical sphere 
is a combination of the public and private sectors 
for effective financing and implementation 
of projects, as a general system of effective 
economic policy in the field of health care. When 
considering partnership management in the field 
of health care, attention should be paid to the 
provision of medical services as the final result 
received by the consumer. It is in the process 
of providing medical services that it has a value 
and is paid by the consumer, organization, and 
the state, which forms the complexity of such a 
process.
Such interaction is aimed at increasing the 
efficiency of the health care system, as a system 
that is implemented through the improvement 
of the quality of management, and therefore, 
the medical field needs a rethinking of the role 
and function of management. Partnership 
management must be at the heart of any health 
care reform that includes what is needed to 
improve public health without increasing the 
cost of health care services. Therefore, the 
role of partnership management of health 
care, which exists until now, is managed by the 
organization entrusted to it in the conditions of 
a market economy. However, the transition to 
health care management from the standpoint of 
modern partnership is complicated by a number 
of peculiarities.
Key words: medical service, partnership 
management, socio-economic relations, 
partnership relationship.

Сучасне управління закладом охорони здо-
ров’я складається із оптимальних рішень 
спрямованих як на внутрішнє так і на зов-
нішні рішення з постійним урахуванням 
політичної та економіко-соціальної ситуації. 
Підходи до таких процесі визначаються осо-
бистими інтересами лікувального закладу. 
Доступність і якість медичної допомоги 
визначається не тільки адекватністю 
структурно-організаційних форм та ста-
ном матеріально-технічного забезпечення 
медичного закладу, а й значною мірою наяв-
ністю кваліфікованих співробітників, що є 
ефективністю системи управління медич-
ною установою. Тому сьогодні все частіше 
у сучасних умовах управління медичним 
закладом, зустрічається партнерське 
управління. 
Партнерське управління медичною сфе-
рою – це об’єднання державного і приват-
ного сектору задля ефективного  фінан-
сування і реалізації проектів, як загальної 
системи ефективної економічної політики у 
сфері охорони здоров’я. Розглядаючи парт-
нерське управління у сфері охорони здоров’я, 
слід приділити увагу саме наданню медич-
них послуг, як кінцевому результату, який 
отримує споживач. Саме у процесі надання 
медичних послуг вона має вартість і оплачу-
ється споживачем, організацією, державою 
що формує комплексність такого процесу 
Така взаємодія спрямована на підвищення 
ефективності системи охорони здоров’я, 
як системи що реалізовуватися через поліп-
шення якості управління, а отже, медичній 
сфері необхідно переосмислення ролі та 
функції управління. Партнерське управління 
повинно бути у центрі будь-якої реформи 
в охороні здоров’я, що включає в себе необ-
хідне для поліпшення здоров’я населення без 
підвищення цін на медичні послуги. Тому роль 
партнерського управління охороною здо-
ров’я, яка існує дотепер, керується ввіреній 
йому організацією в умовах ринкової еконо-
міки. Однак перехід до управління охороною 
здоров’я з позицій сучасного партнерства 
ускладнюється низкою особливостей. 
Ключові слова: медична послуга, партнер-
ське управління, соціально-економічні зв’язки, 
партнерський взаємозв’язок.

Formulation of the problem. World para-
digms of the development of the partner market 
of medical services are often formed under the 
influence of the introduction of modern tech-
nologies and globalization processes. The influ-
ence of globalization processes increases the 
interdependence of national markets, as a result 
of which the medical service sector is actively 
included in the partner market as an element of 
international trade, and the expansion of oppor-
tunities for providing quality medical services and 

the appearance of new market participants lead 
to the growth of international competition in this 
area. Partnership management of the provision 
of medical services, the migration of health care 
specialists, leads to the emergence of new meth-
ods of treatment, the introduction of telemedicine 
technologies along with the standardization of 
the production and consumption of medical ser-
vices are new trends that contribute to the further 
development of the global market of medical ser-
vices on an innovative basis.
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In the conditions of a new technological system 
that is being formed and deep demographic shifts, 
all aspects related to improving the quality and 
extending the life span of people are becoming 
crucial for all countries of the world. In this regard, 
the market of medical services, like the markets of 
many innovative goods and services, has a huge 
potential for development, including due to the 
active integration of national markets of medical 
services into it, which involves the development 
of strategic priorities for the development of the 
field of health care in Ukraine in the direction of its 
integration into the world market of medical servi-
ces. These circumstances determine the extreme 
relevance of the researched topic.

Analysis of recent research and publi-
cations. Theoretical aspects of the formation 
and development of partnership management 
in health care institutions have become a spe-
cial field of scientific interests of such research-
ers as M. Horowitz, J. Figueiras, M. Wilson, sci-
entists paid special attention in this topic to the 
study of the role of telemedicine and information 
and communication technologies that aimed at 
strengthening the competitiveness of medical 
services with reference to partnership relations in 
the works of such scientists as V. Lobas, A. Bloch, 
G. Starostenko, S. Vovk [1] , R. Robertson, 
K. Hamilton, Z. Chen and others.

However, despite the large number of studies 
on the prospects for the development of the part-
ner market of medical services, the attention of 
researchers is focused only on certain aspects, 
and the general dynamics of its growth, the 
features of structural shifts in it remain insuffi-
ciently researched and require further analysis. 
In our opinion, the study of modern trends in the 
development of the partner market of medical 
services is also relevant. Therefore, the defin-
ition of partnership interactions and prospects 
for its effective integration in the market of pub-
lic services.

The purpose of this study is to analyze meth-
odological approaches to partnership manage-
ment in the field of health care and to separate the 
main approaches to its study of medical services.

Presenting main material. The appearance 
of a product in the form of a service caused the 
need for the formation of a service market that 
serves the processes of production, distribution, 
exchange and consumption of services, ensures 
their balanced and effective interaction and 
development, acts as an intermediary between 
their production and consumption, between a 
specific producer and a specific consumer, cre-
ates competition for goods , produced in the main 
(material) production, replacing the absence or 
impossibility of using material goods with services.

The services market is a specific, complex, 
heterogeneous, branched socio-economic 
sphere, which includes various types of activ-
ities that have not only certain similarities, but 
also sometimes quite significant differences. It is 
different from other markets mainly for two rea-
sons: the service does not exist until it is provided. 
This makes it impossible to compare and evalu-
ate services before they are received. Therefore, 
only expected and received benefits can be 
compared; services are characterized by a high 
degree of uncertainty, which puts the consumer 
at a disadvantage, and makes it difficult for sellers 
to promote services to the market [2].

A type of service is a medical service. The first 
attempt to characterize the economic essence 
of medical services belongs to K. Marks. In The 
Theory of Productive and Unproductive Labor, he 
divided the world of goods into two large parts, 
the commodity “labour power” and all other com-
modities that differ from it. The purchase of the 
training of the workforce, preservation and main-
tenance of its healthy state is the purchase of ser-
vices that provide a marketable workforce. These 
services are included in the costs of production 
or reproduction, that is, the services of a doctor 
can be classified as labor “repair” services [3]. 
K. Marks classifies medical services as “non-eco-
nomic services”.

In modern scientific literature, a broad inter-
pretation of the concept of “medical service” is 
provided. Thus, T. Kaminska defines a medical 
service as a summary of activities aimed at a 
qualitative change in a person’s condition, namely 
his health [4]. According to V. Moskalenko, med-
ical service is the result of the actions of individ-
uals and institutions that provide medical care, a 
beneficial effect aimed at meeting the needs of 
the population in preserving and restoring health, 
an identifiable element of medical care, as well as 
its monetary expression [5]. S. Stolyarov defines 
medical service as any professional action aimed 
at changing or preserving physical or mental 
health, with the aim of benefiting its consumer 
(patient) in one way or another [6].

According to the Charter of the World Health 
Organization (WHO), which takes care of health 
care issues on a global scale, a medical service is 
a special good, the consumption of which satis-
fies the individual needs of a person, as well as a 
good, the consumption of which satisfies a social 
need – the reproduction of working forces [7]. 
And according to the definition of the World Trade 
Organization (WTO), medical services are pro-
vided by health care workers (specialists, general 
practitioners, paramedics, nurses and workers 
in related medical fields) in the form of consulta-
tive and diagnostic services, patient care for the 
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prevention or treatment of diseases, injuries or 
other physical and psychological disorders [8]. 
At the same time, it should be noted that in the 
field of modern health care, two concepts are 
used simultaneously to characterize the activity 
of a doctor in the treatment of a patient: “medical 
service” and “medical assistance”.

Thus, according to L. Shcherbachenko, med-
ical service is a service of a curative and prevent-
ive nature, which is carried out by one or a team 
of medical workers in the process of treating a 
patient, that is, the author equates medical care 
with treatment [8]. M. Shutov understands the 
medical service as the actions of the medical 
staff to meet the urgent needs of patients in the 
restoration and maintenance of health, believing 
that the medical service is a part of medical care, 
that is, medical care consists of separate medical 
services [9]. O. Smotrov proposes to define the 
medical service as “the activity of the service pro-
vider, which is aimed at achieving such a result, 
the useful properties of which are able to satisfy 
the needs of a person in the restoration and (or) 
maintenance of his health, directly in the course 
of the appropriate activity of the service pro-
vider, which does not have an objective expres-
sion (material form) and cannot be guaranteed  
by the service provider”.

In the official documents of Ukraine, a medical 
service is defined as “an event or a set of events 
that go beyond the limits of medical care deter-
mined by a doctor and are provided at the request 
of an individual or on the order of a legal entity on 
a paid basis.” In turn, medical care is proposed 
to mean only that part of the activity of medical 
workers, which contains a set of measures aimed 
at improving the health and treatment of patients 
in a condition that at the time of providing assist-
ance threatens their life, health and ability to work.

Since, in our opinion, the term “medical care” 
is close to, but not identical to, the term “medical 
service”, let’s find out the essence and relation-
ship of these concepts. In the Oxford Medical 
Dictionary, the concept of “medical” is defined as 
“one that has relation to medicine, diagnostics, 
treatment and prevention of various diseases” 
[10]. In the Economic Encyclopedia, a service is 
defined as “a special consumer value of the labor 
process, expressed in a useful effect that satisfies 
the needs of a person, a team, and society” [11]. 
In the Great Explanatory Dictionary of the Modern 
Ukrainian Language, “service is an action, an 
act that gives benefit, help to another,” and help 
is defined as “1) assistance, support in some-
thing; 2) material support; 3) protection, rescue 
in trouble; 4) assistance in treatment, alleviation 
of suffering.” Thus, based on these definitions, 
it is possible to generalize that, on the one hand, 
medical service is a part of medical care, and on 

the other hand, medical care is the basis of med-
ical service. Medical care consists of basic parts 
of medical services, self-help, mutual help and 
other actions aimed at preserving human health. 
A medical service has a cost and is paid for by its 
consumer (individual), organization or state, and 
therefore can be provided only by an organiza-
tion or other economic entity that has permission 
for this, in accordance with current legislation – 
the presence of a license, state registration, etc. 
(hence the requirements for the availability of 
medical education on the part of the personnel 
providing these services). Medical assistance 
can be provided in any circumstances, both within 
organizations and outside them. On the one 
hand, medical assistance as the basis of a med-
ical service must have a value, since its provision 
involves the work of a doctor, which has its own 
payment norms, and on the other hand, it may 
not have a value, that is, it may be free of charge, 
for example, in the case of emergency medical 
assistance medical assistance to a sick person on 
an airplane by a random passenger-doctor has 
no value (since the person who provided assist-
ance is not a business entity).

From our point of view, in contrast to “med-
ical service”, which has mainly a socio-eco-
nomic meaning, “medical assistance” has, first 
of all, a socio-psychological and medical focus, 
not burdened by cost considerations. These are 
related, but not identical types of activity, and 
medical services are optional, complementary to 
medical care. Medical service is a component of 
medical care, its specification, namely, a set of 
professional actions of medical workers aimed at 
qualitatively changing the patient’s health indica-
tors, which has a cost estimate, is standardized 
and regulated by state bodies. It should be noted 
that, in addition, in the field of health care, a dis-
tinction is made between medical service, med-
ical activity and medical service, which are also 
related to each other.

Thus, medical activity is part of medical 
care provided at a professional level, which, in 
turn, includes medical services as part of med-
ical activity. The field of service is a part of the 
field of services, characterized by systematic  
activities to change and maintain 35 characte- 
ristics of the service object in a given state for 
a long period of time. Accordingly, medical care 
involves a complex of services as units of activ-
ity (actions), which has a relatively stable form of 
organization.

Medical service, together with the traditional 
properties of services, such as intangibility, 
inseparability from the producer, the impossibility 
of transportation and preservation, variability has a 
number of specific features peculiar to it: the medi- 
cal service can be very long in time, for example, 
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in the case of a chronic disease, the medical ser-
vice can be provided throughout the patient’s life; 
the effect of service consumption is not always 
noticeable, for example, in the case of preventive 
measures; medicine to a greater extent than any 
other industry feels the influence of government 
regulation, which is observed in the presence of 
mainly government funding, the need for licens-
ing, requirements for personnel qualifications.

In addition, M. Shutov cites the following fea-
tures of the medical service: it is built on the con-
sumer’s trust in the provider; the consumer of 
the service participates or is present during its 
performance until the goal is achieved; quality 
assessment is subjective, depends on the per-
sonality of the consumer; when providing a med-
ical service, there is a risk of death [9].

It is important to analyze medical services 
from the point of view of the level of their provi-
sion. Thus, primary medical services are aimed 
at treating the underlying disease and include 
regular medical examinations, vaccination ser-
vices, dental services and first aid. Secondary 
(specialized) medical services include specialist 
consultation, local operations, ambulance and 
emergency care. Tertiary (highly specialized) 
medical services include the use of advanced 
treatment technologies and complex operations, 
inpatient treatment, etc. The fourth level of pro-
viding medical services is represented by high-
risk complex operations (for example, organ 
transplantation, etc.).

Medical services have an intangible nature, 
which makes it impossible to transport, store and 
accumulate them, and their production and con-
sumption are closely related to each other, they 
cannot be separated in time. When providing 
medical services, the presence of both the pro-
ducer and the consumer is mandatory. A charac-
teristic feature of medical services is their intan-
gibility, the impossibility of assessing the quality 
of services until they are received or purchased. 
In turn, the production of services is always asso-
ciated with the impossibility of demonstrating 
the medical services offered and evaluating their 
expected beneficial effect.

The availability of medical care depends on 
the possibility of receiving medical services when 
they are needed, the territorial location of the 
medical institution, the presence of highly spe-
cialized specialists in the health care institution, 
the necessary medical equipment for diagnosis 
and treatment [5].

Conclusions. Therefore, the availability of 
medical services is an opportunity for consumers 
to receive medical services in the shortest pos-
sible time, at competitive prices and quality.

The general development of international 
trade in medical services, the spread and intro-
duction of new technologies and innovative treat-
ment methods have led to the formation of the 
world market of medical services, and the stan-
dardization of their production and consumption, 
due to the specifics of the health care sector, has 
long been the subject of international specialized 
organizations and states.

Thus, it can be concluded that the formed 
world market of medical services is a segment 
of the world market of services, a special sphere 
of international commodity exchange, which is 
characterized by stable, systematic transactions 
for the exchange of medical services, including 
medical technologies, medical equipment prod-
ucts, methods of organizing medical activities, 
pharmacological means, medicinal effects, dis-
ease prevention measures, etc., aimed at quali-
tative changes in human health indicators, as well 
as standardized, regulated and regulated by spe-
cial bodies and organizations at various levels.
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Стаття присвячена проблематиці дослі-
дження правової природи юридичних ризиків 
в контексті незалежного аудиту фінан-
сової звітності та ролі державного управ-
ління та адміністрування цього процесу. 
Незалежна аудиторська діяльність як вид 
економічної діяльності та сам процес неза-
лежного аудиту фінансової звітності, як 
один із напрямків аудиторської діяльності, 
тісно пов’язані з ризиками. Саме поняття 
незалежного аудиту фінансової звітності 
вказує, що це діяльність, яка проводиться 
незалежними від держави та її інститу-
тів суб’єктами аудиторської діяльності 
і які висловлюють свою незалежну думку. 
Ризики в процесі виконання завдання з 
аудиту фінансової звітності мають велике 
значення через вибірковий характер ауди-
торських процедур, глибина та деталі-
зація яких залежить від ідентифікованих 
та оцінених ризиків. Авторами статті 
обрано для дослідження категорію юридич-
них ризиків, які виникають в процесі неза-
лежного аудиту фінансової звітності. На 
основі аналізу, узагальнення на системати-
зації наукових джерел, висвітлено підходи 
науковці до визначення правової природи 
та поняття ризику як правової категорії. 
Ґрунтуючись на  дослідженні категорії юри-
дичних ризиків авторами запропоновано 
визначення юридичних ризиків в контексті 
незалежного аудиту фінансової звітності. 
Також визначено ознаки, якими характери-
зується правова природа юридичних ризиків 
в контексті незалежного аудиту фінансо-
вої звітності. До ключових ознак належать: 
обмеження, визначені державою, ризикова 
ситуація, невизначеність та ймовірнісний 
характер події (наслідків). Досліджено роль 
державного управління і адміністрування 
юридичних ризиків, що знайшли своє вира-
ження в формуванні вимог до суб’єктів 
аудиторської діяльності, самого процесу 
незалежного аудиту фінансової звітно-
сті та незалежного аудиторського звіту, 
який надається за результатами вико-
нання суб’єктом аудиторської діяльності 
завдання з обов’язкового аудиту фінансо-
вої звітності. Результати дослідження 
вказують, що в Україні побудована цілісна 
система державного управління та адміні-
стрування процесом обов’язкового аудиту 
на основі ризик-орієнтованого  підходу, який 
характеризується законодавчими вимо-
гами, управлінням процесом незалежного 
аудиту через застосування професійних 
стандартів, моніторингом (перевіркою) 
якості виконаних завдань та дотримання 
суб’єктами аудиторської діяльності законо-
давчих вимог та професійних стандартів. 
Держава повністю контролює процес моні-
торингу через Державну установу «Орган 

суспільного нагляду за аудиторською діяль-
ністю».
Ключові слова: юридичні ризики, природа 
ризиків, держава, аудиторські послуги, 
публічне управління, аудит, адміністрування.

This article addresses the issue of researching 
the legal nature of legal risks in the context of 
independent financial statements audit and the 
role of state governance and administration of 
this process. Independent auditing activity as a 
type of economic activity and the audit process, 
as one of the directions of auditing activity, 
are closely related to risks. The concept of 
independent financial statements audit indicates 
that it is an activity conducted by entities of 
auditing activity independent of the state and 
its institutions, expressing their independent 
opinion. Risks in the process of performing 
financial statements audit tasks are significant 
due to the selective nature of audit procedures, 
the depth and detail of which depend on 
identified and assessed risks. The authors of the 
article have chosen the category of legal risks 
that arise in the process of independent financial 
statements audit for research. Based on the 
analysis, generalization, and systematization of 
scientific sources, the approaches of scientists 
to defining the legal nature and concept of risk 
as a legal category are highlighted. Based on 
the research of the category of legal risks, the 
authors propose a definition of legal risks in the 
context of independent financial statements 
audit. Also, the characteristics of the legal nature 
of legal risks in the context of independent 
financial statement audit are defined. The key 
features include limitations defined by the state, 
a risky situation, uncertainty, and the probabilistic 
nature of the event (consequences). The role 
of state governance and administration of legal 
risks, which is reflected in the formation of 
requirements for entities of auditing activity, the 
audit process, and the independent auditor`s 
report provided as a result of the performance of 
the auditing activity task of mandatory financial 
statement audit, is explored. The research results 
indicate that a comprehensive system of state 
governance and administration of the mandatory 
audit process has been built in Ukraine based 
on a risk-oriented approach characterized 
by legislative requirements, management of 
the independent audit process through the 
application of professional standards, monitoring 
(verification) of the quality of performed tasks, 
and compliance by entities of auditing activity 
with legislative requirements and professional 
standards. The state fully controls the monitoring 
process through the State Institution “Public 
Oversight Board”.
Key words: legal risks, nature of risks, 
government, auditing services, public 
management, audit, administration.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Залучення незалежного аудитора 
до процесу підтвердження фінансової звітно-

сті сприяє підвищенню довіри до такої звіт-
ності, забезпечення її прозорості та надій-
ності, відповідності концептуальній основі та 
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достовірності. Незалежний аудитор, в про-
цесі виконання завдання з аудиту фінансо-
вої звітності виконує функцію моніторингу 
дотримання правил, встановлених державою 
та реалізованих через низку державних інсти-
туцій. Функціонування інституту незалежного 
аудиту приносить користь для всіх учасни-
ків публічних відноси: держава отримує кон-
троль за дотриманням встановлених правил 
та процедур, що знаходять своє вираження у 
вигляді нормативно-правових актів, суб’єкти 
господарювання, – право на заняття певними 
видами діяльності та/або доступ до ринків 
капіталів, іміджеві бонуси чи ринкові пере-
ваги, а суспільство, – захист від зловживань та 
маніпулювання. Проте як і будь-яка діяльність, 
незалежна аудиторська діяльність піддається 
впливу ризиків, зокрема, юридичних.

За своєю природою, юридичні ризики є 
елементами правовідносин, що органічно 
вбудовуються до умов професійної діяльно-
сті та характеризуються можливістю настання 
юридичного факту (події), який носить імо-
вірнісний характер, наслідком якого можуть 
бути негативні результати, що безпосередньо 
впливають в тій чи іншій мірі на певний аспект 
діяльності.

Професійна діяльність людини в будь-
якому разі пов’язана з юридичними ризи-
ками, що виникають із зовнішнього або вну-
трішнього середовища, дії або бездіяльності. 
Уміння своєчасно та належним чином іденти-
фікувати юридичні ризики, розробити та при-
йняти застережні заходи дає можливість роз-
витку публічного та адміністрування, розвитку 
суспільних відносин.

Проте, в контексті незалежного аудиту 
фінансової звітності, не доцільно в повній мірі 
асоціювати юридичні ризики тільки в контексті 
професійної діяльності, оскільки такі ризики 
присутні також на рівні публічного управління 
та адміністрування аудиторської діяльності 
та на рівні відносин суб’єктів господарської 
і аудиторської діяльності з користувачами 
фінансової звітності. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання юридичних ризиків є досить акту-
альним в дослідженнях науковців, оскільки 
кожна діяльність в тій чи іншій мірі дотична до 
прав та обов’язків, що виникають в процесі її 
здійснення і підлягає регулюванню та адміні-
струванню з боку держави.

Дослідження категорії ризику можна роз-
ділити за галузями права. В галузі цивіль-
ного права категорії ризику присвячені 
роботи таких науковців, як Майданника Р.А., 
Красавчикова О.А., Фогельсона Ю.Б., 
Танаєва В.М., Волосенко І.В., Мерезіна Б.Н., 

Вітрянського В.В., Барвено С.М. та ін. В адмі-
ністративному праві проблематикою ризи-
ків займались Беззубов Д.О., Закусило В.О., 
Дудник О.В., Тімашова Ю.П., Битяк Ю.П., 
Зуй Б.В., Коренєва М.М. та ін. В криміналь-
ному праві даною проблематику досліджу-
вали Бабій А.П., Бажанова М.І., Сташис В.В., 
Тацій В.Я., Мельник М.І., Хавронюк М.І. та ін.

Слід зазначити, що в науковій літературі 
присутні також дослідження юридичних ризи-
ків притаманних певним видам діяльності, 
наприклад, Наливайко Л.Р. та Марценюк Л.В. 
досліджували юридичні ризики суб’єктів 
господарювання, Бачинський Т. розглядав 
ризики діяльності ІТ-компаній у м. Львові.

Також проблематикою дослідження сут-
ності ризиків у правовій науці без належності 
до конкретної галузі права займались такі 
науковці як Новіков В.В., Боровікова В.С., 
Великанова В.В. та ін. 

Не зважаючи на наявність значної кількості 
досліджень юридичних ризиків в науковій літе-
ратурі, категорія ризику вимагає подальшого 
дослідження в контексті публічного управління 
та адміністрування незалежного аудиту фінан-
сової звітності.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Дослідження пробле-
матики юридичних ризиків, висвітлене у нау-
ковій літературі та публікаціях, присвячене 
визначенню правової природи таких ризиків 
в контексті галузі права чи загально-правової 
категорії та, на нашу думку, не достатньо уваги 
приділено з точки зору незалежного аудиту 
фінансової звітності та публічного управління 
і адміністрування цим процесом. Також потре-
бують визначення ознаки, які характеризують 
правову природу юридичних ризиків в контек-
сті аудиту фінансової звітності.   

Метою статті є дослідження правової при-
роди юридичних ризиків застосовних до неза-
лежного аудиту фінансової звітності, форму-
вання визначення таких ризиків та визначення 
їх ознак в контексті аудиту фінансової звітності.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. В процесі незалежного аудиту фінан-
сової звітності виникають події, які зачіпають 
інтереси таких учасників як держава, суб’єкти 
господарювання, суб’єкти аудиторської діяль-
ності та користувачі фінансової звітності. 
Кожен із цих учасників наділений правами та 
обов’язками, що виникають на підставі нор-
мативно-правових актів, прийнятих держа-
вою та реалізованих через державні інститути, 
або господарських договорів. Збільшення 
складності суб’єктів господарювання та гос-
подарських операцій, які ними здійснюються, 
глобалізація економічних процесів, неякісне 
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нормативно-правове поле, яке допускає неод-
нозначне трактування, підвищення складності 
фінансової звітності та розкриття до неї поро-
джують ризики при незалежному аудиті фінан-
сової звітності. Ризики, які пов’язані з дотри-
манням нормативно-правових актів в науковій 
літературі іменуються юридичними ризиками. 

Розглянемо формулювання визначення 
юридичних ризиків більше детально.

В нормативно-правових актах України 
визначення юридичного ризику присутнє 
тільки у Постанові Правління Національного 
банку України «Про затвердження Положення 
про організацію системи управління ризи-
ками в банках України та банківських групах» 
від 11.06.2018 № 64. Тут визначено юридич-
ний ризик як імовірність виникнення збитків 
або додаткових втрат, або недоотримання 
запланованих доходів унаслідок неочікува-
ного застосування норм законодавства через 
можливість їх неоднозначного тлумачення або 
унаслідок визнання недійсними умов договору 
у зв'язку з їх невідповідністю вимогам законо-
давства України [1].

На думку Новікова В.В. та Боровікової В.С. 
ризик більш повно та точно можна визначити, 
як можливу небезпеку випадкового настання 
негативних наслідків. Ризик у цьому разі розу-
міється, як об’єктивна категорія, оскільки 
настання негативних наслідків не залежить від 
волі та свідомості людей [2, с. 30].

Також Новіков В.В. надає визначення 
правового ризику – це вірогідне настання 
подій, що пов’язані з прийняттям правового 
рішення, яке може потягнути за собою шкід-
ливі наслідки в сфері правового регулювання 
суспільними відносинами. Особливістю пра-
вового ризику є те, що він може призвести до 
негативних наслідків не тільки суб’єктів пра-
вовідносин, але й в цілому для суспільства та 
держави [3, с. 38].

З наведеними вище визначеннями можна 
погодитись в частині настання наслідків, 
оскільки наслідки встановлюються державою 
в нормативно-правових актах та їх застосу-
вання дійсно не залежить від волі та свідомості 
людей, та масштабів наслідків. Проте, правові 
ризики присутні і в процесі прийняття еконо-
мічних та інших рішень і обмеження визна-
чення тільки правовими рішеннями, на нашу 
думку, значно звужує сферу дослідження юри-
дичних ризиків.

Дубицька Т.Н., досліджуючи поняття ризику 
у приватному праві, надає наступне його 
визначення, – ризик – це виправдана необ-
хідність, обґрунтована потребою у залученні 
шкідливих об’єктів у конкретній сфері діяль-
ності [4, с. 200]. З цим визначенням можна 

погодитись в частині того, що автор вказує на 
свідоме залучення певних об’єктів для задо-
волення певних потреб та що ризик завжди 
пов’язаний з необхідністю прийняття рішень.

Шемшур О. надає наступне визначення 
ризику – це можливість (ймовірність) настання 
певних наслідків (результатів), які суб’єкт 
цивільно-правових правовідносин міг перед-
бачити (або повинен був передбачити) та вчи-
нити (або не вчинити) дії, що направлені на 
зменшення негативного впливу цих наслідків 
або взагалі на уникнення їх шляхом дотри-
мання правил обґрунтованого ризику (це пра-
вила, за яких позитивний результат від здійс-
нення певної діяльності значно перевищує 
можливість (ймовірність) настання негативних 
наслідків) [5, с. 108].

На нашу думку, визначення ризику, надане 
Шемшуром О., є найбільш повним. Всі дослід-
ники сходяться в думці про те, що ризик при-
зводить до настання саме негативних наслід-
ків, з чим ми повністю погоджуємось. В свою 
чергу ми вважаємо за доцільне сформулю-
вати визначення юридичних ризиків в кон-
тексті аудиту фінансової звітності. Юридичні 
ризики – це результат прийняття рішення 
суб’єктом аудиторської діяльності, в процесі 
незалежного аудиту фінансової звітності, яке 
ґрунтується на отриманих знаннях про суб’єкта 
господарювання та його правове середо-
вище, та призводить до настання (ймовір-
ного настання) негативних наслідків, у зв’язку 
з порушенням (недотриманням) встановле-
них законодавчих (договірних) норм та зви-
чаїв, прийнятих у суспільстві, як для суб’єкта 
аудиторської діяльності так і для держави та 
суспільства, за умови, що прийняті суб’єктом 
аудиторської діяльності застережні заходи не 
вплинули на ризики належним чином.

Юридичні ризики, як правова категорія 
має ознаки. Як слушно зазначає Великанова 
В.В., усі визначення поняття ризик, які автор 
досліджувала, містять вказівку на ймовірний, 
випадковий характер (природу) події (наслід-
ків), що дозволяє розглядати ймовірність як 
специфічну ознаку ризику. Ймовірність покла-
дена в основу поняття невизначеності, якою 
вважається ситуація, коли настання подій дуже 
ймовірне і може бути оцінено кількісно [6, с. 78].

Ми погоджуємось з тим, що невизначеність 
та ймовірнісний характер є належними озна-
ками будь-якого ризику і є прийнятними для 
юридичних ризиків, які виникають в процесі 
незалежного аудиту фінансової звітності.

В контексті публічного управління та адмі-
ністрування незалежного аудиту фінансової 
звітності, причини невизначеності можна поді-
лити на наступні категорії:
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– пов’язані з нормативно-правовими 
актами, що застосовуються суб’єктами госпо-
дарювання, фінансова звітність яких перевіря-
ється;

– пов’язані з відсутністю повної та доречної 
інформації;

– пов’язані з персоналом суб’єкта аудитор-
ської діяльності, як то досвід, знання, компе-
тенції та особисті якості.

Ризик не існує сам по собі, для його виник-
нення необхідна ситуація, яка в науковій літе-
ратурі називається ризиковою ситуацією. Як 
зазначає Бондарчук В.В., ризиковою є ситуа-
ція, коли виникає необхідність вибору рішення 
з кількох варіантів, і коли результат обраного 
рішення є невідомим, може бути оцінений з 
тією чи іншою часткою вірогідності, є ризико-
ваним [7, с. 313].

Також кожен ризик повинен мати межі, 
якими, в публічному управлінні, є закони та 
підзаконні нормативні акти, прийняті держа-
вою, а також звичаї та практика, яка склалася в 
суспільстві. Саме вони відіграють роль засобів 
обмеження ризиків.

Таким чином, на підставі викладеного вище 
можна констатувати, що правова природа 
юридичних ризиків, в контексті незалежного 
аудиту фінансової звітності, характеризується 
наступними ознаками:

– обмеження, виражені в законах та підза-
конних нормативних актів, які стосуються:

•	 вимог	до	суб’єктів	аудиторської	діяльно-
сті;

•	 концептуальної	 основи	 фінансової	 звіт-
ності та вимог до звітування суб’єктів госпо-
дарської діяльності;

•	 прав	 та	 обов’язків	 державних	 органів	
щодо здійснення нагляду за дотриманням 
законодавства суб’єктами аудиторської діяль-
ності та суб’єктами господарювання;

– ризикова ситуація, джерелом якої може 
бути:

•	 безпосередньо	 суб’єкт	 аудиторської	
діяльності;

•	 персонал	суб’єкта	аудиторської	діяльно-
сті;

•	 суб’єкт	господарювання,	фінансова	звіт-
ність якого є об’єктом аудиту;

•	 державний	 орган,	 який	 уповноважений	
впливати на суб’єкта аудиторської діяльності 
або суб’єкта господарювання;

– невизначеність;
– ймовірнісний характер події (наслідків).
В правовій природі юридичних ризиків важ-

ливу роль відіграє публічне управління та адмі-
ністрування процесу аудиторської діяльності, 
що знаходить своє вираження у встановленні 
певних правилах гри на ринку професійних 

аудиторських послуг через встановлення вимог 
до суб’єктів аудиторської діяльності, його пер-
соналу, до звітування суб’єктами господарю-
вання, форми та змісту незалежного аудитор-
ського звіту, який надається за результатами 
незалежного аудиту фінансової звітності.

Аудит фінансової звітності концептуально 
пов’язаний з юридичними ризиками через 
вибірковий характер проведення аудитор-
ських процедур. Державою, за допомогою 
Закону України «Про аудит фінансової звітно-
сті та аудиторську діяльність» (далі Закон про 
аудит) визначено правила поводження із ризи-
ками, які серед інших включають і юридичні 
ризики та порядок інформування про них. Такі 
правила визначені як для ризиків пов’язаних 
із суб’єктом господарювання, фінансова звіт-
ність якого перевіряється, так і безпосередньо 
з суб’єктом аудиторської діяльності.

Що стосується ризиків, пов’язаних із 
суб’єктом господарювання, то незалежний 
аудиторський звіт, який надається за резуль-
татами обов’язкового аудиту фінансової звіт-
ності, повинен включати:

– опис та оцінку найбільш значущих ризиків 
суттєвого викривлення інформації у фінансо-
вій звітності (консолідованій фінансовій звіт-
ності), що перевіряється, у тому числі внаслі-
док шахрайства;

– чітке посилання на відповідну статтю або 
інше розкриття інформації у фінансовій звіт-
ності (консолідованій фінансовій звітності) для 
кожного опису та оцінки найбільш значущих 
ризиків у звітності, що перевіряється;

– стислий опис заходів, вжитих аудитором 
для врегулювання таких ризиків;

– якщо це доречно, основні застереження 
щодо таких ризиків [8]. 

З аналізу положень Закону про аудит вба-
чається, що держава визнає важливість функ-
ції незалежного аудиту та виділяє частину 
ринку для забезпечення його функціону-
вання, називаючи це обов’язковим аудитом. 
В свою чергу держава, як ініціатор цього про-
цесу забезпечує і адміністрування, процесу 
та вимагає від суб’єкта аудиторської діяль-
ності чіткого і прозорого опису процесу його 
роботи з ризиками.

Опис алгоритмів визначення, ідентифіка-
ції, оцінки та розробки дій у відповідь на оці-
нені ризики містяться в Міжнародних стан-
дартах контролю якості, аудиту, огляду, іншого 
надання впевненості та супутніх послуг (далі 
МСА), прийнятими Радою з міжнародних стан-
дартів аудиту та надання впевненості. МСА є 
обов’язковими для застосування в процесі 
здійснення аудиторської діяльності, про що 
чітко зазначено в статті 1 Закону про аудит [8]. 
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При цьому варто зазначити, що в Україні 
МСА прийняті без будь яких умов, в той час, як 
ст. 13 Директиви 2006/43/ЄС Європейського 
Парламенту та Ради про обов'язковий аудит 
річної звітності та консолідованої звітності 
надано можливість вилучати частину МСА, 
для застосування в середині країни-учасниці, 
якщо ухвалені міжнародні стандарти аудиту 
містять процедури аудиту, виконання яких 
може призвести до виникнення юридичного 
конфлікту з національним правом з огляду на 
специфічні національні вимоги щодо обсягу 
обов'язкового аудиту [9].

Окрім ризиків, виявлених в процесі вико-
нання завдання з обов’язкового аудиту, дер-
жавним управлінням охоплено і ризики, які 
виникають в процесі провадження незалежної 
аудиторської діяльності. Законом про аудит 
в ст. 23 передбачено обов’язок суб’єкта ауди-
торської діяльності:

– запровадження системи внутрішнього 
контролю якості (системи управління якістю) 
застосування методики оцінки ризиків;

– запровадження організаційних та адмі-
ністративних механізмів для попередження, 
ідентифікації, усунення або управління і роз-
криття будь-яких ризиків та загроз своїй неза-
лежності [8].

Системність державного адміністрування 
повнотою та адекватністю управління ризи-
ками суб’єктом аудиторської діяльності забез-
печується проведенням контролю (моніто-
рингу) зі сторони державних органів. Така 
функція надана Державній установі «Орган 
суспільного нагляду за аудиторською діяль-
ністю», яка, відповідно до п. 13 Статуту наді-
лена наступними повноваженнями:

– контролем якості аудиторських послуг 
суб’єктів аудиторської діяльності, які здійсню-
ють обов’язковий аудит фінансової звітності;

– дисциплінарним провадженням щодо 
аудиторів та суб’єктів аудиторської діяльності, 
які здійснюють обов’язковий аудит фінансової 
звітності;

– застосуванням стягнень [10, с. 3].
Висновки. Процес незалежного аудиту 

фінансової звітності тісно пов’язаний з ризи-
ками через вибірковий характер аудиторських 
процедур, які застосовуються аудитором. 
Публічне управління щодо ризиків, в процесі 
незалежного аудиту фінансової звітності, 
здійснюється як на рівні суб’єкта аудитор-
ської діяльності, через запровадження вимог 
до системи управління якістю, так і на рівні 
виконання задання, через вимоги до роз-
криття інформації в звіті незалежного ауди-
тора. В цьому процесі велике значення мають 
юридичні ризики, визначення яким в контексті 

незалежного аудиту фінансової звітності нами 
було запропоновано.

Ключовими ознаками таких юридичних 
ризиків є обмеження, визначенні законодав-
ством, ризикова ситуація, невизначеність 
та ймовірнісний характер події (наслідків).  
Ці ознаки, для юридичних ризиків, можуть 
існувати тільки разом.

Подальші дослідження автори вбачають 
у проведенні класифікації юридичних ризиків, 
розробці матриці юридичних ризиків та мето-
дичних рекомендацій щодо побудови системи 
внутрішніх контролів у відповідь на юридичні 
ризики для суб’єктів аудиторської діяльності, 
які займаються незалежним аудитом фінансо-
вої звітності. 
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У статті на основі комплексного аналізу 
теоретичних та організаційно-правових 
засад, сучасних підходів до прийняття 
публічно-управлінських рішень визначено 
особливості цього процесу в умовах неви-
значеності та ризику, що проявляються 
через наступне: 1) складність прийняття 
управлінських рішень публічними службов-
цями обумовлена тим, що об’єкт управ-
лінського рішення характеризується 
неясністю, необґрунтованістю, подекуди 
неадекватністю, невиразністю, а це уне-
можливлює для суб’єкта чітке розуміння та 
усвідомлення не тільки поточної ситуації, 
але й майбутніх перспектив. Керівники, які 
приймають публічно-управлінські рішення, 
опиняються в умовах невизначеності, при-
чинами чого є, з одного боку, відсутність 
необхідної (достовірної, повної) інформації, 
а з іншого – неможливість спрогнозувати 
наслідки прийнятих рішень; 2) на процес 
прийняття публічно-управлінських рішень 
впливає низка факторів: ступінь ризику 
його прийняття; час, відведений для при-
йняття рішення; особливості структури 
органу влади; особисті якості керівника;    
3) при прийнятті публічно-управлінських 
рішень в умовах невизначеності виникають 
значні ризики їх негативних наслідків, так як 
порушуються усталені комунікаційні зв’язки 
та інформаційні потоки, а нові обста-
вини потребують актуальної за змістом, 
оперативністю та обсягом інформації. 
Управлінська діяльність має забезпечувати 
стабільність через реалістичні публіч-
но-управлінські рішення, які мають бути 
науково обґрунтованими. 
Доведено, що в умовах невизначеності та 
ризику зовнішнього середовища найбільш 
адекватною технологією прийняття 
публічно-управлінських рішень є модель 
передбачуваного врядування, що дозволяє 
здійснити планування прийняття та реа-
лізації рішення навіть в умовах невизначе-
ності, враховуючи різні варіанти розвитку 
подій та готуючись до множини можливих 
майбутніх подій. Виходячи з цього, обґрун-
товано доцільність запровадження сучас-
них технологій підвищення ефективності 
прийняття публічно-управлінських рішень в 
умовах невизначеності: інформаційно-ана-
літичне забезпечення процесу прийняття 
публічно-управлінських рішень; застосу-
вання сучасних методів прогнозування як 
науково-інформаційної основи для розро-
блення і прийняття ефективних публіч-
но-управлінських рішень. 
Ключові слова: публічно-управлінські 
рішення, невизначеність, ризик, прогнозу-

вання, інформаційно-аналітичне забезпе-
чення, ефективність. 

The article, based on a comprehensive 
analysis of theoretical and organizational-legal 
foundations, modern approaches to public-
management decision-making, identifies 
the features of this process in conditions of 
uncertainty and risk, manifested by the following: 
1) the difficulty of making management decisions 
by public officials is due to the fact that the object 
of the management decision is characterized 
by ambiguity, unreasonableness, sometimes 
inadequacy, vagueness, and this makes it 
impossible for the subject to have a clear 
understanding and awareness not only of the 
current situation, but also of future prospects. 
Leaders who make public management decisions 
find themselves in conditions of uncertainty, the 
reasons for which are, on the one hand, the lack 
of necessary (reliable, complete) information, and 
on the other hand, the impossibility of predicting 
the consequences of the decisions made; 2) a 
number of factors influence the process of public 
management decision-making: the degree of 
risk of its adoption; the time allotted for making 
a decision; peculiarities of the structure of the 
authority; personal qualities of the manager; 
3) when public-management decisions are made 
in conditions of uncertainty, there are significant 
risks of their negative consequences, as 
established communication links and information 
flows are disrupted, and new circumstances 
require information that is relevant in terms of 
content, efficiency and volume. Management 
activity should ensure stability through realistic 
public management decisions, which should be 
scientifically based.
It has been proven that in conditions of 
uncertainty and risk of the external environment, 
the most adequate technology for making 
public-management decisions is the predictive 
governance model, which allows planning for 
decision-making and implementation even in 
conditions of uncertainty, taking into account 
various options for the development of events 
and preparing for a set of possible future events. 
Based on this, the expediency of introducing 
modern technologies to increase the efficiency 
of public-management decision-making in 
conditions of uncertainty is substantiated: 
information and analytical support for the process 
of making public-management decisions; 
application of modern methods of forecasting 
as a scientific and informational basis for the 
development and adoption of effective public 
management decisions.
Key words: public management decisions, 
uncertainty, risk, forecasting, information and 
analytical support, efficiency.

Вступ. Особливістю системи публічного 
управління є масштабність, значимість та різ-
ноплановість рішень, які стосуються усіх сфер 

суспільного життя. На сьогодні наша держава, 
як ніколи, потребує змін в публічно-управлін-
ській діяльності, й зокрема в прийнятті управ-
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лінських рішень. Прийняття управлінського 
рішення – один з найважливіших управлін-
ських процесів, від ефективності якого повною 
мірою залежить успіх всієї сфери публічного 
управління. Запровадження сучасних техноло-
гій прийняття, ухвалення та реалізації управ-
лінських рішень в органах публічної влади 
передбачає розробку нових напрямів діяль-
ності і формування адекватних рішень для 
вирішення проблем в сучасних умовах неви-
значеності та ризику для забезпечення ефек-
тивності публічно-управлінської діяльності.

Запровадження воєнного стану внесло 
корективи в усі сфери життєдіяльності дер-
жави і суспільства, що пов’язано як з інсти-
туційно-правовими змінами, так із значними 
модифікаціями в структурі роботи органів 
публічного управління – більшість з них пов-
ністю змінили підходи та ключові напрямки 
діяльності. Нова реальність диктує нові під-
ходи до процесу прийняття та реалізації 
публічно-управлінських рішень. В жорстких 
умовах воєнного стану, основними критеріями 
якості та ефективності управлінського рішення 
є показники економічності та своєчасності, що 
характеризує, насамперед, співвідношення 
часу виникнення проблеми і часу на прийняття 
відповідного рішення щодо її вирішення. 

Враховуючи той факт, що на сьогодні про-
цес розроблення, ухвалення та реалізації 
публічно-управлінських рішень відбувається в 
умовах невизначеності та ризику, дослідження 
сучасних підходів до забезпечення оператив-
ності, адекватності та якості управлінських 
рішень, як основної складової ефективної 
публічно-управлінської діяльності, є актуаль-
ним напрямом наукових досліджень у сфері 
публічного управління.

Над визначенням та розробкою теорети-
ко-методологічних засад прийняття та реалі-
зації управлінських рішень в сфері публічного 
управління працює та працювало багато вітчиз-
няних науковців: В. Бакуменко, В. Баштаник, 
М. Білинська, С. Бир, А. Дєгтяр, О. Дейнеко, 
Н. Діденко, В. Долгальов, А. Ігнатьєва, 
Ю. Кальниш, Н. Карданська, Ю. Ковбасюк, 
Ю. Комар, С. Кузьменко, Т. Лозинська, 
М. Максимцов, С. Марова, В. Мартиненко, 
Е. Смирнов, Ю. Сурмін, В. Тертичка, В. Тимцу- 
ник, В. Токарева, О. Черниш, А. Халецька, 
Д. Юдін та ін. Особливості прийняття управ-
лінських рішень в умовах невизначено-
сті та ризику досліджено в наукових пра-
цях: Г. Дзяної та Р. Дзяного, Д. Кабаченко, 
Т. Кравченко, В. Решетило, І. Рішняк, С. Попова, 
Ю.Федотової, І. Шафоренко, А. Юдович та 
інших вітчизняних вчених.

Погоджуючись з безсумнівною цінністю 
наукових досліджень учених, слід зазна-
чити, що на сучасному етапі розвитку нашої 
держави існує необхідність більш глибокого 
вивчення сучасних наукових підходів і техно-
логій до удосконалення процесу прийняття 
публічно-управлінських рішень та підвищення 
ефективності їх реалізації в умовах невизначе-
ності та ризику, оскільки від їх своєчасності та 
обґрунтованості залежить як якість діяльності 
органів публічної влади, так і реалізація дер-
жавної політики. Актуальністю зазначеної про-
блеми й обумовлений вибір теми дослідження.

Метою статті є комплексний аналіз тео-
ретичних та організаційно-правових засад, 
сучасних підходів до прийняття публіч-
но-управлінських рішень та наукове обґрунту-
вання технологій підвищення їх ефективності в 
умовах невизначеності та ризику. 

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Загальновизнаним у науковому 
середовищі є розуміння того, що управлінське 
рішення в публічній сфері – це цілеспрямова-
ний вплив суб’єкта управління на об’єкт управ-
ління, який заснований на аналізі достовірних 
даних та містить програму досягнення цілей 
публічного управління. Управлінські рішення 
є результатом аналізу проблемної ситуації, 
вибором методів та альтернатив її вирішення 
задля досягнення стратегічних цілей органі-
зації. Процес прийняття рішень слід розгля-
дати як особливий вид діяльності у публічному 
управлінні, який спрямований на вибір кращої 
з альтернатив [2]. Прийняття управлінського 
рішення в публічній сфері – це усвідомлено 
зроблений публічним службовцем вибір ціле-
спрямованої дії, яка оформлюється в офіційній 
правовій формі [4]. 

Вагомою ознакою публічно-управлінського 
рішення є його прийняття лише в тому випадку, 
коли потрібно задіяти та включити весь актив-
ний механізм публічного управління для вра-
хування особливостей публічно-управлінських 
відносин та дій: ієрархії та горизонтальних 
зв'язків; формальних правил і процедур; пла-
нів реалізації з урахуванням потреб цільових 
груп; технології прийняття рішень в струк-
турі відповідного організаційного механізму 
публічного управління [18]. 

Наявність публічних чи національних інте-
ресів є специфічною ознакою публічно-управ-
лінських рішень [10]. Наслідки публічно-управ-
лінських рішень впливають на економічну і 
політичну стабільність у суспільстві, так як 
в основі кожного управлінського рішення кон-
ституційні права і потреби громадян. Звідси, 
прийняття рішень в процесі публічного управ-
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ління – це діяльність суб’єктів владних повно-
важень, яка спрямована на досягнення цілей 
з урахуванням наявних ресурсів для забез-
печення виконання функцій органу публічної 
влади з дотриманням публічних інтересів.

Введення правового режиму воєнного 
стану на території держави означає для всіх 
організацій, у тому числі й органів влади, 
перехід на нові умови функціонування та необ-
хідність вироблення нових підходів до при-
йняття управлінських рішень. Особливістю 
сучасних викликів та загроз в умовах воєн-
ного стану в Україні, що зумовлюють неви-
значеність та хибність управлінських рішень, 
є недостовірність інформації, а подекуди і 
пряма дезінформація та незнання способів 
поведінки в ситуаціях, що склалися. На думку 
науковців [5], невизначеність практично руй-
нує налагоджені управлінські інформаційні 
потоки і в таких умовах вони не в змозі більше 
виконувати свої функції в повному обсязі. 
Важливим для прийняття публічно-управ-
лінських рішень є не тільки обсяг інформації 
та інтенсивність обміну нею, а й якість цієї 
інформації. Отже, в умовах воєнного стану на 
всіх рівнях прийняття публічно-управлінських 
рішень існує підвищений рівень ризику при-
йняття не ефективних управлінських рішень 
в умовах недостатньої інформації та високого 
рівня невизначеності [9; 17].

В управлінській діяльності поняття ризику 
напряму пов’язане з поняттям невизначено-
сті: невизначеність пов’язують з розробкою 
управлінського рішення, а ризик – з реаліза-
цією управлінського рішення, тобто з резуль-
татами [15]. Повністю погоджуючись, що ці 
поняття є взаємопов’язаними, зазначимо, 
що є особливості, на які вказано в дослі-
дженні І. Рішняк [16, с. 264]. Автор вважає, що 
ризик – це можливість недосягнення суб’єк-
том поставленої мети, що обумовлена необ-
хідністю прийняття рішення в умовах неви-
значеності. При цьому під невизначеністю 
науковець розуміє стан неоднозначності роз-
витку певних подій у майбутньому та немож-
ливості передбачення їх розвитку. Отже, 
ризик залежить від невизначеності, відпо-
відно зменшення ризику можна досягти шля-
хом мінімізації невизначеності.

Управління невизначеністю, за своїм зміс-
том, не є відокремленим видом управлін-
ської діяльності. Адже, будь-яке управлінське 
рішення прямо чи опосередковано пов’язано 
з невизначеністю. В умовах невизначеності, 
керівник може використовувати дві основні 
можливості: отримати додаткову інформацію і 
ще раз проаналізувати проблему; діяти в точ-
ній відповідності з минулим досвідом, суджен  
імовірність подій [5; 14]. 

Прийняття публічно-управлінських рішень в 
умовах невизначеності ґрунтується на тому, що 
ймовірність розвитку варіантів подій невідома. 
Таким чином, під час воєнного стану, керів-
ники, які приймають публічно-управлінські 
рішення, опиняються в умовах невизначеності, 
причинами чого є, з одного боку, відсутність 
необхідної (достовірної, повної) інформа-
ції, а з іншого – неможливість спрогнозувати 
наслідки прийнятих рішень. Для прийняття 
ефективних публічно-управлінських рішень 
надзвичайно важливо розумітися з яким видом 
невизначеності зараз стикається керівник. 

При вирішенні завдань публічного управ-
ління, вчені виділяють наступні типи невизна-
ченості [14]: невизначеність вибору цілей; 
невизначеність впливу неконтрольованих 
факторів, що позначаються на процесах прак-
тичної діяльності; невизначеність природи 
зовнішнього середовища; невизначеність роз-
витку певних подій у майбутньому; невизначе-
ність конфліктів; інформаційна невизначеність; 
невизначеність структури системи, що дослі-
джується; невизначеність статистичних даних; 
комбінаторна невизначеність, пов’язана з 
неможливість знання про всі можливі варіанти.

При прийнятті публічно-управлінських 
рішень в умовах невизначеності виникають 
значні ризики їх негативних наслідків, так як 
порушуються усталені комунікаційні зв’язки та 
інформаційні потоки, а нові обставини потре-
бують актуальної за змістом, оперативністю 
та обсягом інформації. Нестабільність зовніш-
нього середовища та складність прогнозу-
вання його змін в умовах війни, що детермінує 
кризові соціально-економічні, безпекові та 
політичні явища, потребує від посадових осіб 
органів публічної влади швидкої адаптації до 
ситуації та оперативного прийняття й реаліза-
ції ними ефективних публічно-управлінських 
рішень. Аналітичне забезпечення процесу 
прийняття зважених управлінських рішень та 
застосування сучасних методів прогнозування 
відіграє першочергове значення в умовах 
невизначеності та ризику [13].

Виходячи з вищезазначених умов, що впли-
вають на процес прийняття публічно-управлін-
ських рішень, обґрунтуємо доцільність запро-
вадження сучасних технологій та механізмів 
підвищення їх ефективності. 

1. Інформаційно-аналітичне забезпечення 
процесу прийняття публічно-управлінських 
рішень. 

Будь-яка управлінська діяльність – це про-
цес перероблення інформації про стан об’єкта 
управління та вироблення рішень про його роз-
виток у часі та просторі в умовах різноманітних 
обмежень. На думку С. Палія [12] підвищенню 
ефективності управлінських рішень сприятиме 
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систематизована, комплексна інформація, яка 
поєднує в собі різноманітні види та відомості, 
які надходять у чітко визначеному порядку і 
послідовності, що дозволяє суб’єкту управ-
ління постійно переглядати стан об’єкту та 
коригувати його функціонування і розвиток, 
відповідно до кожної конкретної ситуації. 

Функції інформаційно-аналітичного забез-
печення управлінської діяльності органів публіч-
ної влади умовно можна поділити на дві групи: 
зовнішню та внутрішню, які передбачають 
інформаційно-аналітичний супровід прийняття 
управлінських рішень безпосередньо органом 
влади та інформаційно-аналітичне забезпе-
чення управлінської діяльності органів влади 
зі зв’язків із громадськістю відповідно [19].

Інформаційно-аналітичні служби в орга-
нах публічної влади постійно перебувають у 
протиріччі між кількістю та якістю інформації. 
З одного боку, наявний постійний надлишок 
інформації, який неможливо якісно проана-
лізувати, а з іншого – інформації, необхідної 
та достатньої для прогнозу та обґрунтування 
варіантів публічно-управлінського рішення 
завжди не вистачає. Відповідно до сучасних 
умов проведення аналітичних досліджень на 
етапі розроблення публічно-управлінського 
рішення, інформаційні джерела повинні відпо-
відати таким вимогам та критеріям якості: пов-
нота, актуальність, вірогідність, доступність 
інформації. Як вірно зазначає В. Котковський 
[8], моделювання розвитку проблемної ситуа-
ції та оцінка альтернативних варіантів на основі 
повноцінних даних про зовнішнє середовище 
має стати інструментом забезпечення ефек-
тивності етапу розроблення публічно-управ-
лінського рішення. 

Отже, запровадження в діяльність орга-
нів публічної влади інформаційно-аналітичної 
системи, призначеної для збору, системати-
зації, подальшої обробки та аналізу інфор-
мації є важливим напрямом удосконалення 
технології прийняття публічно-управлінських 
рішень та підвищення ефективності їх реалі-
зації. Основними завданнями інформаційно- 
аналітичної системи є: оцінка фактичного 
стану, динаміки та прогнозованого рівня роз-
витку окремо взятих процесів та соціально- 
економічного розвитку в цілому; рейтингова 
оцінка результативності діяльності органів 
публічної влади [1]. Інформаційно-аналітична 
система, як інтегруючий механізм процесу 
прийняття публічно-управлінських рішень має 
забезпечувати здійснення логічних, аналітич-
них, інформаційно-пошукових, обчислюваль-
них та інших операцій, у тому числі вертикальну 
та горизонтальну комунікації між органами 
влади в моделі багаторівневого врядування.

Ще одним важливим напрямом вико-
ристання інформаційно-аналітичних сис-
тем є реалізація сучасної концепції управ-
ління – «електронна демократія», яка за 
допомогою інформаційно-комунікативних 
технологій здатна забезпечити ефектив-
ність публічного управління. Ефективність 
прийняття публічно-управлінських рішень в 
режимі електронної демократії полягає в тому, 
що використання інформаційно-аналітичних 
систем та комунікативних технологій розши-
рює можливості органів публічної влади опе-
ративно доводити власні управлінські рішення 
до широких верств населення, отримувати 
якісний зворотний зв’язок від громадян, а гро-
мадяни мають можливість брати участь у полі-
тичному процесі [6].

Таким чином, інформаційно-аналітичні 
технології прийняття публічно-управлінських 
рішень – це високотехнологічний інструмент 
управлінської діяльності, що дозволяє повною 
мірою і оперативно надавати інформацію про 
проблемну ситуацію, прогнозувати можливі 
сценарії її розвитку, пропонувати можливі аль-
тернативні варіанти управлінських рішень та 
оцінювати їх наслідки, забезпечувати прин-
ципи демократії.

2. Застосування сучасних методів прогно-
зування як науково-інформаційної основи для 
розроблення і прийняття ефективних публіч-
но-управлінських рішень.

Під час наукового обґрунтування прийняття 
публічно-управлінських рішень важливу роль 
відіграє використання методів прогнозування, 
адже від здатності органу публічної влади 
передбачати майбутній стан середовища, 
потенційні можливості та загрози, залежить 
ефективність управлінської діяльності. На думку 
науковців [11], саме прогнози різного рівня та 
ступеня деталізації формують необхідну нау-
ково-інформаційну основу для визначення 
ключових напрямів розвитку об’єкту управ-
ління та управлінських процесів органу влади.

Прогнозування, як метод і процес розробки 
прогнозів з приводу майбутніх умов розвитку 
середовища, використовується на різних рів-
нях управління та служить основою для аналізу 
і прийняття ефективних управлінських рішень, 
застосовується в процесі визначення цілей 
і завдань, дозволяє визначити реальність 
досягнення поставлених цілей. 

Застосування сучасних методів прогнозу-
вання є надзвичайно важливим, тому що внас-
лідок невизначеності майбутнього невідомо, 
які наслідки очікувати від прийнятих публіч-
но-управлінських рішень. Точне передбачення 
майбутнього підвищує ефективність процесу 
прийняття рішення.
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Найчастіше, прогнозування визначають як 
елемент або етап стратегічного планування. 
Якщо планування – це інформаційне поле для 
аналізу і складання можливих сценаріїв зміни 
зовнішнього середовища в майбутньому, то 
прогнозування – це окремий етап, який пере-
дує формуванню стратегії розвитку органу 
публічної влади. Складання прогнозів є скла-
довою частиною планування адже визначає 
можливі напрямки майбутнього розвитку 
об’єкту управління. Зрозуміло, що прогнозу-
вання та планування – це два взаємопов’яза-
них методи управління. Важливо наголосити, 
якщо результати прогнозу служать основою 
для прийняття публічно-управлінських рішень, 
які виконуються у вигляді планових директив-
них рішень, то прогнозування стає самостій-
ним і незалежним етапом їх розроблення. 
Результати прогнозування потрібні для при-
йняття ефективних управлінських рішень на 
різних рівнях ієрархії, що обумовлює необхід-
ність багаторівневого прогнозування. 

В умовах невизначеності – збільшення 
кількості некерованих чинників та безлічі 
факторів, вплив яких на процес невідомий – 
виникає гостра необхідність у прогнозуванні, 
як методі передбачення ситуації в майбут-
ньому з урахуванням прийнятих припущень 
та на основі використання наявної інформа-
ції про об’єкт прогнозування, його оточення 
і зв’язки. В процесі прогнозування вирішу-
ються наступні завдання, які необхідні для 
прийняття ефективних публічно-управлін-
ських рішень [3]:

– визначення показників зовнішнього сере-
довища в майбутньому, класифікація факто-
рів, що визначають його розвиток; 

– визначення кількості ресурсів, необхід-
них для реалізації управлінського рішення та 
передбачення варіантів розподілу ресурсів за 
різними напрямами; 

– виявлення найбільш ймовірних значень 
прогнозних показників результату управлін-
ського рішення; 

– моделювання різних сценаріїв розвитку 
об’єкта управління в майбутньому з урахуван-
ням різних припущень і обмежень, виявлення 
проблем майбутнього; 

– виявлення причинно-наслідкових зв’яз-
ків між факторами, прогноз стану та розвитку 
зовнішнього середовища; 

– забезпечення необхідної науково-ін-
формаційної основи для прийняття публіч-
но-управлінських рішень; 

– визначення здійсненності та доцільності 
прийнятого публічно-управлінського рішення. 

Практична реалізація окреслених вище 
завдань практично відбувається через такі 
функції прогнозування, як: науковий аналіз; 

встановлення причинно-наслідкових зв’язків 
для визначення тенденцій розвитку проблем-
ної ситуації; оцінка об’єкту прогнозування; 
виявлення альтернативних сценаріїв розвитку 
ситуації; формування інформаційного базису 
для обґрунтування управлінських рішень [7].

За умов практичного застосування орга-
ном публічної влади технології прогнозування 
для обґрунтування публічно-управлінських 
рішень, необхідно враховувати, що побудовані 
прогнози характеризуються певним рівнем 
ймовірності їх реалізації. Рівень достовірно-
сті прогнозу залежить від багатьох чинників, 
зокрема: наскільки посадова особа – суб’єкт 
прийняття управлінського рішення розуміє 
сутність прогнозованого явища та сукуп-
ність чинників, що його визначають; наяв-
ність достатнього масиву релевантних даних 
про стан та динаміку прогнозованого явища; 
можливість впливу побудованих прогнозів на 
розвиток і стан об’єкту прогнозування; дотри-
мання науково обґрунтованих принципів про-
гнозування; використання сукупності якісних, 
кількісних методів прогнозування та методів 
причинно-наслідкового аналізу [11]. 

Основу будь-якої системи прогнозування 
складає статистична інформаційна база про 
об’єкт прогнозування. За наявності повної та 
достовірної інформаційної бази можна гово-
рити про можливість формування прогнозних 
моделей досліджуваного об’єкта. Результати 
прогнозування можуть використовуватися для 
аналізу та прийняття публічно-управлінських 
рішень, що мають різну спрямованість. Таким 
чином, інформаційно-аналітичне забезпе-
чення та прогнозування є актуальними техно-
логіями, що у поєднанні забезпечують ефек-
тивність прийняття публічно-управлінських 
рішень в умовах невизначеності та ризику. 

Висновки. На основі комплексного ана-
лізу теоретичних та організаційно-правових 
засад, сучасних підходів до прийняття публіч-
но-управлінських рішень визначено особли-
вості цього процесу в умовах невизначеності 
та ризику. Обґрунтовано доцільність запро-
вадження сучасних технологій підвищення 
ефективності прийняття публічно-управлін-
ських рішень в умовах невизначеності: інфор-
маційно-аналітичне забезпечення процесу 
прийняття публічно-управлінських рішень; 
застосування сучасних методів прогнозування 
як науково-інформаційної основи для роз-
роблення і прийняття ефективних публіч-
но-управлінських рішень.

Перспективами подальших наукових дослі-
джень за цим напрямом є обґрунтування 
механізмів посилення потенціалу громад-
ської участі в процесах прийняття та реалізації 
публічно-управлінських рішень. 
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Вступ. В умовах демократизації україн-
ського суспільства набуває важливого зна-
чення модернізація середовища управління 
різними сферами його життєдіяльності. 
Спортивна активність є інтегральною площи-
ною, в якій збігаються інтереси підвищення 

рівня охорони здоров'я, інституційної спро-
можності місцевої громади, рівня реалізації 
демократичних реформ тощо. В умовах пов-
номасштабного вторгнення росії до України 
великого значення набуває спортивна підго-
товка громадян, забезпечення їх знань та здат-

КОНЦЕПЦІЇ ПУБЛІЧНОГО ВРЯДУВАННЯ У СФЕРІ СПОРТУ:  
СМИСЛОВІ КОНТЕКСТИ ТА ІДЕЙНІ ПОЗИЦІЇ
CONCEPTS OF PUBLIC GOVERNANCE IN THE SPHERE OF SPORTS: 
MEANINGFUL CONTEXTS AND IDEOLOGICAL POSITIONS

УДК 35.02
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2023.38.22

Осипов О.І.
аспірант кафедри публічного 
управління та митного адміністрування 
Університет митної справи та фінансів

Статтю присвячено дослідженню спортив-
ної активності як інтегральної площини, в 
якій збігаються інтереси підвищення рівня 
охорони здоров’я, інституційної спроможно-
сті місцевої громади, рівня реалізації демо-
кратичних реформ тощо. Виявлено, що в 
умовах повномасштабного вторгнення росії 
до України великого значення набуває спор-
тивна підготовка громадян, забезпечення їх 
знань та здатності протистояти психоло-
гічним та фізичним викликам та загрозам 
військових дій. Враховано, що в контексті 
концепції сталого розвитку демократич-
ного суспільства залученість родини, гро-
мади та держави до розвитку спорту є 
ознакою належності України до нової цивілі-
заційної ідентичності та соціокультурного 
ціннісного простору. Звернено увагу на дослі-
дження концептуальних елементів значення 
публічного врядування у спорті та цивільній 
фізичній підготовці, тлумачення його впливу 
на громадське здоров’я, соціальну згуртова-
ність та ефективне використання ресурсів. 
Вивчаються ефективність управління в 
сфері спорту, що передбачає співпрацю між 
урядовими установами, спортивними орга-
нізаціями та місцевими громадами. Метою 
статті є встановлення особливостей кон-
цептуального обґрунтування модернізації 
сучасного публічного управління спортом. 
Використано методологічні засоби, які 
апробовані в сучасних науках державного 
управління. Зокрема, йдеться про норма-
тивний, структурний та системний аналіз. 
В результаті дослідження встановлено, 
що публічне врядування в контексті цивіль-
ної фізичної підготовки виходить за рамки 
формальних спортивних структур і вклю-
чає такі ініціативи, як фітнес-програми, 
громадські спортивні заходи та громадські 
місця для фізичної активності. З’ясовано, 
що профільним структурам з управління 
спортом здебільшого доручають розробити 
політику, яка сприятиме спорту та цивіль-
ній фізичній підготовці. Акцентовано увагу 
на успішне публічне врядування передбачає 
залучення громад до процесу прийняття 
рішень. Визначено, що в концептуально-і-
дейному смислі, який закладається в заходи 
спортивної політики, ключовим завданням є 
забезпечення інклюзивності програм спорту 
та фізичної підготовки. Зроблено висновок, 
що «наглядові» функції публічного управ-
ління сферою спорту в умовах демократиза-
ції втрачають свою актуальність.
Ключові слова: теорія, концепція, публічне 
управління, управління спортом, спортивна 

громадськість, спортивна активність, 
спортивний громадський рух.

The article is devoted to the study of sports 
activity as an integral plane in which the 
interests of improving the level of health care, 
the institutional capacity of the local community, 
the level of implementation of democratic 
reforms, etc. coincide. It was revealed that in the 
conditions of a full-scale invasion of Russia into 
Ukraine, the sports training of citizens, ensuring 
their knowledge and ability to resist psychological 
and physical challenges and threats of military 
operations is of great importance. It is taken 
into account that in the context of the concept 
of sustainable development of a democratic 
society, the involvement of the family, community 
and state in the development of sports is a sign 
of Ukraine’s belonging to a new civilizational 
identity and socio-cultural value space. Attention 
is paid to the study of conceptual elements of 
the importance of public governance in sports 
and civilian physical training, the interpretation of 
its impact on public health, social cohesion and 
effective use of resources. The effectiveness of 
management in the field of sports, which involves 
cooperation between government institutions, 
sports organizations and local communities, is 
studied. The purpose of the article is to establish 
the features of the conceptual justification for 
the modernization of modern public sports 
management. Methodological tools that have 
been tested in modern sciences of public 
administration are used. In particular, it is about 
normative, structural and systemic analysis. The 
research found that public governance in the 
context of civic fitness goes beyond formal sports 
structures and includes initiatives such as fitness 
programs, community sports events, and public 
spaces for physical activity. It has been found 
that specialized sports management structures 
are mostly tasked with developing policies 
that will promote sports and civilian physical 
training. Emphasized attention to successful 
public governance involves the involvement of 
communities in the decision-making process. 
It was determined that in the conceptual and 
ideological sense, which is included in sports 
policy measures, the key task is to ensure the 
inclusiveness of sports and physical training 
programs. It was concluded that the “supervisory” 
functions of public management of the sphere of 
sports in the conditions of democratization are 
losing their relevance.
Key words: theory, concept, public management, 
sports management, sports public, sports activity, 
sports social movement.
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ності протистояти психологічним та фізичним 
викликам та загрозам військових дій. Також на 
часі оптимізація підходів до підвищення ефек-
тивності управління сферою спорту. Вона є 
актуальною в контексті інтеграції України до 
євроатлантичних структур. В контексті концеп-
ції сталого розвитку демократичного суспіль-
ства залученість родини, громади та держави 
до розвитку спорту є ознакою належності 
України до нової цивілізаційної ідентичності 
та соціокультурного ціннісного простору.

Аналіз публікацій. У сучасних наукових 
розвідках досліджуються різні виміри стра-
тегій публічного врядування у сфері громад-
ських спортивних програм. Робота Брауна 
зосереджена на стратегіях публічного вряду-
вання для вдосконалення громадських спор-
тивних програм [6], Девіс і Томпсон зробили 
свій внесок у дискурс із сприяння фізичній 
активності через публічні спортивні заходи: 
перспектива управління [7], Гарсія та Родрігес 
досліджують роль державного фінансування у 
формуванні місцевих спортивних ініціатив [8], 
стаття Ернандеса та Міллера містить порів-
няльний аналіз державно-приватних парт-
нерств в управлінні спортивними спорудами, 
пропонуючи цінну інформацію про підходи до 
співпраці [9], робота Сміта та Джонсона пред-
ставляє аналіз прикладів інклюзивної політики 
в публічному спорті, підкреслюючи важливість 
різноманітності та доступності в спортивних 
програмах [10], Тернер і Колінз досліджу-
ють динаміку залучення громади до громад-
ських спортивних споруд [11], стаття Ванга та 
Тернера оцінює вплив державної політики на 
участь молоді у спорті, надаючи цінну інфор-
мацію про роль молоді. політики у формуванні 
залучення молоді до спорту [12 ]. Водночас 
наведені доробки не пропонують вичерпного 
огляду стратегій публічного врядування в кон-
тексті громадських спортивних програм. Існує 
потреба у розгляді перспектив управління, 
динаміки фінансування, державно-приватної 
співпраці, інклюзивності, залучення громади 
та вплив на політику.

Метою статті є встановлення особливос-
тей концептуального обґрунтування модерні-
зації сучасного публічного управління спор-
том. Завданням статті є з'ясування основних 
теоретико-концептуальних позицій, спрямо-
ваних на осмислення публічного врядування 
сферою спорту.

Виклад основного матеріалу. Публічне 
врядування відіграє вирішальну роль у форму-
ванні та управлінні ініціативами, пов’язаними 
зі спортом і цивільною фізичною підготовкою. 
Перетин публічного врядування та цих сфер 
сприяє загальному здоров’ю та добробуту 

суспільства. Необхідно звернути увагу на дослі-
дження концептуальних елементів значення 
публічного врядування у спорті та цивільній 
фізичній підготовці, тлумачення його впливу 
на громадське здоров’я, соціальну згурто-
ваність та ефективне використання ресур-
сів. Український фахівець С. Романенко вірно 
зауважує, що державне регулювання у сфері 
спортивно-оздоровчої діяльності відбувається 
шляхом формування державної політики, ство-
рення державних органів та відповідного функ-
ціонального забезпечення її розвитку [5, с. 93].

Спорт, як очевидне суспільне благо (pub-
lic goods), має потенціал для покращення 
фізичного, психічного та соціального благо-
получчя окремих людей і громад. У концеп-
туальному плані публічне врядування в сфері 
спорту передбачає планування, реалізацію та 
оцінку політики та програм, спрямованих на 
сприяння активному способу життя, сприяння 
розвитку талантів і забезпечення справед-
ливого доступу до спортивних споруд (на це, 
зокрема, вказує С. Нікітенко [3]). Ефективне 
управління в цій сфері передбачає співп-
рацю між урядовими установами, спортив-
ними організаціями та місцевими громадами. 
С. Романенко слушно вважає залучення інклю-
зивного суспільства до параолімпійського і 
дефлімпійського руху одним із основних наці-
ональних пріоритетів розвитку суспільства 
нашої держави. Досягнення цієї мети потре-
бує удосконалення організаційно-економічних 
засад розвитку спортивно-оздоровчої сфери, 
зокрема вітчизняної нормативно-правової 
бази, матеріально-технічного та наукового 
забезпечення [5, с. 94].

Громадська фізична культура охоплює 
більш широкий спектр заходів, спрямованих 
на формування фізичної культури та здоро-
вого способу життя серед населення. Публічне 
врядування в контексті цивільної фізичної 
підготовки виходить за рамки формальних 
спортивних структур і включає такі ініціативи, 
як фітнес-програми, громадські спортивні 
заходи та громадські місця для фізичної актив-
ності. Роль публічного врядування тут полягає 
в тому, щоб сприяти і регулювати ці програми, 
забезпечуючи інклюзивність і доступність для 
різноманітних демографічних груп (див.: [1]). 
С. Романенко вірно наголошує, що Україна 
у  формуванні інклюзивного суспільства здій-
снила значні кроки. Створення безбар’єр-
ного середовища, формування інклюзивної 
освіти – все це соціалізує людей з інвалідні-
стю. Зазначено, що за останні роки українські 
паралімпійські спортсмени завоювали значну 
кількість нагород та входять в п’ятірку най-
сильніших команд [5, с. 95]. 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

127

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Профільним структурам з управління спор-
том як правило доручають розробити полі-
тику, яка сприятиме спорту та цивільній фізич-
ній підготовці. Це включає розробку керівних 
принципів для спортивних організацій, виді-
лення ресурсів для інфраструктури та роз-
робку програм, які заохочують фізичну актив-
ність громадян. Ґрунтуючись на зарубіжному 
досвіді, І. Лисенко ідентифікує суб’єктів, від-
повідальних «за спорт» у різних країнах. Вона 
(відповідальність) стає тотожною відповідаль-
ності «за результат» і покладається на спеціа-
лізоване Міністерство спорту і всю державну 
інфраструктуру, передбачену для реалізації 
медальних планів. Така модель управління 
сформувалася у Франції, Великій Британії, 
Іспанії, Греції, Португалії, Фінляндії, Нігерії та 
інших країнах. Схема державно-приватного 
партнерства дозволяє використовувати різні 
варіанти фінансування спортивних проєк-
тів, витримуючи умови невтручання держави 
у діяльність громадських організацій, якими є 
всі національні олімпійські комітети та націо-
нальні спортивні федерації [4, с. 45].

Ефективний розподіл ресурсів в управлінні 
спортом має вирішальне значення для мак-
симізації впливу спортивних і фізичних ініціа-
тив. Інститути публічного врядування повинні 
визначити пріоритетність інвестицій у спор-
тивні споруди, обладнання та освітні про-
грами, щоб забезпечити широкий доступ та 
участь. І. Лисенко негативною рисою системи 
прямого публічного врядування спортом в 
Україні називає пріоритет «медального плану» 
на шкоду створенню і розвитку спортивних 
ринків всередині країни, а також його реалі-
зація на найбільших міжнародних змаганнях 
через державний Центр спортивної підготовки 
і структури, фінансовані ним. Усі ресурси 
в такому випадку спрямовуються на досяг-
нення результату за будь-яку ціну [4, с.45]. 

Концепція успішного публічного вряду-
вання передбачає активне залучення громад 
до процесу прийняття рішень. Цього можна 
досягти за допомогою громадських кон-
сультацій, механізмів зворотного зв’язку та 
співпраці з місцевими організаціями для вирі-
шення конкретних потреб громади. І. Лисенко 
обґрунтовано вважає, що вимоги високих 
результатів на міжнародній арені практично 
знищують всеукраїнські спортивні ринки. 
«Зірки» спорту гастролюють по міжнародних 
стартах, а вітчизняні вболівальники стежать за 
результатами по телевізору. Діяльність спор-
тивних федерацій з розвитку власних видів 
спорту дублюється держструктурами і мало 
піддається регулюванню з боку громадських 
організацій [4, с. 45].

У концептуально-ідейному смислі, який 
закладається в заходи спортивної політики, 
ключовим завданням є забезпечення інклю-
зивності програм спорту та фізичної підго-
товки. Вони повинні бути доступними для 
всіх членів суспільства. Це включає усунення 
бар’єрів для участі, забезпечення адаптив-
ного обладнання та створення середовища, 
яке обслуговує різноманітні потреби. Вказане 
вимагає спеціального нормативного статусу 
структур спортивного врядування. І. Лисенко 
наводить приклад Національної ради з питань 
спорту Бразилії, яка є державно-громадською 
структурою, наділеною донедавна одночасно 
окремими повноваженнями нормотворчої, 
виконавчої та судової влади у спортивній 
сфері. У цій конфігурації держава займається 
об’єктами інфраструктури і покладає фінан-
сування спортивних заходів та організацій на 
спонсорство в рахунок сплати частини подат-
ків. Національна рада з питань спорту будує 
політикуфінансування спортивних організацій 
на системі податкових послаблень для спон-
сорів [2, с. 47]. 

 Публічне врядування в сфері спорту вклю-
чає освітні кампанії для підвищення обізнано-
сті про переваги спорту та фізичної активності. 
Інформування громадськості про доступні 
програми, переваги для здоров’я та можли-
вості залучення має важливе значення для 
просування культури добробуту та здорового 
способу життя. Натомість аналізуючи ситуацію 
в сучасній Україні, В. Приходько, О. Томенко, 
С. Матросов, С. Чернігівська вивчили 
«Постанову про затвердження Державної 
цільової програми розвитку фізичної культури 
і спорту». На їх думку, документ свідчить, що 
уряд не спрямовує місцеві органи влади на те, 
щоб пропорційне до збільшення обсягів міс-
цевих бюджетів, зростали кошти на розвиток 
спорту; збільшення фінансування будівниц-
тва спортивних об’єктів,наприклад, виділення 
у 2019 р. на 200 млн грн відбувається радше 
як місць для відпочинку населення, без ураху-
вання потреби створення умов для розвитку 
обраних в областях України пріоритетних олім-
пійських видів спорту; – центральні органи 
влади вкрай слабко впливають специфічними 
інструментами на розвиток спорту вищих 
досягнень в олімпійських видах [4, с. 77].

У концептуальному плані заняття спортом і 
фізичні тренування мають численні переваги 
для здоров’я, включаючи зниження ризику 
хронічних захворювань, покращення пси-
хічного здоров’я та покращення загального 
самопочуття. Ефективне публічне врядування 
забезпечує громадянам доступ до закладів 
і програм, які підтримують здоровий спосіб 
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життя. В. Приходько, О. Томенко, С. Матросов, 
С. Чернігівська слушно вважають, що «децен-
тралізація влади створює більш потужні 
організаційні та фінансові передумови для 
реформи сфери фізичного виховання і спорту 
за європейською моделлю. У випадку забез-
печення потрібного, вищого рівня публічного 
врядування, є шанс створити новуреальність 
сучасної сфери спорту. Ця модель дозволила 
б об’єднати ресурси і можливості держави,ор-
ганів місцевої влади та всіх причетних громад-
ських організацій» [4, с.79].

Неможливо оминути увагою концептуальне 
значення соціальної згуртованості. Спорт 
має силу об’єднувати спільноти, тому належ-
ним чином організовані спортивні програми 
сприяють соціальній згуртованості, усува-
ють бар’єри та сприяють командній роботі 
та товариству між різними групами. Належне 
управління спортивними програмами сприяє 
виявленню та розвитку талантів. Це особливо 
важливо для виховання майбутніх спортс-
менів і сприяння досконалості в спорті на 
місцевому, національному та міжнародному 
рівнях. Громадські ініціативи щодо фізич-
ної підготовки сприяють покращенню якості 
життя, заохочуючи регулярну фізичну актив-
ність. Це, у свою чергу, зменшує стрес, підви-
щує продуктивність і сприяє здоровішому та 
активнішому громадянству. Публічне управ-
ління спортом і цивільною фізичною підго-
товкою є невід’ємною частиною створення 
суспільства, яке цінує та надає пріоритет здо-
ров’ю та добробуту. Завдяки ефективній полі-
тиці, розподілу ресурсів, залученню громади 
та освіті державні адміністратори можуть фор-
мувати середовище, яке сприятиме активному 
способу життя та сприяє здоровішому, більш 
зв’язаному та енергійному суспільству. Вплив 
цих зусиль виходить за межі індивідуального 
добробуту й охоплює ширші суспільні пере-
ваги, роблячи ефективне управління спортом 
і цивільною фізичною підготовкою наріжним 
каменем ініціатив у сфері охорони здоров’я.

Висновки. Отже, основними теорети-
ко-концептуальними традиціями, які осмис-
люють управління спортом, є активіст-
сько-виховна, інституційно- наглядова та 
технологічно-стимуляційна. Ними розкрито 
вектори активізації спортивної діяльно-
сті на основі на рівні суспільства і держави. 
Для сучасного перетворення сфери публіч-
ного управління спортом вона є актуальною, 
оскільки акцентує увагу на публічно-управлін-
ських зусиллях у відтворенні масового спорту 
та підтримки розвитку громадського руху.

Одночасно в умовах цифровізації суспіль-
ства ця концепція потребує лише вибіркової 

рецепції. Наглядові функції публічного управ-
ління сферою спорту в умовах демократиза-
ції втрачають свою актуальність. Водночас 
потрібно звертати увагу на необхідність моні-
торингу порушень в спортивній діяльності. 

Інституалізація селективного управління 
сферою спорту продовжує отримувати зна-
чення на подальшу перспективу. Технологічна 
візія управління спортом набуває значення в 
контексті стандартизації управлінських ком-
петенцій та участі громадян у процесах управ-
ління. В цій же царині стимулювання політичної 
діяльності з управління спортом та спортивною 
активності громадян має значне майбутнє на 
рівні сучасних територіальних громад України. 
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У статті піднімаються питання форму-
вання територіального брендингу з ура-
хуванням проблематики української іден-
тичності. Здійснення державної політики 
в питаннях ідетичності потребує комплек-
сного врегулювання на законодавчому рівні, 
а саме визначення особливостей форму-
вання та реалізації, гарантій участі грома-
дян України та інститутів громадянського 
суспільства у її реалізації, визначення та роз-
межування повноважень органів державної 
влади та органів місцевого самоврядування 
у цій сфері.
За роки незалежності України питання укра-
їнської національної та громадянської іден-
тичності фрагментарно висвітлювалося 
у законодавстві, що врегульовує відносини 
у різних сферах суспільного життя, що 
потребує комплексного та системного вре-
гулювання зазначених питань, актуальність 
яких актуалізувалася після 2013 року. 
З початком повномасштабного вторгнення 
росії на територію України, окремі населені 
пункти України стали символами героїчного 
спротиву українського народу, деякі пере-
творилися на політичні бренди з сакральним 
змістом, деяким територіальний брендинг є 
необхідним для визначення свого подальшого 
відновлення в складі Незалежної України. що 
сприятиме економічному розвиткові регіонів 
і зростанню рівня суспільної підтримки полі-
тичного курсу України, зміцненню її іміджу в 
спільноті цивілізованих держав світу. 
В умовах децентралізації локальна іден-
тичність територіальної громади стає 
первинним, базовим рівнем територіаль-
но-просторової ідентичності вона є своєрід-
ним індикатором згуртованості громади, 
її активності, а значить і спроможності». 
Тому формування локальної ідентичності 
стає пріоритетом у стратегічному плану-
ванні соціальноекономічного розвитку тери-
торіальної громади, реалізації культурних, 
освітніх, соціальних, спортивних проектів. 
Ключові слова: локальна ідентичність, 
територіальний брендинг, політичі бренди.

The article raises the issues of the establishment 
of Ukrainian national and civic identity, national-

patriotic education, military-patriotic education 
and civic education, which are only partially 
outlined by the legislation of Ukraine. As a result, 
the implementation of state policy in the specified 
area requires comprehensive regulation at 
the legislative level, namely the definition of its 
purpose, tasks, principles and directions, features 
of formation and implementation, guarantees of 
participation of citizens of Ukraine, Ukrainians 
abroad, public associations and other institutions 
of civil society in its implementation, definition 
and delimitation of powers of state authorities 
and local self-government bodies in this area.
In view of the above, during the years of Ukraine’s 
independence, the issue of the establishment 
of Ukrainian national and civil identity was 
covered only sporadically and fragmentarily in 
the legislation regulating relations in various 
spheres of public life. However, the need for 
a comprehensive and systematic settlement 
of these issues became significantly more 
relevant after 2013, when several regions of 
Ukraine were subjected to military aggression 
and were occupied by the Russian Federation, 
and the ineffectiveness of the current legislative 
settlement of these issues became obvious.
With the beginning of the full-scale invasion 
of Russia on the territory of Ukraine, certain 
settlements of Ukraine became symbols of 
the heroic resistance of the Ukrainian people, 
some turned into political brands with a sacred 
meaning, for some territorial branding is 
necessary to determine their further restoration 
as part of Independent Ukraine. which will 
contribute to the economic development of the 
regions and increase the level of public support 
for the political course of Ukraine, strengthening 
its image in the community of civilized states of 
the world.
In the conditions of decentralization, the local 
identity of the territorial community becomes the 
primary, basic level of territorial-spatial identity, it 
is a kind of indicator of the community’s cohesion, 
its activity, and therefore its capacity.” Therefore, 
the formation of local identity becomes a priority 
in the strategic planning of the socio-economic 
development of the territorial community.
Key words: local identity, territorial branding, 
political brands.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. В умовах війни питання формування 
територіального брендингу набуває особливої 
актуальності і нагальності, при цьому потре-
бує застосування нових підходів і оцінок ситу-
ації розробки. З початком повномасштабного 
вторгнення росії на територію України, окремі 
населені пункти України стали символами 
героїчного спротиву українського народу, 
деякі перетворилися на політичні бренди 
з сакральним змістом, деяким територіальний 
брендинг є необхідним для визначення свого 
подальшого відновлення в складі Незалежної 
України. що сприятиме економічному розвит-

кові регіонів і зростанню рівня суспільної під-
тримки політичного курсу України, зміцненню 
її іміджу в спільноті цивілізованих держав світу. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Аналіз філософських, політологіч-
них поглядів щодо формування україн-
ської громадянсько-політичної ідентичності 
окреслює важливість дослідження історії 
формування та розвитку громадянсько-полі-
тичної ідентичності в Україні. Окремі аспекти 
цієї наукової проблеми висвітлені у дослі-
дженнях О. Антонюка, В. Євтуха, О. Картунова, 
І. Оніщенко, В. Ребкало, С. Римаренко, 
Ю. Римаренко, Ю. Саєнко, Л. Шкляра та ін. 
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Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. В результаті проведе-
ного аналізу наукових робіт до оцінки понять 
«локальна ідентичність» та «територіальний 
брендинг», було визначено, що локальна іден-
тичність – це початковий рівень територіаль-
но-просторової ідентичності, системна сукуп-
ність культурних, історичних, економічних, 
соціальних відносин, яка формується на основі 
місця проживання та є фактором самоото-
тожнення людини, яке проживає на території. 
Сформована локальна ідентичність створює 
ефективний шлях розвитку громади та покра-
щення якості життя населення через систему 
соціально-економічних показників, та стає зміс-
том стратегії розвитку територіальної громади. 

Дослідники виділяють кілька типів іден-
тичності: національну, державну, етнічну, регі-
ональну і локальну. Національна та державна 
ідентичності визначають усвідомлення прина-
лежності індивіда до певної держави. Етнічна 
ідентичність пов’язана з культурними проце-
сами, що відбуваються в суспільстві. 

Разом з цим, питання територіального 
брендингу, реалізація принципів для більшості 
регіонів України, в тому числі тимчасово оку-
пованих територій набуває особливого зна-
чення в контексті оцінки через призу питань 
ідентичності та практично не розглядається 
в наукових дослідження. 

Мета статті полягає у визначенні специ-
фіки процесу формування територіального 
брендингу з урахуванням локальної іден-
тичності в умовах російсько-української війни.

Викладення основного матеріалу. 
Розвиток держави передбачає усвідомлення 
громадянами своєї громадянської іден-
тичності, що відбувається через мову, тра-
диції, цінності. Сукупність усіх індивідів, які 
пройшли таке самовизначення є необхідним 
фундаментом для формування потужного гро-
мадянського суспільства.

Особливого значення це питання набу-
ває у сфері національної безпеки та обо-
рони, оскільки визнання національної та гро-
мадянської належності громадян України є 
однією з визначальних засад держави, що 
значно підвищує її здатність захищатися від 
внутрішніх і зовнішніх загроз безпеці. Проте 
поки що проблема визнання громадянства 
в різних сферах суспільного життя та на різ-
них рівнях соціальних інститутів не привертає 
достатньої уваги. Багато в чому така ситуація 
склалася через відсутність належної норма-
тивно-правової бази. Тому нагальна необхід-
ність належного врегулювання відносин щодо 
встановлення української національності та 
громадянства не може бути забезпечена без 
прийняття спеціального закону.

Цей закон має визначити законодавчі 
засади державної політики у сфері станов-
лення української нації та громадянства, здійс-
нення національно-патріотичного виховання 
та громадянського виховання та закласти 
основу для єдиної та скоординованої діяль-
ності всіх суб’єктів у цьому процесі. У процесі 
децентралізації та створення територіаль-
них громад утворюються нові територіальні 
громади. Відбувається процес ідентифікації 
особистості, відчуття приналежності до міс-
цевої громади, а децентралізація дає владу, 
ресурси та можливості впливати на розвиток 
і добробут населення. Децентралізація – це 
інструмент підвищення конкурентоспромож-
ності громади. Регіональні громади, оскільки 
це дозволяє місцевим громадам планувати 
власний розвиток.

Місцева ідентичність – це ідентифікація з 
суспільством, що живе на певній території. 
Локальна ідентичність є первинним і базовим 
рівнем регіональної просторової ідентичності, 
систематичною сукупністю культурних, істо-
ричних, економічних і соціальних зв’язків, 
сформованих на основі місця проживання, 
фактором самоідентифікації індивідів як чле-
нів. місцевої громади. Розвиток регіональної 
громади залежить від розвитку місцевої гро-
мади, ідентичності місцевих індивідів та їхньої 
самоідентичності з іншими членами громади; 
по-друге, згуртована місцева громада має 
створити локальний регіональний простір, 
у якому існують місцеві мешканці. і підкоря-
ються певним керуються традиціями та цін-
ностями, формують відповідну комунікацію 
в процесі взаємовідносин та планують власне 
майбутнє, по-третє, за сучасних умов терито-
ріальна громада є первинним осередком жит-
тєдіяльності суспільства та характеризується 
розвитком основних соціо- -політичні та еко-
номічні відносини [2, стор. 14]. 33].

Функціями місцевої ідентичності є: спри-
яння самодостатності членів місцевої гро-
мади через розвиток єдності, солідарності, 
довіри, поваги та взаєморозуміння; зміц-
нення поведінкової діяльності місцевої гро-
мади; зміцнення суспільної ідентичності та 
зміцнення статусу членів місцевої громади 
в громада. Також можна виділити два типи 
локальної ідентичності. Перший – номіналь-
ний – людина або група людей відокремлю-
ється від суспільства та починає ідентифіку-
ватися з певною спільнотою, що проживає 
на території відповідної спільноти. Друга – 
реальна – індивід діє добровільно в інтересах 
місцевої громади відповідно до ключових інте-
ресів і цінностей, прийнятих місцевою гро-
мадою. У формуванні локальної ідентичності 
регіональної спільноти можна виділити чотири 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

131

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

основні компоненти: 1) локальний (регіо-
нальний) менталітет – особливості мешкан-
ців певної території, їх унікальні цінності та 
системи оцінки тощо; 2) сприйняття житло-
вої зони розуміння характеристик і власти-
востей; 3) територіальні інтереси – загальні 
для членів відповідної територіальної спіль-
ноти уявлення про стан, цілі і шляхи розвитку 
території; 4) локальна (просторова) самоі-
дентифікація як усвідомлення приналежності 
до тієї території, територіальної спільності. 

 Досліджувати локальні ідентичності можна 
за допомогою соціологічних методів таких як 
опитування, анкетування, вивчення матері-
альних артефактів, символічних індикаторів: 
історичні пам’ятки, місцева топоніміка, архі-
тектура, а також за допомогою обробки ста-
тистичної інформації. 

Ідентичність можна вивчати за допомогою 
соціологічних методів, таких як опитування, 
анкетування, дослідження матеріальних арте-
фактів, символічних індикаторів: історичних 
пам’яток, місцевих топонімів, архітектури, 
обробки статистичної інформації. Локальна 
ідентичність спроможної територіальної гро-
мади може формуватися в локальному тери-
торіальному просторі, де проживають міс-
цеві жителі, керуючись певними традиціями 
та цінностями, зі своїми символами, озна-
ками, уявленнями, що відрізняють її від інших. 
Стратегічне планування розвитку територіаль-
ної громади має бути не лише інструментом 
підвищення економічної та соціальної ефек-
тивності та покращення життя громади, а й 
частиною формування політики місцевої іден-
тичності, що базується на демократичних заса-
дах та повному врахуванні прав громадян [5].

Незважаючина те, що в процесі об’єднання 
місцеві громади отримують переважно еконо-
мічну вигоду, процес реалізації реформи ство-
рює низку потенційних ризиків і загроз у сфері 
соціокультурної політики та розвитку справді 
ефективного політичного плюралізму в гро-
маді. У стратегічному план ірозвитку ТГ керів-
ництву варто зосередити увагу на ресурсах, 
які зосередитися на ресурсах, які формують 
ідентичність громади. 

Такі ресурси можна поділити на дві катего-
рії: особисті: значущі особи (батьки, близькі 
родичі, друзі, колеги, співвітчизники тощо); та 
географічні: сукупність ресурсів, що форму-
ють ідентичність громади. Географічні: сукуп-
ність знань про устрій та природні особливості 
території (кліматичні умови, рельєф, рослин-
ний і тваринний світ); етнічні: самоідентифі-
кація з етнічними групами, що проживають на 
даній території; культурні: сукупність уявлень 
про матеріальні та духовні цінності, створені 

людьми в конкретній ТГ; історичні: асоціативні 
уявлення про історичне минуле громади; асо-
ціативні уявлення про процес історичного ста-
новлення громади. асоціативні уявлення про 
процес історичного розвитку громади.

Національна ідентичність є ширшим понят-
тям, оскільки одна держава може включати 
більше однієї етнічної групи. Етнічна ідентич-
ність формує параметри відмінності громадян 
однієї держави від громадян іншої, дозволя-
ючи при цьому людям однієї етнічної спільноти 
визначати себе як громадян різних держав і як 
членів різних державних утворень [5]. 

Регіональна ідентичність являє собою зв’я-
зок між людиною та регіоном, в якому вона 
проживає. У нестабільних суспільствах регіо-
нальна ідентичність, як і національна, може бути 
важливою підтримкою віри людини у власну 
позицію в системі соціального простору 
та основою для трансформаційних дій [8].

Регіональна ідентичність становить зна-
чний інтересу контексті побудови та реалі-
зації стратегій регіонального розвитку. Як 
невід’ємна частина соціокультурного про-
стору, регіональна ідентичність може бути як 
стимулюючим, так і стримуючим фактором 
економічного та соціального розвитку. Тому 
питання регіональної ідентичності є частиною 
ширшого аналітичного контексту, пов’язаного 
з визначенням взаємозв’язку між культурою та 
економікою. Системоутворюючою функцією 
регіональної ідентичності є функція соціальної 
інтеграції, тобто об’єднання людей на основі 
самоідентифікації [1].

Особливемісце в системі ідентифікаційних 
практик людини посідають локальна ідентич-
ність (ідентифікація з певним містом, селом 
чи регіоном) та регіональна ідентичність (іден-
тифікація з певною локальною спільнотою). 
Локальна ідентичність індивіда стосується 
його прив’язаності до певного місця прожи-
вання. У цьому контексті територія є основним 
градієнтом і чинником соціалізації та політичної 
мобілізації індивідів. Локальна ідентичність – 
це різновид регіональної ідентичності, почуття 
ототожнення себе з місцевою громадою, від-
чуття причетності до подій, що відбуваються 
на території (місто, район, село чи субрегіон), 
на якій людина безпосередньо проживає [7]. 

У міжнародній літературі використовуються 
різні визначення, близькі або ідентичні за зна-
ченням терміну територіальна ідентичність: 
локальна ідентичність, регіональна ідентич-
ність, екологічна ідентичність, міська іден-
тичність («міська» ідентичність, ідентичність, 
пов’язана з містом, соціальна міська ідентич-
ність), ідентичність поселення та регіональна 
ідентичність. Локальну ідентичність можна 



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

132 Випуск 38. 2023

розглядати як ідентифікацію людини з міс-
цевою громадою, тобто відчуття причетності 
до подій, що відбуваються в місці її безпосе-
реднього проживання (конкретній місцевій 
громаді). Це можна зробити за допомогою 
наступних ідентифіаційних факторів: 1. Емоцій 
на прив’язаність до міста, в якому вони зна-
ходяться (наприклад, гордість за місцевість 
або місцевий патріотизм); 2. «менталітет». 
Це поняття не має наукового визначення, але 
зазвичай означає певний спосіб мислення, 
ставлення до чогось, розуміння культурних 
норм тощо. Формується переважновдитин-
стві,якрезультаттривалогожиттяв даніймісце-
вості.3. Знання регіону, його історії та куль-
турних особливостей. 5. «Місцева культура» 
як сукупність специфічнихтрадиційімоделей 
поведінки. 6. Почуття відповідальності перед 
місцевою громадою. Це проявляється як 
результат відчуття себе частиною місцевої та/
або регіональної спільноти (наприклад, пев-
ного простору, інфраструктури тощо) і призво-
дить до різних видів громадянської дії [7].

«Регіоналізм і локальний соціалізм, зда-
ється, мають згуртованість, яка значною 
мірою позбавлена гендерних відміннос-
тей» [6]. Це лежить в основі формування 
систем цінностей цієї просторово-територі-
альної реальності, які часто ґрунтуються не 
лише на чітких об’єктивних умовах, але й на 
суб’єктивних умовах їх формування. Численні 
дослідження показують, що колективна іден-
тичність регіону має значний вплив на регіо-
нальний розвиток і є основою для самооргані-
зації місцевих громад. «Об’єднуюча» цінність 
колективної ідентичності створює мережу 
довіри та посилює спроможність місцевої 
громади. На формування іміджу громади 
впливає низка факторів, починаючи від іде-
ологічного наративу, який домінує в суспіль-
стві, і закінчуючи рівнем освіти та громадян-
ської активності кожного члена громади.

Наразі важливим є не лише формування 
привабливого іміджу регіональної громади, 
але й використання інструментів формування, 
розбудови та підтримки регіональної іден-
тичності (регіональний маркетинг, соціальна 
політика, символічна політика, формування та 
підтримка регіонального патріотизму).

Такимчином, регіональна ідентичність, без-
перечно, є ресурсом, який необхідно іден-
тифікувати, враховувати та застосовувати 
в процесі формування стратегій об’єднаних 
регіональних громад. Соціальні явища, які 
прийнято називати культурою, забезпечують 
членів суспільства спільним набором загаль-
ноприйнятих понять і цінностей. Вони, в свою 
чергу, визначають роль особистості та форму-

ють поведінку, що відповідає цій ролі та шир-
шим соціальним рамкам.

Система колективних уявлень може пере-
даватися як формальними каналами,такими 
як загальні збори, збори,статути громади та 
стратегічні плани розвитку, так і неформаль-
ними каналами, наприклад, від одного меш-
канця громади до іншого наприклад, під час 
розмов про те, «як ми робимо справи». Однак 
ядром локальної культури місцевої громади є 
набір цінностей. Цінності-це все, що людина 
або група вважає важливим для себе. З точки 
зору аксіології (теорії цінностей), цінності -це 
характеристики соціального об’єкта, які задо-
вольняють певні потреби індивіда чи групи. 
У цьому випадку цінності виконують функцію 
стимулів і є необхідною умовою для всіх видів 
взаємодії. Під цінностями розуміють узагаль-
нені уявлення (ціннісні уявлення), які функці-
онують як соціальні ідеали, стереотипи сус-
пільної та індивідуальної свідомості, ідеальні 
критерії оцінки та орієнтації індивідів і суспіль-
ства. Ціннісні уявлення- це відносно стійке і 
соціально обумовлене сприйняття людиною 
матеріальних соціальних і духовних благ, а 
також сукупність стандартів або критеріїв, яких 
вона дотримується.Тому визнання спільних 
цінностей, які дозволяють конкретній місцевій 
громаді не лише визнати себе «своєю», але й 
сформувати міцний фундамент, є важливою 
передумовою організації політичного життя 
на засадах демократії, громадянської участі, 
впливу на прийняття рішень щодо розвитку 
місцевої громади і, зрештою, формування 
місцевої ідентичності, є важливою передумо-
вою для є важливою передумовою для форму-
вання місцевої ідентичності.

Найуспішнішими місцевими громадами 
є ті, які побудовані на принципах організа-
ції повного спектру і відображають позитивні 
характеристики всіх рівнів організаційної сві-
домості. Першою потребою місцевих громад 
є фінансова стійкість. Якщо вразливим гру-
пам населення виділяєтьсябільше коштів з 
державного бюджету, то сильні зміцнюються 
фінансово, а якість соціальних послуг зберіга-
ється, відповідно до програмно-цільового під-
ходу. Кожна територіальна громада зробила 
фінансову стійкість своїм пріоритетом.

Висновок. Мешканці кожної громади 
мають усвідомлювати, що процес формування 
об’єднаної громади та намагання розвивати 
громаду може призвести до створення нових 
робочих місць, сприятливих умов для розвитку 
підприємництвата залучення інвестицій у гро-
маду-вони мають орієнтуватися на відкриту 
комунікацію та фокусуватися на відкритій 
комунікації. Ключовим на цьому рівні є ство-
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рення почуття лояльності та приналежності 
серед мешканців громади, а також почуття 
турботи та зв’язку між громадою в цілому та її 
членами. Передумовами формування почуття 
приналежності є відкрите спілкування, взає-
моповага,повага до героїв, дружелюбність, 
чуйність і чесність. 

Традиції та звичаї формують основу цих 
відносин. Вони зосереджені на ефективності, 
результатах, якості, перевазі та визнаних спо-
собах ведення справ, і набули рівня усвідом-
лення «самоповаги». Вони зосереджені на 
зниженні рівня бюрократії, ієрархії, закрито-
сті, влади та амбіцій, непослідовності, самов-
певненості та зарозумілості в самоврядних 
структурах місцевої громади- це рівень усві-
домлення «трансформації», з акцентом на 
адаптивність, інновації та участь місцевого 
населення у прийнятті рішень. Ключовим 
питанням на цьому рівні усвідомлення є те, як 
стимулювати інновації, щоб нові продукти та 
послуги могли розробляти у відповідь на рин-
кові можливості в громаді. 

Ключовим питанням на цьому рівні є усві-
домлення формування спільного бачення 
майбутнього та спільної системи цінностей. 
Ключем до успіху є створення сильної, пози-
тивної та єдиної місцевої ідентичності, яка 
відрізняє громаду від інших. Вони віддані 
принципам соціальної відповідальності, етики 
та сталого розвитку, їм притаманні емпатія, 
смиренність і доброта, беручи до уваги дов-
гострокову перспективу та вплив на майбутні 
покоління. Важливим завданням є розвиток 
глибокого почуття соціальної відповідальності 
в громаді. На цьому рівні усвідомлення гро-
мади дбають про соціальну справедливість і 
права людини. Вивчення місцевої ідентичності 
є особливо важливим для визначення її ролі 
у  розвитку місцевих громад.

Ідентичність розглядається як самоусві-
домлювана категорія соціальних суб’єктів, 
що свідомо виражає приналежність до пев-
ної соціальної єдності (спільноти, групи, гро-
мади, суспільства). Локальна ідентичність 
виражається у відносно узгодженому наборі 
уявлень, оцінок та поведінкових норм. У цій 
якості локальна ідентичність характеризується 
функціональністю, тобто стабільністю, соці-

альною значущістю, емпіричною фіксованістю 
та впливом на життя її носіїв. Локальна іден-
тичність, визначаючи самосприйняття людей, 
має певний вплив на прийняття рішень як на 
рівні місцевої громади, так і на рівні індивідів, 
яких вона представляє.

Вся вищезазначена проблематика питань 
має стати невід’ємною частиною формування 
територіального брендингу регіонів України, 
особливо гостро постають в контексті тимча-
сово окупованих територій в майбутньому.
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У статті розглянуто особливості дослі-
дження феномену лідерства в публічному 
управлінні. Здійснено аналіз останніх дослі-
джень і публікацій визначень понять «лідер», 
«лідерство». 
Окреслено ключові компетентності 
публічних управлінців та лідерські якості. 
Детальне вивчення процесу вироблення 
управлінських рішень є надзвичайно акту-
альним в умовах швидких світових змін, 
тенденцій та запитів. Стаття розкриває 
ключові аспекти ефективного лідерства, 
включаючи стратегічне бачення, здат-
ність мотивувати та впливати на інших, 
а також уміння адаптуватися до змін. Під-
креслено важливість лідерства, яке відіграє 
вирішальну роль у визначенні ефективності 
управлінських рішень, їхньої прийнятності 
для громади та реалізації в умовах складних 
суспільних та політичних викликів. Стаття 
також звертає увагу на необхідність 
постійного розвитку лідерських навичок, 
адаптації до сучасних викликів та ефектив-
ного застосування лідерських стратегій 
у публічному управлінні.
Також зосереджено увагу на спільних, відмін-
них аспектах лідера та менеджера в новому 
контексті публічного управління. Визначено 
основні компоненти професійної підготовки 
публічних службовців, які спрямовані на фор-
мування лідерських якостей. 
Проаналізовано ряд ризиків, які можуть бути 
пов’язані з виробленням публічно-управ-
лінських рішень лідером від помилковості 
інтерпретації вихідних даних до можливих 
політичних ризиків. 
Узагальнено найактуальніші світові іннова-
ційні практичні рекомендації наукової та біз-
нес спільноти лідерам публічного-управління 
щодо вироблення публічно-управлінських 
рішень, таких, як: глибокий аналіз ситуації 
та збір релевантної інформації, врахування 
різних точок зору та інтересів усіх зацікав-
лених сторін, підсилення співпраці та взає-
модії в команді (забезпечення відкритості та 
конструктивного діалогу, що сприяє колек-
тивному вирішенню проблем), створення 
та підтримка психологічної безпеки та ком-
форту в команді та, навіть, розвиток кри-
тичного мислення.
Ключові слова: публічне управління, лідер-
ство, ефективність публічної політики, 

управлінські рішення, вироблення рішень, 
оцінка ризиків, професійна освіта. 

The article considers the peculiarities of studying 
the phenomenon of leadership in public 
administration. An analysis of recent studies 
and publications of definitions of the concepts of 
“leader” and “leadership” is carried out. 
The key competences of public managers and 
leadership qualities are outlined. A detailed study 
of the process of making managerial decisions is 
extremely relevant in the context of rapid global 
changes, trends and demands. The article 
reveals the key aspects of effective leadership, 
including strategic vision, the ability to motivate 
and influence others, and the ability to adapt to 
change. The article emphasises the importance 
of leadership, which plays a crucial role in 
determining the effectiveness of management 
decisions, their acceptability to the community 
and their implementation in the face of complex 
social and political challenges. The article also 
draws attention to the need for continuous 
development of leadership skills, adaptation to 
modern challenges and effective application of 
leadership strategies in public administration.
It also focuses on the common and distinctive 
aspects of a leader and a manager in the new 
context of public administration. The main 
components of professional training of public 
servants aimed at developing leadership skills 
are identified.
The author analyses a number of risks that may 
be associated with the development of public 
administration decisions by a leader, from the 
erroneous interpretation of the initial data to 
possible political risks. 
The author summarizes the most relevant 
global innovative practical recommendations of 
the scientific and business community to public 
administration leaders on the development 
of public administration decisions, such as: 
in-depth analysis of the situation and collection of 
relevant information, taking into account different 
points of view and interests of all stakeholders, 
strengthening cooperation and interaction in 
the team (ensuring openness and constructive 
dialogue that promotes collective problem 
solving), creating and maintaining psychological 
safety and comfort in the team, and even 
developing critical thinking skills.
Key words: public administration, leadership, 
public policy effectiveness, management 
decisions, decision-making, risk assessment, 
professional education.

Формування навичок вироблення публіч-
но-управлінських рішень є важливим чинни-
ком, що впливає на ефективність публічної 
політики загалом. Ефективне публічне управ-
ління в значній мірі залежить від здатності 
управлінців адекватно реагувати на складні 
соціальні, економічні та політичні виклики. 
Це вимагає не лише глибокого розуміння 
теоретичних основ управління, а й розвитку 
практичних навичок та компетенцій. До таких 

ключових компетенцій відносять і стратегічне 
планування, критичне мислення, високий 
рівень емоційного інтелекту, здатність до ана-
літичної обґрунтованості вироблених рішень, 
вміння вирішувати конфлікти мирним шляхом, 
так звана медіація, а також лідерські якості. 

Лідерські якості та навички вирішення кон-
фліктів дозволяють управлінцям мобілізувати 
ресурси та координувати діяльність команди 
для досягнення поставлених цілей. 
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Дослідження теми лідерства сьо-
годні є надзвичайно актуальним через дина-
мічні зміни в суспільстві та бізнес-середовищі. 
Лідерство важливе для адаптації до швидких 
змін, інновацій, керування кризами та вирі-
шення складних завдань. Сучасний світ вима-
гає від лідерів гнучкості, відкритості до нових 
ідей, здатності до встановлення довгостроко-
вої стратегії та залучення команди до її реа-
лізації. Також, важливість розуміння впливу 
технологій та глобалізації на лідерські підходи 
робить цю тему особливо актуальною для 
вивчення саме в публічному управлінні. 

Дослідження лідерства допомагає розро-
бляти стратегії та методики, які забезпечують 
ефективне керівництво в цих умовах, а також 
виховувати нове покоління лідерів, здатних 
впоратися з сучасними викликами.

Метою дослідження в даній статті є надати 
характеристику основним поняттям «лідер» та 
«лідерство» в публічному управлінні, визначити 
ключові якості лідера та основні компоненти 
професійної підготовки публічних управлін-
ців, які спрямовані на формування лідерських 
якостей, використання інструментів коучингу 
як інноваційних підходів навчання лідерству. 

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Тематика вивчення та дослідження 
питання лідерства, в тому числі, в публічному 
управлінні розглядалася у власних працях 
вітчизняних і зарубіжних вчених, а саме: 

Л. Андерсена, Д. Келліса, Л. Колеснік, 
Д. Оразі, Л. Таммерса, П. Хаітова, Дж. Шварца, 
Р. Паттен, Р. Каттель, Г. Стайс, Т. Підлісної, 
Н. Ларіної, І. Сурай та іншими. 

Значна частина наукових досліджень 
поняття «лідерство» лежить в площині менедж-
менту. В Україні науковцями в галузі «Публічне 
управління» лідерство дослідження феномену 
лідерства приділяється значна увага. Основні 
наукові узагальнення українських науковців 
спираються на практичні дослідження науко-
вої світової спільноти.

 Одним із перших науковців, хто в 1948 році 
окреслив поняття «лідер», був провідний сві-
товий фахівець в галузі досліджень лідерства 
Р. Стогділл. Слово лідер, за визначенням нау-
ковця, означає «той, хто веде за собою, очо-
лює». Лідер (англ. leader) – провідник, той, хто 
веде, керівник, командир. 

За визначенням словника з державного 
управління, «лідерство – це здатність керувати 
і заохочувати членів тих чи інших соціальних 
груп діяти для досягнення цілей» [4, с. 372].

П. Друкер дає визначення лідера в ключі: 
«лідер – це той, хто має послідовників» [8].

На думку К. Девіса, «Лідерство – це про-
цес заохочення та допомоги іншим підви-
щувати мотивацію щодо досягнення цілей» 
[5, с. 85–95].

Ван Фліт вбачає в лідерстві «процес впливу, 
який спрямований на формування поведінки 
інших» [8].

Вчений В. Бенніс аналізує лідерство в більш 
широкому розумінні та зазначає, що «лідер-
ство – це функція пізнання себе, наявність 
бачення, яке добре передано, зміцнення довіри 
серед колег і вжиття ефективних дій для реалі-
зації власного лідерського потенціалу» [8].

Підсумовуючи, основні підходи до визна-
чення терміну «лідер» та «лідерство», вва-
жаємо, що найвлучніше охарактеризував 
вищезазначені поняття Б. Басс, який є спів-
засновником теорії трансформайного лідер-
ства. Науковець стверджував, що існує майже 
стільки різних визначень лідерства, скільки 
авторів намагалося писати на цю тему. Б. Басс 
також є відомим науковцем, який розробив 
багатофакторний опитувальник лідерства, 
який дозволяє оцінити рівень організаторських 
компетентностей управлінця, притаманний 
стиль керівництва, ступінь відповідальності. 

Виходячи з вищеозначеного, можна зро-
бити висновок, що в сучасній онтології лідер-
ства маємо досить різноманітну картину.

Виклад основного матеріалу. Ефективне 
публічне лідерство має вирішальне значення 
для розробки та реалізації управлінських 
рішень. Лідери у публічному секторі повинні 
враховувати різноманітні інтереси, балансу-
ючи між потребами суспільства, політичними 
цілями та ресурсними обмеженнями. Вони 
повинні бути відкритими для нових ідей, здат-
ними працювати у складних умовах та ефек-
тивно спілкуватися з громадськістю.

Часто поняття «лідер» та «менеджер» ото-
тожнюють. За дослідженнями директора ФБР 
Дж. Комі, лідерство окрім менеджменту має 
важливий елемент – це не лише супровід 
людей, а саме розуміння людей сенсу їхньої 
роботи, мотивація, в той час, коли менедж-
мент – це керування роботою, ресурсами 
[3, с. 17–40].

Оскільки лідерство в публічному управлінні 
пройшло процес адаптації від менеджменту, 
вважаємо за доцільне розглянути спільні та 
відмінні ознаки. Обидва напрями включають 
в себе організацію роботи та вплив на людей 
для досягнення поставлених цілей. Можна 
бути лідером, не будучи менеджером; Знову 
ж таки, ніхто не може бути менеджером, не 
будучи лідером. Однак, якщо менеджмент 
здебільшого зосереджується на плануванні, 
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організації, контролі та координації роботи, 
то лідерство більше спрямоване на мотива-
цію та розвиток потенціалу працівників. У дер-
жавному управлінні лідерство також включає 
в себе роботу з широким спектром зацікавле-
них сторін, у той час як менеджмент може бути 
більш внутрішньо орієнтованим на конкретні 
процеси та процедури.

Також спільними аспектами лідерства 
в менеджменті та публічному управлінні є 
вміння впливати на команду та керувати нею 
для досягнення спільних цілей організації. Це 
включає стимулювання співробітників, розви-
ток та реалізацію стратегій, а також ухвалення 
рішень у складних умовах. Ефективне лідер-
ство також вимагає поєднання комунікативних 
навичок, стратегічного мислення, емоційного 
інтелекту, а також здатності надихати та моти-
вувати команду. Лідери повинні також бути 
гнучкими, оскільки вони часто стикаються 
з швидкими змінами. Важливо зауважити: 
справжній лідер керує не людьми, а процесами. 

Нами зазначено, що лідерство – це про-
цес впливу на людей для досягнення спільної 
мети. Лідери надихають та мотивують, вони 
орієнтовані на розвиток відносин та ство-
рення візії. а противагу публічного управ-
ління – менеджмент зосереджується на струк-
турі, процедурах та реалізації планів. Лідери 
«вказують шлях», тоді як менеджери «йдуть 
цим шляхом». Хоча обидва відіграють важливу 
роль у управлінні, ключова відмінність полягає 
у їх підходах та фокусі. 

Як взірець, ефективне керівництво включає 
в себе як лідерські, так і менеджерські якості, 
оскільки обидва аспекти важливі для успіш-
ного управління організацією.

Нами досліджені освітні, тренінгові про-
грами навчання публічних управлінців країн 
світу: мало не кожна бізнес-школа та універ-
ситет включають в свої місійні меседжі «розви-
ток» або «виховання» лідерів. Тобто, сьогодні, – 
це надзвичайно актуальний вектор підготовки 
управлінців. 

У різних країнах Європи підходи до роз-
витку публічного лідерства відрізняються 
залежно від культурних, історичних та полі-
тичних особливостей. Наприклад, у сканди-
навських країнах великий акцент робиться на 
колективізмі та рівності, що відображається 
у спільному прийнятті рішень. У Франції та 
Німеччині більше уваги приділяється фор-
мальній ієрархії та авторитету. Такі відмінності 
впливають на стилі лідерства та процеси при-
йняття рішень у публічному секторі цих країн.

Новий контекст публічного управління змі-
нив сутність лідерства. Контекст став набагато 

складнішим. Цінності змістилися. І те, що було 
поза увагою, тепер потребує фокусу та дій 
сучасних лідерів. В сучасному менеджменті 
визначено основні лідерські якості управлінців, 
які забезпечують високий рівень професіона-
лізму, якість управлінських рішень, - це так зва-
ний G8 «Велика вісімка лідерських якостей».  

Серед таких ключових якостей лідера, за 
переконанням вченої Р. Паттен, є наступні яко-
сті: здатність до особистої адаптації, страте-
гічну спритність, самооновлення, впевненість 
у власному характері, контекстуальну комуні-
кацію, натхненну співпрацю та розвиток інших 
лідерів. Ці якості акцентують на важливості 
гнучкості, стратегічного мислення, самовдо-
сконалення та вміння співпрацювати та нади-
хати інших [9].

Інноваційні підходи до розвитку лідерства 
в публічному управлінні або органах публіч-
ної влади включають застосування передових 
методів навчання та розвитку, таких як коучинг, 
менторство, та використання цифрових техно-
логій для підвищення ефективності лідерських 
навичок. Це також може включати підтримку 
ініціатив, спрямованих на залучення співро-
бітників до процесу прийняття рішень, розви-
ток культури інновацій та відкритості, а також 
акцент на соціальній відповідальності та етиці 
в лідерстві [6, с. 158–164].

Відповідно, основними компонентами про-
фесійної підготовки публічних службовців, які 
спрямовані на формування лідерських яко-
стей може бути запропоновано:

1. Розвиток комунікативних навичок. 
Навчання вмінню чітко та ефективно переда-
вати інформацію, розуміння невербальних 
сигналів, активне слухання, а також здатність 
адаптуватися до різних аудиторій, навички 
ведення переговорів, управління конфліктами 
та вирішення проблем, а також вміння ефек-
тивно спілкуватися в різних ситуаціях, включа-
ючи кризові моменти. Важливою є також здат-
ність залучати та мотивувати інших, будуючи 
міцні взаємовідносини всередині та поза орга-
нізацією. Навчання ефективному спілкуванню, 
публічним виступам, і переговорам. 

2. Стратегія вироблення та прийняття 
публічно-управлінських рішень. Включає 
розуміння основ прийняття рішень, аналізу 
проблем, оцінки альтернатив та їх наслідків. 
Вироблення навичок критичного мислення та 
здатність оцінювати різні сценарії та прогно-
зувати потенційні результати. Особлива увага 
приділяється етичним аспектам прийняття 
рішень, а також розробці стратегій для вирі-
шення складних та багатогранних проблем у 
сфері публічного управління.
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3. Управління змінами та конфліктами. 
Навчання медіації для лідерів публічного 
управління зосереджується на розвитку нави-
чок вирішення конфліктів, посередництва та 
спілкування. Це включає здатність розуміти 
різні точки зору, ефективно спілкуватися та 
вести переговори, а також застосовувати 
стратегії для досягнення консенсусу та вирі-
шення конфліктів. Навчальні програми можуть 
охоплювати практичні вправи, симуляції, 
роботу в групах та інтерактивні семінари для 
розвитку цих важливих навичок.

4. Етика та соціальна відповідальність. 
Етика та соціальна відповідальність є клю-
човими аспектами для лідерів у публічному 
управлінні. Це включає зобов’язання діяти 
прозоро, справедливо та в інтересах суспіль-
ства. Лідери повинні дотримуватися високих 
моральних стандартів, забезпечувати рівність 
та справедливість у своїх рішеннях та діях. 
Також важливим є підтримка сталого розвитку, 
врахування соціальних та екологічних наслідків 
своїх рішень, а також відповідальне ставлення 
до ресурсів. Лідери у публічному управлінні 
повинні бути прикладом для інших та сприяти 
культурі відповідальності та доброчесності.

5. Лідерство та мотивація. Мотивація лідерів 
у публічному управлінні залежить від ряду фак-
торів, включаючи особисті цілі, бажання спри-
яти суспільному благу, визнання та повага від 
колег та громадськості. Лідери, які прагнуть до 
позитивних змін, часто мотивовані викликами 
сучасності та можливістю впливати на фор-
мування політики та рішень, які визначають 
майбутнє суспільства. Важливою мотивацією 
також є можливість розвитку особистих лідер-
ських навичок та професійного зростання.

6. Практичний досвід для лідерів у публіч-
ному управлінні є надзвичайно актуальним та 
важливим, оскільки він забезпечує реальне 
розуміння викликів і складнощів, з якими сти-
кається суспільство. Він дозволяє застосо-
вувати теоретичні знання на практиці, роз-
вивати навички прийняття рішень у складних 
умовах, покращувати комунікативні здібності 
та навички ведення переговорів. Практичний 
досвід також сприяє підвищенню адаптив-
ності та гнучкості лідерів, що є ключовими 
в динамічному та швидкозмінному світі. 
На даному етапі важливе стажування, участь 
у міжнародних проєктах.

Виокремлені основні компоненти сприя-
ють формуванню комплексного підходу до 
розвитку лідерства в публічному управлінні 
[9, с. 69–76].

Крім того, важливий аспект розвитку адап-
тивності та гнучкості дозволяє лідерам ефек-
тивно реагувати на зміни в зовнішньому серед-

овищі. Формування цих навичок можливе через 
навчальні програми, тренінги, майстер-класи 
та практичний досвід. Використання інстру-
ментів коучингу є особливо корисним для роз-
витку навичок на основі реальних ситуацій.

У підсумку, формування навичок швидкого 
та ефективного вироблення управлінських 
рішень включає розвиток здібностей до кри-
тичного мислення, аналізу даних та оцінки аль-
тернатив. Важливо навчитися розуміти клю-
чові аспекти проблеми, визначати пріоритети 
та стратегічно планувати. Також слід зосере-
дитися на розвитку комунікативних навичок 
для чіткого та переконливого представлення 
рішень. Практичні сценарії та рольові ігри 
можуть допомогти відпрацювати ці навички в 
контрольованому середовищі.

Варто зазначити, що вироблення публіч-
но-управлінських рішень може нести ряд 
ризиків: 

 – неправильний аналіз або інтерпретація 
даних;

 – рішення, які не враховують потреби всіх 
зацікавлених сторін, можуть викликати опір та 
невдоволення;

 – політичні наслідки: рішення можуть бути 
сприйняті як політично заангажовані, що впли-
ває на їх прийняття та впровадження;

 – економічні ризики;
 – ризик непередбачених наслідків: навіть 

добре сплановані рішення можуть мати 
непередбачені наслідки.

Ефективне управління цими ризиками 
вимагає ретельного планування, включення 
зворотного зв’язку від різних груп та гнучкості 
для адаптації до змінних обставин [1, с. 28–30].

Сьогодні світова наукова спільнота та бізнес 
розробили ряд інноваційних практичних реко-
мендацій лідерам публічного-управління щодо 
вироблення публічно-управлінських рішень. 

Нами узагальнено найкращий, на нашу 
думку, досвід світових експертів наступним 
чином: глибокий аналіз ситуації та збір реле-
вантної інформації, врахування різних точок 
зору та інтересів усіх зацікавлених сторін; 
залучення команди до процесу (використо-
вувати різні точки зору та досвід команди для 
створення більш інноваційних та ефективних 
рішень); підсилення співпраці та взаємодії 
в команді (забезпечення відкритості та кон-
структивного діалогу, що сприяє колектив-
ному вирішенню проблем); створення та під-
тримка психологічної безпеки та комфорту 
в команді; розвиток стратегічного бачення та 
визначення чітких цілей; використання кри-
тичного мислення для оцінки альтернативних 
варіантів; підтримка прозорості та відкрито-
сті в процесі прийняття рішень, адаптивність 
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до змін та гнучкість у плануванні; відповідальне 
ставлення до наслідків прийнятих рішень. Такі 
підходи до підсилення ефективності процесу 
вироблення публічно-управлінських рішень 
лідерами інтегрують внесок різних членів 
команди, що збільшує шанси на успіх та змен-
шує ризики помилок. 

Висновки. Отже, лідерство в публіч-
ному управлінні є надважливим фактором 
у виробленні та впровадженні ефективних 
управлінських рішень. Вміння лідерів гнучко 
адаптуватися до змінних умов, ефективно 
спілкуватися з ключовими зацікавленими 
сторонами, інтегрувати різноманітні точки 
зору та вести за собою інших є ключовими для 
успіху в публічному секторі. Водночас, спе-
цифічні підходи до лідерства у різних країнах 
Європи демонструють, що немає універсаль-
ної формули лідерства; важливо врахову-
вати культурні та контекстуальні особливості. 
В цілому, ефективне лідерство та стратегіч-
ний менеджмент є надважливими для роз-
робки та впровадження ефективних публіч-
них управлінських рішень, особливо в умовах 
інтенсивних реформ в Україні на шляху інте-
грації з Європейським Союзом.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сьогодні за рівнем стратегічної важ-
ливості для національної безпеки безпере-

бійне централізоване питне водопостачання 
відіграє не меншу роль, ніж продовольчий, 
енергетичний чи фінансовий баланс в країні.
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У статті досліджено діяльність ключових 
міжнародних організацій у відновленні водо-
постачальної галузі в Україні. Для визна-
чення релевантності міжнародного співро-
бітництва в рамках  реалізації державних 
та регіональних програм розвитку водо-
провідно-каналізаційного господарства 
розглянуто заходи фінансово-кредитної та 
гуманітарно-технічної підтримки суб’єктів 
господарювання, які надають послуги цен-
тралізованого водопостачання та водовід-
ведення. 
До початку повномасштабного вторгнення 
росії в Україну у сфері централізованого 
водопостачання та водовідведення нако-
пичилася низка проблем, які потребували 
комплексного врегулювання. Обмеженість 
фінансування водопостачальної галузі на 
державному та регіональному рівнях част-
ково компенсувалось за рахунок стійких 
відносин із міжнародними фінансовими орга-
нізаціями.
Під час воєнного стану в країні соціально-е-
кономічний ефект від фінансової та техніч-
ної допомоги міжнародних партнерів у забез-
печенні питним водопостачанням потребує 
детального вивчення, у тому числі при реа-
лізації існуючих спільних проєктів з Міжна-
родним банком реконструкції та розвитку 
та Європейським Інвестиційним Банком. 
Паралельно з фінансовою до України надхо-
дить гуманітарна допомога від Міжнарод-
ного Комітету Червоного Хреста, ЮНІСЕФ,  
Міжнародної організації з міграції, які мають 
на меті запобігти виникненню дефіциту 
питної води.
В умовах сьогодення крім державної влади 
та органів місцевого самоврядування разом 
з європейськими партнерами працюють і 
вітчизняні громадські організації. Асоціація 
«Укрводоканалекологія» починає завдяки 
гранту від Словацької Агенції з міжнарод-
ного розвитку (Slovak Aid) реалізацію про-
єкту «Вода для майбутнього: сучасні стан-
дарти відновлення водної інфраструктури» 
з метою створення галузевого плану після-
воєнної відбудови України. 
Отже, актуальність даної статті полягає 
в тому, що необхідно створити ефективну 
систему контролю за використанням між-
народної фінансової та гуманітарної під-
тримки при відновленні та повоєнному 
розвитку водопостачальної галузі, передба-
чивши: проведення оцінки корупційних ризи-
ків; використання прозорих інструментів та 
механізмів вибору «бенефіціарів» проєктів 
або отримувачів допомоги; забезпечення 
незалежного контролю за освоєнням коштів 
або використанням матеріалів, обладнання, 
дотримання вимог підзвітності, у тому 
числі перед громадськістю.
Ключові слова: водопостачальна галузь, 
міжнародні організації, джерела фінансу-

вання, технічна підтримка, гуманітарна 
допомога, релевантність.

The article examines the activities of key 
international organizations in the restoration of 
the water supply industry in Ukraine. To determine 
the relevance of international cooperation within 
the framework of the implementation of state 
and regional programs for the development 
of water supply and sewerage services, 
measures of financial, credit, humanitarian and 
technical support for business entities providing 
centralized water supply and sanitation services 
were considered.
Before the start of the full-scale invasion of 
Russia into Ukraine, a number of problems had 
accumulated in the field of centralized water 
supply and drainage, which required complex 
settlement. The limited financing of the water 
supply industry at the state and regional levels 
was partially compensated by stable relations 
with international financial organizations.
During the martial law in the country, the socio-
economic effect of the financial and technical 
assistance of international partners in the provision 
of drinking water needs detailed study, including 
the implementation of existing joint projects with 
the International Bank for Reconstruction and 
Development and the European Investment 
Bank. In parallel with financial assistance, 
Ukraine receives humanitarian aid from the 
International Committee of the Red Cross, 
UNICEF, and the International Organization for 
Migration, aimed at preventing the occurrence of 
drinking water shortages.
In today's conditions, in addition to state power 
and local self-government bodies, domestic 
public organizations work together with European 
partners. Thanks to a grant from the Slovak 
Agency for International Development (Slovak 
Aid), the association “Ukrvodokanalekologia” 
is starting the implementation of the project 
“Water for the future: modern standards for 
the restoration of water infrastructure” with the 
aim of creating a sectoral plan for the post-war 
reconstruction of Ukraine.
Therefore, the relevance of this article is that it 
is necessary to create an effective system of 
control over the use of international financial 
and humanitarian support during the restoration 
and post-war development of the water supply 
industry, providing for: an assessment of 
corruption risks; the use of transparent tools and 
mechanisms for selecting project “beneficiaries” 
or recipients of assistance; ensuring independent 
control over the development of funds or the 
use of materials, equipment, compliance with 
accountability requirements, including to the 
public.
Key words: water supply industry, international 
organizations, funding sources, technical 
support, humanitarian aid, relevance.
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До початку повномасштабного вторгнення 
росії в Україну у сфері централізованого водо-
постачання та водовідведення накопичилася 
низка проблем, які потребували комплексного 
врегулювання, а саме:

 – лише 69% населення країни мали доступ 
до централізованого водопостачання і 47,8% 
до водовідведення; вода подавалась за графі-
ком; привізну воду використовували — майже 
270 тис. осіб у 9 областях України;

 – в аварійному стані знаходились 35% 
водопровідних мереж та 38% каналізації, 
майже 30% насосних агрегатів на насосних 
станціях потребували заміни; рівень втрат пит-
ної води складав в середньому 36% по Україні.

Погіршує ситуацію і те, що системи центра-
лізованого водопостачання та водовідведення 
мають високу енергоємність; існуюча система 
очищення питної води не відповідає встанов-
леним вимогам; в системах централізованого 
водовідведення та очищення стічних вод засто-
суються застарілі технології та обладнання [1].

Слід зазначити, що джерелами фінансу-
вання вирішення цих проблем є: кошти дер-
жавного бюджету, державних фондів розвитку 
водного господарства та регіонального роз-
витку, місцевих бюджетів, власні кошти суб’єк-
тів господарювання та кредити (позики). 
Обмеженість фінансування водопостачальної 
галузі на державному та регіональному рівнях 
частково компенсується за рахунок стійких від-
носин із міжнародними фінансовими організа-
ціями. Також технічну допомогу надають між-
народні гуманітарні організації: Міжнародний 
Комітет Червоного Хреста, ЮНІСЕФ, 
Міжнародна організація з міграції та інші. Тому 
актуальності в умовах воєнного стану в кра-
їні набирає дослідження  релевантності (англ. 
relevance – ступень відповідності отримува-
ного результату бажаному), й ефективності 
співпраці міжнародних організацій у напрямі 
забезпечення територій і громад України 
централізованим питним водопостачанням.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Дослідженням прямого впливу повно-
масштабної війни на різні сфери економіки 
України та функціонування держави в цілому 
привертається увага в публікаціях вітчизняних 
аналітиків. Мороз Н.В. та Косик В.М. виокрем-
люють важливість фінансової допомоги від 
міжнародних партнерів для відновлення еко-
номіки. Удосконаленню інформаційно-ана-
літичної інфраструктури фінансового ринку 
країни у частині підвищення його прозоро-
сті присвячено наукову працю Макаренко І. , 
Брінь П., Венлунь Я., які запропонували реле-
вантну систему звітування про сталий роз-
виток України за сценаріями воєнного стану, 

післявоєнного відновлення та сталого роз-
витку економіки. Дугінець Г., Ніжейко К. нада-
ють пріоритет не лише фінансовій та гумані-
тарній допомозі в боротьбі з безпосередніми 
наслідками техногенної катастрофи в Україні, 
а зосереджуються насамперед на освоєнні 
технологій та інновацій, які передані у рамках 
міжнародної технічної допомоги. 

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Питання фінансової, 
технічної та гуманітарної допомоги міжна-
родних партнерів та її соціально-економічний 
ефект під час воєнного стану в країні потре-
бує детального вивчення, оскільки має багато 
аспектів, які важливо продовжувати досліджу-
вати як з теоретичного, так і з практичного боку.

Метою статті є дослідження діяльності 
держави, міжнародних організацій та суб’єк-
тів господарювання у забезпечені відновлення 
водопостачальної галузі та оцінка релевантно-
сті їх взаємодії у досягнення поставленої мети.

Виклад основного матеріалу. Питання 
підготовки, реалізації, проведення моніто-
рингу та завершення реалізації проєктів, що 
підтримуються за рахунок фінансових ресурсів 
міжнародних організацій, які залучаються як 
позика чи кредит державою або під державні 
гарантії, регулюються відповідним Порядком, 
затвердженим постановою Кабінету Міністрів 
України від 27.01.2016 № 70 [2]. За концепцією 
«Відкриті дані» Міністерством фінансів України 
ведеться Реєстр проєктів економічного і соці-
ального розвитку України, що підтримуються 
міжнародними фінансовими організаціями [3]. 
З метою розвитку добросовісної конкуренції 
та запобіганню проявам корупції уряд впрова-
джує програмні проєкти з дотриманням вимог 
Закону України «Про публічні закупівлі» [4]. 

Військове вторгнення 24 лютого 2022 року 
російської федерації на територію України та 
подальше розгортання бойових дій завдали сер-
йозного удару національній економіці, в резуль-
таті уряд ухвалив ряд рішень щодо скорочення 
видатків і кредитування державного бюджету 
та їх спрямування на потреби Збройних Сил 
України, у тому числі за Загальнодержавною 
цільовою соціальною програмою «Питна вода 
України» на 2022–2026 роки [5; 6]. Отже, роз-
роблена до початку воєнного стану в країні 
Програма втратила свою актуальність і потре-
бує тотального перегляду в частині завдань 
та заходів. Також мова буде йти про інші обсяги 
та шляхи фінансування.

Аудитори Рахункової палати прозвітували, 
що через активні бойові дії та часткову оку-
пацію фактично втрачені понад 725 млн. грн, 
які використали у 2019–2022 роках на реа-
лізацію інвестиційних проєктів із центра-
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лізованого водопостачання та водовідве-
дення у Донецькій, Запорізькій, Луганській, 
Харківській та Херсонській областях [7]. 
Також аудит засвідчив, що на досягнення 
цілі 6 «Забезпечення доступності та сталого 
управління водними ресурсами та санітарією» 
Цілей сталого розвитку України на період до 
2030 року у 2019–2022 роках використали 
кошти 9 бюджетних програм із 13 заплано-
ваних на загальну суму 4,3 млрд. грн, з яких 
понад 65% – кошти позик міжнародних фінан-
сових організацій та іноземних кредиторів та 
майже 35% – кошти держбюджету, держав-
ного фонду розвитку водного господарства 
(ДФРВГ) і державного фонду регіонального 
розвитку (ДФРР). При використанні коштів 
ДФРР фахівці Рахункової палати виявили 
порушень і фактів неефективного управління 
майже на 152 млн. гривень.

Слід зазначити, що разом зі Світовим бан-
ком, Європейською комісією, ООН та іншими 
міжнародними партнерами розпочалась 
робота над Третьою Швидкою оцінкою завда-
ної шкоди та потреб на відновлення України 
(RDNA3), яка покаже сукупний рівень збит-
ків станом на 1 січня 2024 року, вартість від-
новлення за принципом build-back-better, 
узгоджені пріоритетні напрямки відновлення 
у 2024 році та на середньострокову перспек-
тиву до 2027 року [8]. 

До кінця 2023 року Європейським інвестицій-
ним банком планувалось затвердити 2 проєкти 
відновлення на загальну суму 450 млн. євро: 
у межах проєкту Ukraine Water Recovery FL – 
200 млн. євро інвестицій у критично важливу 
водну інфраструктуру в районах, які безпо-
середньо постраждали від війни, у тому числі 
включаючи заходи, спрямовані на подолання 
наслідків руйнування Каховської дамби [9].

З метою системної модернізації водопо-
стачальної галузі Міністерство розвитку гро-
мад, територій та інфраструктури України 
(Мінрегіон) спільно з міжнародними фінан-
совими організаціями реалізує 3 проєкти, які 
розпочаті до введення воєнного стану в країні:

з Міжнародним банком реконструкції та 
розвитку (МБРР) «Другий проєкт розвитку 
міської інфраструктури». В рамках ініціативи 
триває відновлення та заміна пошкоджених 
систем централізованого водопостачання 
та водовідведення. Також проводиться робота 
з поліпшення екологічної ситуації територій за 
рахунок очищення стоків. Сума позики складає 
326,6 млн. дол. США (277,1 млн. дол. США – 
МБРР, 49,5 млн. дол. США – Фонд чистих тех-
нологій). Освоєно 205,8 млн. дол. США або 
63% від загальної суми позики [10]; 

з Європейським Інвестиційним Банком 
«Розвиток системи водопостачання та водо-
відведення в місті Миколаїв», метою якого 
є реконструкція міської системи централі-
зованого водопостачання, водовідведення 
та очистки стічних вод. Вартість проєкту 
31,08 млн. євро, з них 15,54 млн. євро кре-
дитні кошти ЄІБ, 15,54 млн. євро – кошти 
бюджету територіальної громади. Освоєно 
5,3 млн. євро або 34,78% [11].

з Європейським Інвестиційним Банком 
«Програма розвитку муніципальної інфра-
структури України», в рамках якого реалізу-
ються проєкти у сфері централізованого водо-
постачання та водовідведення в містах Луцьк 
та Рівне. Унеможливила реалізацію проєкту 
у м. Маріуполь його тимчасова окупація. Сума 
позики складає 400 млн. євро [12]. 

Для швидкої комунікації між підприєм-
ствами житлово-комунального господарства, 
органами влади і донорами у Мінрегіоні було 
створено інформаційно-аналітичну плат-
форму Юнідс («Uneeds») [13].

Крім державної влади та органів міс-
цевого самоврядування разом з європей-
ськими партнерами в умовах сьогодення 
працюють і громадські організації. Асоціація 
«Укрводоканалекологія» починає завдяки 
гранту від Словацької Агенції з міжнарод-
ного розвитку (Slovak Aid) реалізацію проєкту 
«Вода для майбутнього: сучасні стандарти 
відновлення водної інфраструктури» з метою 
створення галузевого плану післявоєнної від-
будови України. Він стане основою для від-
новлення водопостачальної інфраструктури 
та створення умов для заходження світового 
капіталу в комплексні проєкти розвитку [14].

Паралельно з фінансовою до України над-
ходить гуманітарна допомога. Наприклад, 
Міжнародним Комітетом Червоного Хреста 
(МКЧХ) в рамках проєкту «Доступ до безпечної 
води» для населення, що постраждало через 
знищення Каховської ГЕС, здійснено доставку 
в Херсонську область 13000 л бутильованої 
води, облаштовано пункти видачі питної води 
ємностями для її зберігання, встановлено стан-
ції очистки води з свердловин та інше [15–17].

З початку повномасштабних бойових дій 
ЮНІСЕФ зміг забезпечити доступ до безпеч-
ної води для майже 4,7 млн. людей, серед яких 
майже 1 мільйон - діти. Заходи із підтримки 
включають надання генераторів, забезпечення 
реагентами для обробки води, а також від-
новлення пошкодженої інфраструктури [18]. 
У свою чергу Міжнародна організація з міграції 
(МОМ) переорієнтувала свої програми та про-
єкти та з лютого 2022 року охопила близько 
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3 мільйонів людей гуманітарною підтримкою, 
яка включає також заходи у сфері водопоста-
чання, санітарії та гігієни, наприклад, фінансує 
закупівлю будівельних матеріалів для віднов-
лення пошкоджених мереж водопровідно-ка-
налізаційного господарства [19]. 

Агентством США з міжнародного розвитку 
(USAID) в рамках Проєкту «Економічна під-
тримка України», крім технічної допомоги, 
ініційовано надання підтримки в будівель-
но-експертному нагляді при реалізації вели-
кобюджетного експериментального проєкту, 
який об’єднує будівництво магістральних водо-
гонів Карачунівське водосховище – Кривий 
Ріг – Південне водосховище, Марганець – 
Нікополь, Хортиця (ДВС2) – Томаківка [20].

Ураховуючи наміри України стати повно-
правним членом Європейського союзу, необ-
хідно насамперед рівнятися на європейський 
досвід та створити ефективну систему контр-
олю за використанням міжнародної фінансо-
вої та гуманітарної підтримки при відновленні 
та повоєнному розвитку водопостачальної 
галузі, передбачивши: проведення оцінки 
корупційних ризиків; використання прозорих 
інструментів та механізмів вибору «бенефі-
ціарів» проєктів або отримувачів допомоги; 
забезпечення незалежного контролю за осво-
єнням коштів або використанням матеріалів, 
обладнання, дотримання вимог підзвітності, 
у тому числі перед громадськістю.

Також вагомим аспектом при співробітни-
цтві зі зарубіжними партнерами є залучення 
незалежного експертного нагляду, у тому числі 
на стадії будівництва та реконструкції мереж 
централізованого водопостачання та водовід-
ведення, з метою підвищення оцінки релевант-
ності інфраструктурних проєктів та спромож-
ності держави ефективного управління ними.

Висновки. Отже, співпраця з міжнародними 
кредитно-фінансовими установами на підставі 
чітко визначених потреб у відновлені дозво-
лять Уряду координувати фінансову допомогу 
Україні. У свою чергу підсилення гуманітар-
ної координації призведе до високоякісних 
результатів, які будуть інклюзивними та спра-
ведливими для людей, які найбільш постраж-
дали від військових дій та надзвичайних ситу-
ацій природного та техногенного характеру. 
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Стаття присвячена специфіці відносин у 
сфері фізичної культури та спорту в Україні, 
їх суб’єктному і об’єктному складу. У контек-
сті змін у законодавстві та особливостей 
міжнародного спортивного права, авторами 
розглянуто ключові елементи цих відносин, 
включаючи організаційно-правове регулю-
вання та вплив глобальних та локальних 
процесів. У статті проаналізовано правові 
норми, які формують фундамент держав-
но-правового регулювання відносин у цій 
сфері, а також розглянуто різні типи спор-
тивних правовідносин.
У статті також наголошено на важливо-
сті ролі держави у забезпеченні розвитку 
фізичної культури та спорту, зокрема 
через створення правових механізмів для 
підтримки спортивних організацій та атле-
тів. Проаналізовано ефективність існуючих 
законодавчих ініціатив і внесено пропозиції 
щодо їх удосконалення для досягнення більш 
високих стандартів в спорті.
Крім того, у статті наголошено на особли-
вому значенні питання забезпечення прав 
і свобод атлетів, включаючи їх право на 
участь у змаганнях, захист від дискримінації 
та належне представництво у спортивних 
організаціях. Обґрунтовано вплив міжнарод-
ного спортивного законодавства на норми 
вітчизняного законодавства та на форму-
вання усталених практик в Україні.
Також в статті виокремлено виклики, що 
стоять на шляху до гармонійного розвитку 
сфери та запропоновано можливі шляхи їх 
подолання через правові та організаційні 
ініціативи. Актуалізовано вплив спорту на 
соціальну інтеграцію та його роль у фор-
муванні здорового способу життя. Запропо-
новано огляд можливостей для подальшого 
розвитку спорту в Україні. 
У підсумку зроблено висновок щодо необ-
хідності комплексного підходу до розвитку 
спортивної галузі на національному рівні.
Ключові слова: фізична культура, спорт, 
публічне управління, громадський контроль, 
суб’єктний склад, об’єктний склад, міжна-
родна співпраця, спортивні інфраструк-
тури, спортивне право.

The article is devoted to the specificity of relations 
in the field of physical culture and sports in 
Ukraine, their subject and object composition. 
In the context of changes in legislation and 
features of international sports law, the authors 
considered the key elements of these relations, 
including organizational and legal regulation 
and the influence of global and local processes. 
The article analyzes the legal norms that form the 
foundation of state-legal regulation of relations 
in this area, and also considers various types of 
sports legal relations.
The article also emphasizes the importance of 
the state’s role in ensuring the development 
of physical culture and sports, in particular 
through the creation of legal mechanisms to 
support sports organizations and athletes. 
The effectiveness of existing legislative 
initiatives was analyzed and proposals were 
made for their improvement in order to achieve 
higher standards in sports.
In addition, the article emphasizes the special 
importance of ensuring the rights and freedoms 
of athletes, including their right to participate in 
competitions, protection from discrimination and 
proper representation in sports organizations. 
The influence of international sports legislation 
on the norms of domestic legislation and on the 
formation of established practices in Ukraine is 
substantiated.
The article also singles out the challenges that 
stand in the way of harmonious development 
of the sphere and suggests possible ways 
to overcome them through legal and 
organizational initiatives. The impact of sport 
on social integration and its role in shaping a 
healthy lifestyle is updated. An overview of the 
possibilities for the further development of sports 
in Ukraine is offered.
As a result, a conclusion was made regarding 
the need for an integrated approach to the 
development of the sports industry at the national 
level.
Key words: physical culture, sport, public 
administration, public control, subject 
composition, object composition, international 
cooperation, sports infrastructures, sports law.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Фізична культура і спорт – це одна 
із загальновизнаних галузей людської діяль-
ності, яка потребує специфічного правового 
осмислення і регулювання. Фізична культура і 
спорт являє собою надзвичайно складну і спе-
цифічну соціально-економічну систему, різно-
манітні і різнохарактерні суспільні відносини 
потребують забезпечення належного публіч-
ного регулювання.

Відносини у сфері фізичної культури і 
спорту перебувають під істотним впливом 
глобальних і локальних процесів (явищ), що 

існують в суспільстві, зазнають постійних змін 
та характеризуються динамікою, постійним та 
активним розвитком. 

Стаття зосереджується на проблематиці 
відносин у сфері фізичної культури і спорту, 
аналізі складної та динамічної системи таких 
відносин в Україні. Особлива увага приді-
ляється правовим аспектам цих відносин, 
зокрема, визначенню суб’єктного та об’єк-
тного складу спортивних правовідносин, їх 
регулюванню на національному та міжна-
родному рівнях. Акцент робиться на необхід-
ності адаптації українського законодавства 
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до сучасних вимог і тенденцій у світі спорту, 
а також на вирішенні етичних та соціальних 
викликів у цій галузі, що обумовлює актуаль-
ність даного дослідження.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Особливості становлення, організації норма-
тивно-правового забезпечення та управління 
в сфері фізичної культури і спорту був пред-
метом вивчення таких науковців як А. Апаров, 
Р. Бабій, В. Базенко, С. Балабан, А. Батюк, 
Г. Бордюгова, С. Вавренюк, М. Василенко, 
В. Вербицький, І. Гасюк, А. Глашев, Г. Грибан, 
С. Домбровська, З. Дубінська, М. Дутчак, 
М.  Журба, С. Забара, О. Завальнюк, Л. Заїченко, 
С. Згура, Л. Захарова, В. Зуєв, М. Козіна, 
О. Кузьменко, І. Куроченко, І. Наставний, 
Дж. Нафзігер, А. Палюх, В. Приходько, 
І. Процик, Л. Романенко, О. Романишин, 
А. Сердюкова, В. Сокуренко, М. Тіхонова, 
М. Ткалич, О. Шевчук, Ю. Шкребтій, О. Ющик, 
Л. Явич, Н. Ярова та інші. У сучасній науці одним 
з найбільш дискусійних питань є доцільність 
виділення законодавчих норм у певних сфе-
рах правового регулювання в окремі комплек-
сні галузі законодавства України. Відсутність 
у науковців єдиного підходу до методів управ-
ління та регулювання сфери, в питанні доціль-
ності виокремлення спортивного права як 
самостійної галузі у національній правовій 
системі зумовлює проведення нових наукових 
досліджень з цих питань. 

Мета цієї статті полягає у всебічному роз-
гляді структури та особливостей правових 
відносин у сфері фізичної культури та спорту 
в Україні. 

Виклад основного матеріалу. Відносини 
у сфері фізичної культури і спорту мають свою 
специфіку, що відмінна від інших сфер суспіль-
них відносин. Визначення суб’єктного і об’єк-
тного складу таких правовідносин є ключовим 
для забезпечення прав і обов’язків учасників 
спортивних процесів, організації та прове-
дення спортивних змагань, а також для вирі-
шення спорів, що можуть виникати в цій сфері.

Враховуючи динаміку розвитку спортив-
ного руху в Україні, постійні зміни в законо-
давстві, а також специфіку міжнародного 
спортивного права, визначення особливос-
тей відносин у даній сфері є надзвичайно 
актуальним і важливим для науковців, спеці-
алістів у галузі спорту, управлінців, юристів, 
спортсменів та всіх, хто безпосередньо або 
опосередковано стикається із спортивною 
діяльністю в Україні.

Організаційно-правове регулювання відно-
син у сфері фізичної культури і спорту в Україні 
є одним з ключових факторів у формуванні і 
розвитку спортивного життя країни. Це регу-
лювання базується на нормативно-правовій 

базі, що визначає основні принципи і напрямки 
державної політики у цій сфері.

Відсутність єдиного кодифікованого акта 
у сфері фізичної культури і спорту певним 
чином ускладнює як виокремлення, та як 
наслідок, і регулювання спортивних відносин. 
Тобто відсутність чіткого предмета спортив-
них відносин, який витікає з чинного законо-
давства, обумовлює складнощі в формуванні 
об’єкту таких відносин. Частково це є наслід-
ком відсутності чіткої галузевої приналеж-
ності норм, що регулюють фізичну культуру і 
спорт [1, с. 72]. 

Насамперед актуальним є розкриття пра-
вової основи, складових елементів відносин 
у сфері фізичної культури і спорту, їх змісту.

Правовою основою державно-право-
вого регулювання спортивних відносин є 
Конституція України, Закон України «Про 
фізичну культуру і спорт», Закону України «Про 
антидопінгову діяльність у спорті», Закон 
України «Про підтримку олімпійського, парао-
лімпійського руху та спорту вищих досягнень 
в Україні», Закон України «Про запобігання 
впливу корупційних правопорушень на резуль-
тати офіційних спортивних змагань», окремі 
положення Цивільного кодексу України, 
Господарського кодексу України, Кодексу 
законів про працю України, Кримінального 
кодексу України, Кодексу України про адміні-
стративні правопорушення, відповідних між-
народних договорів України та інші норматив-
но-правові акти [2, с. 47].

Від забезпечення ефективності організа-
ційно-правового регулювання відносин у фіз-
культурно-спортивній сфері залежить розви-
ток спорту на національному рівні, здоров’я 
нації та міжнародне визнання України у світо-
вій спортивній спільноті.

Закон України «Про фізичну культуру і 
спорт», як слідує з преамбули, визначає 
загальні правові, організаційні, соціальні та 
економічні основи діяльності у сфері фізичної 
культури і спорту та регулює суспільні відно-
сини у створенні умов для розвитку фізичної 
культури і спорту [3].

Правовідносинами називають врегульо-
вані нормами права і забезпечувані державою 
вольові суспільні відносини, що виражаються 
в конкретному зв’язку між суб’єктами – пра-
вомочними (носіями суб’єктивних прав) і 
зобов’язаними (носіями обов’язків). Норма 
права і правовідносини взаємопов’язані. 
Відомо, що право може діяти лише тоді, коли 
визначеним подіям або діям надається харак-
тер юридично значущих фактів (актів), що 
ставлять людей у становище сторін правовід-
носин, які мають взаємозалежні суб’єктивні 
права і юридичні обов’язки [4].
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Сфера фізичної культури і спорту регулю-
ється спеціальними правовими нормами, а 
тому відносини в цій сфері також є правовід-
носинами.

Визначення поняття спортивних відносин 
не розкривається в чинному законодавстві 
України, однак, проаналізувавши складові, 
зміст цих відносин, можна запропонувати таке 
визначення. Спортивні правовідносини – це 
вид суспільних відносин, які виникають, зміню-
ються та припиняються в сфері фізичної куль-
тури і спорту, що регулюються спеціальними 
нормами права цієї сфери та спрямовані на 
задоволення матеріальних і нематеріальних 
потреб та інтересів їх учасників.

Характерною рисою правовідносин є те, що 
вони виникають (змінюються, припиняються) 
на основі норм права – у разі настання перед-
бачених нормою юридичних фактів.

Відтак, юридична конструкція спортивних 
правовідносин може бути побудована наступ-
ним чином: суб’єкт, об’єкт, зміст та юридичний 
факт. Зупинимося на аналізі окремих складо-
вих елементів правовідносин сфери. 

Л. Заїченко виділяє декілька типів спор-
тивних правовідносин, зокрема: 1) право-
відносини щодо створення і функціонування 
спортивних та фізкультурних організацій; 
2) правовідносини, пов’язані з розробленням, 
запровадженням та застосуванням внутрішніх 
спортивних регламентів, правил та процедур; 
3) правовідносини щодо здійснення держав-
ного контролю за дотриманням установле-
них нормативних приписів у сфері спорту та 
застосування передбачених санкцій; 4) відно-
сини реалізації фізкультури і спортивної діяль-
ності на громадських та господарсько-право-
вих засадах; 5) відносини, пов’язані із участю 
спортсменів у спортивних заходах та спор-
тивних організаціях; 6) відносини, пов’язані 
з державним фінансуванням спортивної та 
фізкультурної діяльності з огляду на їх суттєве 
публічне значення [5, с. 120]. 

Така класифікація цілком доречна, її мож-
ливо також доповнити відносинами, що пов’я-
зані з юридичною відповідальністю у сфері 
спорту, відносини у сфері професійного 
спорту тощо. 

Центральне місце серед суб’єктів спор-
тивних правовідносин займають спортсмени, 
тренери, клуби та спортивні громадські орга-
нізації та об’єднання, органи державної влади 
та місцевого самоврядування, фізичні особи, 
які займаються фізичною культурою і спортом, 
юридичні особи спортивного профілю. 

Серед науковців дискусійним є питання 
приналежності вболівальників та глядачів до 
суб’єктів сфери фізичної культури і спорту. 

Деякі дослідники говорять, що вони належать 
до суб’єктів сфери, деякі ні. 

На наш погляд, вболівальники та глядачі не 
наділені можливістю безпосередньо своїми 
активними діями прямо впливати на процеси 
та явища, що відбуваються у сфері фізичної 
культури і спорту, що саме вирізняє та харак-
теризує суб’єктів сфери й узгоджується із 
закладеним законодавцем баченням цього 
питання. Проте, є слушною думка, що глядачі, 
вболівальники, спостерігаючи за явищами 
та процесами у сфері, здійснюють непря-
мий вплив на них. По-перше, активність та 
зацікавленість цих учасників у певному спор-
тивному заході, є рушійною силою розвитку 
професійного спорту. Саме на цих учасників 
спортивних відносин орієнтуються органі-
затори спортивних заходів, які намагаються 
для них влаштувати видовище, те привабливе 
шоу, яке вони очікують, витрачаючи величезні 
кошти на розкрутку та рекламу спортивних 
заходів. В траєкторії спортивних відносин 
вболівальники та глядачі відіграють надваж-
ливу роль, оскільки самі собою створюють 
попит, задоволення якого є метою органі-
зації спортивних явищ, а бажаним кінцевим 
результатом – надати якісну послугу (про-
дати товар) за найдорожчою ціною. По-друге, 
придбання цією категорією учасників квитків, 
прав на перегляд відеотрансляцій спортив-
них заходів впливає на фінансову результа-
тивність самого заходу, а як довготривалий 
ефект – може підвищувати навіть фінансову 
привабливість певного виду спорту. Врешті, 
отримані від заходу кошти спрямовуються 
у спортивну інфраструктуру та на розвиток 
галузі, яка безпосередньо від цього залежить. 

Останні тенденції з популяризації («роз-
крутки») спортивних явищ, як то на прикладі 
боксу, баскетболу, футболу, американського 
футболу, професійних гонок, великого тенісу 
тощо, тільки підтверджує те, що глядачі своєю 
активністю впливають на привабливість видів 
спорту, та їх подальший розвиток. Вказане 
додає значення маркетингу та промоутер-
ству у професійному спорті, їх нерозривності 
зі спортом, а також з позитивним результатом 
під час організації спортивних заходів. Дедалі 
ці тенденції на погляд автора будуть тільки 
збільшуватись. 

Зважаючи на наведене вище, можна зро-
бити висновок, що глядачів, вболівальників 
можна віднести до категорії суб’єктів сфери 
фізичної культури і спорту, оскільки ця сфера 
залежить від них та їхнього інтересу до певних 
процесів та явищ, а самі вони одночасно висту-
пають споживачами послуг (товарів) у вигляді 
спортивного заходу та опосередковано впли-
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вають на сферу. Водночас, ця категорія учас-
ників є суб’єктами цивільних та господарських 
правовідносин, оскільки на них розповсюджу-
ються не тільки спеціальні норми галузі фізич-
ної культури і спорту, а норми цивільного, гос-
подарського та інших галузей права.

З огляду на викладене можна погодитись з 
твердженням, що вболівальники належать до 
суб’єктів спортивних правовідносин.

Наступним елементом правовідносин у 
сфері фізичної культури і спорту є об’єкт, тобто 
те, з приводу чого виникають, змінюються або 
припиняються спортивні правовідносини. 

Об’єктний склад представляє собою комп-
лекс різноманітних аспектів та елементів, які у 
взаємодії з суб’єктами формують спортивне 
життя країни. Об’єкти спортивних відносин 
відображає різноманітність сфер і напрямків 
спортивної діяльності в Україні, починаючи від 
інфраструктурних об’єктів та закінчуючи пра-
вами та обов’язками спортсменів. 

Правильне регулювання цих об’єктів забез-
печує ефективний розвиток спорту, сприяє 
стабільності спортивного руху, захисту інте-
ресів учасників, популяризації здорового 
способу життя, міжнародну конкурентоспро-
можність спортивних команд і спортсменів 
України.

М. Кельман під об’єктом правовідносин 
розглядає матеріальні, духовні та інші соці-
альні блага, з приводу яких суб’єкти вступають 
у правовідносини і здійснюють свої суб’єк-
тивні права та юридичні обов’язки. До видів 
об’єктів правовідносин він відносить: мате-
ріальні цінності, а саме: речі, предмети, цін-
ності характерні в основному для цивільних, 
майнових правовідносин – купівля-продаж, 
дарування, позика, обмін, зберігання, запо-
віт, нематеріальні особисті речі – життя, честь, 
здоров’я, гідність, свобода, безпека, право 
на ім’я, недоторканність особи, поведінка, дії 
або бездіяльність суб’єктів, різні послуги, їх 
результати [6, c. 399-400]. 

Відтак, об’єкти спортивних правовідно-
син – матеріальні і нематеріальні блага, з при-
воду яких суб’єкти вступають у відносини у 
сфері фізичної культури і спорту, здійснюють 
свої суб’єктивні права і виконують юридичні 
обов’язки.

Наразі, немає єдиного критерію виокрем-
лення об’єктів спортивних правовідносин 
за чіткою градацією. Залежно від характеру 
і видів спортивних правовідносин їх об’єкти 
можуть бути різноманітними. Можна виділити 
певні узагальнюючі риси, притаманні таких 
об’єктам з поділом на наступні групи.

1. Матеріальні блага, які беруть участь в 
спортивному обороті, зокрема фізкультур-

но-оздоровчі та спортивні товари (послуги), 
фізкультурно-оздоровчі, спортивні та спор-
тивно-технічні споруди.

2. Нематеріальні блага, пов’язані з фізич-
ною культурою і спортом, наприклад ділова 
репутація спортсмена або спортивної органі-
зації, фірмове найменування спортивної орга-
нізації, товарні знаки і знаки обслуговування, 
телевізійні права на спортивні заходи тощо.

3. Дії суб’єктів спортивного права в різних 
сферах, (фізичного виховання, професійної 
та аматорської спорту), а також різного роду 
спортивні роботи і послуги, їх результати. 
Об’єктами спортивних правовідносин є дії як 
фізичні (робота спортсмена-професіонала за 
договором зі спортивним клубом), так і юри-
дичні (укладення трудового контракту між про-
фесійним спортсменом і спортивним клубом).

4. Продукти інтелектуальної діяльності, на 
які поширюється сфера фізичної культури і 
спорту, в тому числі виключні права на них, 
наприклад, винаходи, корисні моделі, про-
мислові зразки, раціоналізаторські пропозиції 
в цій сфері.

5. Спортивна інформація, що включає, 
наприклад, статистичні дані про виступ 
спортсменів на спортивних змаганнях.

6. Здібності й імідж спортсмена (спортивної 
команди, організації), наприклад, трансфертні 
операції і переходи професійних спортсменів 
з одного клубу в інший.

7. Спортивна промисловість, яка являє 
собою сукупність організацій, що здійснюють 
виробництво продукції спортивного призна-
чення [7, с. 37].

До спеціальних об’єктів необхідно віднести 
фізичну культуру і фізичне виховання, профе-
сійний і любительський спорт, імідж спортив-
ної організації, здатності і авторитет людини, 
спортивну промисловість і фізкультурно-оздо-
ровчі та спортивні споруди [8].

Крім того, можна запропонувати градацію 
об’єктів за спрямованістю діяльності:

1. Спортивні споруди та об’єкти, в які вхо-
дять стадіони та спортивні майданчики (місця 
проведення спортивних змагань, тренувань 
та інших заходів; спортивні зали, басейни 
(об’єкти для занять різними видами спорту в 
закритому приміщенні); фітнес-центри та тре-
нажерні зали – спеціалізовані місця для занять 
фізичною підготовкою.

2. Спортивне обладнання та атрибутика – 
усі види споруд, обладнання, форми, аксесу-
арів, які використовуються під час змагань або 
тренувань.

3. Організація та проведення спортивних 
змагань, складовими якої є всі аспекти орга-
нізації, підготовки та проведення спортивних 
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змагань на різних рівнях – від місцевих до між-
народних.

4. Спортивна підготовка, в яку входять 
процеси та програми навчання і підготовки 
спортсменів, які включають тренування, 
медичне обслуговування, психологічну під-
тримку та інші компоненти.

5. Права та обов’язки спортсменів, що 
передбачає забезпечення дотримання правил 
чесної гри, захисту прав спортсменів, регу-
лювання контрактних відносин між спортсме-
нами, клубами та спонсорами.

6. Спортивна медицина, що включає усі 
аспекти медичного забезпечення спортсме-
нів, в тому числі профілактику, діагностику, 
лікування та реабілітацію спортивних травм.

Доцільно звернути увагу на значимість 
у правовідносинах фізкультурно-спортив-
ної сфери такого рушійного і динамічного 
елементу як «інтерес», який може виступати 
самостійною категорією сфери та каталіза-
тором її розвитку. Інтерес виступає стимулом 
та поштовхом для закладення певного явища 
або започаткування процесів в сфері фізичної 
культури та спорту. З іншого боку, в парадигмі 
спортивних правовідносин «інтерес» також 
може виступати як їх об’єкт, який обумовлює 
виникнення, зміну та припинення правовідно-
син у цій сфері.

Змістом цих відносин виступають реа-
лізація суб’єктами своїх прав та обов’язків 
щодо певних об’єктів цих відносин, з приводу 
задоволення своїх матеріальних і духовних 
потреб та інтересів, та настання передбаченої 
законом відповідальності у разі порушення. 
Відповідальність у сфері фізичної культури і 
спорту є специфічною та передбачена пере-
важно нормами інших галузей права, але є і така, 
що прямо передбачена в профільних законах.

Виходячи з наведеного, зміст правовідно-
син у сфері фізичної культури і спорту можна 
охарактеризувати як спосіб взаємного зв’язку 
між суб’єктами права у сфері фізичної куль-
тури і спорту, який розкривається реалізацією 
суб’єктивних прав та виконанням суб’єктивних 
обов’язків, а також настанням, у передбачених 
законом випадках, відповідальності.

Проаналізувавши ключові категорії у сфері 
фізичної культури і спорту України, можна 
зробити висновок, що правовідносин у сфері 
фізичної культури і спорту мають свої відмінно-
сті від інших галузей, які полягають у специфіч-
ному суб’єкті, об’єкті та змісті таких правовід-
носин. Розгляд та аналіз ключових визначень, 
що наведені в Законі України «Про фізичну 
культуру і спорт», дає можливість зрозуміти 
логіку побудови правовідносин, які в цій сфері 
виникають. Варто відмітити успіхи та пози-

тивні зрушення у державно-правовому регу-
люванні сфери. Про це свідчать постійні зміни 
до профільного закону, запровадження нових 
понять на законодавчому рівні, нових напрямів 
та механізмів реалізації, що в цілому свідчить 
про курс держави на оптимізацію законодав-
ства. Вдалою є побудова законотворцем уза-
гальнюючої норми, що описує суб’єктів сфери, 
зокрема: «фізичні та юридичні особи, що здій-
снюють свою діяльність з метою розвитку 
фізичної культури і спорту». Така конструкція 
підкреслює специфічність сфери, виокремлює 
тільки їй властивих суб’єктів та містить нор-
му-ціль: «здійснюють свою діяльність з метою 
розвитку фізичної культури і спорту». Що сто-
сується державного регулювання відносин у 
сфері фізичної культури і спорту, вкрай важ-
ливим є обрання оптимального балансу між 
імперативними та диспозитивними методами, 
аби не перенаситити правову основу нормами 
рамками моделі можливої поведінки та вчас-
ним виявленням і подальшим усуненням про-
галин, колізій, морально застарілих норм, які 
заважають розвитку всієї сфери.

Отже, правильне організаційно-правове 
регулювання у сфері фізичної культури і спорту 
є запорукою успіху національного спорту на 
міжнародній арені, забезпечення здоров’я 
нації та формування гармонійно розвиненої 
особистості. У світлі цього, подальше вдоско-
налення правової бази, її адаптація до сучас-
них реалій та викликів стає ключовим завдан-
ням для усіх учасників спортивного процесу 
в Україні. Необхідною складовою публіч-
но-правового регулювання є вдосконалення 
форм та методів публічного регулювання 
сфери фізичної культури і спорту. 

Висновки. Отже, змістовне наповнення 
організаційно-правового регулювання базу-
ється на визначенні основних норм, принципів 
та методів, за допомогою яких держава фор-
мує, регулює та контролює сферу фізичної 
культури і спорту. Суб’єктний склад регулю-
вання включає в себе державні органи влади, 
спеціалізовані спортивні організації, публічні 
об’єднання та інших учасників, які відіграють 
ключову роль у формуванні та реалізації спор-
тивної політики. Об’єктний склад представляє 
собою сукупність правовідносин, які вини-
кають у процесі організації, проведення та 
розвитку фізичної культури і спорту. Суб’єкти 
регулювання мають забезпечити не тільки 
реалізацію державної політики в сфері фізич-
ної культури і спорту, але й бути відкритими 
для діалогу з громадськістю, спортивними 
організаціями, тренерами та спортсменами. 
Це сприятиме підвищенню довіри до системи 
та збільшенню її ефективності.
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Об’єктний склад відображає реалії взає-
модії учасників спортивного руху, їх права та 
обов’язки. Це передбачає не тільки форму-
вання правил гри на спортивних майданчиках, 
але й забезпечення дотримання прав і свобод 
спортсменів, недопущення дискримінації, а 
також захист інтересів дітей та молоді. З іншої 
сторони, це передбачає недопущення проти-
правних вчинків учасниками спортивного руху.

Перспективи подальших досліджень цієї 
теми можуть включати глибше вивчення 
впливу міжнародного спортивного права на 
українське законодавство, аналіз інноваційних 
підходів до управління спортивними організа-
ціями, та дослідження соціального та еконо-
мічного впливу спорту на розвиток регіонів.
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Серед ключових завдань сучасної України – 
побудова ефективної моделі місцевого само-
врядування та входження до ЄС, де муніци-
пальне управління є сталою практикою та 
базовою цінністю демократії. Конгрес Ради 
Європи серед рекомендацій зазначає, що 
одним з питань, які потребують вирішення, 
є прийняття Муніципального кодексу та 
розвиток місцевої демократії. Специфікою 
України є зміна з часів отримання незалеж-
ності декількох моделей та відсутність 
єдиної послідовної лінії реформ. Аналіз кон-
цептуальних засад у визначенні понять 
«громада» та «муніципальне управління» 
дозволить виявити ключові проблеми, 
які зараз є у фокусі національної наукової 
думки та слугуватиме у подальшому під-
ґрунтям для побудови національної моделі 
муніципальної системи. Метою статті є 
виявлення та систематизація концептів 
«громада» та «муніципальне управління», 
які використовуються в їх теоретичному 
обґрунтуванні та практично реалізуються 
у законотворчій практиці з метою виділення 
сутнісних рис муніципального управління. 
Термін «громада» є у тій чи іншій варіа-
ції є властивим багатьом мовам, зокрема 
слов’янським та романо-германським. 
Але закладені концепти, які є відмінними, у 
значній мірі детермінують практичне та 
законодавче застосування понять, їх тлу-
мачення та самоврядні традиції. Європей-
ський Союз, країни якого характеризуються 
відмінними моделями муніципального управ-
ління, спирається на систему LAU, наступ-
ницю класифікації NUTS, яка дозволяє роз-
глядати муніципалітет як базову одиницю 
місцевого самоврядування, яка пов’язана з 
певною територією та чисельністю насе-
лення. Українська традиція характеризу-
ється різноманітністю підходів, зокрема 
концептуалізацією понять «муніципалі-
тет», «муніципальне управління», «муніци-
пальний менеджмент» та «муніципальне 
право». В залежності від методологічного 
підходу авторів, муніципальне управління 
розглядається як функція муніципального 
менеджменту або як самостійна підсистема 
у сфері публічного управління.
Ключові слова: громада, муніципалітет, 
муніципальне управління, муніципальний 
менеджмент, муніципальне право.

Among the key tasks of modern Ukraine is 
the construction of an effective model of local 
self-government and accession to the EU, 
where municipal administration is a sustainable 
practice and a basic value of democracy. 
Among the recommendations, the Congress 
of the Council of Europe notes that one of the 
issues that need to be resolved is the adoption 
of the Municipal Code and the development 
of local democracy. The specificity of Ukraine 
is the change since the independence of 
several models and the absence of a single 
consistent line of reforms. The analysis of 
the conceptual foundations in defining the 
concepts of «community» and «municipal 
administration» will reveal the key problems 
that are currently in the focus of national 
scientific thought and will serve as a basis 
for building a national model of the municipal 
system in the future. The purpose of the article 
is to identify and systematize the concepts of 
«community» and «municipal administration», 
which are used in their theoretical justification 
and are practically implemented in law-making 
practice in order to highlight the essential 
features of municipal management. The term 
«community» exists in one or another variation 
and is characteristic of many languages, in 
particular Slavic and Romano-Germanic. But 
the established concepts, which are different, 
largely determine the practical and legislative 
application of the concepts, their interpretation 
and self-governing traditions. The European 
Union, whose countries are characterized by 
different models of municipal administration, 
relies on the LAU system, a successor to the 
NUTS classification, which allows considering 
a municipality as a basic unit of local self-
government, which is associated with a certain 
territory and population. The Ukrainian tradition 
is characterized by a variety of approaches, in 
particular the conceptualization of the concepts 
of «municipality», «municipal administration», 
«municipal management» and «municipal law». 
Depending on the methodological approach 
of the authors, municipal management 
is considered as a function of municipal 
management or as an independent subsystem 
in the field of public management.
Key words: community, municipality, municipal 
administration, municipal management, 
municipal law.

Постановка проблеми. Серед пріори-
тетних завдань України на сьогоднішній час є 
побудова ефективної моделі місцевого само-
врядування та інтеграція до Європейського 

Союзу, де муніципальне управління розгля-
дається як фундаментальний інститут у демо-
кратичній системі. Участь громади в муніци-
пальному управлінні дозволяє, по-перше, 
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реалізувати принципи децентралізації та осо-
бистої участі в управлінні справами громади, 
по-друге – забезпечує швидке та ефективне 
вирішення нетипових, унікальних проблем 
місцевого значення.

В Україні з початку 90х років ХХ століття 
у законотворчій практиці можна прослідкувати 
динаміку переходу від радянської моделі до 
державницької та громадівської. Тривала кон-
цептуальна дискусія щодо переваг та недо-
ліків двох теорій так і не дозволила виробити 
єдину лінію реформ, а початок повномасштаб-
ного вторгнення в Україну уповільнив даний 
процес. Серед рекомендацій Конгресу Ради 
Європи, наданих Україні протягом остан-
ніх двох десятиліть (зокрема Рекомендація 
№ 102 щодо стану місцевої та регіональної 
демократії в Україні (2001) та Рекомендація 
№ 348 щодо розвитку місцевої і регіональної 
демократії (самоврядування) в Україні (2013)) 
обидві містять положення щодо прийняття 
Муніципального Кодексу та реформування 
системи місцевого самоврядування у напрямі 
її максимальної відповідності та стандартів 
та практик ЄС.

Дослідження концептуальних засад до 
визначення понять «громада» та «муніци-
пальне управління» дозволяє виявити кон-
цепти, якими оперують дослідники, виявити 
суттєві характерні риси, що відрізняють укра-
їнську практику від засад, прийнятих у країнах 
Європейського Союзу, що в майбутньому слу-
гуватиме підґрунтям для побудови національ-
ної моделі муніципальної системи.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Дослідження з даної тематики пред-
ставлені двома напрямами робіт: тео-
ретико-методологічною та прикладний. 
Теоретико-методологічний пов’язаний з ана-
лізом змісту концептів та пошуком універсаль-
ного визначення, прикладний – з формулюван-
ням визначень та принципів, які закладаються 
в нормативні акти. Теоретичний напрям пред-
ставлений роботами, орієнтованими на визна-
чення етимологічного змісту та сутнісних харак-
теристик громади та муніципального управління 
(М. Пиртко, Є. Кулакова, А. Браєчко, С. Бибик); 
аналіз практик, моделей, принципів та меха-
нізмів муніципального управління (Т. Куценко, 
І. Пінтелей, В. Малиновський, В. Бабаєв, 
Л. Михайлішин, В. Воронкова, О. Євтушенко, 
С. Пінчук, І. Чикаренко, Т. Маматова).

Прикладний напрям пов’язаний передусім 
з міжнародними та національними норматив-
но-правовими актами, такими як Європейська 
Хартія місцевого самоврядування, І, ІІ 
та ІІІ Європейські Хартії міст, Лаекенська 
Декларація, Лейпцизька хартія сталих євро-

пейських міст, Валенсійська декларація, 
Конституція України, Закон України Закон 
«Про місцеве самоврядування в Україні», 
Закон України «Про органи самоорганізації 
населення», Закон України «Про звернення 
громадян» тощо

Мета статті –  є виявлення та системати-
зація концептів «громада» та «муніципальне 
управління», які використовуються в їх тео-
ретичному обґрунтуванні та практично реа-
лізуються у законотворчій практиці з метою 
виділення сутнісних рис муніципального 
управління. 

Виклад основного матеріалу. Термін 
«громада» широко вживається у науковій літе-
ратурі. Якщо йти від його етимології та зна-
чень, які закладались у зміст протягом різних 
історичних періодів, то Великий тлумачний 
словник сучасної української мови надає такі 
значення: 1) громада як група людей, об’єд-
наних спільністю становища, інтересів; 2) гро-
мада як об’єднання людей, що ставлять перед 
собою певні спільні завдання; організація; 3) в 
історії України – поземельне селянське об’єд-
нання, а також збори членів цього об’єднання 
[1, с. 262]. В першому значення слово «гро-
мада» наближається до групи або спільноти як 
реального об’єднання людей, що мають спільні 
інтереси, справи; у другому – як об’єднання, 
орієнтовані на сумісну діяльність, досягнення 
певної мети; у третьому – як територіальна 
група та орган її самоорганізації – збори. Всі ці 
три концепти відображають відмінність у зна-
ченнях громади та проявах форм організації 
людей, які і позначаються як «громада».

Німецьке слово «gemeinschaft» має одно-
часно значення групи людей, які відчувають 
зв’язок один з іншим та організацію, створену 
для певних цілей [2]. Значення, використову-
ване у німецькій мові, включає у себе суб’єк-
тивне, внутрішнє відчуття взаємозалежності, 
яке відсутнє в інших мовах.

Якщо порівнювати зміст поняття «громада», 
закладений в романських мовах, то можна 
звернути увагу на додаткові значення, закла-
дені в нього: англійське слово «community» 
має два поширених значення: як група людей, 
яка проживає в одному місці та має специфічні 
спільні характеристики, і друге – ті, хто поділяє 
спільні відношення та інтереси [3, с. 230–231]. 
Англійська мова не фіксує поняття громади як 
інструменту самоорганізації, проте наголо-
шує на двох інших аспектах – спільній терито-
рії проживання та споріднених інтересах. Але 
закладені концепти у значній мірі детерміну-
ють у подальшому практичне та законодавче 
застосування понять, їх тлумачення та само-
врядні традиції. 
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У статті 1 чинного Закону України «Про міс-
цеве самоврядування в Україні» надано визна-
чення територіальної громади як жителів, 
об’єднаних постійним проживанням у межах 
села, селища, міста, що є самостійними адмі-
ністративно-територіальними одиницями, або 
добровільне об’єднання жителів кількох сіл, 
селищ, міст, що мають єдиний адміністратив-
ний центр [4].

М. Пиртко за результатами аналізу зако-
нодавства України робить висновок щодо 
п’яти сутнісних ознак територіальної громади 
та її автономії у зазначених сферах: 1) тери-
торіальна, як проживання на певній терито-
рії в межах адміністративно-територіальної 
одиниці; 2) інтегративна, підґрунтям для чого 
виступає можливість об’єднання бюджетів, 
об’єктів комунальної власності, виконання 
спільних проєктів, утворення колаборацій; 
3) інтелектуальна як право самостійно вирішу-
вати питання, віднесені до компетенції місцевої 
громади; 4) майнова, яка реалізується як право 
володіння, користування та розпорядження 
майном 5) фіскальна, яка проявляється крізь 
сплату місцевих податків та зборів [5, с. 72].

Визначаючи статус територіальної громади 
як первинного суб’єкта місцевого самовряду-
вання в Україні, Є. Кулакова та А. Брєчко серед 
її базових характеристик (політичні, правові, 
майнові, професійні) зазначають також соці-
ально-культурні зв’язки [6, с. 47], що відобра-
жає традиції її розгляду за аналогією з корпо-
рацією, яка будується не тільки на формальних 
ознаках, але й включає тісні внутрішні зв’язки 
та ідентифікацію жителів певної території себе 
з нею та її майбутнім.

Система місцевого (такого, що відноситься 
до певної території) самоуправління часто 
визначається через термін «муніципальний», 
що етимологічно походить від латинського mūni- 
cipium, що в Римській Імперії використовува-
лось у значенні «місто з правом самоуправління» 
або «вільне місто». В сучасній практиці слово 
«муніципалітет» використовується у декількох 
значеннях: 1) як орган місцевого самовряду-
вання у декотрих країнах світу; 2) як будівля, 
у якій розташований даний орган; 3) як адміні-
стративно-територіальні одиниці, які є охопле-
ними єдиною системою управління [7, с. 382].

Прикладом практичної реалізації даного 
підходу є система адміністративно-тери-
торіальних одиниць (NUTS – Nomenclature 
of Territorial Units for Statistics), розроблена 
Європейським Союзом, яка почала діяти 
у 2001 році. Система NUTS включала регіо-
нальний та місцевий рівні, де рівень муніципа-
літетів визначається як NUTS 5, а для кожного 
з рівнів був розроблений перелік рекоменда-

цій щодо кількості населення, повноважень 
та інших аспектів діяльності [8, с. 13].

Пізніше система була трансформована 
в напрямку більшої диверсифікації: зали-
шились перші три рівні NUTS (національ-
ний, макрорегіони та середній національний 
рівень), а до класифікації додана місцева адмі-
ністративна одиниця (LAU – Local Administrative 
Units), яка спочатку включала вищий і нижчий 
рівні, де нижчий відповідав колишній позиції 
NUTS 5 і включав муніципалітети або їх еквіва-
ленти в інших країнах Європейського Союзу. 
А з 2017 року було прийнято рішення зали-
шити лише один рівень місцевої адміністра-
тивної одиниці [9].

Такий поділ дозволяє розглядати муніципа-
літет як базову одиницю місцевого самовря-
дування, яка пов’язана з певною територією 
та чисельністю населення. Часті зауваження 
щодо лінгвістичного еквівалента муніципалі-
тету пов’язані з мовними особливостями та 
традиціями найменування органів місцевого 
самоврядування у країнах Європейського 
Союзу: «муніципалітет», «комуна», «община», 
«громада» та ін.

У розділі 3 І Європейської Хартії міст зазна-
чено, що «місто чи муніципалітет завжди 
були ідеальним місцем для зборів, місцем, 
де можливе громадське та соціальне життя, 
без якого, за словами Томаса Гоббса, життя 
є «огидним, бідним, самотнім, жорстоким 
і коротким» [10]. Хартія апелює до історії 
виникнення міст та розгляду їх розвитку як 
процесу, який поєднує простір, будівлі, людей 
та їх цілі, що їх об’єднують. Муніципалітет 
в даному випадку розглядається як автоном-
ний орган, який складається з жителів гро-
мади, організованої забудови, громадських 
служб та процесу адміністрування. Так визна-
чення муніципалітету одночасно «прив’язує» 
його лише до одного населеного пункту, але 
й включає інші складові: громаду, окреслений 
простір та процеси, які в ньому відбуваються і 
потребують регулювання.

За визначенням В. Бабаєва, діяльність муні-
ципалітетів в європейській практиці заснована 
на концептах дозволу держави, довіри насе-
лення та наявності інструментів та засобів реа-
лізації цієї довіри, де держава встановлює юри-
дичну відповідальність муніципалітетів за їх 
діяльність та підтримання певного рівня добро-
буту населення [11, с. 157–158]. Така практика 
передбачає взаємодію держави як регулятора 
з одного боку, та можливість гнучкого підходу 
із врахуванням локальних особливостей та 
потреб з іншого. Громада як суб’єкт виявляє 
свою довіру до муніципалітету в ході виборів 
посадових осіб місцевого самоврядування.
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Загальна закономірність, яку відмічають 
фахівці щодо кількості муніципалітетів в Європі 
протягом останніх десятиліть, полягає у змен-
шенні їх кількості – задля оптимізації управ-
лінських процесів відбувається ліквідація 
самостійних, але невеликих одиниць, та відбу-
вається їх об’єднання в одну громаду, більшу 
і за територією, і за чисельністю населення. 
Відповідні тенденції спостерігались у Данії, 
Великій Британії, Італії, Франції, Нідерландах та 
низці інших країн. В залежності від особливос-
тей кожної країни, зазначені зміни могли супро-
воджуватись змінами адміністративно-тери-
торіального устрою, а могли і не включати їх. 

Незважаючи на відмінності, пов’язані 
з організаційною структурою муніципалітетів, 
особливостями законодавчого регулювання їх 
діяльності, переліку повноважень, можна кон-
статувати, що їх діяльність будується на низці 
світоглядних принципів, які поділяються як 
державою, так і суспільством:

1) визначення місцевого рівня як базового та 
найбільш ефективного для вирішення питань, 
що мають локальне значення, а також забез-
печення відкритості та прозорості, що прояв-
ляється у висвітленні їх діяльності на інфор-
маційних платформах та в соціальних медіа;

2) відповідальність та підзвітність, які реа-
лізуються як через систему формального  
контролю діяльності муніципалітетів (напри-
клад, у Швеції держава встановлює деякі нор-
мативні показники, відповідність яким має 
забезпечити місцева влада), так і через про-
цедури громадського нагляду;

3) тісний взаємозв’язок між громадою та 
муніципалітетом, який реалізується не тільки 
через систему виборів, але й через взаємодію 
з лідерами думок, об’єднаннями членів гро-
мади, громадськими організаціями тощо. 

Л. Михайлишин на прикладі кейсів країн 
(Великобританія, США, Франція, Італія, 
Польща та ФРН) показує подібності та відмін-
ності у функціонуванні низового рівня функці-
онування органів місцевого самоуправління, 
якими виступають муніципалітети, комуни 
та общини. Згідно зроблених ним висновків, 
практика свідчить щодо поділу муніципаль-
них органів на обов’язкові та необов’язкові, 
де перші відносяться до питань, яким дер-
жава надає першорядне значення [12]. Окремі 
ж аспекти діяльності муніципалітетів відно-
сяться до історичних традицій або специфіки 
економічного життя території (наприклад, не 
всі муніципалітети можуть опікуватись діяль-
ністю комунальних служб, транспортом, про-
мисловими підприємствами, охороною здо-
ров’я, громадського порядку тощо).

Однак поруч із цим, відбулось виділення 
спільних функціональних обов’язків муніципа-
літетів, що дозволяє окреслити сферу повно-
важень, які їм делегуються і перестали роз-
глядатись як питання центральної влади: це 
підтримка доріг на території муніципалітету, 
забезпечення належного санітарного контр-
олю, утримання навчальних закладів низової 
ланки, деякі питання соціального забезпечення.

В українському законодавчому полі чітке 
визначення термінів «муніципалітет» та «муні-
ципальний» є відсутнім, хоча практика його 
вживання як у фаховій діяльності, так і у нау-
ковій літературі є досить поширеною. У країні 
термін набув поширення завдяки європеїзації 
теорії та практики публічного управління та 
у періодичних виданнях зустрічається у сло-
восполученнях «муніципальна влада», «муні-
ципальне управління», «муніципальний тран-
спорт» та ін. Також в Україні паралельно з 
поняттям «муніципальний» вживається термін 
«комунальний» («комунальне господарство», 
«комунальна власність»), що є характерним 
французькій традиції місцевого самовряду-
вання, але не завжди ці терміни є взаємоза-
мінними і значення як правило залежить від 
того, яке значення вкладає в нього автор.

Як зазначає О. Роговенко – термін «муні-
ципальний» також поширений як синонім до 
«місцевого», і часто пов’язується з процесом 
муніципалізації – набуттям органом місцевого 
самоврядування права власності на об’єкти 
державної або приватної власності та набут-
тям відповідальність за їх розпорядження на 
користь мешканців територіальної громади 
[13, с. 41]. Відсутність чіткого нормативного 
визначення ускладнює виокремлення пред-
метного поля феномену муніципального 
управління, оскільки пропоновані визначення 
містять достатньо широке коло явищ, які вклю-
чають до його обсягу.

Т. Куценко та І. Пінтелей розглядають муні-
ципалітет через тотожність з сільськими, 
селищними та міськими радами як орган міс-
цевого самоуправління населення. Однак в 
той же час наводять чинники розмежування 
між поняттями «територіальна громада», 
«муніципалітет» та «муніципальне утворення». 
Територіальну громаду авторки розглядають 
як спільноту, яка проживає на одній території, 
а її члени мають спільні інтереси, муніципалі-
тет – як орган місцевого самоврядування та 
власне громада, наділена правом юридичної 
особи, а муніципальне утворення включає всю 
сукупність характеристик: територію з насе-
ленням та виборними органами і громаду, 
яка здійснює діяльність на певній території 
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[14, с. 89]. Подібне розмежування на наго-
лошення на таких складових муніципального 
управління, як утворення юридичної особи та 
комплексна характеристика, надають мож-
ливість уникнути перехрещення предметного 
поля понять.

Л. Чернова реалізацію муніципальної влади 
пов’язує з її функціями, що дозволяють відме-
жувати її від влади центральної та підкреслю-
ють публічний характер першої. Серед зазна-
чених авторкою функцій в якості специфічних 
можна виділити реалізацію влади на території 
муніципального утворення; регуляцію діяльно-
сті на основі національного та муніципального 
законодавства; самостійність в межах своєї 
компетенції [15, с. 84]. Таким чином муніци-
пальна влада виступає самостійною гілкою 
влади в структурі владних відносин в державі, 
яка реалізується на чітко окресленій території 
та має право застосовувати інструменти при-
мусу для реалізації своїх рішень.

Як окремий аспект теоретичної роботи 
можна виділити обґрунтування муніципаль-
ного права як окремої галузі юридичної науки, 
яке включає регулювання питань, віднесених 
до компетенцій органів муніципального управ-
ління. А. Зимовець розглядає муніципальне 
право як «практику реалізації муніципаль-
но-правових норм і інститутів» [16, с. 35], які 
розкривають закономірності функціонування 
даної сфери та надають можливість розробки 
рекомендації щодо удосконалення окремих 
положень та їх практичного використання. 
Муніципальне право автор пов’язує з політич-
ною функцією, яка реалізується у сфері публіч-
ного управління та є її невід’ємною складовою. 
Але слід зазначити, що хоча політична функ-
ція і є складовою системи владних відносин, 
але муніципальне управління керується ще 
й іншими ціннісними засадами, де політика є 
одним із важливих напрямків діяльності, а не її 
провідною формою.

В. Бабаєв визначає, що муніципальне 
управління виступає індикатором розвитку 
сучасного суспільства внаслідок максималь-
ного наближення до потреб його членів та 
здатності забезпечити їх якісними послугами. 
Під муніципальним управлінням автор про-
понує розуміти діяльність органів місцевого 
самоврядування, які призначені задоволь-
няти суспільні інтереси, та має бути здійснена 
в установлених законом формах за допомогою 
муніципального господарства [11, с. 134, 282].

Дане визначення потребує певного уточ-
нення, адже в ньому не зазначена кінцева 
цільова аудиторія об’єктів муніципального 
управління, а лише акцентовано увагу на його 
здатності задовольнити її суспільні інтереси. 

Визначення може бути доповнене уточнен-
нями, які як об’єкт визначають місцеву гро-
маду або мешканців, які проживають певний 
час на території, підкреслюючи їх обізнаність в 
певному колі питань та зацікавленість в їх вирі-
шенні – це може бути особа зі статусом гро-
мадянина, іноземець, особа без громадянства 
(якщо це дозволяє чинне законодавство).

Г. Монастриський розглядає муніци-
пальне управління як синонім муніципаль-
ного менеджменту та як одну з його функцій. 
У визначенні автора муніципальне управління 
є системою управлінських важелів, які вико-
ристовуються органами місцевого самовряду-
вання задля ефективного керування економіч-
ним та соціальним розвитком муніципальних 
одиниць через реалізацію їх конкурентних 
переваг, забезпечення якості життя населення 
та надання комплексу послуг територіальній 
громаді [17, с. 16–17]. Визначення будується 
на розгляді муніципального управління як 
функції управління в цілому та включає функці-
онування муніципальних утворень одночасно 
як базових ланок місцевого самоврядування 
та як одиниць, орієнтованих на ринкову діяль-
ність з метою отримання переваг. В ньому 
представлений розвиток територій як комп-
лексний процес, який базується на ефектив-
ності та корпоративності громади.

Власне ідея розвитку громади як корпора-
тивного утворення за аналогією з корпораці-
ями англо-саксонської моделі, є властивою 
для української наукової думки, однак ста-
новлення громади як корпорації має тривалу 
історію, яка у деяких країнах налічує декілька 
століть і базується за сталих міжпоколіннєвих 
зв’язках, що з урахуванням сучасної історії 
України та внутрішніх міграцій населення не є 
досяжним в короткостроковій перспективі.

І. Чикаренко та Т. Маматова розглядають 
поняття «муніципальний менеджмент» в кон-
тексті керування та розвитку муніципального 
утворення. Підґрунтям для виділення окремого 
поняття авторки вважають специфічні особли-
вості суб’єкт-об’єктних відносин управління в 
муніципальному утворенні. Додатково розгля-
даються управлінські функції, які будуються на 
умовах ринкової економіки, раціональності та 
демократичності. Метою застосування інстру-
ментів муніципального менеджменту авторки 
розглядають надання якісних послуг громаді 
та розвиток її добробуту [18, с. 45-49]. Але 
водночас вони користуються терміном «муні-
ципальне управління», під яким розуміють 
процес реалізації суб’єктно-об’єктних відно-
син, які реалізуються через створення органу 
управління, в якості якого виступає сільська 
(селищна, міська) рада. В межах даного під-
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ходу авторки розділяють поняття менедж-
менту та управління, де менеджмент харак-
теризує стратегічне управління територією, 
а муніципальне управління зводиться лише 
до діяльності міських, селищних та сільських 
рад. На нашу думку, муніципальне управління 
має розглядатись як універсальна функція, яка 
реалізується на всіх рівнях діяльності громади 
та включає у себе вирішення як стратегічних, 
оперативних та тактичних завдань.

При наданні визначенню муніципального 
управління О. Євтушенко, В. Ємельянов та 
В. Андріяш спираються на досвід інших країн 
та відзначають, що в залежності від традицій 
поняття «муніципальний» розповсюджується 
або на міські громади (США, Великобританія), 
або на всі виборні органи місцевої влади. 
В Україні на місці терміну «муніципальне 
управління» в нормативно-правових актах 
знаходиться «місцеве самоврядування» і воно 
реалізується через діяльність муніципальних 
органів (органів місцевого самоврядування), 
локалізується в межах місцевого співтовари-
ства, тобто поширюється на населення, яке 
проживає на території певного муніципаль-
ного утворення (у місті, селі, селищі) [19, с. 13]. 
Як ключові функції муніципального управління 
зазначені господарська як прояв розподілу 
ресурсів та пошук шляхів їх ефективного вико-
ристання та політична як засіб реалізації інте-
ресів мешканців певної території.

Участь в муніципальному управлінні розгля-
дається у вітчизняній науковій літературі крізь 
призму трьох аспектів: як право участі грома-
дян в місцевому управлінні; як участь органів 
місцевого управління в процесах, які відно-
сяться до їх компетенції; як участь громадян 
у муніципальному управлінні за допомогою 
інструментів, визначених законодавством.

Висновки. Розгляд місцевої спільноти 
як фундаментальної основи провадження 
демократичних процедур є властивим сучас-
ному науковому пошуку та практикам публіч-
ного управління. Термін «громада» є у тій чи 
іншій варіації є властивим багатьом мовам, 
зокрема слов’янським та романо-герман-
ським. Громада виступає як форма надінди-
відуального об’єднання та визначається як 
група людей, які мешкають на певній терито-
рії, та здатні шляхом самоорганізації висту-
пати в якості суб’єкта соціальних перетворень. 
Формування громади базується не тільки на 
факті проживання на певній території, але й 
на усвідомленні себе членом певної спільноти 
(самоідентифікація), готовності та здатності 
виступати активним началом для покращення 
життя її членів заради досягнення спільного 
блага (суб’єктність та відповідальність).

Хоча моделі муніципального управління 
у країнах світу є відмінними, можна відмітити 
єдиний підхід до визначення сутності муніци-
палітету як органу місцевого самоврядування, 
який здійснює функції у межах своїх повнова-
жень задля вирішення питань, які стосуються 
життя членів громади та не віднесені до ком-
петенції центральних органів управління. 

Підходи до визначення муніципального 
управління в сучасній науковій думці харак-
теризуються різноманітністю та включають 
дослідження муніципального управління, муні-
ципального менеджменту, муніципального 
права. Муніципальне управління є процесом 
прийняття рішень та їх реалізації відповідними 
органами, яке здійснюється за допомогою 
механізмів участі громади, визначених зако-
нодавчим полем країни. 
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У статті представлено теоретико- 
методологічні аспекти збалансованого 
рівня автономії місцевого самоврядування. 
Метою наукового дослідження є теоре-
тичне обґрунтування доцільності визна-
чення збалансованого рівня автономії міс-
цевого самоврядування в якості передумови 
для забезпечення територіальних громад 
необхідним обсягом функцій і ресурсів при 
недопущенні використання самоврядних 
повноважень проти загальнодержавних 
інтересів. Досліджено фактори впливу 
кожного виду автономії на управління в 
системі місцевого самоврядування. Авто-
ром проаналізовано негативні наслідки 
для системи місцевого самоврядування від 
незбалансованого рівня автономії, зокрема, 
щодо неефективного управління через брак 
влади та ресурсів або зловживання владою, 
корупції, порушення прав інших осіб. Також 
розглянуто критерії визначення збалансо-
ваного рівня автономії місцевого самовря-
дування та принципи рівноважного функці-
онування системи органів публічної влади. 
Доведено необхідність перерозподілу 
повноважень між органами публічної влади 
та запропоновано впроваджувати його із 
застосуванням концептуальних принципів 
системи стримувань і противаг. Звернено 
увагу на невід’ємні елементи справедливого 
перерозподілу повноважень між органами 
публічної влади із застосуванням принципів 
пропорційності та субсидіарності, теорії 
муніципального дуалізму. Принцип розпо-
ділу повноважень між владними суб’єктами 
місцевого самоврядування розглянуто в 
якості сприяючого фактора для збалансу-
вання рівня самостійності. Визначення зба-
лансованого рівня автономії обґрунтовано 
в якості передумови для створення сис-
теми місцевого самоврядування, в якій всі 
її елементи (суб’єкти) зможуть ефективно 
виконувати свої функції та повноваження 
в інтересах відповідних територіальних 
громад, не порушуючи загальнодержавних 
інтересів. Перспективи подальших дослі-
джень можуть стосуватися удосконалення 
регулювання повноважень владних суб’єк-
тів місцевого самоврядування та їх змін-
ного правового статусу при реалізації ними 
власних (самоврядних) повноважень.

Ключові слова: автономія, місцеве само-
врядування, територіальна громада, зба-
лансований рівень, принципи, система.

The article presents the theoretical and 
methodological aspects of the balanced level 
of the local self-government autonomy. The 
research aim is the theoretical substantiation of the 
feasibility of determining the balanced level of the 
local self-government autonomy as a prerequisite 
for providing territorial communities with the 
necessary number of functions and resources 
while preventing them from the use of the self-
governing powers against national interests. The 
paper examines the influencing factors of each 
type of autonomy that are affecting management 
in the local self-government system. The author 
has analyzed the negative consequences of the 
unbalanced level of autonomy for the local self-
government system including those regarding 
inefficient management due to the lack of power 
and resources or abuse of power, corruption, 
violation of other persons’ rights. The article 
outlines the criteria for determining the balanced 
level of the local self-government autonomy and 
the principles of the balanced functioning of the 
public authorities’ system. The author has proved 
the need for the separation of powers between 
public authorities and has proposed to implement 
it using the conceptual principles of checks and 
balances system. The paper pinpoints the 
integral elements of fair separation of powers 
between public authorities using the principles of 
proportionality and subsidiarity, and the theory of 
municipal dualism. The principle of separation of 
powers between the powerful entities of the local 
self-government is considered as a contributing 
factor for the balanced level of self-reliance. 
The definition of the balanced level of autonomy 
has been underlined as the prerequisite for the 
creation of the local self-government system in 
which all its elements (entities) will be able to 
effectively perform their functions and powers for 
the sake of the territorial communities’ interests, 
without violating national interests. Prospects 
for future research may relate to improving the 
regulation of the local self-government entities 
powers and their legal status which changes while 
implementing their own (self-governing) powers.
Key words: autonomy, local self-government, 
territorial community, balanced level, principles, 
system.

Постановка проблеми. В існуючому кон-
ституційно-правовому статусі територіальна 
громада, як первинний суб’єкт місцевого 
самоврядування, володіє правом самостій-
ного вирішення питань місцевого значення 
в межах Конституції і законів України [1]. 
Основний Закон держави наділяє місцеве 
самоврядування автономією, межі якої визна-
чаються за принципом позитивного права, що 
протиставляється теоретичній концепції при-
родного права. На даний час автономія не має 
універсального виміру, який міг би збалансу-

вати повноваження місцевого самоврядування 
через механізм державного контролю у забез-
печенні законності та конституційних принци-
пів діяльності цього інституту громадянського 
суспільства, з підзвітністю та відповідальністю 
владних суб’єктів місцевого самоврядування 
перед територіальними громадами.

Недостатній рівень автономії позбавить 
органи та посадових осіб місцевого самовря-
дування можливості ефективно виконувати 
свої функції, оскільки їм не вистачить влади та 
ресурсів для вирішення місцевих проблем.
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При занадто високому рівні автономії існує 
ризик використання самостійності в питаннях 
протистояння державній владі та порушення 
загальнодержавних інтересів. Перебільшена 
автономія також може створювати умови для 
корупції владних суб’єктів місцевого самовря-
дування та неефективного використання ними 
ресурсів територіальної громади.

Для вирішення зазначеної проблеми є 
необхідність дослідити можливість визна-
чення збалансованого рівня автономії місце-
вого самоврядування.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Науково-теоретичне підґрунтя вивчення 
природи автономії місцевого самоврядування 
та окремі аспекти балансування в розподілі 
повноважень між органами публічної влади, 
забезпечення основоположних принципів 
місцевого самоврядування з поєднанням 
місцевих і державних інтересів досліджува-
лося значною кількістю наукових дослідників, 
серед них: Олександр Батанов, Володимир 
Вакуленко, Олександр Ігнатенко, Григорій 
Тимчук, Мануела Золлер-Вінклер, Вікторія 
Колтун, Тетяна Дерун та інші. Однак питання 
теоретико-методологічних засад визначення 
збалансованого рівня автономії місцевого 
самоврядування до цього часу ще не було 
спеціальним предметом наукового аналізу, що 
й зумовлює актуальність даного дослідження.

Мета статті полягає у теоретичному 
обґрунтуванні доцільності визначення збалан-
сованого рівня автономії місцевого самовря-
дування, що створить умови для забезпечення 
територіальних громад необхідним обсягом 
функцій і ресурсів при недопущенні вико-
ристання самоврядних повноважень проти 
загальнодержавних інтересів.

Виклад основного матеріалу. Автономія 
місцевого самоврядування має велике зна-
чення для того, щоб досягати більш ефек-
тивного та адаптивного управління. Для 
забезпечення рівноважного функціонування 
системи органів публічної влади рівень авто-
номії місцевого самоврядування має бути 
пропорційним обсягу покладених на цей 
інститут громадянського суспільства у сфері 
публічно-правових відносин питань суто міс-
цевого значення, вирішення яких не входить 
до повноважень органів державної влади та їх 
посадових осіб. Досягнення збалансованого 
рівня автономії місцевого самоврядування 
передбачається за рахунок перерозподілу 
повноважень між органами публічної влади 
за принципами пропорційності та субсидіар-
ності, а також шляхом компромісу між децен-
тралізацією та централізацією.

Науковець Ігор Зозуля відносить пропор-
ційність та субсидіарність до основних двох 

взаємопов’язаних та взаємозалежних прин-
ципів комунітарного права Європейського 
Союзу. На думку дослідника, принцип суб-
сидіарності визначає доцільність виконання 
завдань на більш низькому (віддаленому від 
центра) рівні, якщо таке їх виконання мож-
ливе й ефективне; а принцип пропорційності 
визначає, що дії та рішення органів мають 
бути своєчасними й необхідними, спрямо-
ваними на досягнення загальної мети. Він 
пише: «Застосування даного принципу [про-
порційності. – О.Р.] у розмежуванні компе-
тенції органів місцевого самоврядування та 
органів державної влади сприяє, по-перше, 
чіткому визначенню мети діяльності даних 
органів, по-друге, поєднуючись із принципом 
субсидіарності, дає можливість визначити, 
хто найефективніше і в найкоротші строки 
може виконати поставлене завдання» [2].

Науковець Олександр Батанов зазначає: 
«…місцеве самоврядування традиційно роз-
глядається як найбільш ефективний інстру-
мент реалізації прав людини та зміцнення 
засад державності, специфічний вид публіч-
ної влади та неодмінний інститут демокра-
тичного ладу, який проявляється через сво-
єрідний, специфічний механізм зворотних 
зв’язків між людиною, територіальними гро-
мадами та державою» [3].

Одним з найвідоміших принципів забез-
печення збалансованого розподілу повнова-
жень між органами публічної влади є впро-
вадження системи стримувань і противаг. На 
державному рівні реалізація такого принципу 
здійснюється у вигляді розподілу влади на 
три самостійні гілки: законодавчу, виконавчу 
та судову [1]. В системі місцевого самовря-
дування подібний принцип розподілу повно-
важень також існує між представницькими 
органами, головними посадовими особами 
територіальних громад та виконавчими орга-
нами місцевого самоврядування [4].

Однією з неодмінних умов функціонування 
гілок влади у їх поділі вважається їх автоном-
ність, незалежність одна від одної, відсутність 
переваг для жодної, зайняття у власній, відве-
деній законами сфері й невтручання у сфери 
інших гілок [5, с. 9].

Система стримувань і противаг (checks and 
balances) в публічному управлінні покликана 
на забезпечення балансу влад при єдності 
функціонального змісту кожної з них, тому при 
формуванні критеріїв визначення збалансо-
ваного рівня автономії місцевого самовряду-
вання доцільне застосування концептуальних 
принципів цієї системи. В місцевому самовря-
дуванні ця система також виконує роль меха-
нізму запобігання зловживань владою або 
службовим становищем.
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Баланс між місцевими та державними інтер-
есами є важливим аспектом у системі публіч-
ного управління, особливо в контексті держав-
ного устрою та децентралізації. Визначення 
збалансованого рівня автономії місцевого 
самоврядування вимагає комплексного під-
ходу та врахування різноманітних аспектів, до 
яких можна віднести:

– нормативно-правовий, що має встано-
вити чіткі критерії та способи реалізації влас-
них повноважень місцевого самоврядування, 
обсяг самостійності відносно сутності певного 
питання місцевого значення, правовий статус 
кожного елемента (суб’єкта) системи місцевого 
самоврядування, умови та порядок виконання 
органами місцевого самоврядування делего-
ваних повноважень органів виконавчої влади;

– матеріально-фінансовий, який надасть 
можливість органам місцевого самовряду-
вання ефективно управляти місцевими спра-
вами із забезпеченням розвитку адміністра-
тивно-територіальних одиниць, не втрачаючи 
власних ресурсів на реалізацію державних 
рішень та отримуючи компенсацію від втрат, 
що виникли внаслідок рішень органів держав-
ної влади;

– організаційний, який надасть можливість 
визначати власні внутрішні адміністративні 
структури з урахуванням місцевих потреб, 
забезпечивши територіальні громади висо-
кокваліфікованими посадовими особами міс-
цевого самоврядування, з періодичним про-
ходженням ними перепідготовки та підвищення 
кваліфікації, що також сприятиме ефектив-
ному управлінню при виконанні повноважень;

– громадської участі, який проявляється 
в активній участі мешканців територіаль-
ної громади в процесах прийняття рішень та 
у формуванні місцевої політики, сприяє біль-
шому представництву інтересів місцевого 
населення та уникненню непорозуміння між 
владою та громадою;

– моніторинговий, який є необхідним для 
спостереження та оцінки ефективності управ-
ління в системі місцевого самоврядування 
з метою постійного вдосконалення системи та 
виправлення недоліків;

– координаційний, який покликаний визна-
чити чіткі механізми співпраці та координації 
між органами місцевого самоврядування та 
виконавчими органами державної влади для 
досягнення загальних цілей та уникнення кон-
фліктів інтересів.

Принцип правової, організаційної та мате-
ріально-фінансової самостійності (автономії) 
належить до основних принципів, на основі 
яких здійснюється місцеве самоврядування 
в Україні [4].

Принцип правової самостійності місцевого 
самоврядування сприяє забезпеченню умов 
правової самоорганізації територіальних гро-
мад та автономного врегулювання правовід-
носин, необхідних для вирішення питань міс-
цевого значення. Разом з тим на сьогоднішній 
день реалізація цього принципу відбувається 
в умовах часткової правової невизначеності. 
Це пов’язано як з невизначеністю в Україні 
теорії (концепції) походження місцевого само-
врядування щодо наявності або відсутності 
природних прав у територіальних громад, так 
і суперечністю норм національного та міжна-
родного законодавства стосовно можливо-
сті застосування принципу негативного пра-
вового регулювання в діяльності місцевого 
самоврядування. Крім того, законодавцем 
не створені критерії змінного правового ста-
тусу представницьких та виконавчих органів 
місцевого самоврядування базового рівня, а 
також сільських, селищних, міських голів при 
реалізації ними самоврядних та делегованих 
повноважень органів державної виконавчої 
влади. На наш погляд, при впровадженні теорії 
«вільної громади» та реалізації власних (само-
врядних) повноважень місцевого самовряду-
вання правовий статус зазначених суб’єктів 
має перетворюватися з публічно-правового 
у приватно-правовий.

Важливість принципу організаційної само-
стійності місцевого самоврядування також 
важко переоцінити. Цей принцип забезпечує 
право територіальних громад на власні вну-
трішні адміністративні структури (формування 
представницьких та виконавчих органів місце-
вого самоврядування, загальну чисельність їх 
апаратів тощо) з урахуванням місцевих потреб і 
необхідності забезпечення ефективного управ-
ління в системі місцевого самоврядування.

Науковець Олександр Ігнатенко, описуючи 
властивості принципу організаційної автоно-
мії, зазначив: «Головне, що органи місцевого 
самоврядування, діючи в межах закону, не під-
порядковуються іншим органам, і будь-який 
адміністративний контроль за їх діяльністю 
можливий лише для забезпечення законності 
та конституційних принципів місцевого само-
врядування» [6, с. 33].

Сприяючим фактором для збалансування 
публічно-владних повноважень з урахуванням 
компетентності суб’єктів місцевого самовря-
дування, встановлення взаємного контролю 
та унеможливлення узурпації влади слугує 
передбачений Законом [4] принцип розподілу 
повноважень між головними посадовими осо-
бами територіальних громад, представниць-
кими органами місцевого самоврядування та 
їх виконавчими органами.
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Організаційна автономія покликана не 
тільки забезпечувати організаційні процеси 
управління, які здійснюються органами та 
посадовими особами місцевого самовря-
дування (владними суб’єктами), але також 
створює сприятливі умови для виникнення 
синергетичних процесів в системі місцевого 
самоврядування [7].

Досліджуючи питання фінансово-бюджет-
ного забезпечення діяльності органів місце-
вого самоврядування, Григорій Тимчук заува-
жив: «В Україні відбулося багато позитивних 
зрушень щодо визнання об’єктивної потреби 
становлення реального самоврядування як 
права та здатності територіальних громад 
самостійно вирішувати питання місцевого 
значення. Без перебільшення можна ствер-
джувати, що матеріально-фінансова самостій-
ність є необхідною умовою втілення усіх прин-
ципів місцевого самоврядування» [8].

Фінансова автономія полягає у праві орга-
нів місцевого самоврядування в рамках наці-
ональної економічної політики на власні адек-
ватні фінансові ресурси, якими вони можуть 
вільно розпоряджатися в межах своїх повнова-
жень [9]. Від матеріально-фінансової основи 
безпосередньо залежать спроможність тери-
торіальних громад, рівень реальної самостій-
ності представницьких органів та можливість 
використання інших видів автономії місцевого 
самоврядування.

Мануела Золлер-Вінклер вважає, що без 
фінансової автономії немає місцевого само-
врядування. На думку дослідниці, фінансова 
автономія є ключовим принципом і невід’єм-
ною частиною місцевого самоврядування у 
розумінні Європейської хартії місцевого само-
врядування (далі – ЄХМС). Без фінансової 
автономії не існує автономії повноважень, і 
місцеве самоврядування у розумінні ЄХМС не 
гарантується [10].

Для визначення найбільш оптимізованого 
рівня автономії місцевого самоврядування є 
необхідність проведення чіткого розмежування 
між питаннями загальнодержавного, регіональ-
ного та місцевого значення, а також між влас-
ними (самоврядними) та делегованими повно-
важеннями органів місцевого самоврядування.

Такий висновок узгоджується з думкою нау-
ковиці Тетяни Дерун, яка зазначила: «Досить 
гостро стоїть питання щодо матеріально фінан-
сового забезпечення делегованих повнова-
жень. Звідси випливає і питання вироблення 
критеріїв розмежування власних та делегованих 
повноважень задля доцільності та ефективності 
проведення адміністративного контролю за 
діяльністю органів місцевого самоврядування 
при здійсненні делегованих повноважень» [11].

Рівень автономії місцевого самовряду-
вання може бути статичним або динамічним, 
в залежності від конкретної системи управ-
ління, законодавства та політичного режиму. 
Якщо правовий статус місцевого самовряду-
вання залишається незмінним, без можливо-
сті адаптації до змінних умов, то можна гово-
рити про статичний вимір автономії.

Обсяг меж самостійності місцевого самовря-
дування може змінюватися з часом в залежно-
сті від різних факторів. Наприклад, Конституція 
Королівства Іспанія передбачає через кожні 
п’ять років можливість розширення повнова-
жень місцевої спільноти у межах, які не зачіпа-
ють виключну компетенцію держави [12, c. 414].

Важливим аспектом створення спра-
ведливого розподілу повноважень органів 
публічної влади та ефективного управління є 
забезпечення балансу загальнодержавних та 
місцевих інтересів. Загальний підхід до цього 
процесу повинен будуватися на теорії муніци-
пального дуалізму, ґрунтуватися на принци-
пах пропорційності та субсидіарності, а також 
на ідеї взаємодії та взаєморозуміння органів 
публічної влади.

У процесі формування збалансованого рівня 
автономії місцевого самоврядування велике 
значення має участь громадян України – меш-
канців територіальних громад, які є носієм 
влади та «замовниками» адміністративно-муні-
ципальних послуг.

Висновки та перспективи подаль-
ших досліджень. У результаті проведеного 
дослідження обґрунтована доцільність визна-
чення збалансованого рівня автономії в яко-
сті передумови для створення системи міс-
цевого самоврядування, у якій усі її елементи 
(суб’єкти) зможуть ефективно виконувати свої 
функції та повноваження в інтересах відпо-
відних територіальних громад, не порушуючи 
загальнодержавних інтересів.

Розглянуто критерії для визначення зба-
лансованого рівня автономії місцевого само-
врядування та принципи рівноважного функ-
ціонування системи органів публічної влади. 
Доведено необхідність перерозподілу повно-
важень між органами публічної влади, який 
запропоновано впроваджувати із застосуван-
ням концептуальних принципів системи стри-
мувань і противаг.

Проаналізовано умови динамічності та ста-
тичності рівнів автономії місцевого самовря-
дування. Встановлено, що підхід до процесу 
забезпечення балансу публічних інтересів 
повинен ґрунтуватися як на принципі поєд-
нання місцевих і державних інтересів, так і 
на ідеї взаємодії та взаєморозуміння органів 
публічної влади.



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

161

  МІСЦЕВЕ САМОВРЯДУВАННЯ

Перспективи подальших досліджень 
можуть стосуватися удосконалення регулю-
вання повноважень владних суб’єктів місце-
вого самоврядування та їх змінного правового 
статусу при реалізації власних (самоврядних) 
повноважень.
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Стаття присвячена розкриттю інозем-
ного досвіду реалізації механізму координації 
діяльності органів прокуратури з органами 
публічного управління і адміністрування в 
контексті європейських та євроатлантич-
них інтеграційних процесів в Україні. 
Для досягнення окресленої статті, авто-
ром досліджено досвід держав-членів ЄС 
(Болгарії, Польщі, Іспанії), а також США. 
Аргументовано, що реалізація механізму 
координації діяльності органів прокуратури 
з органами публічного управління і адміні-
стрування спрямована на усунення супе-
речностей між даними суб’єктами з метою 
практичного здійснення повноважень та 
дотримання єдиної позиції для вирішення 
спільних завдань. На підставі  порівняльного 
аналізу встановлено наявність тотожної 
мети процесу координації діяльності органів 
прокуратури з органами публічного управ-
ління у різних державах, що полягає у ефек-
тивному забезпеченні інтересів держави та 
людини без шкоди для чесності, самостій-
ності та незалежності її суб’єктів.
Встановлено, що загалом у проаналізованих 
державах наявні різні підходи до реалізації 
механізму координації діяльності органів про-
куратури з органами публічної влади, що наді-
ляє їх як власними перевагами, так недолі-
ками. Автор резюмує, що вирішуючи питання 
про імплементацію досвіду зарубіжних держав 
в українську правову систему, варто врахову-
вати унікальні вітчизняні характеристики 
та намагатись не заміняти їх глобалізацій-
ними якостями, а доповнити окремими, об’єк-
тивно необхідними із них. 
За результатами дослідження надано реко-
мендації щодо вдосконалення аналізованого 
механізму шляхом застосування підходу 
США, Польщі та Болгарії щодо координа-
ції органів прокуратури з широким колом 
суб’єктів для спільного вирішення завдання, 
яке відноситься до компетенції кожного 
з них. Також враховуючи різні регіональні осо-
бливості динаміки злочинності в нашій дер-
жаві, запропоновано імплементувати досвід 
Іспанії щодо посилення регіональної співпраці 
органів прокуратури з місцевим органами 
публічної влади. 
Ключові слова: іноземний досвід, координа-
ція, прокурор, повноваження, органи прокура-
тури, органи публічного управління і адміні-
стрування, імплементація.

The article is devoted to the disclosure of the 
foreign experience of the peculiarities of the 
implementation of the mechanism of coordination 
of activities of the prosecutor’s office with public 
management and administration bodies in the 
context of European and Euro-Atlantic integration 
processes in Ukraine.
To achieve the outlined article, the author 
researched the experience of the EU member 
states (Bulgaria, Poland, Spain), as well as the 
USA. It is argued that the implementation of the 
mechanism of coordination of activities of the 
prosecutor’s office with public management and 
administration bodies is aimed at eliminating 
contradictions between these entities regarding 
the practical exercise of powers and adherence 
to a unified position for solving joint tasks. On the 
basis of a comparative study, it was established 
that the analyzed process has the same goal 
in different states, which consists in effectively 
ensuring the interests of the state and people 
without harming the honesty, autonomy and 
independence of its subjects.
It was established that, in general, in the analyzed 
states there are different approaches to the 
implementation of the mechanism of coordination 
of activities of prosecutor’s offices with public 
authorities, which endows them with both their 
own advantages and disadvantages. The author 
summarizes that when solving the issue of 
implementing the experience of foreign states 
into the Ukrainian legal system, it is worth taking 
into account unique domestic characteristics 
and trying not to replace them with globalization 
qualities, but to supplement them with separate, 
objectively necessary ones.
According to the results of the study, 
recommendations were made to improve 
the analyzed mechanism by applying the 
approach of the USA, Poland and Bulgaria to 
the coordination of the prosecutor’s office with 
a wide range of subjects to jointly solve the task 
that falls within the competence of each of them. 
Also, taking into account the various regional 
features of the dynamics of crime in our country, 
it is suggested to implement the experience of 
Spain in strengthening regional cooperation 
between prosecutor’s offices and local public 
authorities.
Key words: foreign experience, coordination, 
prosecutor, powers, prosecutor’s office, public 
management and administration bodies, 
implementation.
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Постановка проблеми. Протягом всього 
періоду незалежності Україна послідовно роз-
будовує систему органів у сфері захисту прав 
і свобод людини, загальних інтересів суспіль-
ства та держави, невід’ємним елементом якої 
є органи прокуратури. Ефективна діяльність 
останніх в умовах сучасних українських викли-
ків потребує координації з органами публіч-
ного управління і адміністрування. 

Необхідність активного залучення механіз-
мів впорядкування взаємозв’язків між орга-
нами прокуратури й органами публічного 
управління і адміністрування насамперед обу-
мовлена складністю та трансінституційністю 
проблем в державі, які потребують узгодження 
дій та об’єднання зусиль кількох профільних 
суб’єктів. Упорядковуючи управлінські проце-
дури та налагоджуючи конструктивний діалог, 
вказані органи здійснюють взаємо-керуючий 
цілеспрямований вплив, який надає змогу 
вирішити спільні завдання. 

Наведене, а також європейський та євро-
атлантичний інтеграційний курс України, обу-
мовлює емпіричну необхідність вивчення 
зарубіжних підходів до реалізації механізму 
окресленої координації на предмет їхньої 
подальшої імплементації у вітчизняну практику. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблематика особливостей діяльно-
сті органів прокуратури в зарубіжних держа-
вах розкривалась у працях таких науковців 
як С.В. Банах, В.В. Долежан, І.В. Ліпінська, 
М.В. Косюта, В.В. Сухонос, О.М. Толочко, 
А.О. Фальковський та інші. Втім, не зважаючи 
на наявність ґрунтовних здобутків, в останніх 
не висвітлено питання іноземні особливості 
координації з органами публічного управління 
і адміністрування, що обумовлює актуальність 
даного дослідження. 

Мета статті – визначення специфіки реа-
лізації механізму координації діяльності орга-
нів прокуратури з органами публічного управ-
ління і адміністрування в зарубіжних державах 
з метою імплементації останнього в Україну 
для створення основи подальших державних 
та суспільних трансформацій.

Виклад основного матеріалу. 
Прокуратура покликана здійснювати контроль 
за дотриманням закону шляхом сприяння при-
тягнення до відповідальності осіб, які вчинили 
кримінальні правопорушення, вжиття заходів 
щодо скасування протиправних дій і понов-
лення у швидких і невідкладних випадках 
самостійно порушених прав та участі у цивіль-
них, господарських та адміністративних спра-
вах у випадках, коли це вимагається законом.

Виконання окреслених завдань доволі 
часто потребує координації зусиль органів 

прокуратури з органами публічного управління 
і адміністрування, спрямованої на усунення 
суперечностей між даними суб’єктами щодо 
реалізації повноважень та дотримання єдиної 
позиції, спрямованої на забезпечення прав і 
свобод людини, загальних інтересів суспіль-
ства та держави. 

Поділяючи думку Д.Г. Заброди, відзна-
чимо, що метою досліджуваної координації є 
«створення відповідного режиму відносин між 
суб’єктами, за якого виконання ними узгодже-
них завдань досягається з найменшими витра-
тами сил, засобів та часу» [1, с. 54]. Таким 
чином, координація посилює якісні характери-
стики спільних рішень шляхом застосування 
наділеної компетенції в одному узгодженому 
напрямі спільно з іншими органами, упорядко-
вуючи тим самими державну політику у певних 
сферах суспільного життя. 

Ефективність та значимість координації 
стимулює органи прокуратури провадити її 
з органами публічного управління і адміністру-
вання в різних державах світу з різних питань, 
насамперед щодо виконання правоохоронних 
функцій. Враховуючи значимість зарубіжного 
досвіду, вважаємо за доцільне розглянути під-
ходи окремих держав більш детально. 

Обов’язок координувати діяльність органів 
прокуратури з іншими державними органами 
щодо питань, які викликають законне занепо-
коєння таких органів, якщо це дозволено зако-
ном і не ставить під загрозу розслідування чи 
інші цілі кримінального правосуддя перед-
бачається федеральним законодавством 
Сполучених Штатів Америки. 

У 1981 році Робоча група Генерального 
прокурора США з насильницьких злочинів, 
двопартійна група видатних національних 
експертів із кримінального правосуддя, яким 
доручено вивчати федеральні, державні та міс-
цеві потреби правоохоронних органів, реко-
мендувала Генеральному прокурору створити 
форум для покращення комунікації на всіх рів-
нях. Генеральний прокурор виконав цю реко-
мендацію та сформував Комітет з координації 
правоохоронних органів з метою покращення 
координації та співпраці між правоохорон-
ними органами для підвищення ефективності 
системи кримінального правосуддя у феде-
ральному судовому окрузі.

З метою допомогти у формуванні програм у 
федеральних округах, Конгрес створив посаду 
Координатора правоохоронних органів. 
Завданням останнього є сприяння координа-
ції, комунікації та співпраці між федеральними, 
державними, місцевими та племінними пра-
воохоронними органами. Ця особа під керів-
ництвом прокурора США розробляє навчальні 
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та інформаційні програми для співробітників 
правоохоронних органів і прокурорів; висту-
пає інформаційним ресурсом про федеральні 
закони та програми; і функціонує як зв’язок 
між відомствами Міністерства юстиції, а також 
іншими федеральними агентствами (такими як 
Імміграційна митна служба США, Казначейство 
США, Поштова служба США, Секретна служба 
США, Державний Департамент США) та міс-
цевими правоохоронними органами.

Фокус програми Координатора правоохо-
ронних органів відрізняється в залежності 
від певного регіону. Однак, загалом, основна 
увага включає національні пріоритети, такі як 
боротьба з тероризмом, злочинами, пов’я-
заними з використанням вогнепальної зброї, 
груповими злочинами, незаконним обігом 
наркотиків, проектом «Безпечне сусідство», а 
також місцевими пріоритетами, які відповіда-
ють конкретним потребам певної правоохо-
ронної спільноти [3].

Окремі питання реалізації механізму коор-
динації визначено в Стандартах кримінальної 
юстиції, сформовані Американською асоціа-
цією юристів в лютому 2008 року. Так, згідно 
останніх, виконуючи обов’язки, що покладені 
на органи прокуратури, прокурор повинен 
знати про досвід, навички та професійні здіб-
ності поліції та інших правоохоронних органів, 
призначених для розслідування. Прокуратура 
повинна сприяти навчанню поліції та інших 
правоохоронних органів щодо потенційних 
юридичних проблем і найкращої практики кри-
мінальних розслідувань.

До та протягом усього ходу складних або 
нестандартних розслідувань прокурор пови-
нен співпрацювати з поліцією та іншими залу-
ченими установами та експертами для роз-
робки плану розслідування, який аналізує: 
предикат розслідування або інформацію щодо 
питання, яка стає відомою; цілі розслідування; 
потенційні методи розслідування та переваги 
кожного, окремо та в поєднанні, у отриманні 
відповідної інформації та прийнятних доказів; 
правові питання, які можуть виникнути під час 
розслідування.

Також прокурор повинен сприяти своєчас-
ному інформуванню поліції та інших органів про 
суттєві події в розслідуванні. При цьому, проку-
рор не повинен намагатися обійти етичні пра-
вила, інструктуючи або рекомендуючи іншим 
використовувати засоби, які прокурору етично 
заборонено використовувати. Прокурор може 
надавати працівникам правоохоронних орга-
нів правові консультації щодо застосування 
засобів оперативно-розшукової діяльності, 
на застосування яких правоохоронні органи 
мають право. Крім того, прокурор повинен 

докладати зусиль, щоб відмовити поліцію та 
інші правоохоронні органи та їхній персонал 
від оприлюднення інформації, яку прокурору 
заборонено оприлюднювати або яка може 
мати негативний вплив на розслідування 
чи будь-яке потенційне переслідування [2]. 

Розкриваючи особливості реалізації меха-
нізму координації органів прокуратури США з 
іншими органами державної влади, слід вка-
зати на таку її форму як проведення спіль-
них таємних операцій. «Таємна операція» 
означає розслідування, під час якого агенти 
правоохоронних органів під прикриттям або 
інші особи, які працюють з правоохоронними 
органами, приховують свою мету виявлення 
злочину або отримання доказів для судового 
переслідування тих, хто бере участь у неза-
конній діяльності.

Приймаючи рішення про те, чи використо-
вувати таємних агентів правоохоронних орга-
нів або таємні операції загалом, прокурор 
повинен враховувати потенційні переваги, 
зокрема: характер і якість доказів, які, ймо-
вірно, будуть отримані; і здатність запобі-
гати або розкривати злочини, коли отримати 
надійні та допустимі докази для цього було б 
інакше важко або неможливо.

Крім того, прокурор повинен враховувати й 
потенційні ризики використання таємних аген-
тів правоохоронних органів або таємних опе-
рацій загалом, зокрема: тілесні ушкодження 
співробітникам правоохоронних органів та 
іншим особам; втрачена можливість у разі 
виявлення операції; непотрібне втручання або 
втручання в особисте життя; захоплення невин-
них людей у пастку; майнова шкода, фінансові 
збитки особам або підприємствам, шкода 
репутації чи інша шкода людям; втручання в 
привілейований або конфіденційний зв’язок; 
втручання або порушення конституційно захи-
щених прав; цивільна відповідальність або 
інший негативний вплив на уряд; особиста 
відповідальність співробітників правоохорон-
них органів; залучення таємних агентів пра-
воохоронних органів до незаконної поведінки 
або участь уряду в діяльності, яка вважати-
меться неприйнятною та дуже образливою 
для суспільних цінностей і яка може негативно 
вплинути на погляд присяжних на справу; мож-
ливість того, що таємна операція ненавмисно 
спричинить зростання злочинної діяльності.

Прокурор, який координує таємне розслі-
дування, повинен: регулярно консультуватися 
з відповідними поліцейськими або правоохо-
ронними органами щодо подальшої доціль-
ності операції та юридичної достатності та 
якості доказів, отриманих під час операції; 
проводити періодичну внутрішню перевірку 
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розслідування, щоб визначити, чи переваги 
операції продовжують переважати ризики та 
витрати, включаючи ступінь, в якому: цілі роз-
слідування були досягнуті; існує потенціал для 
отримання додаткової корисної та неповтор-
ної інформації; розслідування може тривати 
без розкриття таємної операції; продовження 
розслідування може завдати фінансової чи 
іншої шкоди невинним сторонам. Прокурор 
повинен намагатися уникати або мінімізувати 
ризики, пов’язані з активною участю таєм-
них співробітників поліції або правоохорон-
них органів у незаконній діяльності, і надавати 
таким агентам вказівки щодо дозволеної уча-
сті в інакше злочинній поведінці.

Отже, аналізуючи досвід США можна відмі-
тити широкі дискреційні повноваження про-
курора відносно побудови механізму коор-
динації з іншими органами (насамперед, 
правоохоронними) для виконання власних 
функцій. Наведене, на нашу думку, з одного 
боку покращує оперативність та ефективність 
вжиття певних заходів для забезпечення інте-
ресів держави та громадян, однак й створює 
широкі можливості для зловживань. 

Приписами ст.10 Закону Республіки Польща 
«Про прокуратуру» від 28 січня 2016 року 
передбачено обов’язок органів місцевого 
самоврядування та органів державного управ-
ління, а також інших державних організаційних 
одиниць, кооперативів та їх спілок, професій-
них організацій, організації місцевого само-
врядування та інші громадських організацій 
сприяти прокурорам у виконанні покладених 
на них завдань. 

Положення цього акту визначають лише 
загальні засади механізму координації, які 
стосуються взаємного інформаційного забез-
печення. Зокрема, у ст.70-71 вказаного Закону 
вказано, що у разі необхідності встановлення 
істотних обставин, що сприяють вчиненню 
злочинів, органи прокуратури мають змогу 
зобов’язувати органи публічного управління 
і адміністрування вживати відповідні заходи 
у встановлені строки. Задля цього, органи 
прокуратури з власної ініціативи чи на вимогу 
органів публічної влади надають інформацію 
про стан злочинності та боротьбу з нею. 

Також у досліджуваному контексті цікавими 
є положення про координацію органів про-
куратури з органами публічної влади і адмі-
ністрування щодо підтримки прокурорських 
ІТ-систем. 

 У випадку загрози для ефективності чи 
безперервності використання ІТ-системи 
прокуратури в обсязі, необхідному для 
виконання завдань прокуратури, авторські 
права на комп’ютерну програму за рішен-
ням Міністра юстиції надаються Державному 

казначейству права. Дане рішення підлягає 
негайному виконанню протягом визначеного 
строку, максимальний розмір якого не може 
перевищувати 20 років [7].

Більш детальною є координація дослі-
джуваних суб’єктів у Польщі у сфері запо-
бігання злочинам та іншим правопорушен-
ням. Зокрема, органи прокуратури входять 
до Міжвідомчої групи з боротьби з терорис-
тичними загрозами та здійснюють і її межах 
моніторинг терористичних загроз, їх аналіз та 
оцінка, розробка проектів процедур боротьби 
з тероризмом, а також ініціювання, коорди-
нація та моніторинг діяльності відповідних 
органів публічного управління і адміністру-
вання у сфері протидії тероризму. Аналогічні 
повноваження виконуються і під коорди-
нації в Міжвідомчій групі з питань протидії 
та запобігання торгівлі людьми, що діє при 
Міністерстві внутрішніх справ, Міжвідомчій 
робочій групі по боротьбі з контрабандою 
сигарет, яка діє в рамках Міжвідомчої групи 
по боротьбі з порушеннями на шкоду фінан-
совим інтересам Республіки Польща або 
Європейського Союзу, а також Міжвідомчій 
групи з питань запобігання незаконному роз-
повсюдженню зброї масового ураження та 
реалізації «Краківської ініціативи». Також поль-
ські органи прокуратури координують роботу 
Національного офісу з питань боротьби з нар-
команією, підпорядкованим Міністру охорони 
здоров'я щодо всіх заходів, що здійснюються 
для зменшення попиту на наркотики, розро-
бляють проект Загальнодержавної програми 
протидії наркоманії та здійснює контроль за 
виконанням Програми, яка є основою діяль-
ності у сфері протидії наркоманії [7].

Як бачимо, польські прокурори мають дещо 
обмежені повноваження щодо здійснення 
координації з органами публічного управління 
і адміністрування порівняно із США, що може 
негативно впливати на швидкість реагування 
на надзвичайні події протиправного харак-
теру, які можуть відбуватися у Польщі. Разом з 
тим, слід і відмітити багатопредметність такої 
координації із різними профільними суб’єк-
тами, що, на нашу думку, однозначно матиме 
позитивний вплив на досліджуваний механізм.  

Розглядаючи специфіку реалізації меха-
нізму координації діяльності органів про-
куратури з органами публічного управління і 
адміністрування, цікаво розглянути й іспан-
ський досвід. Насамперед, слід відзначити, 
що окреслений механізм має чіткі норма-
тивні засади для провадження, які відобра-
жені у профільному розділі IV «Відносини про-
куратури з органами публічної влади» Закону 
Королівства Іспанії «Про прокуратуру» від 
09 жовтня 2007 року. 
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На відміну від досвіду попередніх держав, 
іспанське законодавство визначає особли-
вості координації органів прокуратури з орга-
нами виконавчої влади, які не уповнова-
жені на виконання правоохоронних функцій. 
Зокрема, за зверненням Уряду Генеральний 
прокурор може порушити кримінальну справу 
на захист суспільних інтересів у разі пози-
тивних результатів консультування з Радою 
вищих прокурорів. 

Генеральний прокурор подає Уряду щоріч-
ний огляд діяльності органів прокуратури, 
в якому вказує на тенденції злочинності та її 
попередження, а також рекомендує реформи 
для більш ефективного відправлення право-
суддя. Копія цього акту надсилається до пар-
ламенту та Генеральної ради юстиції й надалі 
представляється парламенту під час найближ-
чої сесії. 

На особливу увагу заслуговує іспанський 
підхід координації з органами публічної влади 
на регіональному рівні. Зокрема, прокуратура 
співпрацює з регіональними органами влади 
для ефективного виконання обов’язків таких 
органів з урахуванням наявних матеріальних 
та людських ресурсів для здійснення право-
суддя. Вони також беруть участь у будь-яких 
кооперативних органах, сформованих пред-
ставниками та відповідними органами в таких 
регіонах для аналізу, обговорення та прове-
дення досліджень з питань, пов’язаних із від-
правленням правосуддя [5].

Таким чином, іспанський досвід відрізня-
ється від підходів США та Польщі обмежені-
стю суб’єктів координації та відсутністю чітких 
сфер для її здійснення. Втім, варто вказати 
й на переваги, які притаманні даній державі, 
а  саме поширення координації на регіональ-
них рівнях, що, на нашу думку, є оптимальним 
варіантом для держав, які мають регіональні 
особливості злочинності. 

Ще однією державою, досвід якої доцільно 
розглянути в контексті даного дослі-
дження є Республіка Болгарія. Так, при-
писи статті 18 Правил дійсності прокуратури 
Республіки Болгарія від 18.08.2009 зобов’я-
зано співробітників органів прокуратури 
надавати комунікаційну та технічну підтримку 
для виконання угод про співпрацю прокура-
тури з іншими державними органами або 
неурядовими організаціями, а також міжна-
родних угод про співпрацю, поза межами 
сфери міжнародної правової допомоги [8]. 

Відзначимо, що за останні кілька років 
Республіка Болгарія досягла значного про-
гресу у боротьбі зі злочинністю та забез-
печенні верховенства права в результаті 
ефективної координації з виконавчою вла-

дою, представленою органами Міністерства 
внутрішніх справ, Державним агентством 
національної безпеки, Комісією з боротьби 
з корупцією та конфіскації незаконного майна 
та іншими установами. 

Механізм координації діяльності орга-
нів прокуратури з органами публічного 
управління і адміністрування в даній дер-
жаві побудований на підставі профільного 
законодавства. Зокрема, Законом України 
«Про протидію корупції та конфіскації неза-
конно одержаних активів», який набув чин-
ності 23 січня 2019 року, врегульовано заходи 
протидії корупції, умови та порядок конфіс-
кації на користь держави майна, одержаного 
незаконним шляхом, статус і функції Комісії 
з питань протидії корупції та конфіскації неза-
конних активів, а також специфіку коорди-
нації з прокуратурою та іншими державними 
органами. Закон також визначає коло злочи-
нів, про які прокурор зобов’язаний негайно 
повідомити відповідне управління Комісії 
для проведення досудового провадження. 
Надалі Комісія з питань протидії корупції та 
конфіскації незаконних активів та інші ком-
петентні органи державної влади зі свого 
боку здійснюють перевірки, доручені їм про-
куратурою шляхом збору, аналізу та пере-
вірки інформації у випадках корупції осіб, які 
займають вищі державні посади. 

Слід відмітити, що наведений підхід побу-
дови механізму координації діяльності органів 
прокуратури з органами публічного управ-
ління і адміністрування є доволі ефективним. 
Так, протягом останніх років за результатами 
координованих зусиль органів прокуратури 
з іншими органами публічної влади подано 
позови про арешт майна щодо якого наявні 
підстави вважати, що воно було придбане 
незаконним шляхом, на суму 3 мільярди левів 
(близько 1,5 мільярда євро), і це кількість 
постійно збільшується [4]. 

З урахуванням вказаного, відзначимо про-
гресивність болгарського досвіду коорди-
нації зусиль органів прокуратури з органами 
публічного управління і адміністрування, який 
є досить релевантним для України в контексті 
протидії корупції.   

Висновки і пропозиції. Зважаючи на 
наведене вище, можна дійти висновку, що 
невід’ємним елементом реалізації норма-
тивно визначених функцій органів прокура-
тури у різних державах є координація спіль-
них зусиль з органами публічного управління 
і адміністрування. Приписи національних 
профільних актів визначають форми, методи, 
способи та засоби такої координації. Попри 
окремі розбіжності, що обумовлені специ-
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фікою правових систем, механізми коорди-
нації діяльності органів прокуратури з орга-
нами публічного управління і адміністрування 
в різних державах об’єднані спільною 
метою – ефективним забезпеченням інте-
ресів держави та людини. Крім того, аналіз 
зарубіжного досвіду свідчить про ще одну 
спільність – координація має здійснюватися 
без шкоди для чесності, самостійності та 
незалежності її суб’єктів. 

Висловлюючи пропозиції щодо імплемен-
тації іноземного досвіду, слід враховувати 
стандарти останнього можуть впливати на 
вітчизняну модель координації та призво-
дити до витіснення її унікальних характерис-
тик. Тому, попри наявні інтеграційні виклики, 
які нині існують перед Україною, запозичення 
наведеного досвіду має бути раціональним 
та обумовлюватися об’єктивними правоза-
стосовними причинами. На нашу думку таким 
є підхід США, Польщі та Болгарії щодо коор-
динації з широким колом суб’єктів для спіль-
ного вирішення завдання, яке відноситься до 
компетенції кожного з них. Також враховуючи 
різні регіональні особливості динаміки злочин-
ності в нашій державі, що значно посилились 
з огляду на війну, вважаємо за доцільне імпле-
ментувати досвід Іспанії щодо посилення регі-
ональної співпраці органів прокуратури з міс-
цевим органами публічної влади. 
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Державна інформаційна політика являється 
важливою складовою зовнішньої і внутріш-
ньої політики країни та охоплює всі сфери 
життєдіяльності суспільства. Бурхливий 
розвиток інформаційної сфери супрово-
джується появою принципово нових загроз 
інтересам особистості, суспільства, дер-
жави та її національній безпеці. У статті 
автором розглянуто складові державної 
інформаційної політики щодо забезпечення 
інформаційної безпеки країни і визначені 
основні напрями діяльності органів державної 
влади у цій сфері. Проаналізовані внутрішні 
та зовнішні інформаційні загрози національ-
ній безпеці України та шляхи гарантування 
інформаційної безпеки країни. Інформаційна 
безпека автором розглядається як скла-
дова національної безпеки країни, а також 
як глобальна проблема захисту інформації, 
інформаційного простору, інформаційного 
суверенітету країни та інформаційного 
забезпечення прийняття урядових рішень. 
Запропоновані підходи щодо забезпечення 
процесу безперервності функціонування 
системи інформаційної безпеки держави 
з метою моніторингу нових загроз, визна-
чення ризиків та рівнів їх інтенсивності.
Визначено, що метою інформаційної 
боротьби є забезпечення переваги у вирі-
шенні певних завдань однієї сторони над 
іншою за рахунок досягнення вищості на 
інформаційному рівні. Під інформаційним 
простором автором пропонується розуміти 
певне середовище, у якому здійснюється 
формування, збирання, збереження, опрацю-
вання і поширення інформації. Доведено, що 
задоволення у будь-якій мірі потреб в інфор-
мації призводить до оволодіння відомостями 
про навколишній світ та процеси, що проті-
кають в ньому, тобто інформованості осо-
бистості, суспільства та держави, а стан 
інформованості визначає ступінь адекват-
ності сприйняття суб’єктами навколишньої 
дійсності і як наслідок – обґрунтованість 
рішень та дій, що приймаються.
Ключові слова: держава, політика, без-
пека, загрози, ресурси, національна безпека, 

інформація, захист, мережа, глобалізація, 
технології.

State information policy is an important 
component of the country’s foreign and domestic 
policy and covers all spheres of society’s life. 
The rapid development of the information 
sphere is accompanied by the appearance of 
fundamentally new threats to the interests of 
the individual, society, the state and its national 
security. The article examines the components 
of the state information policy on ensuring the 
information security of the country and identifies 
the main directions of activity of state authorities 
in this area. Analyzed internal and external 
information threats to the national security of 
Ukraine and ways to guarantee the country’s 
information security. Information security is 
considered as a component of the country’s 
national security, as well as a global problem 
of information protection, information space, 
information sovereignty of the country and 
information support for government decision–
making. Proposed approaches to ensure the 
continuity of the state’s information security 
system in order to monitor new threats, identify 
risks and levels of their intensity.
It was determined that the purpose of the 
information struggle is to ensure superiority 
in solving certain tasks of one side over the 
other due to the achievement of supremacy at 
the information level. The author proposes to 
understand the information space as a certain 
environment in which information is formed, 
collected, stored, processed and distributed. 
It has been proven that the satisfaction of 
information needs to any extent leads to the 
mastery of information about the surrounding 
world and the processes taking place in it, that 
is, awareness of the individual, society and the 
state, and the state of awareness determines the 
degree of adequacy of the subjects’ perception 
of the surrounding reality and as a result – the 
validity of the decisions and actions taken.
Key words: state, politics, security, threats, 
resources, national security, information, 
protection, network, globalization, technologies.

Вступ. Глобалізація, що сприяє нала-
годженню зв’язків, поширенню відповідних 
цінностей на всі континенти, збільшенню 
транскордонних потоків, зближенню навіть 
самих віддалених куточків світу, змінює саму 
парадигму людського буття, формує гло-
бальне інформаційне суспільство. Саме нови-
зна, складність та унікальність процесу інфор-
матизації суспільства, збільшення світового 
комп’ютерного парку, перехід на мережеві 
технології інформаційного обслуговування, 
запобігання формуванню терористичному 
середовища, медіа–тероризму, обумовлює 
необхідність нових підходів щодо розуміння 
національних інтересів як окремих країн так і 
інтересів світової спільноти в цілому.

Аналіз публікацій за тематикою дослі-
дження. Різні аспекти проблем національної 
безпеки, включаючи проблеми комплексного 
підходу щодо розуміння інформаційної безпеки 
у контексті національної безпеки, розгляда-
лися у наукових працях вітчизняних і зарубіжних 
дослідників: в Україні різним аспектам зазна-
чених питань присвячені дослідження відомих 
вчених, серед них: О. Баранов, О. Гончаренко, 
В. Горбулін, А. Гуцал, Ю. Данько, В. Дереко, 
Є. Камінський, Б. Канцелярук, А. Литвиненко, 
Є. Макаренко, Я. Малик, В. Остроухов, 
Г. Перепелиця, С. Пирожков, Н. Резнік, 
Ф. Рудич, О. Соснін, О. Старіш та інші;  у захід-
ній науці представляли предмет колишніх і 
сучасних досліджень роботи І. Валлерстайна, 
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  ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ У СФЕРІ ДЕРЖАВНОЇ БЕЗПЕКИ ТА ОХОРОНИ ГРОМАДСЬКОГО ПОРЯДКУ

Д. Гудбі, Д. Істона, Д. Кауфмана, Г. Моргентау, 
Дж. Ная, Т. Паркінсона, У. Оуенса та інших.

Виклад основного матеріалу. У най-
ширшому плані національні інтереси дер-
жави включають широке коло інтелектуаль-
них, історичних, моральних цінностей. Без 
врахування культурно–історичних традицій 
і національних цінностей розуміння міжна-
родної політики буде неповне. Г. Моргентау 
американський вчений справедливо вважає 
національну ідентичність невід’ємним еле-
ментом національного інтересу. У науковій 
літературі суспільний інтерес подається як 
усвідомлення потреби суб’єкта або соціаль-
ної спільноти, що випливає з умов їх існу-
вання та діяльності. У той же час інтерес – 
це відношення потреб до умов їх реалізації. 
Відповідно, національний інтерес є усвідом-
лення та відображення в діяльності його 
лідерів корінних потреб держави. Але наці-
ональні інтереси потрібно захищати. І прак-
тика засвідчує, що у нинішніх умовах жодна 
з держав не в змозі захистити себе, свої інте-
реси, покладаючись лише на військово–тех-
нічні засоби. Це питання все більше потребує 
комплексного підходу, включаючи політичні, 
економічні, інформаційні механізми тощо. 
Тільки їх об’єднання в одне єдине ціле може 
дати очікуваний позитивний результат [1].

Тож існує два аспекти вивчення інформацій-
ної безпеки в контексті національної безпеки. 
Це самостійний елемент національної без-
пеки будь–якої країни і водночас інтегрована 
складова будь–якої іншої безпеки: військової, 
економічної, політичної тощо. У цьому склад-
ність розгляду проблематики інформаційної 
безпеки. Часто предметом аналізу стає одна 
галузь, наприклад сфера масової інформації. 

Під інформаційним простором пропону-
ється розуміти певне середовище, у якому 
здійснюється формування, збирання, збере-
ження, опрацювання і поширення інформа-
ції. Варто звернути увагу, що не вжито термін 
«використання інформації». Це зроблено сві-
домо, щоб вивести з інформаційного простору 
людину як суб’єкта, що споживає інформацію.

Інформаційна інфраструктура – це єдність 
наступних компонентів: системи виробництва 
інформаційних продуктів, системи доставки 
їх до споживача, системи виробництва засо-
бів виробництва інформаційних продуктів та 
доставки їх, системи виробництва інформа-
ційних технологій, системи накопичення і збе-
реження інформаційного продукту або інфор-
маційного ресурсу, тобто системи сервісного 
обслуговування елементів інфраструктури і, 
нарешті, системи підготовки кадрів [2].

Інформаційна безпека має три основні 
складові: конфіденційність, цілісність і доступ-
ність. Конфіденційність належить до захисту 
чутливої інформації від несанкціонованого 
доступу. Цілісність означає захист точності і 
повноти інформації і програмного забезпе-
чення. Доступність – це забезпечення доступ-
ності інформації і основних послуг для корис-
тувача в потрібний для нього час.

Тож інформаційна безпека суспільства, 
держави характеризується ступенем їх захи-
щеності, та, як наслідок, стійкістю головних 
сфер життєдіяльності у відношенні до небез-
печних інформаційних впливів. Інформаційна 
безпека визначається здатністю нейтралізу-
вати такі впливи [3].

Розрізняють внутрішні та зовнішні джерела 
інформаційної безпеки. Під внутрішніми дже-
релами розуміють відсутність історичного, 
політичного та соціального досвіду життя у 
правовій державі, що торкається процесу 
практичної реалізації конституційних прав 
та свобод громадян, в тому числі в інформа-
ційній сфері. вважають внутрішнім джерелом 
інформаційної небезпеки посилення орга-
нізованої злочинності та збільшення кілько-
сті комп’ютерних злочинів, зниження рівня 
освіченості громадян, що суттєво усклад-
нює підготовку трудових ресурсів для вико-
ристання новітніх технологій, в тому числі 
інформаційних. Недостатня координація 
діяльності вищого державного керівництва, 
органів влади та військових формувань в 
реалізації єдиної державної політики забез-
печення національної безпеки теж можна 
вважати таким джерелом. До зовнішніх дже-
рел належать діяльність іноземних політич-
них, військових, економічних та розвідуваль-
них структур в інформаційній сфері; політика 
домінування деяких країн в інформаційній 
сфері; діяльність міжнародних терористич-
них груп; розробка концепцій інформаційних 
війн будь–якими структурами; культурна екс-
пансія у відношенні до конкретної країни.

Об’єктом методології інформаційної без-
пеки є інформаційні процеси в соціо- і соціо-
технічних системах, предметом – дослідження 
механізмів інформаційного впливу на особи-
стість, суспільство і державу, а також способів, 
методів, засобів та каналів реалізації загроз 
національним інтересам на інформаційному 
рівні. Основним завданням методології інфор-
маційної безпеки є створення науково-мето-
дичних основ своєчасного виявлення потен-
ційних інформаційних загроз у різних сферах 
діяльності та механізмів їх реалізації, а також 
попередження і нейтралізації [4].
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Слід зазначити, що ядром методології 
інформаційної безпеки є поняття інформацій-
ної боротьби, триєдина сутність якого відо-
бражена в наступних взаємопов’язаних визна-
ченнях:

•	 інформаційна	 боротьба	 –	 це	 об’єктивно	
існуюча форма прояву відносин між суб’єк-
тами при вирішенні ними завдань, що містять 
елементи конфліктності різної природи на 
інформаційному рівні;

•	 інформаційна	 боротьба	 –	 це	 наука	 про	
механізми, прийоми, методи і засоби інфор-
маційного протиборства;

•	 інформаційна	 боротьба	 –	 це	 комплекс	
заходів, спрямованих на вирішення завдань, 
що стоять перед суб’єктом, методами і засо-
бами боротьби [5].

Існування інформаційної боротьби обумов-
лене як існуванням інформації, так і природні-
стю процесу її використання, її властивостей 
для вирішення різних завдань. Із визначення 
інформаційної боротьби випливає, що вона, на 
відміну від інформаційної війни, по суті своїй 
неагресивна. До її методів і засобів вдаються, 
наприклад, з метою обґрунтування доціль-
ності впровадження у виробництво певних 
технологічних рішень. Як об’єктивно існуючий 
феномен інформаційна боротьба має свої цілі, 
завдання, законом інформаційні ресурсної, 
способи, методи і засоби її ведення.

Метою інформаційної боротьби є забезпе-
чення переваги у вирішенні певних завдань 
однієї сторони над іншою за рахунок досяг-
нення вищості на інформаційному рівні. Цієї 
мети можна досягти різними шляхами:

1. Цілеспрямоване добування інформа-
ції про поточну ситуацію з жорсткими вимо-
гами щодо її своєчасності, якості, обсягу, 
повноти і темпів оновлення, оцінка на основі 
цієї інформації політичної (військово–полі-
тичної, військової, економічної, екологічної 
тощо) ситуації. Вирішення цього комплексу 
завдань ускладнюється тим, що воно здійс-
нюється в умовах інформаційної протидії. При 
цьому інформація, що аналізується, відзнача-
ється непевністю об’єктивного і суб’єктивного 
характеру, неповнотою щодо одних аспектів 
до інших, суперечливістю, наявністю частково 
зруйнованої та спотвореної інформації, у тому 
числі і дезінформації.

2. Цілеспрямований і комплексний вплив 
на свідомість, інформаційні ресурси країни на 
всіх етапах їхнього виробництва, поширення і 
використання, а також на інформаційну сферу 
машинно–технічних систем протиборчої 
(конкуруючої) сторони з метою нав’язування 
«бажаних» рішень і «керування поведінкою». 
При цьому особливої важливості набуває 

не стільки руйнівна, скільки цілеспрямована 
впливова дія щодо спотворення змісту інфор-
мації для забезпечення своїх інтересів у різ-
них сферах діяльності особистості, суспіль-
ства, держави. У цьому контексті особливої 
значущості набуває можливість використання 
інформації (інформаційних потоків) як ефек-
тивного засобу формування позитивного 
іміджу України на міжнародній арені та можли-
вість зняття політичної, економічної, соціаль-
ної, військово–політичної, особливо ж військо-
вої напруженості у взаємовідносинах з іншими 
країнами, а також у різних регіонах держави.

3. Захист власних інформаційних ресур-
сів та інфосфери машинно–технічних сис-
тем од впливу на них протиборчої сторони. 
Анітрохи не применшуючи важливості вирі-
шення завдань технічного захисту інформації, 
спрямованої в основному на забезпечення її 
конфіденційності, варто підкреслити особливу 
значимість захищеності змісту інформації 
від навмисного його спотворення або зміни, 
в тому числі і механізмів виявлення дезінфор-
мації. До цього ж комплексу входять також і 
завдання відновлення цілісності змісту част-
ково зруйнованої або перекрученої текстової 
природно–мовної інформації [6].

Як вже зазначалося в об’єктами інформа-
ційної безпеки можуть бути: свідомість, пси-
хіка людей; інформаційні системи різного 
масштабу і різного призначення. До соціаль-
них об’єктів інформаційної безпеки звичайно 
відносять особистість, колектив, суспільство, 
державу, світове товариство [7].

До суб’єктів інформаційної безпеки відно-
сяться:

•	 держава,	що	здійснює	свої	функції	через	
відповідні органи;

•	 громадяни,	суспільні	або	інші	організації	і	
об’єднання, що володіють повноваженнями по 
забезпеченню інформаційної безпеки у відпо-
відності до законодавства.

Згадаємо, що інформаційна безпека осо-
бистості – це захищеність психіки і свідомості 
людини від небезпечних інформаційних впли-
вів: маніпулювання свідомістю, дезінформу-
вання тощо [8].

Інформаційна безпека держави (суспіль-
ства) характеризується ступенем захищеності 
держави (суспільства) та стійкості основних 
сфер життєдіяльності (економіки, науки, тех-
носфери, сфери управління, військової справи 
тощо) відносно небезпечних (дестабілізуючих, 
деструктивних, що уражають державні інте-
реси тощо) інформаційних впливів, причому 
як з упровадження, так і добування інформа-
ції. Інформаційна безпека держави визнача-
ється здатністю нейтралізувати такі впливи.  
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В узагальненому виді інформаційна безпека 
держави – представляє собою систематизо-
вану сукупність відомостей про інформаційну 
безпеку держави та шляхи її забезпечення.

У концептуальному плані інформаційна без-
пека держави включає:

•	 системну	 класифікацію	 дестабілізуючих	
чинників і інформаційних загроз безпеці осо-
бистості, суспільства і держави;

•	 обґрунтування	 основних	 положень	
з організації забезпечення інформаційної без-
пеки держави;

•	 розробку	 пропозицій	 та	 рекомендацій,	
що включають засоби і форми забезпечення 
інформаційної безпеки.

Поняття інформаційної безпеки, залежно 
від його використання, розглядається у декіль-
кох ракурсах.

У найзагальнішому випадку інформаційна 
безпека – це стан захищеності інформацій-
ного середовища суспільства, який забез-
печує його формування, використання і роз-
виток в інтересах громадян, організацій, 
держави [9].

Під інформаційним середовищем розумі-
ють сферу діяльності суб’єктів, пов’язану зі 
створенням, перетворенням і споживанням 
інформації. Інформаційне середовище умовно 
поділяється на три основні предметні частини:

•	 створення	 і	розповсюдження	вихідної	 та	
похідної інформації;

•	 формування	 інформаційних	 ресурсів,	
підготовки інформаційних продуктів, надання 
інформаційних послуг;

•	 споживання	інформації;
•	 та	дві	забезпечувальні	предметні	частини:
•	 створення	 і	застосування	 інформаційних	

систем, інформаційних технологій і засобів 
їхнього забезпечення;

•	 створення	і	застосування	засобів	і	меха-
нізмів інформаційної безпеки.

Більш розгорнуте формулювання інформа-
ційної безпеки – це стан захищеності потреб 
в інформації особистості, суспільства і дер-
жави, при якому забезпечується їхнє існу-
вання і прогресивний розвиток незалежно від 
наявності внутрішніх і зовнішніх інформацій-
них загроз [10].

Слід відзначити, що задоволення в будь-
якій мірі потреб в інформації призводить до 
оволодіння відомостями про навколишній 
світ та процеси, що протікають в ньому, тобто 
інформованості особистості, суспільства 
та держави. Стан інформованості визначає 
ступінь адекватності сприйняття суб’єктами 
навколишньої дійсності і як наслідок – обґрун-
тованість рішень та дій, що приймаються.

У залежності від виду загроз інформаційній 
безпеці інформаційну безпеку можна розгля-
дати наступним чином:

•	 як	забезпечення	стану	захищеності	осо-
бистості, суспільства, держави від впливу нея-
кісної інформації;

•	 інформації	та	інформаційних	ресурсів	від	
неправомірного впливу сторонніх осіб;

•	 інформаційних	 прав	 і	 свобод	 людини	 і	
громадянина.

В інформаційному праві інформаційна без-
пека – це одна із сторін розгляду інформацій-
них відносин у межах інформаційного законо-
давства з позицій захисту життєво важливих 
інтересів особистості, суспільства, держави 
та акцентування уваги на загрозах цим інтер-
есам і на механізмах усунення або запобігання 
таким загрозам правовими методами [11].

Життєво важливі інтереси особистості, 
суспільства та держави в інформаційній сфері. 
Відповідно до загально визнаних підходів, 
інтереси особистості в інформаційній сфері 
полягають:

•	 у	реалізації	конституційних	прав	людини	та	
громадянина на доступ до інформації, на вико-
ристання інформації в інтересах здійснення не 
забороненої законом діяльності, фізичного, 
духовного та інтелектуального розвитку;

•	 у	захисті	інформації,	що	забезпечує	осо-
бисту безпеку.

Інтереси суспільства в інформаційній сфері 
полягають:

•	 у	 забезпеченні	 інтересів	 особистості	 
в цій сфері;

•	 у	зміцненні	демократії;
•	 у	 створення	 правової	 соціальної	 дер-

жави;
•	 у	 досягненні	 та	 підтриманні	 суспільного	

спокою;
•	 у	духовному	відновленні	держави.
Інтереси держави в інформаційній сфері 

полягають у створенні умов:
•	 для	 гармонійного	 розвитку	 державної	

інформаційної інфраструктури;
•	 для	реалізації	конституційних	прав	і	сво-

бод людини та громадянина в галузі одер-
жання інформації та користування нею з метою 
забезпечення непорушності конституційного 
ладу, суверенітету та територіальної цілісності 
держави, політичної, економічної та соціаль-
ної стабільності, у безумовному забезпеченні 
законності та правопорядку, розвитку рівно-
правного та взаємовигідного міжнародного 
співробітництва. 

Висновки та перспективи подальших 
розвідок. Таким чином, серед зарубіжних та 
вітчизняних науковців існує декілька підходів 
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до визначення поняття інформаційна безпека: 
факторний, ціннісний, та методологічний. 
Зокрема, у межах методологічного підходу 
поняття «національна безпека» розподіля-
ється на три групи: нормативно–правова, док-
тринальна та енциклопедична [12]. 

Факторний підхід включає до себе сукуп-
ність чинників, що впливають на інформаційну 
безпеку: а) глобалізація інформаційного про-
стору, телекомунікаційних мереж та інформа-
ційних ринків; б) перехід суспільства в фазу 
інформаційного розвитку; в) формування гро-
мадянського суспільства. І нарешті, ціннісний 
підхід полягає в тому, що проблему інфор-
маційного впливу на індивідуальну, масову і 
суспільну свідомість, культуру і психіку людей 
варто розглядати не у площині забезпечення 
інформаційної безпеки, а як питання психічної 
та духовної безпеки [13]. 

Отже, історична практика увібрала до себе 
багато підходів щодо розуміння інформацій-
ної безпеки як окремої людини, суспільства, 
держави. Проте епоха глобального розвитку 
комп’ютерних технологій, засобів електронної 
комунікації, інформаційних війн, геополітичної 
конкуренції заставляють шукати нові підходи, 
нові важелі та інструментарій для безпечного 
розвитку людської спільноти.
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Стаття присвячена питанню протидії 
нелегальній міграції органами Державної 
міграційної служби України. В рамках дослі-
дження визначено мету протидії нелегальній 
міграції, окреслено завдання протидії неле-
гальній міграції та повноваження Державної 
міграційної служби України у сфері протидії 
нелегальній міграції. 
Визначено, що правова основа діяльності 
Державної міграційної служби щодо протидії 
нелегальній міграції регламентується низ-
кою нормативно-правових актів, які визнача-
ють права та обов’язки іноземців та осіб без 
громадянства, повноваження органу мігра-
ційної служби, адміністративні стягнення, 
що застосовуються до іноземців та осіб без 
громадянства, організаційну процедуру при-
тягнення до адміністративної відповідаль-
ності та інших заходів адміністративного 
примусу. 
З урахуванням внесених змін у діюче зако-
нодавство, систематизовано норматив-
но-правову основу діяльності органів Дер-
жавної міграційної служби України у сфері 
протидії нелегальній міграції. Доведено, 
що державно-управлінська діяльність Дер-
жавної міграційної служби України у сфері 
протидії нелегальній міграції спрямована на 
виявлення порушників міграційного законо-
давства та притягнення їх до адміністра-
тивної діяльності, попередження в’їзду неба-
жаних осіб в Україну, припинення порушень 
міграційного законодавства, забезпечення 
заходів адміністративних примусів, а також 
запобігання та протидію нелегальній мігра-
ції, що закріплено в кодексах, законах та під-
законних-актах.  
На основі проведено дослідження запро-
поновано власне визначення поняття 
«протидія нелегальній міграції». На думку 
автора «протидія нелегальній міграції – це 
система державно-управлінських заходів 
спрямованих на запобігання, виявлення та 
припинення порушень законодавства що 
регулює порядок в’їзду, виїзду та перебу-
вання іноземців та осіб без громадянства 
на території держави під час здійснення 
органами влади своїх повноважень, з метою 
захисту національних інтересів та націо-
нальної безпеки від загроз у сфері міграції 
та нелегальній міграції».
Ключові слова: протидія нелегальній 
міграції, міграційна служба, норматив-

но-правові акти у сфері протидії нелегаль-
ній міграції.

The article is devoted to the issue of combating 
illegal migration by the bodies of the State 
Migration Service of Ukraine. Within the 
framework of the study, the goal of combating 
illegal migration was defined, the task of 
combating illegal migration and the powers of 
the State Migration Service of Ukraine in the field 
of combating illegal migration were determined, 
through the prism of authorities.
It was determined that the legal basis of the activity 
of the State Migration Service in combating illegal 
migration is regulated by a number of legal acts 
that determine the rights and obligations of foreign 
citizens and stateless persons, the powers 
of the migration service body, administrative 
achievements applicable to foreign citizens and 
stateless persons, organization of the process. 
bringing to administrative responsibility and other 
measures of administrative coercion.
Taking into account the changes made to the 
legislation, the regulatory and legal basis of the 
activities of the State Migration Service of Ukraine 
in the field of combating illegal migration has been 
systematized. It has been proven that the state-
management activity of the State Migration Service 
of Ukraine in the field of combating illegal migration 
is aimed at identifying violators of migration 
legislation and bringing them to administrative 
activities, preventing the view of undesirable 
axes. b in Ukraine, termination of violations of 
migration legislation, provision of administrative 
coercion measures, as well as prohibition and 
countermeasures against illegal migration, 
which is enshrined in codes, laws and by-laws.
On the basis of the conducted research, a proper 
definition of the concept of “anti-illegal migration” 
is proposed. According to the author, “the fight 
against illegal migration is a system of state 
management measures aimed at preventing, 
detecting and stopping violations of the legislation 
regulating the appearance, departure and stay 
of foreign citizens and stateless persons on the 
territory. the state during the implementation 
of the authorities’ powers, for the purpose 
of protection. national interests and national 
security from threats in the field of migration and 
illegal migration.”
Key words: combating illegal migration, 
migration service, legal acts in the field of 
combating illegal migration.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Процес формування міграційної полі-
тики України, що триває на сучасному етапі як 
правової держави, відбувається під впливом 
глобальних міграційних процесів та міжнарод-
них зобов’язань щодо регулювання легальної 
та нелегальної міграції, з урахуванням поточ-
них та прогнозованих загроз національній без-
пеці та національним інтересам України. Проте 
головним етапом, на якому влада та суспіль-

ство відчули масштабні наслідки неконтрольо-
ваних міграційних потоків, особливо легальне 
та нелегальне прибуття на територію України 
іноземців з країни агресора та країн ризику, 
стало широкомасштабне вторгнення росії 
в Україну, що триває з 24 лютого 2022 р.  

У цей час, вперше, за останні десять років 
з часу створення Державної міграційної 
служби України, було прийнято найбільшу 
кількість нормативно-правових актів спрямо-
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ваних на протидію нелегальній міграції, в тому 
числі внесення змін у діюче законодавство, що 
потребує дослідження з метою вдосконалення 
управлінської діяльності органів Державної 
міграційної служби. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій 
та виділення не вирішених раніше частин 
загальної проблеми. Питання протидії неле-
гальній міграції та механізмів державного 
управління у сфері протидії нелегальній міграції 
присвячено праці відомих вчених: Н. Бортник, 
К. Гусаров, Д. Голобородько, О. Воронятніков, 
О. Кузьменко, О Легеза, Ю. Римаренко, 
А. Максименко О. Риндзак, та ін.

Однак у 2023 р. було прийнято значну кіль-
кість нормативно-правових актів спрямованих 
на протидію нелегальній міграції на держав-
ному кордоні та всередині держави, що потре-
бує їх дослідження та систематизацію.

Мета сатті є дослідження держав-
но-управлінської діяльності Державної мігра-
ційної служби України у сфері протидії неле-
гальній міграції.    

Основана частини. Здійснюючи дослі-
дження у сфері протидії нелегальній міграції 
слід зазначити, що вдосконалення системи 
державного управління міграційними проце-
сами, запровадження ефективного контролю 
за дотриманням міграційного законодавства 
всередині держави, аналіз ризиків, повинні 
бути спрямовані на забезпечення національ-
ної безпеки, захисту національних інтересів 
України та відповідати європейським стандар-
там та взятих Україною міжнародних зобов’я-
зань [5, с. 89].

Вчений К. Гусаров, розглядаючи світовий 
досвід протидії нелегальній міграції, ствер-
джує що «немає єдиного універсального 
засобу попередження нелегальної міграції. 
Для боротьби з нею використовується вся 
система доступних засобів». На думку цього 
вченого, все залежить від заходів впливу 
на порушників міграційного законодавства [4].  

Д. Голобородько запропонував у широ-
кому розумінні протидію нелегальній міграції 
розуміти як будь-яку діяльність у сфері соці-
ального управління, у вузькому розумінні, як 
систему правових та організаційних заходів 
з метою попередження, виявлення та припи-
нення порушень міграційного законодавства, 
притягнення винних осіб до відповідальності, 
під час здійснення уповноваженими органами 
повноважень [2, с. 36]. 

Відповідно до  п. 10 Стратегії національної 
безпеки України до поточних та прогнозованих 
загроз національній безпеці та національним 
інтересам України віднесено нелегальну мігра-
цію (актуальна загроза), а п. 30 Стратегії до 

підвищення уразливості до загроз віднесено 
зростання кількість порушень міграційного 
законодавства України іноземцями та осо-
бами без громадянства, зокрема вихідцями 
з держав міграційного ризику, а також залу-
чення цих осіб до протиправної діяльності [12].

Стратегією держаної міграційної політики 
України на період до 2025 р., у напрямі запо-
бігання нелегальній міграції передбачено 
декілька цілей: Ціль 6 спрямована на забез-
печення мобільності процедур видачі та ска-
сування візових анкет та транскордонній 
мобільності; Ціль 7 спрямована прикордонний 
контроль, зокрема щодо перевірки довільних 
документів на проживання в Україні, та при-
йняття відносно них управлінських рішень 
щодо в’їзду/виїзду чи відмови у в’їзді/виїзді; 
Ціль 8 спрямована на забезпечення мігра-
ційного законодавства всередині держави, 
передбачає ряд завдань, серед яких: запро-
вадження ефективних механізмів взаємодії 
між МВС, НП, ДПСУ, СБУ, СЗР та ДМС з питань 
протидії нелегальній міграції; впровадження 
методології виявлення нелегальної мігра-
ції, аналізу ризиків; удосконалення системи 
ЄІАС УМП; Ціль 9 Забезпечення прав інозем-
ців, що спрямоване на роз’яснення органами 
влади мігранта міграційного законодавства 
і сприяння їм у добровільному повернення; 
легалізація нелегальних мігрантів звільнених 
з ПТПІ, через неможливість їх видворення в 
примусовому порядку; удосконалення проце-
дур примусового повернення та примусового 
видворення; визначення критеріїв прийняття 
рішень щодо заборону щодо подальшого 
в’їзду в Україну; Ціль 10 передбачає запрова-
дження міграційної амністії та програм регуля-
ції в окремих випадках до іноземців, до яких не 
можна застосувати заходи протидії нелегаль-
ній міграції [13].

Узагальнюючи, можна зробити висновок, 
що головними аспектами Стратегії, визначено 
удосконалення міграційного законодавства; 
моніторинг міграційних процесів; здійснення 
контролю органами влади за мігрантами; при-
йняття управлінських рішень; удосконалення 
механізмів взаємодії між органами влади 
з питань протидії нелегальній міграції.

Таким чином, на думку автора, головною 
метою протидії нелегальній є дотримання 
встановленого порядку в’їзду в Україну та 
виїзду з України, транзитного проїзду через 
її територію, та встановленого строку пере-
бування іноземців та осіб без громадянства 
на території держави. 

Варто зазначити, що окреслення завдань 
протидії нелегальній міграції ускладняються 
відсутністю Міграційного кодексу України, 
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значною кількістю суб’єктів управління у 
сфері протидії нелегальній міграції, великою 
кількістю законних та підзаконних актів, що 
визначають права та обов’язки іноземців та 
осіб без громадянства, адміністративні стяг-
нення та інші заходи примусового характеру. 
Це, відповідно призводить до недостатньої 
обізнаності іноземними громадянами своїх 
прав та обов’язків, та відсутності конкретних 
алгоритмів дій та їх розмежування між усіма 
суб’єктами органів влади, в тому числі ство-
рює передумови для вчинення кримінальних 
правопорушень у частині службової діяльності 
та професійної діяльності у сфері міграції. 

Передусім завдання протидії нелегальній 
міграції залежить від стратегічних цілей поста-
новлених конкретним суб’єктом управління, 
діяльність якого спрямована на посилення 
міграційного контролю на державному кордоні 
і всередині держави. 

В контексті дослідження, до завдань проти-
дії нелегальній міграції автором віднесено:

 – формування пропозицій щодо удоскона-
лення законодавства про правовий статус іно-
земців та осіб без громадянства, в тому числі 
визначення адміністративних проступків, 
за якими настає адміністративна відповідаль-
ність у вигляді штрафу та застосування адміні-
стративних примусів; 

 – розробка та практична реалізація комп-
лексу заходів щодо протидії нелегальній 
міграції, з урахуванням усіх суб’єктів міграцій-
них відносин;

 – удосконалення механізму примусового 
повернення та примусового видворення, 
формування дієвого механізму заборони 
в’їзду в Україну, практичного виконання угод 
про реадмісію, та інших заходів;

 – удосконалення механізму взаємодії орга-
нів ДМС з іншими суб’єктами щодо протидії 
нелегальній міграції;

 – удосконалення та забезпечення функціо-
нування підсистеми ЄІАС УМП [7-11].   

Більшість наукових праць присвячено 
правовому та адміністративному статусу 
Державної міграційної служби України, в яких 
відображається питання функцій цього органу. 
Однак у всіх дослідження увага зосереджу-
ється на відсутності визначених функцій ДМС 
у Положенні № 360, тому функції цього органу 
науковці розглядають через призму напрямів, 
повноважень та завдань. 

Вчений О. Воронятніков розглядаючи адмі-
ністративно-правовий статус ДМС, через 
призму прав та обов’язків (повноважень), 
компетенції, вказує на наступних функціях: 
публічні, виконавчо-розпорядчі, дозвільно- 
реєстраційні, контрольні функції у сфері мігра-

ції [1, с. 73]. В. Репело оцінюючи напрями 
діяльності ДМС через призму повноважень та 
діяльності, виокремлює функцію адміністра-
тивної діяльності [13, с.59]. Д. Гурін присвятив 
свою роботу ДМС, її функції розглянув через 
призму повноважень [3, с. 147].

Згідно із п. 3 Положення про Державну 
міграційну службу України основними завдан-
нями ДМС є: 

1) реалізація державної політики у сфе-
рах міграції (імміграції та еміграції), у тому 
числі протидії нелегальній (незаконній) мігра-
ції, громадянства, реєстрації фізичних осіб, 
біженців та інших визначених законодавством 
категорій мігрантів; 

2) внесення на розгляд Міністра внутрішніх 
справ пропозицій щодо забезпечення фор-
мування державної політики у сферах міграції 
(імміграції та еміграції), у тому числі протидії 
нелегальній (незаконній) міграції, громадян-
ства, реєстрації фізичних осіб, біженців та 
інших визначених законодавством категорій 
мігрантів [6].

Варто вказати, що автором, повноваження 
ДМС у сфері протидії нелегальній міграції 
аналізуються та розглядаються через призму 
повноважень визначених у п. 4 Положення 
про Державну міграційну службу України 
№ 360 від 20.06. 2014 р. та інших норматив-
но-правових актів, які визначають напрям 
діяльності у цій сфері [6].

Отже, Державна міграційна служба України 
відповідно до покладених на неї завдань 
(п. 4 Положення): 

у сфері протидії нелегальній міграції:
 – проводить аналіз міграційної ситуації 

в Україні, проблем біженців та інших категорій 
мігрантів (пп. 2 п. 4); 

 – розробляє поточні та довгострокові про-
гнози із питань біженців та інших категорій 
мігрантів (пп. 2 п. 4); 

 – проставляє в документах, що посвідчу-
ють особу іноземців та осіб без громадян-
ства відмітки про заборону в’їзду в Україну  
(пп. 8 п. 4); 

 – приймає рішення про скорочення строку 
тимчасового перебування іноземців та 
осіб без громадянства на території України 
(пп. 9  п. 4);

 – приймає рішення про добровільне повер-
нення (пп. 9 п. 4); 

 – приймає рішення про примусове повер-
нення іноземців та осіб без громадянства 
до країн їх громадянської належності або кра-
їни походження (пп. 9 п. 4);

 – звертається до судів з адміністративними 
позовами щодо примусового видворення іно-
земців та осіб без громадянства (пп. 9 п. 4); 
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 – здійснює інші заходи, пов’язані з приму-
совим видворенням іноземців та осіб без гро-
мадянства з України (пп. 9 п. 4); 

 – здійснює ідентифікацію іноземців та осіб 
без громадянства, які підлягають видворенню 
або реадмісії (пп. 11 п. 4);

 – забезпечує функціонування пунктів 
тимчасового перебування іноземців та осіб 
без громадянства, які незаконно перебувають 
в Україні (пп. 21 п. 4); 

 – забезпечує створення, удосконалення, 
розвиток, супроводження та підтримку функ-
ціонування Єдиної інформаційно-аналітичної 
системи управління міграційними процесами 
(ЄІАС УМП) (пп.28 п. 4);

 – здійснює відповідно до закону заходи 
щодо запобігання та протидії нелегальній 
(незаконній) міграції, іншим порушенням 
міграційного законодавства (пп. 31 п. 4);

 – здійснює міжнародне співробітництво, 
бере участь у розробленні проектів та укла-
денні міжнародних договорів України з питань 
реадмісії (пп. 32 п. 4);

 – забезпечує в межах своїх повноважень 
виконання укладених міжнародних договорів 

України (пп. 32 п. 4);
 – здійснює державний контроль за дотри-

манням міграційного законодавства (пп. 33 
п. 4); 

 – притягує порушників до адміністративної 
відповідальності (пп. 33 п. 4);

 – виконує у межах повноважень, передба-
чених законом, правозастосовні і правоохо-
ронні функції (пп. 38 п. 4).

Безумовно, управлінська діяльність Дер- 
жавної міграційної служби України у сфері про-
тидії нелегальній міграції  базується на право-
вій основі. 

В свою чергу правова основа діяльності 
Державної міграційної служби у сфері протидії 
нелегальній міграції регламентується низкою 
нормативно-правових актів, які визначають 
права та обов’язки іноземців та осіб без грома-
дянства, адміністративні стягнення, що засто-
совуються до іноземців та осіб без громадян-
ства, організаційну процедуру притягнення 
до адміністративної відповідальності та інших 
заходів адміністративного примусу, що авто-
ром систематизовано у таб. 1 та буде дослід-
жуватися та обґрунтовуватись в подальшому.  

Таблиця 1
Нормативно-правова основа діяльності Державної міграційної служби України  

у сфері протидії нелегальній міграції

1. Конституція України

2. Кодекс України про адміністративні правопорушення КУпАП

3. Кодекс адміністративного судочинства України КАСУ

4. ЗУ «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства» 
від 21.09.2011 р Закон № 3717-VI

5. ЗУ «Про імміграцію» від 07.06.2001 р Закон № 2491-ІІІ

6.
ЗУ «Про Єдиний державний демографічний реєстр та документи, 
що підтверджують громадянство України, посвідчують особу чи її 
спеціальний статус» від 20.11.2012 р.

Закон № 5492-VI

7. ЗУ «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
забезпечення прикордонної безпеки держави» від 27.02.2018 р. Закон № 2293-VIII

8. ЗУ «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
захисту державного кордону України» від 24.02.2023 р 

Закон № 2952-IX
(н.ч.23.03.2023 р.)

9. ЗУ «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо 
вдосконалення законодавства у сфері міграції» від 01.12.2022 р. 

Закон № 2813-IX
(н.ч. 28.06.2023 р.)

10.
ЗУ «Про внесення змін до Кодексу України про адміністративні 
правопорушення щодо вдосконалення законодавства у сфері 
міграції» від 29.06.2023 р.

Закон № 3196-IX
(н.ч. 20.08.2023)

11.

Порядок продовження строку перебування та тимчасового прожи-
вання, продовження та скорочення строку тимчасового перебу-
вання іноземців та осіб без громадянства на території України від 
15.02.2012 р.

Порядок № 150
(в редакції від 

12.09.2023 р. №  979)

12. Положення про Єдину інформаційно-аналітичну систему управ-
ління міграційними процесами від 04.10.2023 р. 

Положення № 811 (в 
редакції  

від 23.10.2023 р)  

13.
Порядок обчислення строку тимчасового перебування в Україні 
іноземців, які є громадянами держав з безвізовим порядком в’їзду 
від 20.07.2015 р.

Порядок № 884



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

177
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Проведений автором аналіз норматив-
но-правових актів зазначених у таб. 1, в кон-
тексті дослідження, дає підстави стверджу-
вати, що державно-управлінська діяльність 
органів ДМС у сфері протидії нелегальній 
міграції спрямована на:

 –  виявлення порушників міграційного 
законодавства та притягнення їх до адміні-
стративної діяльності, що відображаються 
у реалізації своїх повноважень (ст. 24, ст. 222-2 

) самостійно накладати адміністративні стяг-
нення за порушення законодавства про пра-
вовий статус іноземців та осіб без громадян-
ства (ст. 203, ст. 203-1,ст. 204, ст. 205 КУпАП; 
Інструкція №  825); 

 – попередження в’їзду небажаних осіб 
(ст. 13, ст. 26, ст. 30 Закон №  3717-VI; Інструкція 
№  1235);

 – припинення порушень міграційного 
законодавства (ст. 262, ст. 263 КУпАП, 
Інструкція № 825);

 – запобігання та протидію нелегальній 
міграції (Порядок № 850/536/1226); 

 – забезпечення заходів адміністратив-
них примусів (ст. 26, ст. 29, ст. 30 Закону  
№  3717-VI).

З огляду на проведене дослідження у сфері 
протидії нелегальній міграції, автором про-

понується власне визначення поняття «про-
тидія нелегальній міграції». На думку автора 
«протидія нелегальній міграції – це система 
державно-управлінських заходів спрямова-
них на запобігання, виявлення та припинення 
порушень законодавства що регулює порядок 
в’їзду, виїзду та перебування іноземців та осіб 
без громадянства на території держави під 
час здійснення органами влади своїх повно-
важень, з метою захисту національних інтере-
сів та національної безпеки від загроз у сфері 
міграції та нелегальній міграції». 

Висновки. Підводячи підсумок, слід зро-
бити висновок, що Державна міграційна 
служба України є одним із головних суб’єктів 
протидії нелегальній міграції, яка відіграє важ-
ливу роль у формуванні та реалізації державної 
політики у сфері протидії нелегальній міграції, 
зокрема: здійснює вплив на регулювання та 
моніторинг міграційних процесів; забезпечує 
функціонування ЄІАС УМП та державний кон-
троль за дотриманням міграційного законо-
давства [6–7]. 

ДМС у сфері протидії нелегальній міграції 
має великий спектр повноважень, що регулю-
ється низкою нормативно-правових актів, які 
визначають порядок в’їзду в Україну, виїзду 
з України та перебування іноземців та осіб 

14.
Порядок надання Державній прикордонній службі та виконання 
нею доручень уповноважених державних органів щодо осіб, які 
перетинають державний кордон від 17.04.2013 р. 

Порядок № 280

15.

Інструкція з оформлення матеріалів про адміністративні правопо-
рушення Державною міграційною службою України, встановлює 
порядок оформлення, розгляду та обліку справ про адміністра-
тивні правопорушення посадовими особами Державної міграцій-
ної служби України від 28.08.2013 р.

Інструкція №  825

16. Інструкція про примусове повернення та видворення з України іно-
земців та осіб без громадянства від 23.04.2012 р.

Інструкція 
№ 353/271/150

17.
Інструкція про порядок прийняття Державною міграційною служ-
бою України та її територіальними органами рішень про заборону 
в’їзду в Україну іноземцям та ОБГ 17.12.2013 р. 

Інструкція № 1235

18.
Інструкція про порядок реалізації компетентними та уповноваже-
ними органами України міжнародних угод про реадмісію осіб від 
16.03.2015 р.

Інструкція № 158

19.
Інструкція про порядок утримання іноземців та осіб без громадян-
ства в пунктах тимчасового перебування іноземців та осіб без гро-
мадянства, які незаконно перебувають в Україні від 29.02.2016 р.

Інструкція № 141

20. Порядок проведення заходів щодо здійснення нагляду та контролю 
за виконанням законодавства в міграційній сфері від 04.09.2013 р

Порядок 
№ 850/536/1226

21.
Порядок оформлення, видачі, обміну, скасування, пересилання, 
вилучення, повернення державі, визнання недійсною та знищення 
посвідки на тимчасове проживання від 25.04.2018 р.

Постанова КМУ № 322

22.
Порядок оформлення, видачі, обміну, скасування, пересилання, 
вилучення, повернення державі, визнання недійсною та знищення 
посвідки на постійне проживання 25.04.2018 р.

Постанова КМУ № 321

Джерело: складено автором 

Продовження таблиці 1
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без громадянства на території держави. До 
основних механізмів протидії нелегальній 
міграції слід віднести: механізм притягнення 
до адміністративної відповідальності інозем-
ців та осіб без громадянства за порушення 
міграційного законодавства; механізм при-
мусового повернення; механізм примусового 
видворення; механізм виконання угод про 
реадмісію; механізм заборони щодо подаль-
шого в’їзду в Україну, та інших примусових 
заходів, що потребують окремого дослідження 
у зв’язку із зміни законодавства, які набули 
чинності в період воєнного стану [7–10].

На думку автора, в умовах воєнного стану, 
головним питанням має стати напрацювання 
механізму видворення нелегальних мігран-
тів через «треті країни». Тобто якщо цього не 
зробити, то можна прогнозувати збільшення 
скоєння кримінальних злочинів іноземцями 
та їх участь у тіньовій економіці та інших соці-
альних сферах. 
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У статті досліджуються особливості фор-
мування інституціонального змісту право-
захисної діяльності громадських організацій 
з позицій публічного управління. Наголошу-
ється, що громадські організації (ГО) вико-
ристовують широкий спектр інструментів 
для реалізації правозахисної діяльності, що 
робить їх інституційний зміст динамічним 
та диверсифікованим. Доведено, що сут-
ність сучасного громадського руху в Укра-
їні на сьогодні являє собою правозахисний 
інструментарій як за цільовим призначен-
ням, так і за функціональною ознакою. 
Проаналізовано сутність правозахисної 
діяльності в системі публічного управління, 
й на цій основі виокремлено характеристики 
правозахисту в публічному управлінні, іма-
нентно властиві як громадським органі-
заціям, так і органам державної влади та 
органам місцевого самоврядування. Вста-
новлено, що важливим завданням сучасного 
публічного управління є розробка методоло-
гії правового забезпечення публічноуправлін-
ської діяльності з акцентом на правозахисні 
та правозабезпечувальні механізми, адже 
це прямо передбачено чинними норматив-
но-правовими актами України. При цьому 
проведення структурних реформ, цільова 
суб’єктність діяльності громадських орга-
нізацій, включення громадських організацій 
в діяльність громадських рад при органах 
влади забезпечує інституціональний фор-
мат ГО в середовищі публічного управління.
Встановлено, що сучасне законодавство 
України достатньою мірою регулює публіч-
ноуправлінський вплив ГО на сучасний меха-
нізм публічної влади в Україні. Разом з тим, 
специфіка діяльності правоохоронних орга-
нів потребує не лише формальної (за наз-
вою) визначеності призначення таких ГО, 
а й реального їх впливу стан громадського 
реагування на суспільно значущі події. На 
цій основі пропонується низка висновків 
щодо раціоналізації діяльності громадських 
організацій у сфері правоохорони, а також 
наводяться практичні рекомендації щодо 
предметного поля співпраці влади і ГО. 
Акцентовано увагу на екстериторіальності 
громадських організацій, їх інтегрованої сут-
ності у межах сучасної держави, специфіки 
долучення ГО до реалізації публічних послуг.
Ключові слова: правозахисна діяльність, 
правозахисні громадські організації, публіч-
но-управлінські впливи, публічне управління.

The article examines the peculiarities of the 
formation of the institutional content of the 
human rights activities of public organizations 
from the standpoint of public administration. 
It is emphasized that non-governmental 
organizations (NGOs) use a wide range of tools 
to implement human rights activities, which 
makes their institutional content dynamic and 
diversified. It has been proven that the essence 
of the modern public movement in Ukraine today 
is a human rights toolkit both in terms of purpose 
and in terms of functionality.
The essence of human rights activity in the 
system of public administration is analyzed, and 
on this basis, the characteristics of human rights 
protection in public administration, immanently 
characteristic of both public organizations 
and state and local self-government bodies, 
are identified. It has been established that an 
important task of modern public administration 
is the development of a methodology for legal 
support of public administrative activities with 
an emphasis on human rights protection 
and law enforcement mechanisms, as this is 
directly provided for by the current regulatory 
and legal acts of Ukraine. At the same time, the 
implementation of structural reforms, the targeted 
subjectivity of the activities of public organizations, 
the inclusion of public organizations in the 
activities of public councils under the authorities 
ensures the institutional format of NGOs in the 
environment of public administration.
It has been established that the modern 
legislation of Ukraine sufficiently regulates 
the public management influence of NGOs 
on the modern mechanism of public power in 
Ukraine. At the same time, the specificity of 
law enforcement agencies requires not only the 
formal (by name) determination of the designation 
of such NGOs, but also their real influence, the 
state of public response to socially significant 
events. On this basis, a number of conclusions 
are offered regarding the rationalization of 
the activities of public organizations in the 
field of law enforcement, as well as practical 
recommendations regarding the subject field of 
cooperation between the authorities and NGOs. 
Attention is focused on the extraterritoriality of 
public organizations, their integrated essence 
within the boundaries of the modern state, the 
specifics of the involvement of NGOs in the 
implementation of public services.
Key words: human rights activity, human 
rights, non-governmental organizations, public 
administration influences, public administration.

СЕКЦІЯ 5 
АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ 

У СФЕРІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

Постановка проблеми. У сучасних умо-
вах протидії збройній агресії з боку РФ, запро-
вадження правового режиму воєнного стану 

й можливого обмеження окремих конститу-
ційних прав і свобод громадян (відповідно до 
положень Конституції України) особливої ваги 
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набуває раціональна діяльність громадських 
організацій загалом, й особливо у сфері право-
захисної діяльності. Розуміння такої діяльності 
як специфічної форми громадського впливу на 
сферу державного управління є досить звуже-
ним і застарілим підходом. Адже саме умови 
правового режиму воєнного стану характери-
зуються підвищеним рівнем обмежень прав та 
свобод громадян з метою забезпечення наці-
ональної безпеки та оборони, протидії колабо-
раційній діяльності, запобіганню ухиляння гро-
мадян від конституційних обов’язків. У таких 
умовах правозахисна діяльність стикається з 
рядом викликів, протиріч і обмежень, але зали-
шається важливою для захисту прав та свобод 
людини. Ми вважаємо, що в сучасних умовах 
головна проблематика діяльності громадських 
організацій обумовлена саме важливою функ-
цією – забезпеченням державного ладу і функ-
ціонування суспільних інституцій в особливих 
умовах, що може бути детерміновано у поєд-
нанні таких факторів: захист права на життя, 
свободу вираження думки, право на справед-
ливий суд, захист від насильства та катувань; 
2) моніторинг порушень прав людини під час 
воєнних конфліктів та воєнного стану, доку-
ментування фактів порушень та захист потер-
пілих; 3) моніторинг порушень прав людини; 4) 
захист уразливих груп населення: (діти, жінки, 
люди з інвалідністю та мігранти, які можуть 
бути особливо піддані ризику під час воєнного 
стану); 5) міжнародне співробітництво; 6) про-
світницька діяльність.

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Правозахисна діяльність громадських органі-
зацій з позицій публічноуправлінського аспекту 
досліджена достатньою мірою вітчизняними 
і зарубіжними вченими. Важливо вказати на 
праці О. Акімова, Л. Акімової, О. Баштанник, 
В. Голубь, Н. Липовської,  А. Помази-
Пономаренко, О. Руденко, В. Тертички та ін. 
В основі сучасних узагальнень діяльності гро-
мадських організацій (громадських об’єд-
нань) покладено функціональний та партиси-
пативний підходи, що загалом є виправданим, 
перш за все в умовах стабільного управління. 
Вітчизняні науковці достатньо конкретно 
визначили сутніть базових категорій в теорії 
управління: публічний вплив (Н. Липовська), 
інституціональний вимір (О. Баштанник), 
суспільно-значимі орієнтири (О.Руденко, 
В. Тертичка) тощо. Разом з тим, нові реалії 
потребували нового підходу до правозахисної 
діяльності громадських організацій.

Метою статті є аналіз публічноуправлін-
ського аспект правозахисної діяльності гро-
мадських організацій в Україні. З цією метою 
визначено такі завдання: теоретична ідентифі-

кація пріоритетів діяльності ГО для визначення 
основних пріоритетів правозахисної діяльності 
в умовах воєнного стану, аналіз ефективності 
та результативності правозахисних заходів 
громадських організацій, конкретизація мож-
ливостей для побудови ефективної співпраці 
між громадськими організаціями, держав-
ними органами та міжнародними партнерами 
з метою забезпечення захисту прав людини та 
гуманітарної допомоги.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження.

Сучасна теорія публічного управління фор-
малізована через особливу роль громадських 
організацій, що на наш погляд, є правильним 
підходом, хоча і певною мірою таким, що потре-
бує трансформації. Адже діяльність сучасних 
ГО є важливою у тих сферах, де держава висту-
пила не повною мірою раціональним суб’єктом 
публічної політики. У практиці публічного управ-
ління, також у теоретичних розробках науковців 
є можливість спостерігати певний дихотоміч-
ний підхід «держава – громадські організації», 
що не відповідає завданням сучасної держави. 
Ми обстоюємо наукову позицію щодо інститу-
ціональної ролі громадських організацій, згідно 
з якою громадські організації (ГО) використову-
ють широкий спектр інструментів для реалізації 
правозахисної діяльності, що робить їх інститу-
ційний зміст динамічним та диверсифікованим. 
Адже відповідно до Закону України «Про гро-
мадські об’єднання», громадське об’єднання 
- це добровільне об’єднання фізичних осіб 
та/або юридичних осіб приватного права для 
здійснення та захисту прав і свобод, задово-
лення суспільних, зокрема економічних, соці-
альних, культурних, екологічних, та інших інте-
ресів. Громадська організація - це громадське 
об’єднання, засновниками та членами (учасни-
ками) якого є фізичні особи. 

Варто вказати на сутність політичної детер-
мінанти діяльності громадських організацій. 
Так, на досвіді Великої Британії можемо від-
значити, що у період між виборами місцеві 
громади та організації повинні бути підключені 
до процесу вироблення політики та сприяння 
підвищенню якості послуг. У той же час про-
грама поліпшення результатів діяльності влад-
них структур вимагає широких консультацій 
та залучення громадськості до процесу роз-
робки та прийняття управлінських рішень на 
всіх рівнях [2]. Варто навести приклад Великої 
Британії, де у межах формування ефектив-
ного взаємозв’язку в системі «органи влади 
- партії - громадські організації – громадяни» 
політичні партії вважають за необхідне: забез-
печити відкритість зборів громад для всіх заці-
кавлених осіб та організацій;
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– посилити статусну роль колегій грома-
дян, що обираються для презентації інтересів 
громади і поглибленого вивчення проблемних 
питань;

– використовувати механізм ситуаційних 
зібрань певних груп населення з окремих 
питань місцевого розвитку;

– формувати консультативно-дорадчі комі-
сії з питань працевлаштування населення, у 
складі роботодавців, профспілок, органів, що 
займаються питаннями професійної підго-
товки для вироблення умов соціального парт-
нерства як гарантії соціальної рівноваги;

– впровадити механізми громадських слу-
хань та опитувань громадської думки з важ-
ливих питань для підвищення ефективності 
управлінської діяльності владних структур та 
забезпечення зворотного зв’язку [3].

На думку дослідників, адміністративно-пра-
вове регулювання публічно-управлінської 
діяльності – це політико-юридичний засіб 
управління поведінкою людей у державне 
організованому суспільстві. Воно є засадни-
чим, формуючим компонентом управління. 
Право виступає мірилом людських вчинків, 
забезпечує соціально-політичну, психоло-
гічну й організаційну спрямованість управлін-
ського діяння, закріплює нормативне оформ-
лену директивну основу управління, визначає 
права і обов’язки (компетенцію) державних 
органів, їхніх структурних підрозділів та служ-
бових осіб, встановлює правильне співвідно-
шення між обсягом повноважень і відповідаль-
ністю апарату управління, закріплює найбільш 
раціональний варіант управлінської діяльності, 
підтримує належну організованість учасників 
управлінського процесу [4]. 

Варто з цим твердженням погодитись, 
проте у розумінні змісту правозахисної діяль-
ності ГО, на відміну від правоохоронної діяль-
ності органів влади слід зауважити, що базо-
вими засадами правозахисної діяльності ГО 
виступають: незалежність (ГО діють неза-
лежно або майже незалежно від державних 
структур і можуть виступати на захист прав та 
свобод громадян без втручання держави, при 
цьому реалізуючи саме публічноуправлінські 
функції); публічний контроль, оскільки сутність 
діяльності ГО прямо передбачає організацію 
або участь у механізмі публічного контролю за 
додержанням прав людини та конституційних 
норм щодо захисту громадян; акцент саме на 
захисті прав та свобод, адже правоохоронні 
органи, навіть формалізуючи захист прав і 
свобод, більшою мірою зосереджені на забез-
печенні громадського порядку та безпеки як 
предметного поля прав і свобод; лобіювання 
та адвокація, як сучасні функції ГО, що здій-

снюються у площині внесення змін у законо-
давство в інтересах захисту прав людини, тоді 
як правоохоронні органи забезпечують вико-
нання законів, тощо.

Важливо також наголосити на сутності діяль-
ності громадських рад при органах державної 
влади, що формуються шляхом представ-
ництва ГО. Нормативно-правова база щодо 
формування та діяльності таких громадських 
рад є досить обмеженою, проте очевидним 
недоліком такого підходу є інституціональна 
суперечність завдань і сутності діяльності 
органу влади, та алгоритму формування гро-
мадських рад. З позицій публічного управління 
інтегровані структури в системі влади завжди 
спрямовані на вирішення завдань і функцій 
держави, визначених Конституцією України. 
Таким чином, правозахисна діяльність гро-
мадських організацій у загальному контексті 
спрямована на реалізацію таких завдань.

На нашу думку, функції управління слід 
диференціювати за трьома напрямами.

– перший напрям – за об’єктами, тобто 
цілями і завданнями; предметами відання, 
тобто певними галузями життя. Такими галу-
зями є політична, економічна, соціальна, куль-
турна, екологічна. Відповідно до цих галузей 
слід розрізняти об’єктні функції територіаль-
них утворень – політичні, економічні, соціальні, 
культурні та екологічні. В залежності від сфери 
реалізації цих функцій їх можна поділяти на 
внутрішні і зовнішні об’єктні функції.

– другий напрям – за суб’єктами, тобто 
відповідно до типу регіонів. Відповідно з цим 
можна виділити систему територіальних функ-
цій як функції територіальних утворень, база – 
територіальні громади. 

– третій напрям – за способами, засобами 
і методами територіальних утворень. Доцільно 
виділяти систему технологічних функцій. 
Комплекс цих функцій утворюють такі: інфор-
маційна, планування і програмування роз-
витку відповідних адміністративно-територі-
альних одиниць, нормотворча, територіальна, 
бюджетно-фінансова, матеріально-технічна 
функції та функція соціального контролю.

При цьому раціонально організована 
система публічного управління спрямована 
на реалізацію завдань по створенню умов для 
забезпечення життєвих інтересів, соціального 
захисту населення, надання йому високоякіс-
них послуг та забезпечення захисту і реаліза-
ції прав і свобод громадян [5]. Разом з тим, у 
сучасних умовах правового режиму воєнного 
стану змінюється як парадигма публічного 
управління так і роль правозахисних громад-
ських організацій. Ми вважаємо, що важливим 
завданням сучасного публічного управління є 
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розробка методології правового забезпечення 
публічноуправлінської діяльності з акцентом 
на правозахисні та правозабезпечувальні 
механізми саме у контексті особливих умов 
державотворення. У такому форматі громад-
ські організації відіграють ключову роль у пра-
возахисті, адже держава в умовах правового 
режиму воєнного стану інституційно тяжіє до 
консервативних форм публічного управління.

У наших дослідженнях ми акцентували 
увагу на правовому захисті людини і грома-
дянина як один із головних правових інститу-
тів публічного управління у демократичному 
суспільстві, пріоритетному принципі у системі 
конституційних гарантій кожної країни. Норми 
правового захисту встановлюють найбільш 
істотні правила, що визначають стан людини 
в суспільстві і державі, принципи взаємодії 
в системі «людина – суспільство – держава». 
При цьому держава формує систему права, 
що виступає формою суспільних відносин 
незалежних суб’єктів, які підкорюються в своїй 
поведінці нормі права. Незалежність громад-
ських організацій у сфері правозахисту і одно-
часна формалізація їх діяльності визначають 
форму вираження демократії, характеризують 
державний режим загалом. 

Сталий зарубіжний досвід публічного управ-
ління в системі забезпечення прав і свобод 
людини переконливо доводить, що в даний 
час в Україні повна заміна внутрішньодер-
жавного регулювання правового становища 
людини міжнародно-правовими нормами 
навряд чи досяжна. Системна регламентація 
прав людини згідно з нормами міжнародного 
права сьогодні ускладнена через розбіжності, 
що зберігаються у підходах національних країн 
до проблеми визначення їх сутності і змісту. 
Крім того, механізм функціонування міжна-
родного права не може сам по собі забезпе-
чити фізичним особам можливість реалізову-
вати у повному обсязі їх права. Відколи існує 
державність і інститут громадянства, захист 
прав особи в тому чи іншому обсязі обов’яз-
ково буде встановлювати юридичні відносини 
між державою і людиною. Важливо визначити 
базові напрями регламентації прав людини у 
засадничих положеннях наддержавних утво-
рень, проблемні сфери та принципи дотри-
мання прав людини у діяльності органів управ-
ління ЄC [5].

Саме тому сучасні дослідження правоза-
хисної діяльності громадських організацій 
варто спрямувати на такі напрями. По-перше, 
раціоналізація і моніторинг публічної політики, 
оскільки громадські організації доповнюють 
діяльність публічної влади у сфері захисту 
прав людини., проводять моніторинг діяль-

ності влади, викривають порушення, нада-
ють правову допомогу громадянам, чиї права 
було порушено, лобіюють прийняття законів, 
що відповідають міжнародним стандартам. 
По-друге, забезпечення участі громадян у 
публічному управлінні шляхом сприяння залу-
ченню громадян до процесів прийняття рішень 
та оцінки діяльності влади. Це робить публічне 
управління більш прозорим, підзвітним та від-
повідальним. 

По-третє, підвищення обізнаності про права 
людини в соціумі. Саме громадські організації 
проводять просвітницьку роботу серед насе-
лення, роз’яснюючи людям їх права та способи 
їх захисту. Це сприяє підвищенню правової 
культури суспільства, . Зокрема, ГО надають 
допомогу людям, які зазнають дискримінації (у 
тому числі – позитивної) або не мають доступу 
до правосуддя., що загалом сприяє соціальній 
справедливості та інклюзивності.

По-четверте, формування нового режиму 
спілкування з публічною владою, оскільки на 
основі норм законодавства ГО співпрацюють з 
органами влади з метою покращення захисту 
прав людини. Це може включати спільну роз-
робку та реалізацію програм, обмін інформа-
цією, експертну оцінку законодавства, а також 
сприяє забезпеченню доступу до правосуддя.

Особливої уваги заслуговує принцип гаран-
тованих прав і свобод спрямований на реалі-
зацію суб’єктивних прав і свобод особи, заде-
кларованих в юридичних нормах, яких слід 
дотримуватися, й саме у такому випадку права 
людини будуть реальними, а не фіктивними. 
На відміну від принципу рівності і принципу 
поваги прав і свобод, принцип гарантованості 
закріплений у вигляді конкретних юридичних 
гарантій, що покликані забезпечити захист 
суб’єктивних прав від порушень з боку приват-
них осіб і органів публічної влади. Загалом, в 
ЄС, як і на рівні окремих країн, система гаран-
тій прав і свобод містить у собі три основних 
елементи: інституціональні гарантії, пов’язані 
з функціонуванням органів, діяльність яких 
спрямована на гарантування і захист поруше-
них прав; процесуальні гарантії, що реалізу-
ються при здійсненні правосуддя; матеріальні 
гарантії у вигляді права особи на компенса-
цію збитків, заподіяних через порушення його 
прав. 

Перераховані гарантії є загальними, тобто 
поширюються, як правило, на будь-які права і 
свободи. Органом, що відіграє ключову роль у 
захисті прав людини, у тому числі прав, вста-
новлених ЄС, виступають суд, омбудсман, 
Європейська Комісія, дипломатичні і консуль-
ські представництва тощо, але звернення до 
суду визнано в якості основного інструменту, 
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адже розгляд справи в суді - гарантія й одно-
часно суб’єктивне право кожної людини, закрі-
плене й у Хартії ЄС, і Європейській конвенції 
1950 р. Статус сучасних правових норм вста-
новлює ряд важливих механізмів та інститутів, 
що покликані забезпечувати відповідальність 
кожної держави за порушення прав людини, 
агресію, відмову в наданні незалежності коло-
ніальним країнам і народам, політику апартеїду 
тощо. Підставою міжнародно-правової відпові-
дальності країни є порушення на її території чи 
її посадовими особами прав і свобод людини, 
закріплених у міжнародно-правових докумен-
тах зобов’язуючого характеру. Водночас, слід 
наголосити, що універсальний характер прав 
людини виявляється у тому, що вони належать 
усім людям. Адже «визнання гідності, прита-
манної усім членами людської родини і рівних, 
невід’ємних їх прав є основою свободи, спра-
ведливості і загального миру» [6]. 

Входження України у світове співтовари-
ство і демократичні перетворення всередині 
країни вимагають принципово нового став-
лення до інституту прав і свобод людини, а 
також потребує активізації і посилення впливу 
громадських організацій у сфері правозахис-
ної діяльності.

Висновки. Проблематика прав людини 
в сучасному контексті подається вченими у 
галузі науки державного управління, а також 
права переважно у площині відповідності пев-
ним стандартам, що, по-перше, містяться у 
міжнародних угодах; по-друге, визначені у 
якості критеріїв на вступ до міжнародних орга-

нізацій; по-третє, виступають складовими нор-
мативно-правового забезпечення міждержав-
ного співробітництва. Ми вважаємо, що такий 
підхід може бути виправданий для стабільних 
систем публічного управління. В умовах дер-
жавотворення, наявності викликів і загроз для 
суверенної держави, потрібен інший механізм 
правозахисту, визначальну роль в якому мають 
відігравати громадські організації.
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Статтю присвячено проблематиці систе-
матизації загроз та викликів економічній 
безпеці. Не зважаючи на велику кількість 
науково-теоретичних робіт, які присвя-
чені питанням загроз економічній безпеці 
держави, дане питання досі залишається 
не достатньо проаналізованим та висвіт-
леним. Значною мірою це пов’язано із недо-
ліками чинного законодавства, оскільки на 
державному рівні, загрози економічної без-
пеки розглядаються лише в межах загроз 
національній безпеці. Загрози не система-
тизовано в рамках окремих складових еко-
номічної безпеки. Крім того, є лише один 
документ, затверджений на державному 
рівні, де розглядаються складові економіч-
ної безпеки – «Методичні рекомендації щодо 
розрахунку рівня економічної безпеки Укра-
їни». Актуальність та повнота даного доку-
мента також викликає півні сумніви. Відтак, 
наголошено на потребі перегляду існуючих 
підходів та закріпленні нових підходів у нор-
мативно-правових документах на держав-
ному рівні.
У статті визначено джерела та передумови 
виникнення загроз. Проаналізовані основні 
ризики та загрози, які впливають на Україну 
в умовах сьогодення. Окреслено проблему 
класифікації загроз економічній безпеці дер-
жави та запропоновані шляхи її вирішення. 
Наведено авторське тлумачення поняття 
«загрози економічній безпеці», як сукупність 
певних умов та факторів, що створюють 
небезпеку для економічного розвиту (ста-
лого функціонування). У відношенні до еко-
номічної безпеки держави, загроза є ризиком 
настання факторів які будуть впливати на 
економіку в цілому.
Зазначено, що окремої уваги дослідників 
заслуговують питання протидії загрозам 
економічній безпеці, з огляду на їх різно-
манітність. Протидія деяким категоріям 
загроз може вимагати нових підходів. У 
інших випадках може мати місце діалектика 
теорії безпеки, коли протидія одним загро-
зам створює нові, або посилює вже існуючі.
Ключові слова: ризики, економічна безпека, 
загрози економічній безпеці, національна без-

пека, держава, правове регулювання, класи-
фікація загроз, класифікація ризиків.

The article is devoted to the problems of 
systematization of threats and challenges to 
economic security. Despite the large number 
of scientific and theoretical works devoted to 
the issue of threats to the economic security of 
the state, this issue still remains insufficiently 
analyzed and covered. To a large extent, this is 
due to the shortcomings of the current legislation, 
since at the state level, threats to economic 
security are considered only within the limits 
of threats to national security. Threats are not 
systematized within separate components of 
economic security. In addition, there is only one 
document approved at the state level, which 
considers the components of economic security – 
“Methodical recommendations for calculating the 
level of economic security of Ukraine”. The 
relevance and completeness of this document 
also raises serious doubts. Therefore, the need 
to revise the existing approaches and consolidate 
new approaches in regulatory documents at the 
state level was emphasized.
The article defines the sources and prerequisites 
for the emergence of threats. The main risks and 
threats that affect Ukraine in today’s conditions 
are analyzed. The problem of classification of 
threats to the economic security of the state is 
outlined and ways of solving it are proposed.
The author’s interpretation of the concept of 
“threats to economic security” is given as a set 
of certain conditions and factors that create a 
danger for economic development (sustainable 
functioning). In relation to the economic security 
of the state, the threat is the risk of the occurrence 
of factors that will affect the economy as a whole.
It is noted that the issues of combating threats 
to economic security deserve special attention 
of researchers, given their diversity. Countering 
some categories of threats may require new 
approaches. In other cases, there may be a 
dialectic of security theory, when countering one 
threat creates new ones, or strengthens existing 
ones.
Key words: risks, economic security, threats to 
economic security, national security, state, legal 
regulation, classification of threats, classification 
of risks.

Постановка проблеми в загальному 
вигляді. Обґрунтування актуальності теми 
дослідження. У 2021 році, була затверджена 
«Стратегія економічної безпеки України» на 
період до 2025 року. Науковим забезпеченням 
реалізації стратегії повинні були стати науко-
во-аналітичні та прогнозні дослідження викли-
ків та загроз економічний безпеці України; 
наукові рекомендації щодо постійного моніто-
рингу економічної стійкості, проект методики 
щорічної оцінки стану економічної безпеки. 
Тобто оновлення наявних державних доку-
ментів з питань побудови системи економіч-
ної безпеки, приведення у відповідності до 

найкращих світових практик оцінки рівня еко-
номічної безпеки України, перегляд існуючих 
підходів до визначення складових економіч-
ної безпеки, які на неї впливають, але вплив 
зовнішніх факторів, та подекуди і внутрішніх, 
не дозволили повною мірою здійснити всі 
завдання які були зафіксовані у документі. 

Стаття розглядає основні проблеми, які 
виникають при дослідженні даного питання, та 
розкриває бачення авторів до підходу, щодо 
систематизації та класифікації загроз еконо-
мічної безпеки.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій, у яких започатковано розв’язання 
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даної проблеми Даними питаннями на різ-
них етапах своєї наукової діяльності, займа-
лись такі дослідники, як: І. Бінько, З. Варналій, 
О Власюк, В. Геєць, В. Горбулін, С. Дмитров, 
Я. Жаліло, А. Качинський, І. Мігус, Д. Пастернак-
Таранущенко, В. Предборський, Л. Шевченко, 
В. Шлемко, М. Єрмошенко, А. Козаченко, 
В. Пономарев, А. Ляшенко, В. Франчук тощо. 
Проте, висока динаміка суспільних процесів 
обумовлює оновлення поглядів на сукупність 
загроз економічній безпеці України в сучасному 
світі.

Метою дослідження є систематизація 
загроз економічній безпеці держави, з враху-
ванням реалій сьогодення.

Виклад основного матеріалу. Поняття 
«Економічна безпека» - широке та багатогранне 
поняття. Так, Енциклопедія сучасної України 
визначає економічну безпеку, як «складну бага-
тофакторну категорію, що характеризує здат-
ність національної економіки до розширеного 
відтворення з метою задоволення на визначе-
ному рівні потреб населення і держави; про-
тистояння дестабілізаційній дії чинників, які 
створюють загрозу стійкому збалансованому 
розвиткові країни; забезпечення конкуренто-
спроможності національної економіки у світо-
вій системі господарювання» [1]. Натомість, 
І. Сосновська, у своїй статті визначає економічну 
безпеку як «універсальну категорію, що відобра-
жає захищеність суб’єктів соціально-економіч-
них відносин на всіх рівнях, починаючи з дер-
жави і закінчуючи кожним її громадянином» [2], 
а В. Франчук, у своїх працях, пропонує розгля-
дати «економічну безпеку» як «стан, при якому 
система може ефективно розвиватися та проти-
діяти негативному впливу свого зовнішнього та 
внутрішнього середовища» [3]. Не зважаючи на 
різність формування, всі наукові праці, як вітчиз-
няних, так і іноземних вчених, погоджуються між 
собою у питаннях головної функції побудови 
системи економічної безпеки – захист від наяв-
них та потенційних загроз та ризиків. 

У даному дослідженні «Ризик» тлумачиться 
як «ймовірність (чи загроза) виникнення збитків 
або недотримання прибутків порівняно з варіан-
том, що прогнозується» [4]. Ризик з’являється 
у зв’язку з випадковою зміною умов економіч-
ної діяльності, несприятливими обставинами, 
тощо. 

У 2003 році, було було прйнято Закон України 
«Про основи національної безпеки України», 
станом, на 2024 рік, закон не дійсний, через 
оновлення та введення в дію Закона України про 
Національну безпеку України (2018 рік), але у 
законі версії 2003 року, було чітко сформульо-
вано, що «загрози національній безпеці це наявні 
та потенційно можливі явища і чинники, що ство-

рюють небезпеку життєвоважливим національ-
ним інтересам України» [5]. Таке визначення 
заслуговує на використання, у тому числі, шля-
хом оновлення чинного законодавства.

Загроза економічній безпеці, це сукупність 
певних умов та факторів, що створюють небез-
пеку для економічного розвиту (сталого функці-
онування). У відношенні до економічної безпеки 
держави, загроза, це ризик настання факто-
рів які будуть впливати на економіку в цілому 
(визначення авторів).

При цьому, необхідно звернути увагу, що при 
аналізі загроз економічній безпеці між науков-
цями існують певні розбіжності. Немає єдиного 
підходу до визначення, переліку загроз для сис-
теми економічної безпеки. Кожен автор розгля-
дає її через призму власного досвіду та напряму 
роботи. Наприклад, І. Мігус, у своїх працях 
визначала основними загрозами економічній 
безпеці Україні: «високий рівень тіньової еконо-
міки, зростання інфляції і бюджетного дефіциту, 
зменшення валового нагромадження основного 
капіталу, зростання безробіття, несприятли-
вий інвестиційний клімат, надто високий рівень 
державного боргу, неконтрольовані міграційні 
процеси, політична нестабільність тощо» [6]. 
Дійсно, за визначеннями Державної служби 
фінансового моніторингу – відмивання коштів 
отриманих злочинним шляхом, відноситься до 
загроз економічної безпеки держави, як один 
із найвагоміших ризиків. Варто зазначити, що 
підходи за оцінкою ваги впливу, при визначенні 
ризиків та загроз для економічної безпеки, це 
один із найпоширеніших підходів серед україн-
ських вчених. 

Але, враховуючи мінливість оточуючого 
середовища, зміну економічного та політичного 
середовища, вплив зовнішніх факторів, таких 
як військова агресія, ваговий вплив загроз буде 
постійно видозмінюватись. 

На державному рівні, загрози економічної 
безпеки розглядаються в контексті загроз для 
національній безпеки [7]. Так, забезпечення 
національних економічних інтересів вимагає 
формування і реалізації стратегічного курсу 
у сфері забезпечення економічної безпеки, 
спрямованого як на стале нарощення конку-
рентоспроможності економіки України, так і на 
поступове зміцнення економічної стійкості та 
відповідно невразливості національної еконо-
міки до зовнішніх і внутрішніх загроз. [7]. При 
формуванні Стратегії економічної безпеки, 
загрози та ризики для її функціонування були 
розподілені в залежності від складових еконо-
мічної безпеки: фінансова безпека, виробнича 
безпека, зовнішньоекономічна безпека, інвес-
тиційна безпека, інноваційна безпека та макро-
економічна безпека. 



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

186 Випуск 38. 2023

Таблиця 1
Класифікація загроз за видами безпеки (складено авторами, з використанням джерел [7])

Вид 
безпеки Перелік загроз, характерний для даного виду безпеки
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– низький рівень бюджетної дисципліни, втрата доходів бюджету;
– значний обсяг дефіциту державного бюджету;
– недостатній рівень фінансової інклюзії;
– невирішені питання щодо активів та фінансових зобов'язань на тимчасово окупованих територіях 
України;
– високий рівень тінізації економіки;
– непослідовність правового регулювання відносин у податковій сфері;
– недостатній розвиток довгострокового кредитування;
– значна частка непрацюючих кредитів у кредитному портфелі банків;
– функціонування системи ПЗ в умовах високого демографічного навантаження;
– низький рівень ліквідності фондового ринку, захисту прав інвесторів поряд із недостатньою 
спроможністю регулятора протидіяти зловживанням на ринку;
– поширення явища легалізації (відмивання) доходів, одержаних злочинним шляхом;
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– деіндустріалізація економіки;
– втрата частини промислового потенціалу внаслідок збройної агресії;
– невідповідність структури національної економіки сучасному технологічному розвитку;
– незадовільний технічний стан та рівень захисту об'єктів критичної інфраструктури;
– наявність частки іноземного капіталу у стратегічних галузях економіки та надмірне проникнення 
імпорту на внутрішній ринок;
– втрата потенціалу імпортозаміщення у високотехнологічних виробництвах;
– недостатній рівень ефективної конкуренції на певних ринках;
– недостатня ефективність державного регулювання та законодавча неврегульованість в певних 
галузях;
– погіршення екологічної ситуації та зміна клімату, неефективне управління відходами;
– відсутність виробництва повного циклу критично важливої для забезпечення життєдіяльності 
людини;
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– недостатні темпи диверсифікації торговельних потоків України; 
– суттєвий рівень частки торгівлі з Російською Федерацією (станом на 2019);
– дисфункціональна структура торговельних потоків;
– високий рівень імпортозалежності економіки;
– збільшення кількості протекціоністських заходів, які застосовують іноземні держави;
– нерозвиненість зовнішньоторговельної інфраструктури;
– існуючий стан доступу товарів та послуг на ринок ЄС;
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– відсутність сприятливих умов для залучення інвестицій та реінвестування;
– відсутність механізму оцінки (скринінгу) прямих іноземних інвестицій;
– недосконалість регіональної і цілеспрямованої іміджевої інвестиційної політики;
– слабо розвинена інноваційна інфраструктура в цілому;
– незадовільний стан об'єктів дослідницької інфраструктури;
– недостатній обсяг фінансування наукової, науково-технічної та інноваційної діяльності;
– недостатній для забезпечення інтенсивного розвитку економіки у довгостроковому періоді;
– відсутність дієвих економічних стимулів;
– недостатній рівень захисту прав інтелектуальної власності;
– протиправні спрямування до вітчизняних технологічних розробок та інновацій з боку іноземних 
суб'єктів і ризики їх несанкціонованого витоку за кордон;
– низький захист прав власності;
– корупція;
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уповільнення розвитку світової економіки;
зниження економічної активності в державі;
низький рівень благополуччя населення;
значні нерівномірності розподілу доходів населення в регіональному розрізі;
інтенсивні процеси трудової міграції;
високий рівень безробіття;
високий рівень неформальної зайнятості;
низькі темпи зростання продуктивності праці.
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Як можна побачити, у стратегії, як і в 
Методичних рекомендаціях щодо розрахунку 
рівня економічної безпеки України, відсутня 
класифікація загроз та ризиків [8]. Натомість, 
увага держави сконцентрована лише на дея-
ких сферах економічної безпеки держави, 
через відсутність класифікації та систематиза-
ції загроз економічної безпеки держави решта 
її складових не підлягає відповідній увазі. 

Такий підхід на думку авторів, є помилковим. 
Заслуговує уваги підхід Л. Акімової, яка пропо-
нує підходити до аналізу загроз економічної без-
пеки, через їх класифікацію на низкою ознак: 

– за середовищем виникнення; 
– за інтенсивністю впливу; 
– за змістом; 
– за масштабами вияву; 
– за характер дії; 
– за можливими наслідками [9]. 
Із використанням такого підходу, реєстр 

ризиків та загроз, буде найбільш повним. 
Такий підхід буде мати найбільший один з най-
вагоміших впливів. 

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. Проведене дослідження виявило 
суттєві недоліки у підходах до визначення існу-
ючих загроз та ризиків економічній безпеці. 
Обґрунтовано відсутність підходів із застосуван-

ням системи класифікації на державному рівні, 
що своєю чергою, ускладнює роботу із побудови 
якісної системи економічної безпеки держави. 
Найпоширенішими, при визначенні ризиків та 
загроз для економічної безпеки у вітчизняній 
науці, є підходи за оцінкою ваги впливу.

Існуючі підходи повинні буди переглянуті, 
а висновки такого перегляду – закріпленні у 
нормативно-правових документах на держав-
ному рівні. Тільки такий підхід надасть змогу 
оперативного та якісного моніторингу викли-
ків і загроз економічній безпеці.

Запропоновано тлумачити загрозу еконо-
мічній безпеці, як сукупність певних умов та 
факторів, що створюють небезпеку для еко-
номічного розвиту (сталого функціонування). 
У відношенні до економічної безпеки держави, 
загроза, це ризик настання факторів які будуть 
впливати на економіку в цілому.

Окремої уваги дослідників заслуговують 
питання протидії загрозам економічній без-
пеці, з огляду на їх різноманітність. Протидія 
деяким категоріям загроз може вимагати 
нових підходів. У інших випадках може мати 
місце діалектика теорії безпеки, коли протидія 
одним загрозам створює нові, або посилює 
вже існуючі. Усе це й обумовлює потребу комп-
лексного дослідження такої проблематики.

Таблиця 2
Класифікація загроз економічній безпеці держави (Складено авторами  

на основі узагальнення джерел [9; 10; 11])

Ознака Класифікація

По можливості прогнозування: прогнозовані – що виникають при певних обставинах, виявлені на підставі 
минулого досвіду;
непередбачені – форс-мажорні обставини, технологічні досягнення й від-
криття та інщі, неминучі по суті [9; 10].

по джерелу походження: об’єктивні – виникають без участі та волі суб’єктів системи;
суб’єктивні – навмисні або ненавмисні дії [9; 10; 11];

по можливості запобігання: форс-мажорні – відрізняються непереборністю впливу;
передбачувані – можуть бути передбачені;

по ймовірності настання: явні, очевидні - обумовлені певними законами
латентні – неявні, тимчасово сховані, що важко виявляються. 

За середовищем виникнення залежать від складових економічної безпеки держави

по значимості або істотності 
збитку:

несуттєві 
істотні 
значні 
катастрофічне 

по ступеню ймовірності: неймовірні 
малоймовірні 
імовірні 
досить імовірні 
неминучі 

за ознакою їх здійснення в 
часі:

безпосередня 
близька (до 1 року) 
далека (понад 1 рік) 

за сферою виникнення: Вплив внутрішніх факторів
Вплив зовнішніх факторів зовнішні 
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У статті з’ясовано особливості реалізації 
мотиваційного механізму у сфері управління 
людськими ресурсами на державній службі 
в Україні та обґрунтувано вектори його 
вдосконалення з урахуванням специфіки 
воєнного стану. Наголошено на тому, що 
запорукою результативного й ефективного 
функціонування державної служби в Україні 
є її мотивований персонал. Зясовано, що в 
Україні мотиваційний механізм у сфері управ-
ління людськими ресурсами на державній 
службі має як фінансове, так і нефінансове 
вираження (моральні стимули, стимули про-
фесійно-кваліфікаційного розвитку, стимули 
сприятливих умов, психологічний клімат 
у колективі та ін.) та потребує ширшого 
запровадження. При цьому загальні питання 
фінансової мотивації державних службовців 
закріплені в Законі України “Про державну 
службу”, а саме в Розділі VІ “Оплата праці, 
заохочення і соціальні гарантії”. Обгрунто-
вано, що підвищення престижу держави 
та її конкурентоспроможності як робото-
давця, створення можливості залучати та 
утримувати на державній службі найбільш 
кваліфікованих фахівців зумовлює необхід-
ність проведення в Україні реформи системи 
оплати праці державних службовців. У рамках 
дослідження мотиваційного механізму у сфері 
управління людськими ресурсами на держав-
ній службі в Україні (у тому числі й в умовах 
воєнного стану) наголошено на важливості 
використання оновленої системи нефінансо-
вих стимулів. Для подальшого вдосконалення 
мотиваційного механізму у сфері управління 
людськими ресурсами на державній службі в 
Україні, запропоновано: підвищувати конку-
рентність оплати праці державних службов-
ців, порівняно з приватним сектором; форму-
вати сучасну культуру та імідж державного 
органу; вдосконалювати систему соціаль-
ного захисту загалом та соціальні програми 
для державних службовців та їх сімей у тому 
числі; створювати ефективні стимули для 
високоефективної праці; розробляти іннова-
ційні системи управління мотивацією праці 
(використання ігрових практик на роботі, 
сприяння творчості та особистим ініціати-
вам працівників на роботі, розроблення різно-
манітних оздоровчих програм, створення та 
підтримання затишної і ввічливої атмосфери 
тощо) та ін.
Ключові слова: воєнний стан, державна 
служба, державне управління, державні служ-

бовці, людські ресурси, мотивація, моти-
ваційний механізм, управління людськими 
ресурсами, фінансова мотивація.

The article clarifies the peculiarities of the 
implementation of the motivational mechanism 
in the field of human resources management 
in the civil service in Ukraine and substantiates 
the vectors of its improvement, taking into 
account the specifics of the state of war. It was 
emphasized that the key to effective and efficient 
functioning of the civil service in Ukraine is its 
motivated staff. It was found that in Ukraine, 
the motivation mechanism in the field of human 
resources management in the public service 
has both financial and non-financial expression 
(moral incentives, incentives for professional 
and qualification development, incentives for 
favorable conditions, psychological climate in 
the team, etc.) and needs wider implementation. 
At the same time, general issues of financial 
motivation of civil servants are enshrined in the 
Law of Ukraine “On Civil Service”, namely in 
Chapter VI “Remuneration, incentives and social 
guarantees”. It is well-founded that increasing 
the prestige of the state and its competitiveness 
as an employer, creating an opportunity to 
attract and retain the most qualified specialists 
in the public service necessitates the reform 
of the system of payment of civil servants in 
Ukraine. As part of the study of the motivational 
mechanism in the field of human resources 
management in the civil service in Ukraine 
(including under martial law), the importance 
of using an updated system of non-financial 
incentives was emphasized. In order to further 
improve the motivational mechanism in the field 
of human resources management in the public 
service in Ukraine, it is proposed to: increase 
the competitiveness of the remuneration of civil 
servants compared to the private sector; to shape 
the modern culture and image of the state body; 
improve the social protection system in general 
and social programs for civil servants and their 
families, including; create effective incentives 
for highly efficient work; develop innovative 
work motivation management systems (use of 
game practices at work, promotion of creativity 
and personal initiatives of employees at work, 
development of various wellness programs, 
creation and maintenance of a comfortable and 
polite atmosphere, etc.), etc.
Key words: martial law, civil service, public 
administration, civil servants, human resources, 
motivation, motivation mechanism, human 
resources management, financial motivation.

Постановка проблеми. Прогресивна 
державно-управлінська практика засвідчує, 
що запорукою забезпечення результатив-
ності й ефективності функціонування дер-
жавної служби загалом та системи управ-
ління людськими ресурсами (Human Resource 
Management (HRМ)) в тому числі є створення 

належних умов для як успішного професій-
ного розвитку державних службовців, так і 
для забезпечення їх життєдіяльності й поза 
межами адміністративної будівлі. Адже пра-
цівник може мати професійні знання та нави-
чки на високому рівні, але не використовувати 
їх на практиці, тому що не має внутрішньої або 
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зовнішньої мотивації. Відповідно можливо-
сті здійснення результативної та ефективної 
діяльності державних службовців перебувають 
у прямій залежності від забезпечення адекват-
ної мотивації та заохочення такої діяльності на 
державній службі.

В Україні чинне законодавство наразі визна-
чає основні інструменти, методи та форми 
мотивації державних службовців, але вітчиз-
няна державна служба все-таки не забезпечує 
якісного виконання державними службовцями 
своїх службових обов’язків. Як засвідчує ана-
літика, основними проблемами тут виступа-
ють висока плинність кадрів, неповна реалі-
зація соціальних гарантій, погане матеріальне 
забезпечення, часткове задоволення основних 
потреб працівників, що знижує ефективність 
державного управління, негативно впливає на 
імідж державної служби та ін. 

В умовах воєнного стану в Україні ця ситу-
ація стає ще гіршою, оскільки військова агре-
сія російської федерації в один день змінила 
нашу реальність, створивши нові загрози та 
інституціональні зміни в усіх сферах життя. Не 
виключенням у даному випадку стала й дер-
жавна служба, яка зіштовхнулася із низкою 
нових викликів, що безпосередньо впливають 
не лише на умови та особливості її функціону-
вання, але й визначають вибір напрямку її роз-
витку у майбутньому.

Отже, викладене вище, актуалізує необхід-
ність детального вивчення особливостей реа-
лізації та векторів удосконалення мотивацій-
ного механізму у сфері управління людськими 
ресурсами в Україні (у тому числі й в умовах 
воєнного стану).

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій засвідчує, що базові теоретико-методо-
логічні основи розвитку мотивації як функції 
управління відображені в працях таких відо-
мих зарубіжних вчених, як: К. Алдерфера, 
Дж. Адамса, Д. Мак-Кленда, В. Врума, 
Ф. Герцберга, Е. Локка, Д. Макгрегора, 
А. Маслоу, Е. Мейо, А. Сміта, Ф. Тейлора, 
А. Файоля, Ф. Герцберга, та інші.

Базові теоретичні положення щодо модер-
нізації державної служби та управління люд-
ськими ресурсами в Україні загалом досить 
комплексно висвітлені у працях вітчизняних 
науковців, а саме: Н. Алюшиної, В. Бакуменка, 
О. Васильєвої, Н. Гончарук, О. Євсюкової, 
О. Линдюк, Ю. Лихач, В. Мельника, 
О. Оболенського, Н. Обушної, Л. Прудиус, 
О. Руденко, та інші. 

При цьому значний внесок у формування 
та розвиток теоретико-методологічних засад 
використання мотиваційних систем у сфері 
управління людськими ресурсами на дер-

жавній службі також зробили українські 
вчені в галузі публічного управління та адмі-
ністрування: Т. Василевська, О. Кравченко, 
В. Малиновський, С. Озірська, О. Пархоменко-
Куцевіл, М. Пашкова, А. Рачинський, 
О. Сіцінський, Г. Чернецька, та інші.

Праці вищезгаданих науковців є важливим 
внеском у розвиток теорії та практики публіч-
ного управління. Разом із тим, актуалізована в 
цій статті проблематика, у вітчизняному науко-
вому дискурсі ще не розглядалася комплексно 
з позиції, насамперед, специфіки реалізації в 
умовах воєнного стану. 

Формулювання мети статті. Головна 
мета статті – з’ясування особливостей реалі-
зації мотиваційного механізму у сфері управ-
ління людськими ресурсами на державній 
службі в Україні та обґрунтуванні векторів його 
вдосконалення.

Виклад основного матеріалу. Як відомо, 
мотивація – базова функція державного управ-
ління, без правильного розуміння якої немож-
лива ефективна діяльність персоналу дер-
жавної служби та його подальший розвиток. 
Підкреслимо, що сучасне розуміння управ-
лінського концепту мотивації трактується як 
“рушійна сила, що ґрунтується на задоволенні 
певних потреб, примушуючи людину діяти з 
максимальними зусиллями для досягнення 
особистих чи організаційних цілей” [1].

Водночас, Артеменко Л. відзначає мотива-
цію як механізм у публічному управлінні та вво-
дить у науковий обіг поняття “мотиваційний 
механізм”, що визначається як “сукупність спо-
собів досягнення позитивної соціально-значу-
щої мети державного управління шляхом залу-
чення потенціалу правового, матеріального, 
інформаційного, психологічного впливу на 
всю систему публічного управління загалом, 
на елемент цієї системи, у тому числі окре-
мих осіб, які виконують певні функції в апараті 
державного управління або взаємодіють з 
ним (громадяни, юридичні особи)” [2, с. 103]. 
Також зазначено, що мотиваційний механізм 
складається з окремих способів мотивації, а 
його ефективність залежить від своєчасного 
та адекватного застосування того чи іншого 
способу мотивації у сфері публічного управ-
ління.

На думку М. Мескона мотивація визнача-
ється як процес спонукання працівників до 
діяльності для досягнення цілей організації. 
З огляду на це, С. Селіванов констатує, що 
відповідно мотиваційний механізм розвитку 
кадрового потенціалу державної служби має 
бути представлений сукупністю командно-ад-
міністративних та соціально-економічних сти-
мулів, що спонукають персонал державної 
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служби до високоефективної роботи та під-
тримки свого професійного потенціалу. Тобто 
система мотивації персоналу у сфері держав-
ної служби має бути зорієнтованою, насам-
перед, на розвиток його творчого потенціалу 
та здібностей (професіоналізму), ініціативи й 
доброчесності, партнерського відношення в 
колективі, узгодженості особистих інтересів з 
інтересами державної служби загалом [3]. 

Водночас аналіз змістовних і процесуаль-
них теорій мотивації дозволяє стверджувати, 
що на сьогодні не існує універсального спо-
собу мотивування у сфері HRМ, оскільки часто 
те, що є ефективним при мотивуванні одних 
людей, може виявитись абсолютно незначу-
щим або ж навіть неприйнятним для інших. 
Зокрема практика засвідчує, що система 
мотивації у сфері державної служби досить 
часто визначається не лише фінансово-еконо-
мічними факторами, а й проблематикою полі-
тико-ідеологічного змісту. 

В Україні мотиваційний механізм у сфері 
HRМ на державній службі має як матеріальне, 
так і нематеріальне вираження (моральні сти-
мули, стимули професійно-кваліфікаційного 
розвитку, стимули сприятливих умов, психо-
логічний клімат у колективі та ін.) та потребує 
ширшого запровадження [3]. 

Загальні питання матеріальної мотива-
ції державних службовців закріплені в Законі 
України “Про державну службу” [4], а саме в 
Розділі VІ “Оплата праці, заохочення і соціальні 
гарантії”. Згідно даного Закону [4] держава 
забезпечує адекватний рівень оплати праці 
державних службовців для професійного 
виконання професійних обов’язків, заохочує їх 
до ефективної, результативної, інтегрованої та 
ініціативної роботи. 

Доктор юридичних наук О. Ярошенко конста-
тує, що відповідно до чинного законодавства 
держава забезпечує відповідний рівень оплати 
праці державних службовців для професійного 
виконання посадових обов’язків, заохочує їх до 
результативної, ефективної, доброчесної та іні-
ціативної роботи [5]. При цьому заробітна плата 
державного службовця відповідно до Закону 
[4] складається з: 1) посадового окладу; 2) над-
бавки за вислугу років; 3) надбавки за ранг дер-
жавного службовця; 4) премії (у разі встанов-
лення). Разом із цим за результатами роботи 
та щорічного оцінювання службової діяльності 
державним службовцям можуть встановлюва-
тися премії [4]. 

Отже, в Україні головним матеріальним чин-
ником утримання високопрофесійних фахівців 
у системі державної служби загалом та кри-
тично важливою передумовою розвитку дер-
жавних службовців зокрема виступає жорстка 

система оплати праці в аспекті гарантованих 
компонентів оплати праці. Адже згідно теорії 
саме оптимальний рівень заробітної плати має 
мотивувати до праці взагалі, компенсувати 
витрати на проживання та утримання сім’ї пра-
цівника, стимулювати його до кар’єрного про-
сування, самовдосконалення та підвищення 
продуктивності праці. 

Проте, як відомо, сфера державної служби 
в Україні на сьогодні не пропонує достойного 
рівня оплати праці. Хоча, статистика засвідчує, 
що в Україні протягом 2018-2023 років у дер-
жавному секторі середньомісячна заробітна 
плата демонструє тенденцію до зростання з 
12 698 грн/ос. у 2018 році до 28 516 грн/ос. у 
2023 році [6]. Загальне зростання середньої 
заробітної плати за досліджуваний період ста-
новить 15 818 грн. (або 125%) (рис. 1). 

Загалом у 2023 році сектор державного 
управління та оборони в Україні за розміром 
середньомісячної заробітної плати займає 4-те 
місце після таких видів діяльності як інформації 
та телекомунікації (41 326 грн./особу), фінан-
сова та страхова діяльність (37 477 грн./особу) 
та авіаційний транспорт (36 290 грн./особу). 
Однак, результати діагностичного порівняння 
рівнів оплати праці для приблизно еквівалент-
них посад у державному та приватному сек-
торах засвідчили, що рівень оплати праці в 
секторі центрального державного управління 
залишається все-таки дійсно значно нижчим 
порівняно з приватним сектором для серед-
ньої та вищої керівної ланки.

Отже, можемо констатувати низький рівень 
фінансової мотивації державних службовців, 
який в Україні дійсно залишається недостат-
ньо привабливим на ринку праці, незважаючи 
на те, що з моменту введення в дію Закону 
“Про державну службу” [4] посадові оклади 
державних службовців постійно послідовно 
підвищуються. Водночас існує й інша про-
блема – колосальна різниця між найнижчими 
та найвищими посадовими окладами бюджет-
ників. 

Загалом незбалансована система оплати 
праці протягом останніх років призвела до 
нерівності у сфері державної служби в Україні, 
що характеризують такі фактори [7]: 

– непрозорість та складність структури 
заробітної плати державних службовців, від-
сутність класифікації посад державної служби; 

– відсутність юридично визначеного меха-
нізму планування і розподілу фонду оплати 
праці між державними органами; 

– невиконання вимог Закону України “Про 
державну службу” в частині скорочення посад, 
які є вакантними понад один рік (шляхом їх 
формального перейменування тощо); 
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– наявність необґрунтованих у схемі поса-
дових окладів вертикальних (відповідно до 
підкатегорій посад державної служби) і гори-
зонтальних (відповідно до визначених рівнів 
державних органів) диспропорцій у розмірах 
посадових окладів, зокрема без урахування 
ролі і місця посади в структурі державного 
органу, а також рівня професійної компетент-
ності, необхідного для виконання посадових 
обов’язків; 

– відсутність дієвого контролю за затвер-
дженням штатної чисельності (частка посад 
головних спеціалістів серед посад державної 
служби категорії “В” у державних органах ста-
новить до 80 відсотків, найменування посад не 
відповідають фактичному рівню кваліфікації, 
компетентності та відповідальності осіб, які їх 
займають).

Така ситуація може призводити до невдово-
лення та демотивації самих держслужбовців, 
відтоку кваліфікованих працівників з держав-
них органів управління до приватного сектору, 
створювати передумови для існування коруп-
ції та ін. У результаті все це виливається в 
одну величезну проблему – низька якість дер-
жавного менеджменту, державного сервісу і 
здатності держави вирішувати ті завдання, що 
перед нею постають. Відповідно, підвищення 
престижу держави та її конкурентоспромож-
ності як роботодавця, створення можливості 
залучати та утримувати на державній службі 
найбільш кваліфікованих фахівців зумовлює 
необхідність проведення в Україні реформи 
системи оплати праці державних службовців. 

З огляду на це, починаючи з 2020 року, 
НАДС працювало над розробкою законопро-
єкту “Про внесення змін до Закону України 
“Про державну службу” щодо впровадження 
єдиних підходів в оплаті праці державних служ-
бовців на основі класифікації посад”, метою 
якого визначено “зміну системи та підходів до 
регулювання оплати праці у сфері державної 

служби шляхом запровадження прозорої сис-
теми оплати праці державних службовців на 
основі класифікації посад державної служби, 
посилення ролі посадового окладу та при-
пинення надмірних необґрунтованих виплат, 
запровадження дієвого механізму оптимізації 
граничної чисельності працівників державних 
органів, впровадження системи грейдів” [7]. 

Законопроєктом передбачено посилення 
ролі посадового окладу, запровадження грей-
дової системи посадових окладів, де розмір 
мінімального грейду не може бути менше роз-
міру мінімальної заробітної плати. Розміри 
посадових окладів на посадах державної 
служби також мають бути переглянуті в бік 
збільшення за рахунок зменшення надбавок 
за вислугу років, інших тимчасово встановле-
них стимулюючих виплат, а також скорочення 
граничної чисельності пропорційно кількості 
посад, які були вакантними протягом року, а 
також інших джерел, не заборонених законом. 
Водночас для збереження раціонального та 
обґрунтованого підходу передбачалося обме-
жити варіативні складові заробітної плати 
(надмірні надбавки і премії) для наближення 
до моделі оплати праці 70/30 (на індивідуаль-
ному рівні).

Щоправда, сам документ у 2023 році ухва-
лити не встигли, а всі зміни для держслужбов-
ців прописали в законі “Про держбюджет на 
2024 рік”, який готувало Міністерство фінан-
сів України. Разом із цим з метою прове-
дення оновленої класифікації посад держав-
ної служби прийнято такі нормативно-правові 
акти: Методику проведення класифікації посад 
державної служби, затверджену наказом 
НАДС від 30.09.2020 року № 187-20 та Каталог 
типових посад державної служби і критерії від-
несення до таких посад, затверджений нака-
зом НАДС від 18.12.2020 року №246-20.

Відповідно державний бюджет на 2024 рік 
готувався вже з урахуванням нових підходів. 

Рис. 1. Динаміка середньомісячної заробітної плати у секторі державного управління  
та оборони у 2018-2023 роках (на кінець року), грн. 

[побудовано автором на основі [6]]
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Так, Міністерство фінансів України при підго-
товці проєкту Закону України “Про Державний 
бюджет України на 2024 рік” мало вже перед-
бачити норми, необхідні для запровадження 
системи оплати праці державних службовців 
на основі класифікації посад, а також вра-
хувати, що розмір фонду оплати праці дер-
жавного органу визначається з урахуванням 
фактичної чисельності працівників станом на 
1 липня 2023 року, збільшеної на 10% [8].

З 01.01.2024 року в Україні реформа сис-
теми оплати праці державних службовців 
стартувала, тож її результати будемо оціню-
вати трошки пізніше.

У рамках дослідження мотиваційного меха-
нізму у сфері HRM на державній службі в Україні 
(у тому числі й в умовах воєнного стану) важ-
ливо наголосити на тому, що, окрім фінансової 
винагороди, до державних службовців можуть 
застосовуватися також і нефінансові інстру-
менти. Такі інструменти, як правило, пов’я-
зані з надійністю та безпекою робочого місця, 
досягненням власних цілей, бажанням взяти 
на себе ініціативу та відповідальність та ін.

Так, наприклад, згідно ст. 53 Закону України 
“Про державну службу” “за бездоганну та 
ефективну державну службу, за особливі 
заслуги до державних службовців застосову-
ють такі види заохочень:

1) оголошення подяки;
2) нагородження грамотою, почесною гра-

мотою, іншими відомчими відзнаками держав-
ного органу;

3) дострокове присвоєння рангу в порядку, 
визначеному цим Законом;

4) представлення до нагородження уря-
довими відзнаками та відзначення урядовою 
нагородою (вітальний лист, подяка, почесна 
грамота);

5) представлення до відзначення держав-
ними нагородами” [4].

Практика застосування нефінансових сти-
мулів на державній службі варіює. Відповідно 
схему нефінансових стимулів доцільно все-
таки розробляти в кожному конкретному 
випадку окремо після ретельного оцінювання 
початкової ситуації. Часто її необхідно реалізо-
вувати поступово, застосовуючи короткостро-
кові рішення для довгострокової перспективи. 
Така схема повинна бути диференційованою 
та цільовою на індивідуальному, груповому та 
організаційному рівнях.

Окрім того, нефінансові стимули можуть 
мати різні форми, такі як спеціальні доручення, 
подарунки, винагороди, подорожі тощо. Тобто 
деякі з них є більш матеріальними, ніж інші, 
оскільки вони є видимими і їх можна порівняти 
з фінансовими вигодами. До менш матеріаль-
них стимулів належать гнучкість роботи, неза-
лежність у роботі, визнання роботи і можли-
вість кар’єрного зростання.

З огляду на вищевикладене, відзначимо, 
що експерти проєкту EU4PFM розробили свою 
візію щодо застосування нефінансових стиму-
лів для державних службовців. Зокрема такі 
стимули можуть бути представлені такими 
групами [9]:

1) стимули, що пов’язані з роботою: вони 
включають ротацію на роботі, урізноманіт-
нення роботи, можливості для зростання, 
гнучкий графік роботи, розширення прав і 
можливостей;

2) соціальні стимули, що пов’язані із соціаль-
ними заходами та відносинами з керівником і 
колегами: що включають офіційне або неофі-
ційне визнання. Соціальні стимули показують, 
що працівника цінують, йому вдячні та його хва-
лять керівник, команда або організація;

3) матеріальні стимули – це матеріальні 
символи досягнень, такі як подарунки, вау-
чери, сімейні надбавки тощо, що підвищують 
відданість працівника своїй роботі, гарантують 
продовження трудових відносин та асоцію-
ються з винагородою.

Усі три види нефінансових стимулів дифе-
ренційовані для різних цільових груп, а їхнім 
результатом є відданість організації – ключо-
вий результат нефінансової мотивації.

Важливо відзначити, що потреби кожного 
державного службовця відрізняються, тому 
керівники повинні знати і розуміти їхні індиві-
дуальні потреби. Обираючи стимули для того 
чи іншого державного службовця, важливо 
ретельно продумати і дослідити, що мотивує 
працівників на організаційному, груповому 
та індивідуальному рівнях. Так, наприклад, 
опитування державних службовців у держа-
вах-членах ЄС показало, що не заробітна 
плата, а зміст роботи є одним із найважли-
віших стимулів для мотивування державних 
службовців. Установи державного управління 
намагаються мотивувати державних службов-
ців, все частіше застосовуючи заходи із уріз-
номанітнення роботи, тобто вони делегують 
державним службовцям більше відповідаль-
ності, дають більше автономії, гнучкість у кон-
тролі за їхньою діяльністю, в участі у процесі 
вироблення й ухвалення рішень тощо [9].

При цьому важливо відзначити, що, за оцін-
ками експертів, робоче середовище та нефі-
нансові стимули є суттєвими для більшості так 
званого покоління Y. Молоді компетентні фахівці 
значно менше турбуються про фінансову без-
пеку, орієнтуючись більше на можливості само-
реалізації. Покоління Y набагато частіше очікує 
від роботодавців гнучких умов праці, цікавиться 
можливостями залучення до процесу виро-
блення й ухвалення рішень, міжфункціональ-
ними проєктами та можливостями професій-
ного розвитку [9].

Окрім того, доцільно звернути увагу на те, що 
під час війни на перший план виходять базові 
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загальнолюдські потреби, такі як відчуття захи-
щеності, фізичний та психологічний комфорт. І, 
якщо колись нехтування будь-яким з цих фак-
торів певним роботодавцям сходило з рук, сьо-
годні українці не згодні миритися з легковаж-
ним ставленням до своєї безпеки, фізичного та 
емоційного стану. Так, згідно результатів про-
ведено НАДС опитування “Організація роботи 
державних службовців та оплата праці в умовах 
воєнного стану” [10]:

1) в умовах війни 73,6% державних службовців 
відчувають, що мають сили та ресурси продов-
жувати працювати, що впливає на продуктив-
ність та якість виконаної роботи. Представники 
керівних посад та чоловіки відчувають у собі 
більше сил продовжувати працювати в умовах 
воєнного стану. Встановлено, що ті, хто пере-
бувають за кордоном відчувають менше сил та 
ресурсів продовжувати роботу (33,7%), ніж ті 
хто внутрішньопереміщені (63,4%). Найбільше 
відчувають сили та ресурси респонденти, що не 
змінювати місцезнаходження (76,7%); 

2) майже 80% державних службовців зазна-
чили, що відчувають підтримку колег та завжди 
отримують зворотний зв’язок щодо виконаної 
роботи. Чоловіки відчувають підтримку колег 
дещо більше, ніж жінки. Також чим нижча кате-
горія посад тим менше відчувається підтримка 
колег та отримується зворотний зв’язок;

3) у безпеці себе відчувають 28,2% респон-
дентів, 52,4% – частково та 18,4% – не відчува-
ють себе у безпеці. Чоловіки відчувають себе 
більше у безпеці, ніж жінки;

4) чим більше державний службовець від-
чуває внутрішні сили, підтримку колег, отримує 
зворотний зв’язок, почувається у безпеці та має 
необхідне матеріально-ресурсне забезпечення 
тим більше у нього навантаження, вища продук-
тивність та якість роботи; та ін. 

З огляду на це, можна стверджувати, що в 
рамках мотиваційного механізму у сфері HRM 
на державній службі доцільним є використання 
соціально-психологічної методів управління 
персоналом державної служби (соціальний 
аналіз у колективі працівників; соціальне плану-
вання; участь працівників в управлінні; соціаль-
ний розвиток колективу; психологічний вплив 
на працівників (формування груп, створення 
нормального психологічного клімату, моральне 
стимулювання, розвиток у працівників ініціативи 
і відповідальності та ін.). 

Висновки. Таким чином, вважаємо, що 
впровадження нових та нестандартних підходів 
до мотивації державних службовців дозволить 
не лише залучити нових висококваліфікованих 
фахівців на державну службу в Україні, а й значно 
підвищити лояльність штатних працівників. 

Для подальшого вдосконалення мотивацій-
ного механізму у сфері HRM на державній службі 
в Україні, вважаємо за доцільне запропонувати: 
підвищувати конкурентність оплати праці дер-

жавних службовців, порівняно з приватним 
сектором; формувати сучасну культуру та імідж 
державного органу; вдосконалювати систему 
соціального захисту загалом та соціальні про-
грами для державних службовців та їх сімей у 
тому числі; створювати ефективні стимули для 
високоефективної праці; розробляти інноваційні 
системи управління мотивацією праці (вико-
ристання ігрових практик на роботі, сприяння 
творчості та особистим ініціативам працівників 
на роботі, розроблення різноманітних оздоров-
чих програм, створення та підтримання затиш-
ної і ввічливої атмосфери тощо) та ін.

Отже, мотиваційний механізм у сфері управ-
ління людськими ресурсами на державній службі 
в Україні у складних умовах воєнного стану потре-
бує системного підходу та творчого осмислення 
щодо впровадження змін організаційного, право-
вого, ресурсного характеру як на рівні держави, 
так і на рівні державних органів та їх HRслужб. 
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У статті обґрунтувано об’єктивну необ-
хідність формування інституту кадрового 
резерву державної служби в Україні в умовах 
сучасних суспільних викликів та загроз та 
ідентифіковано основні проблеми, що супро-
воджують цей процес. Доведено, що висока 
якість державного управління є критично 
важливим аспектом конкурентоспромож-
ності держави. Однією з підвалин забезпе-
чення високої якості державного управління 
є залучення на державну службу компетент-
ного та висококваліфікованого персоналу, 
здатного творчо вирішувати завдання, що 
стоять перед ним (у т.ч. й в умовах неви-
значеності), оскільки від професіоналізму 
та відповідальності державних службов-
ців залежить якісне виконання державних 
завдань. Особлива увагу в даному контексті 
приділяється функціонуванню інституту 
кадрового резерву. Зясовано, що головними 
факторами, які визначають процес форму-
вання кадрового резерву на державній службі 
в зарубіжних розвинутих країнах світу, є: рів-
ний доступ та добровільність участі в кон-
курсі для включення до кадрового резерву; 
об᾿єктив¬ність і системність оцінки профе-
сійних та особистих якостей претендентів 
залучених до кадрового резерву; планування 
професійно-посадової кар᾿єри цивільного 
службовця; гласність, доступність інформа-
ції про формування кадрового резерву на дер-
жавній службі. Уточнено, що в Україні наразі 
також йде пошук інноваційних шляхів форму-
вання якісного та професійного кадрового 
забезпечення у сфері державної служби. На 
цій підставі ідентифіковано основні про-
блеми становлення інституту кадрового 
резерву в Україні (починаючи з 1993 року) 
та сформовано низку висновків приклад-
ного характеру щодо напрямів фокусування 
завдань щодо відновлення резерву кадрів 
державної служби. Зроблено висновок, що 
формування інституту кадрового резерву 
на державній службі в Україні за умови його 
завчасного утворення та формування може 
стати механізмом, що сприятиме забезпе-
ченню доступу до державної служби більшої 
кількості професійних осіб, які володіють 
необхідними знаннями, уміннями та нави-
чками, моральними і діловими якостями, а 
також швидшій адаптації вітчизняної дер-
жавної служби до вимог законодавства ЄС. 
Ключові слова: воєнний стан, деокупо-
вані території, державна служба, державне 

управління, кадровий резерв, державні служ-
бовці, людські ресурси, управління людськими 
ресурсами на державній службі. 

The article substantiates the objective necessity 
of forming the institution of the personnel reserve 
of the civil service in Ukraine in the conditions 
of modern social challenges and threats and 
identifies the main problems accompanying this 
process. It is substantiated that the high quality 
of public administration is a critically important 
aspect of the state’s competitiveness. One of the 
foundations of ensuring the high quality of public 
administration is the recruitment of competent and 
highly qualified personnel into the public service, 
capable of creatively solving the tasks before 
them (including in conditions of uncertainty), since 
the high-quality performance of public services 
depends on the professionalism and responsibility 
of public servants tasks In this context, special 
attention is paid to the functioning of the personnel 
reserve institute. It was found that the main factors 
that determine the process of formation of the 
personnel reserve in the civil service in foreign 
developed countries of the world are: equal access 
and voluntary participation in the competition 
for inclusion in the personnel reserve; objectivity 
and systematic assessment of professional and 
personal qualities of applicants included in the 
personnel reserve; planning the professional 
career of a civil servant; publicity, availability of 
information on the formation of the personnel 
reserve in the civil service. It has been specified 
that Ukraine is currently also looking for innovative 
ways of forming high-quality and professional 
human resources in the field of public service. On 
this basis, the main problems of the establishment 
of the personnel reserve institute in Ukraine 
(starting from 1993) were identified, and a number 
of conclusions of an applied nature were formed 
regarding the areas of focus of tasks related to 
the restoration of the public service personnel 
reserve. It was concluded that the formation of 
the institution of the personnel reserve in the civil 
service in Ukraine, provided that it is formed and 
formed in advance, can become a mechanism 
that will contribute to ensuring access to the civil 
service of a larger number of professional persons 
who possess the necessary knowledge, skills and 
abilities, moral and business qualities, as well as 
faster adaptation of the domestic civil service to 
the requirements of EU legislation.
Key words: martial law, de-occupied territories, 
civil service, civil administration, personnel 
reserve, civil servants, human resources, human 
resources management in civil service. 

Постановка проблеми. Стратегією 
реформування державного управління на 
2022-2025 роки [1] визначено, що одним із 
перспективних напрямків її реалізації є про-
довження розбудови професійної, доброчес-
ної, політично нейтральної державної служби, 
діяльність якої спрямована на захист інтере-
сів громадян. У даному контексті проблема-

тика вдосконалення системи управління люд-
ськими ресурсами (HRM) залишається одним 
із визначальних векторів реформування дер-
жавного управління загалом. Адже:

– з одного боку, вже на сьогодні державна 
служба України гостро потребує такого кадро-
вого потенціалу, який би з властивою йому 
патріотичністю, високою кваліфікованістю, 
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компетентністю, ініціативністю та доброчес-
ністю служив би інтересам суспільства, сум-
лінно, чесно й добросовісно вирішував би 
назрілі загальнодержавні та регіональні про-
блеми та інші службові обов’язки на доручених 
ділянках державної служби; 

– з іншого боку, в повоєнній Україні в публіч-
ному секторі вкрай необхідні будуть управлінці 
з інноваційною домінантою, які стануть персо-
налом вищої кваліфікації з прогресивними та 
передовими поглядами, що забезпечувати-
муть відновлення економіки та країни в цілому. 

Зазначені обставини, на наше переконання, 
обумовлюють об’єктивну необхідність нау-
кового пошуку інноваційних механізмів фор-
мування високопрофесійного пулу держав-
них службовців на державній службі в Україні. 
Відповідно проблематика формування кадро-
вого резерву на державній службі в Україні є 
досить актуальною для нашої країни в умовах 
сучасних суспільних викликів та загроз. 

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій засвідчує, що проблематиці модер-
нізації державної служби та управлінню 
людськими ресурсами в Україні загалом 
присвячено досить широке коло наукових 
праць вітчизняних дослідників, серед яких 
на особливу увагу заслуговують публіка-
ції Н. Алюшиної, К. Ващенка, Н. Гончарук, 
О. Євсюкової, О. Зелінського, О. Линдюк, 
Ю. Лихач, Н. Обушної, О. Пархоменко- Куцевіл, 
І. Поліщук, та ін. 

При цьому питання формування/віднов-
лення та функціонування інституту кадро-
вого резерву вітчизняної державної служби 
досить послідовно розглядаються в роботах 
Н. Гончарук, М. Іжі, В. Мельника, Г. Мостового, 
Л. Прудиус, С. Селіванова, С. Серьогіна, та ін. 
Зазначені науковці наголошують на тому, що 
критично важливим складником успішності 
кадрового резерву є залучення персоналу різ-
них рівнів органів державної та місцевої влади, 
а також широкого кола фахівців із виробничої, 
культурної, соціальної сфер та ін.

Роботи зазначених учених досить важливі 
для нашого дослідження, завдяки фокусу-
ванню на практичних заходах із розбудови 
інституту кадрового резерву вітчизняної дер-
жавної служби. Однак питання дієвого від-
новлення та розбудови інституту кадрового 
резерву державної служби в Україні, особливо 
в компоненті системи практичних заходів, що 
уможливлюють її успішне функціонування (у 
тому числі й в умовах невизначеності), зали-
шається до кінця не вирішеним у науковому 
дискурсі.

Формулювання мети статті. З огляду 
на зазначене, головна ідея статті полягає в 

обґрунтуванні об’єктивної необхідності фор-
мування інституту кадрового резерву дер-
жавної служби в Україні в умовах сучасних 
суспільних викликів та загроз та ідентифікації 
основних проблем, що супроводжують цей 
процес.

Виклад основного матеріалу. Рівень 
професіоналізації інституту державної служби 
багато в чому залежить від грамотного та ква-
ліфікованого добору кадрів, підвищення рівня 
їх професійної компетентності, зокрема з ура-
хуванням нових завдань та пріоритетів.

Як відомо, першими країнами, що почали 
законодавчо врегламентовувати державну 
службу, а не “службу государю”, були Франція 
та Німеччина. Пізніше з’явилося законодав-
ство про державну (цивільну) службу в Англії, 
а згодом і в США. Таким чином, у цих краї-
нах робота з кадровим резервом державної 
служби вже досить давно отримала теоре-
тичне обґрунтування та практичну реалізацію 
[2]. 

Дійсно, в США та країнах Західної Європи 
якісний добір кадрів на державну службу та 
організацію їх просування, а також відбір у 
корпус чиновників із різних верств суспіль-
ства, забезпечується шляхом застосування 
ефективних кадрових технологій, зокрема й з 
використанням кадрового резерву. Хоча офі-
ційно на сьогодні цей кадровий інструмент 
залишається ще офіційно не закріпленим у 
низці країн. 

У даному контексті доцільно відзначити, 
що історично сформувалися різні критерії та 
вимоги до просування державних службов-
ців по службі. Так, у цьому питанні особлива 
увага приділяється формуванню вищого про-
фесійного прошарку службовців. Наприклад, 
у Німеччині, Англії, Франції та інших країнах ця 
категорія службовців формується здебільшого 
не за рахунок “природного” відбору з усієї 
маси чиновників, а шляхом цілеспрямованої 
підготовки молодих кадрів, спеціально при-
значених для входження в еліту [7].

Загалом головними факторами, які визна-
чають процес формування кадрового резерву 
на державній службі в зарубіжних розвинутих 
країнах світу, є: рівний доступ та добровіль-
ність участі в конкурсі для включення до кадро-
вого	 резерву;	 об᾿єктив	ність	 і	 системність	
оцінки професійних та особистих якостей пре-
тендентів залучених до кадрового резерву; 
планування	 професійно-посадової	 кар᾿єри	
цивільного службовця; гласність, доступ-
ність інформації про формування кадрового 
резерву на державній службі.

В Україні наразі також йде пошук інновацій-
них шляхів формування якісного та професій-
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ного кадрового забезпечення у сфері держав-
ної служби.

З огляду на це нагадаємо, що автори 
“Енциклопедії державного управління” визна-
чають кадровий резерв як потенційних праців-
ників, які за умови виникнення вакансії можуть 
стати постійними спеціалістами організації 
[3]. Разом із тим деякі вітчизняні дослідники 
наголошують, що кадровий резерв можна 
розглядати як потенційні можливості фахівця, 
який вже працює на державній службі, обій-
няти посаду на державній службі, яка за ієрар-
хічністю вища, ніж та, яку він обіймає [4].

На сьогодні досить актуальною видається 
позиція Н. Гончарук та І. Сурай, які заува-
жують, що кадровий резерв це – механізм 
зростання якості державного управління, під-
вищення професіоналізму службовців на під-
ставі постійного розвитку їх особистісно-ді-
лових якостей, що дозоляють реалізовувати 
завдання державного управління. Від пра-
вильної організації роботи з резервом управ-
ління кадрами сьогодні залежить те, які кадри 
прийдуть у державне управління завтра [5].

У свою чергу Є. Мостовий наводить визна-
чення кадрового резерву на посади державної 
служби з відмінною смисловою орієнтацією на 
функціонально-цільову спрямованість такого 
явища, а саме він констатує, що “кадровий 
резерв можна розглядати як механізм вияв-
лення, відбору, професійної підготовки та при-
скореного просування по державній службі 
талановитої молоді” [6].

Окреслюючи мету існування кадрового 
резерву, погоджуємося, що вона полягає в 
“побудові дієвої та послідовної підготовки пра-
цівників до призначення на посади державних 
службовців” [6].

Зауважимо, що, починаючи з 1993 року, 
коли запрацював перший Закон України “Про 
державну службу” [7], його 28 стаття та відпо-
відне Положення (Положення Про формування 
кадрового резерву для державної служби) 
визначали основи формування й організації 
роботи з кадровим резервом на державній 
службі в Україні. При цьому формування сис-
теми кадрового резерву українським законо-
давством визначалося як “послідовна робота 
спрямована на розвиток кадрового потенці-
алу, реалізацію можливостей кожного співро-
бітника, що дає змогу здійснити підбір, розви-
ток, оцінку та просування кадрів згідно цього 
Закону” [7].

Загалом в Україні до 2016 року кадровий 
резерв формувався зі спеціалістів місцевого 
й регіонального самоврядування, виробничої, 
соціально-культурної, наукової та інших сфер, 
а також із випускників навчальних закладів від-

повідного профілю та державних службовців, 
які підвищили кваліфікацію або пройшли ста-
жування й отримали рекомендації для просу-
вання на більш високі посади. Інакше кажучи, 
до кадрового резерву мали право бути зара-
хованими фахово підготовлені працівники, які 
успішно справляються з виконанням службо-
вих обов’язків, виявляють ініціативу, мають 
організаторські здібності, необхідні для вико-
нання посадових обов’язків.

Окрім того, з працівниками, зарахованими 
до кадрового резерву, проводилася робота 
відповідно до затверджених керівниками дер-
жавних органів особистими річними планами, 
в яких передбачалося [8]:

– систематичне навчання та підвищення 
кваліфікації у відповідних навчальних закладах 
(у тому числі закордонних);

– участь у роботі нарад, конференцій з 
питань діяльності державних органів;

– стажування строком до двох місяців у дер-
жавному органі, до кадрового резерву якого 
зараховано працівника;

– виконання обов’язків державного служ-
бовця, на посаду якого зараховано працівника 
до кадрового резерву;

– участь у підготовці проєктів нормативних 
документів.

Проте, прийнятий 10.12.2015 року новий 
Закон України “Про державну службу” [9], не 
включив у себе такий важливий, на нашу думку, 
інструмент як кадровий резерв. З огдяду на 
це, Постанова Кабінету Міністрів України 
№ 465 (465-2016-п) “Про внесення змін та 
визнання такими, що втратили чинність, 
деяких актів Кабінету Міністрів України” від 
22.07.2016 року [10] взагалі ліквідувала багато 
підзаконних актів, зокрема й Положення про 
формування кадрового резерву для держав-
ної служби.

У даному контексті нагадаємо про невдалу 
спробу наших законодавців ліквідувати ство-
рену в цей час прогалину в роботі з людськими 
ресурсам та повернути кадровий резерв на 
державній службі. Ця спроба була здійснена 
03.07.2020 року, шляхом прийняття за основу 
Закону України “Про внесення змін до Закону 
України “Про державну службу” щодо канди-
датського резерву” (законопроєкт № 3491) 
[11]. Тобто спостерігається спроба введення в 
практику державного управління двох понять: 
“кадровий резерв” і “кандидатський резерв”, 
якими описуються структурні елементи сис-
теми державної служби.

Даним законопроєктом передбачалося 
створення інституту кандидатського резерву 
на державній службі в Україні. Зокрема, поло-
ження законопроєкту передбачали можли-
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вість доповнення чинного Закону України 
“Про державну службу” новою статтею 
251 “Кандидатський резерв” з метою можли-
вості активного та широкого залучення канди-
датів для зайняття посад державної служби, 
що відповідають визначеним вимогам до про-
фесійної компетентності осіб, які претендують 
на зайняття посад державної служби. 

Формування кандидатського резерву мало 
здійснюватися з числа кандидатів на посаду 
державної служби, які набрали найбільшу кіль-
кість балів за результатами складання загаль-
ного рейтингу кандидатів (не більше п’яти 
осіб), що взяли участь у конкурсі, але не визна-
чені переможцями конкурсу. Також зазнача-
лося, що кандидат, який перебуватиме в базі 
кадрового резерву, не повинен буде подавати 
на новий конкурс інформацію, передбачену у 
ст. 25 чинного Закону України “Про державну 
службу”. У результаті формується кандидат-
ський резерв – інформаційна система (база), 
що містить відомості про кандидатів на посади 
державної служби, які успішно пройшли всі 
етапи оцінювання під час конкурсного відбору, 
результати проведення оцінювання професій-
них компетентностей таких кандидатів та ого-
лошені конкурси на посади державної служби. 
Забезпечення функціонування інформаційної 
системи (бази) кандидатського резерву здійс-
нюється розпорядником в особі центрального 
органу виконавчої влади, що забезпечує фор-
мування та реалізує державну політику у сфері 
державної служби [11]. 

Однак Верховна рада відхилила цей зако-
нопроєкт. 

У даному контексті абсолютно справед-
ливо звертає увагу С. Селіванов на те, що в 
процесі розробки згаданого вище законопро-
єкту, доцільно було би більше уваги акценту-
вати саме на розробці та реалізації заходів із 
роботи з кандидатами, що можуть бути зарахо-
ваними до резерву у сфері державної служби, 
“шляхом розроблення й виконання особистих 
річних планів, у яких варто передбачити такі 
види діяльності: навчання та підвищення ква-
ліфікації у відповідних навчальних закладах (у 
тому числі закордонних); участі у роботі нарад, 
конференцій із питань діяльності державних 
органів; стажування в державному органі, до 
кадрового резерву якого зараховано праців-
ника; виконання обов’язків державного служ-
бовця, на посаду якого зараховано праців-
ника; участь у підготовці проєктів нормативних 
документів. Окремо здійснити посилення 
фокусу на забезпеченні сталості системи дер-
жавного управління за рахунок диференцію-
вання програми професіоналізації відповідно 
до потреб окремих груп державних службовців 

у плані їхнього віку й стажу, популяризації ідеї 
навчання впродовж життя” [2]. 

Війна в Україні переформатувала роботу всіх 
сфер суспільного життя, включаючи і сферу 
публічного управління загалом та сферу дер-
жавної служби в тому числі. Так, через початок 
збройної агресії російської федерації в Україні 
відповідно до Указу Президента України від 
24.02.2022 року № 64/2022 “Про введення 
воєнного стану в Україні” на всій терито-
рії України введено воєнний стан. У даному 
контексті важливо нагадати, що з моменту 
набуття чинності цього указу, проведення кон-
курсу, як однієї з процедур, що відбуваються 
на стадії вступу на державну службу, втратило 
свою актуальність. Адже Законом України “Про 
внесення змін до деяких законів України щодо 
функціонування державної служби та місце-
вого самоврядування у період дії воєнного 
стану” від 12 травня 2022 року № 2259-IX вста-
новлено, що “в період дії воєнного стану особи 
призначаються на посади державної служби, 
посади в органах місцевого самоврядування, 
посади керівників суб’єктів господарювання 
державного сектору економіки, комунальних 
підприємств, установ, організацій керівником 
державної служби або суб’єктом призначення, 
сільським, селищним, міським головою, голо-
вою районної, районної у місті, обласної ради, 
начальником відповідної військової адміні-
страції без конкурсного відбору, обов’язко-
вість якого передбачена законом, на підставі 
поданої заяви, заповненої особової картки 
встановленого зразка та документів, що під-
тверджують наявність у таких осіб громадян-
ства України, освіти та досвіду роботи згідно 
з вимогами законодавства, встановленими 
щодо відповідних посад” [12].

Отже, беручи до уваги нові сучасні тенден-
ції розвитку державної служби, а також сучасні 
суспільні виклики та загрози в Україні, на наше 
глибоке переконання, організація роботи з 
кадровим резервом має бути кардинально 
переглянута, так як в умовах воєнного стану 
в Україні проблематика формування дієвого 
кадрового потенціалу державної служби стає 
ще більш критичною. Адже “в умовах відбиття 
повномасштабного військового вторгнення в 
Україну та поступового відновлення терито-
ріальної цілісності України окремим напрям-
ком державної політики має стати ефективне 
кадрове забезпечення органів державної 
влади на деокупованих територіях України” 
[13].

Як відомо, державна служба – це робота 
на благо суспільства та задля добробуту кож-
ного громадянина. А працювати в державних 
органах на деокупованих територіях – це шанс 
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маленькими кроками творити великі зміни у 
своїй країні та наближати її перемогу. Це мож-
ливість зробити свій внесок у відновлення 
життя та благополуччя на деокупованих тери-
торіях. 

Тимчасово окупована територія України 
є невід’ємною частиною території України, 
на яку поширюється дія Конституції та зако-
нів України, міжнародних договорів, згода на 
обов’язковість яких надана Верховною Радою 
України (ст. 1 Закону України “Про забезпе-
чення прав і свобод громадян та правовий 
режим на тимчасово окупованій території 
України” від 15.04.2014 р. [13]). Водночас 
після повномасштабного військового втор-
гнення в Україну 24 лютого 2022 року межі 
тимчасово окупованих сухопутних територій 
збільшились.

У свою чергу, важливо відзначити, що на 
територіях, тимчасово окупованих до/після 
24.02.2022 року (на кшталт, АРК, окремі райони 
Донецької та Луганської областей та ін.), вже 
тривалий час працюють незаконні окупаці-
йні адміністрації та не функціонують законні 
органи державної влади України. У зв’язку з 
цим швидке укомплектування державними 
службовцями та відновлення діяльності орга-
нів державної влади України на відповід-
них територіях після їх деокупації вимагає 
завчасного вироблення та утворення окре-
мого механізму кадрового забезпечення, його 
нормативно-правового врегулювання. Таким 
механізмом може стати кадровий резерв для 
проходження державної служби на деокупова-
них територіях України. 

Наразі вже існує можливість долучитися до 
резерву працівників державних органів для 
роботи на деокупованих територіях України 
та, в подальшому, мати можливість стати 
державним службовцем. Порядок реалізації 
даної ініціативи знайшов своє відображення 
в Постанові Кабінету Міністрів України від 
23.05.2023 року № 524 “Про реалізацію екс-
периментального проекту щодо створення 
резерву працівників державних органів для 
роботи на деокупованих територіях України” 
[14]. 

Метою створення такого резерву є забез-
печення районних, обласних військових адмі-
ністрацій, військових адміністрацій населених 
пунктів, інших державних органів, які утворені 
або відновили роботу на деокупованих тери-
торіях України, персоналом для практичного 
виконання завдань і функцій держави на цих 
територіях. Резерв формується в електро-
нній формі. Для автоматизації та цифровізації 
резерву функціонує інформаційно-комуніка-
ційна система, що містить відомості про осіб, 

зарахованих до резерву. Технічним адміні-
стратором системи є НАДС [14]. 

Учасниками даного експериментального 
проєкту є районні, обласні військові адміністра-
ції, військові адміністрації населених пунктів, 
центральні органи виконавчої влади та їх тери-
торіальні органи, місцеві органи виконавчої 
влади, інші державні органи, які утворені або 
відновили роботу на деокупованих територіях 
України, представницькі органи корінних наро-
дів України, а також громадяни України, які 
виявили бажання працювати в державних орга-
нах на деокупованих територіях України [14].

Чинним законодавством передбачається, 
що пріоритетне право на призначення на 
посади в державних органах на деокупова-
них територіях з числа осіб, зарахованих до 
резерву, матимуть:

– особи із статусом ветерана війни, набутого 
в установленому законодавством порядку;

– внутрішньо переміщені особи;
– особи, які раніше займали ці посади;
– особи, які мають досвід роботи з питань 

реінтеграції тимчасово окупованих територій;
– особи, стосовно яких встановлено факт 

позбавлення особистої свободи внаслідок 
збройної агресії проти України.

Координаторами експериментального про-
єкту виступають Міністерство з питань реін-
теграції тимчасово окупованих територій та 
Національне агентство з питань державної 
служби (НАДС). При цьому проєкт координує 
й Вища школа державного управління, яка 
разом із НАДС опрацьовує анкети та формує 
перелік осіб, які відповідають критеріям на 
заміщення посад у відповідних органах.

Висновки. Таким чином, на наше пере-
конання, формування інституту Кадрового 
резерву на державній службі в Україні за 
умови його завчасного утворення та форму-
вання може стати механізмом, що сприятиме 
забезпеченню доступу до державної служби 
більшої кількості професійних осіб, які володі-
ють необхідними знаннями, уміннями та нави-
чками, моральними і діловими якостями, а 
також швидшій адаптації вітчизняної держав-
ної служби до вимог законодавства ЄС. Адже, 
як відомо, гармонізація державної служби 
шляхом відповідності законодавства у сфері 
державної служби міжнародним стандар-
там та нормам ЄС є необхідною умовою для 
дотримання цінностей ЄС, наближення дер-
жавної служби до європейських принципів, а 
також принципів “належного врядування”, які 
закріплені рішеннями Ради Європи, що сприя-
тиме подальшому членству України в ЄС.

 При цьому залишається відкритим питання 
механізму практичної реалізації означених 
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пропозицій в умовах воєнного стану (в умо-
вах невизначеності загалом) в Україні. Хоча, є 
очевидним, що розробка нормативно-право-
вих засад впровадження/відновлення інсти-
туту кадрового резерву на державну службу 
потребуватиме внесення серйозних коректив 
до окремих положень чинного Закону України 
“Про державну службу”, що й визначає пер-
спективи наших подальших наукових розвідок. 

ЛІТЕРАТУРА:
1. Стратегія реформування державного управ-

ління України на 2022-2025 роки: Розпорядження 
КМУ № 831-р від 21 лип. 2021 р. URL : https://zakon.
rada.gov.ua/go/831-2021-%D1%80 

2. Селіванов С. Кадровий резерв як модерні-
заційний механізм управління людськими ресур-
сами на державній службі в Україні. Літопис 
Волині. 2023. № 27.  С. 268–273. URL : https://doi.
org/10.32782/2305-9389/2022.27.44

3. Енциклопедія державного управління : у 8 т. / 
[під ред. Ю.В. Ковбасюка]. К. : НАДУ при Президентові 
України, 2011. Т. 6: Державна служба / [під ред. С.М. 
Серьогіна, В.М. Сороко]. 2011. 524 с.

4. Досвід професійної підготовки державних 
службовців та посадових осіб місцевого самовряду-
вання / [за заг. ред. Т.В. Мотренка, С.М. Серьогіна]. 
Д. : ДРІДУ НАДУ, 2010. 235 с.

5. Гончарук Н., Сурай І. Кадровий резерв як 
механізм формування розвитку еліти в державному 
управлінні. Державне управління та місцеве само-
врядування. 2012. Вип. 3 (14). С. 162−171.

6. Мостовий Г. І., Бабаєв В. Ю. Формування штат-
ного кадрового резерву як перспективний напрям 
забезпечення державної служби кадрами нової 

генерації. Вісник Національної академї державного 
управління при Президентові Укрӓни. Київ, 2010. 
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Удосконалено структуру системного під-
ходу як методологічної основи дослідження 
державного регулювання розвитку сільських 
територій, який реалізується через гене-
тичний (проявляється у пошуку як успадко-
ваних елементів у сільському розвитку, і у 
мінливості під впливом різних умов), струк-
турно-функціональний (яскраво виражений 
проявом головної функції існування сільських 
поселень – розвитком виробничої та ресур-
сної бази створення надійної продовольчої 
системи держави) та відтворювальні 
аспекти (передбачає вивчення закономір-
ностей розвитку сільських територій під 
впливом різних зовнішніх стимулів соціальної 
та економічної сфер за фазами простого та 
розширеного відтворення).
Дістали подальшого розвитку підходи 
до дослідження державного регулювання 
розвитку сільських територій, а саме: 
процесний підхід (пов’язаний із сприйнят-
тям мотиваційного механізму державного 
регулювання розвитку сільських тери-
торій як процесу); синергетичний підхід 
(дозволяє скоординувати реалізацію проек-
тів – мотиваторів соціально-економічного 
саморозвитку через ефект синергії всіх 
адміністративно-територіальних рівнів та 
рівнів аграрної економіки); інституційний під-
хід (дає можливість враховувати позаеконо-
мічні фактори державного регулювання роз-
витку сільських територій: демографічні, 
природно-кліматичні, географічні, політичні 
та вплив метаекономічних тенденцій);
Міждисциплінарний підхід дозволяє пере-
класти методологічний інструментарій 
психології та соціології для розкриття сут-
ності елементів мотиваційного механізму 
індивідуума та соціуму в РСТ, у тому числі 
при дії різних екзогенних та ендогенних фак-
торів.
Синергетичний підхід сприяє розкриттю 
освіти та самоорганізації моделей розвитку 
сільських територій як відкритих динаміч-
них систем на основі самомотивації та зов-
нішніх стимулів впливу на соціально-еконо-
мічні процеси, формування точок зростання 
сільських територій, взаємозв’язку різних 
рівнів дослідження, а також прояви ефекту 
мотивації на мікро-, мезо- та макрорівнях 
сільської економіки.
Відтворювальний аспект системного під-
ходу передбачає вивчення закономірностей 
розвитку сільських територій під впливом 
різних зовнішніх стимулів соціальної та 
економічної сфер за фазами простого та 
розширеного відтворення. У кожній фазі 
соціального та економічного відтворення 
проявляються специфічні особливості 
мотиваційного механізму, які зачіпають усі 
територіальні рівні (сільський населений 
пункт, муніципалітет (округ), регіональний, 
національний та міжнародний). Соціальне 
відтворення на сільських територіях вияв-
ляється у захисті сільських територій від 
вимирання, усунення тенденцій зростання 
населених пунктів без населення, підви-
щення тривалості життя з урахуванням 
розвитку доступної системи охорони здо-
ров’я, комунікаційної інфраструктури та 
багатьох інших аспектів життєдіяльності 
населення.
Ключові слова: дослідження державного 
регулювання, методологічні підходи, моти-

ваційний механізм, сільські території, соці-
ально-економічний розвиток. 

The structure of the systemic approach has been 
improved as a methodological basis for the study of 
state regulation of the development of rural areas, 
which is realized through the genetic (manifested 
in the search for inherited elements in rural 
development, and in variability under the influence 
of various conditions), structural and functional 
(clearly expressed by the manifestation of the 
main function of the existence of rural settlements 
- the development of the production and resource 
base of the creation of a reliable food system of the 
state) and reproductive aspects (presupposes the 
study of the patterns of development of rural areas 
under the influence of various external stimuli of 
the social and economic spheres in the phases of 
simple and extended reproduction).
Approaches to the study of state regulation of the 
development of rural areas have received further 
development, namely: the process approach 
(related to the perception of the motivational 
mechanism of state regulation of the development 
of rural areas as a process); synergistic approach 
(allows to coordinate the implementation of 
projects - motivators of socio-economic self-
development due to the synergy effect of all 
administrative-territorial levels and levels of the 
agrarian economy); institutional approach (makes 
it possible to take into account non-economic 
factors of state regulation of the development 
of rural areas: demographic, natural-climatic, 
geographical, political and the influence of meta-
economic trends);
An interdisciplinary approach allows translating 
the methodological tools of psychology and 
sociology to reveal the essence of the elements of 
the motivational mechanism of the individual and 
society in PCT, including under the influence of 
various exogenous and endogenous factors.
The synergistic approach contributes to the 
disclosure of education and self-organization 
of rural development models as open dynamic 
systems based on self-motivation and external 
stimuli influencing socio-economic processes, 
the formation of growth points of rural areas, the 
interconnection of different levels of research, as 
well as the manifestation of the effect of motivation 
on micro-, meso- and macro-levels of the rural 
economy.
The reproductive aspect of the system approach 
involves the study of patterns of development of 
rural areas under the influence of various external 
stimuli of the social and economic spheres in the 
phases of simple and extended reproduction. In 
each phase of social and economic reproduction, 
specific features of the motivational mechanism 
are manifested, which affect all territorial levels 
(rural settlement, municipality (district), regional, 
national and international). Social reproduction 
in rural areas is manifested in the protection of 
rural areas from extinction, the elimination of the 
growth trends of populationless settlements, the 
increase in life expectancy, taking into account the 
development of an accessible health care system, 
communication infrastructure and many other 
aspects of the life of the population.
Key words: research of state regulation, 
methodological approaches, motivation 
mechanism, rural areas, socio-economic 
development.
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Постановка проблеми. Аналіз зарубіжної 
та вітчизняної думки з питань сільського роз-
витку показав, що існують проблеми недостат-
нього вивчення та опрацьованості методології 
мотиваційного механізму державного регулю-
вання соціально-економічного розвитку сіль-
ських територій (СЕРСТ). Відзначаючи значний 
внесок наявних наукових праць у формування 
різних підходів до драйверів державного регу-
лювання розвитку сільських територій (РСТ), 
проте вважаємо, що наявні результати не охо-
плюють всього спектра питань у цій галузі.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Наукові дослідження не розкривають 
мотивів розвитку сільських територій в умовах 
різних регіонів України на середньострокову та 
довгострокову перспективу. З нарощуванням 
процесів урбанізації виникає проблема збере-
ження сільських населених пунктів, ведеться 
пошук нових форм сільського розселення, 
включаючи комбінований сільсько-міський 
формат. Обґрунтуванням є процеси тран-
сформації сільських поселень, розглянуті в 
роботах О. Д. Гудзинського, С. М. Судомира, 
Ю. С. Гудзинської [1], В.Г. Герасимчука [2], 
С. Г. Кафлевської, О.П. Краснюка [3], викликані 
демографічними змінами, міграцією, відхід-
ництвом робочої сили, поглибленням між- та 
внутрішньорегіональної соціально-економічної 
диференціації сільських територій за якістю 
життя, а також адміністративно-територіаль-
ними реформами в галузі органів територі-
альних громад. Останнє сприяє постійному 
укрупненню поселень і, як наслідок, негативно 
впливає на соціально-економічний розви-
ток через проблему стиснення соціально-е-
кономічного простору сільських територій. 
Подолання цих проблем пов'язані з інтересами 
різних учасників сільського розвитку. Це інте-
реси суб'єктів інститутів держави як реальних 
носіїв влади у рамках просторової стратегії 
розвитку країни, доктрин продовольчої безпеки 
та реалізації аграрної та економічної політики у 
сільській місцевості; інтереси підприємництва 
та господарюючих структур у рамках доступу 
до широкої виробничої ресурсної бази (чин-
ників «праця» та «земля»); інтереси сільських 
мешканців у збереженні ідентичного середо-
вища життєдіяльності. Комплекс цих інтере-
сів – складна багаторівнева система, потребує 
вивчення застосування системного підходу.

Постановка завдання. Метою статті 
є розроблення методологічних підходів до 
дослідження державного регулювання соці-
ально-економічного розвитку сільських тери-
торій на основі мотиваційного механізму.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Недостатнє застосування систем-

ного підходу у дослідженнях простежується у 
розробках питань типологій сільських тери-
торій із соціально-економічного розвитку, а 
також у комплексному вивченні взаємовпливу 
розвитку сільського господарства та соціаль-
ного розвитку територій.

Соціально-економічний розвиток включає 
процеси простого і розширеного відтворення 
його фундаментальних елементів, у тому числі 
відтворення сільського населення, відтворю-
вальних процесів у сільській економіці (вклю-
чаючи розширене відтворення виробничих 
факторів), відтворення соціального середо-
вища. Відтворення передбачає безперервний 
процес відновлення життєвого циклу еконо-
мічної та соціальної життєдіяльності на сіль-
ських територіях, що ширше за сприйняття 
підходу, наявного в дослідженнях. Тенденція 
звуження об'єкта застосування відтворюваль-
ного підходу від сфери суспільного виробни-
цтва до людського капіталу та трудових ресур-
сів виправдана лише частково сформованими 
процесами інституційних перетворень. При 
зміні агрополітичної парадигми, спрямова-
ної на підвищення ролі сільського господар-
ства, посилення позицій України на внутрішніх 
та зовнішніх аграрних продовольчих ринках, 
потрібна нова модель комплексного розшире-
ного відтворення соціально-економічних еле-
ментів розвитку сільських територій. Для роз-
криття структурних зв'язків і відносин у галузі 
відновлюваних життєвих циклів в аграрній еко-
номіці (на всіх стадіях виробничого циклу) і в 
сільському соціумі, в тому числі людей, що від-
биваються на якості життя, на сільських тери-
торіях, потрібне застосування відтворюваль-
ного аспекту системного підходу.

У дослідженнях присутні полярні думки 
щодо ефектів впливу факторів соціально-е-
кономічного розвитку сільських терито-
рій. Наприклад, у галузі науково-технічного 
впливу значна частина робіт з ідей цифрові-
зації та технічної модернізації будується на 
вигоді від переходу до 5-го чи 6-го технологіч-
ного устрою через економічне зростання [2]. 
Частина дослідників вказують на те, що в сіль-
ському господарстві економічне зростання 
може натрапити на технологічний бар'єр з 
природних причин - біологічних обмежень 
[1], що показує неоднозначність переходу до 
нового технологічного укладу. На нашу думку, 
особливо це проявляється у рамках соціальної 
адаптації сільських жителів до зміни техноло-
гічних укладів в аграрному секторі. Розвиток 
територій пов'язаний із проривними техно-
логіями у сільському господарстві, що може 
призвести до заміщення фактора «праця» нау-
комістким капіталом. З одного боку, нові техно-



203

  АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ У СФЕРІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

логії, що підвищують продуктивність і продук-
тивність у сільському господарстві, сприяють 
зростанню обсягів валової продукції та само-
забезпечення продовольством (позитивна 
сторона), з іншого – інтенсифікація аграрної 
галузі вивільняє робочу силу з виробничого 
процесу та витісняє на обмежений для попиту 
ринок. праці, що несе соціальні ризики (нега-
тивний бік). Насправді відсутність можливості 
отримання трудових доходів від сільського 
господарства обумовлює процес економіч-
ного вибору між безробіттям, підвищенням 
кваліфікації під нові технологічні вимоги, під-
приємницькою активністю у сфері агробіз-
несу чи пошуком заробітку у місті. Цей вибір 
пов'язаний із самотивацією людини праці до 
підвищення своїх доходів, а також готовністю 
усвідомлених інвестицій у власний людський 
капітал (вкладення у знання та покращення 
підприємницьких навичок).

Низька самомотивація таких інвестицій 
виливається у внутрішні міграційні тенденції 
трудових ресурсів у міста та неаграрні галузі 
з високою потребою у низькокваліфікованих 
фахівцях. Зовнішнім стимулом мотиваційного 
механізму вибору доходів сільським жителем 
є конкурентні переваги оплати праці у різних 
галузях економіки, що створює ефект відхід-
ництва в ринкових умовах. Вивчення таких 
процесів неможливе без застосування між-
дисциплінарного та синергетичного підходів.

Міждисциплінарний підхід дозволяє пере-
класти методологічний інструментарій психо-
логії та соціології для розкриття сутності еле-
ментів мотиваційного механізму індивідуума 
та соціуму в РСТ, у тому числі при дії різних 
екзогенних та ендогенних факторів.

Синергетичний підхід сприяє розкриттю 
освіти та самоорганізації моделей розвитку сіль-
ських територій як відкритих динамічних систем 
на основі самомотивації та зовнішніх стимулів 
впливу на соціально-економічні процеси, фор-
мування точок зростання сільських територій, 
взаємозв'язку різних рівнів дослідження, а також 
прояви ефекту мотивації на мікро-, мезо- та 
макрорівнях сільської економіки.

У дослідженнях розвитку сільських тери-
торій недостатньо повно розглянуто баланс 
соціальних мотивів та економічного стимулю-
вання стосовно нових процесів. Наприклад, 
абсолютно це можна віднести до процесу кон-
труризації (англ. – counterurbanization) за умов 
трансформації галузей економіки регіонів. 
У світовій практиці відзначається безліч форм 
контруризації [4], які розпочали виявлятися в 
російській дійсності, але їх особливості та про-
яви недостатньо вивчені для застосування у 
практиці розвитку сільських територій. В укра-

їнських умовах мотивами міграції у сільську 
місцевість виступають екологічна орієнтація 
мислення мешканців великих промислових 
мегаполісів, формування ексурбанізації при-
міських сільських населених пунктів за зміни 
якості життя та фінансового достатку міських 
жителів. Багато соціальних, демографічних 
процесів, що виникають на сільських терито-
ріях, можна пояснити економічними причи-
нами, що потребує широкого застосування 
як інституційного підходу, так і економічного 
імперіалізму.

Поданий вище перелік нерозкритих питань 
застосування системного підходу при дослі-
дженні розвитку сільських територій не є 
вичерпним, але дозволяє показати важливість 
низки наукових підходів, на основі яких про-
ведено дослідження та побудовано авторську 
концепцію.

Враховуючи багатогранність та складність 
предмета дослідження, а також наявність 
системних проблем та протиріч у соціально-е-
кономічному розвитку села, автор приходить 
до висновку про необхідність застосування 
системного підходу у методології, включаючи 
аспекти генетичного, відтворювального та 
структурно-функціонального характеру при 
розгляді мотиваційного механізму соціаль-
но-економічного розвитку сільських територій 
як системи.

Ідея системності сільського укладу про-
стежується в роботах С. Г. Кафлевської, 
О.П. Краснюка [3]. Щодо сільських терито-
рій системний підхід розглядається також 
досить широко [2], але значна частина дослі-
джень має точковий характер. Наприклад, у 
роботі О. Д. Гудзинського, С. М. Судомира, 
Ю. С. Гудзинської [1] системний підхід співвід-
носиться з формуванням стратегії РСТ.

Мотиваційний механізм СЕРСТ як система 
включає багаторівневу ієрархію підсистем 
мотивації різних суб'єктів, як індивідуумів, так і 
груп індивідуумів.

Системний підхід як методологічна основа 
цього дослідження реалізується через гене-
тичний, структурно-функціональний та відтво-
рювальні аспекти.

Генетичний аспект системного підходу про-
являється у пошуку як успадкованих елемен-
тів у сільському розвитку, і у мінливості під 
впливом різних умов. Виявлення тенденцій 
соціально-економічного розвитку на різних 
проявах (якість життя, розвиток сільської еко-
номіки) будується на аналізі довгих рядів даних. 
Недолік інформації та глибини дослідження 
спричиняє негативні наслідки для формування 
повної картини стану сільських територій. Це 
виражено у ризиках неточного прогнозування 
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та застосування методів мотивації у реаліза-
ції аграрної політики. Так, незадоволеність 
потреб, закладених якість життя, має хроніч-
ний характер протягом XX–ХХI ст. і виражається 
в усталеному розриві умов отримання доходу, 
проживання та доступу до соціальних послуг у 
сільській місцевості порівняно з міським серед-
овищем. Наслідком є виражена довгострокова 
тенденція урбанізації. Ослаблення стимулів у 
формі державної підтримки у 90-х роках XX ст. 
призвело до загального скорочення обсягів 
виробництва валової продукції у високовитрат-
них низькоприбуткових та збиткових галузях 
сільського господарства.

Структурно-функціональний аспект 
системного підходу яскраво виражений про-
явом головної функції існування сільських 
поселень – розвитком виробничої та ресур-
сної бази створення надійної продовольчої 
системи держави. Історично централь-
ною функцією сільських населених пунктів 
виступало ефективне сільськогосподарське 
виробництво. Кадровий, фінансовий, техні-
ко-технологічний рівні, земельний та природ-
но-кліматичний потенціал, інформаційне та 
наукове забезпечення визначають можливості 
конкурентоспроможного розвитку сільського 
господарства порівняно з аналогічними вироб-
ничими галузями інших країн (формування 
імпортозаміщення продовольства), а також 
ресурсну конкуренцію між внутрішньодержав-
ними галузями (у тому числа промисловістю 
та сектором нематеріальної економіки).

Трансформаційні процеси, що відбува-
ються в структурі сільської економіки сприя-
ють переходу від виробництва продукції для 
однорідних аграрних ринків у диференційовані 
ринки товарів і послуг на сільських територіях 
(наприклад, створення бази для сільського та 
агротуризму), але диверсифікація економіки 
не змінює основних соціальних функцій сіль-
ських територій.

Відтворювальний аспект системного під-
ходу передбачає вивчення закономірностей 
розвитку сільських територій під впливом різ-
них зовнішніх стимулів соціальної та економіч-
ної сфер за фазами простого та розширеного 
відтворення. У кожній фазі соціального та еко-
номічного відтворення проявляються специ-
фічні особливості мотиваційного механізму, 
які зачіпають усі територіальні рівні (сільський 
населений пункт, муніципалітет (округ), регі-
ональний, національний та міжнародний). 
Соціальне відтворення на сільських терито-
ріях виявляється у захисті сільських територій 
від вимирання, усунення тенденцій зростання 
населених пунктів без населення, підвищення 
тривалості життя з урахуванням розвитку 

доступної системи охорони здоров'я, кому-
нікаційної інфраструктури та багатьох інших 
аспектів життєдіяльності населення.

Економічне відтворення на всіх фазах 
(виробництво, розподіл, обмін та споживання) 
пов'язане зі зміною галузевої структури та тех-
нологій в економіці сільських територій, але 
при цьому на всіх рівнях зберігаються тенден-
ції, властиві проявам стійких закономірностей 
відтворювального процесу у сільському госпо-
дарстві. Системний підхід дозволяє при дослі-
дженні мотиваційного механізму розвитку 
показати цілісність процесів, що відбуваються 
на селі, визначити взаємозв'язки між факто-
рами та умовами життєдіяльності, соціальних 
змін та господарських процесів на різних рів-
нях масштабу економіки та територіального 
управління, актуальні цілі та вектор розвитку 
сільських територій залежно від їх фактичної 
кон'юнктури.

Генетичний аспект системного підходу у 
дослідженні дозволить виявити джерела та 
передумови для реалізації мотиваційного 
механізму РСТ на основі вивчення еволюції та 
трансформації сільських територій, недоліків 
та суперечностей у розвитку та застосуванні 
різних стимулів, визначити та спрогнозувати 
ефекти від стимулювання на основі спадко-
вості та мінливості соціально-економічного 
середовища у межах типології сільських тери-
торій регіонів.

Структурно-функціональний аспект 
системного підходу у дослідженні дозволяє 
виділити структуру та елементи процесу моти-
вації соціально-економічного розвитку сіль-
ських територій, визначити їх функції у різних 
регіональних умовах.

Відтворювальний аспект системного під-
ходу дає можливість розглядати в єдності всю 
систему процесу соціального та економічного 
відтворення сільських територій, оцінювати 
застосування стимулювання та формування 
внутрішніх мотивів розвитку на різних стадіях 
відтворення, сформулювати стратегії соціаль-
но-економічного розвитку.

Процесний підхід у дослідженні пов'язаний із 
сприйняттям мотиваційного механізму СЕРСТ 
як процесу. Цей підхід є міждисциплінарним 
та найважливішим як в адміністративно-тери-
торіальному управлінні, так і в галузі вивчення 
мотивації (процесуальні теорії мотивації). З боку 
дослідження розвитку сільських територій про-
цесний підхід дозволяє враховувати особли-
вості змін, циклічність соціальних та економічних 
процесів, закономірності формування горизон-
тальних взаємозв'язків між елементами якості 
життя та сільськогосподарським виробництвом. 
Вхідним елементом тут є потреби у розвитку всіх 
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суб'єктів (сільських жителів, сільгосптоварови-
робників, носіїв аграрної політики), а вихідним – 
досягнення цілей РСТ на основі задоволення цих 
потреб (у досягненні еталонної якості життя, у 
продовольчих ресурсах, у підвищенні доходів та 
ефективності сільської економіки) . Виявлення 
причин незадоволеності потреб у соціально-е-
кономічному розвитку пов'язане з визначен-
ням усіх груп потреб суб'єктів та їх відповідно-
сті вимогам до якості життя, умов формування 
інтересів та мотивів у розширенні виробничої 
бази та кінцевого виробництва сільськогоспо-
дарської продукції. Процесний підхід дозволяє 
проводити моніторинг динамічної зміни соці-
ально-економічного стану сільських територій 
на основі ретроспективної діагностики та фор-
сайту.

Синергетичний підхід дає можливість 
досліджувати процеси самомотивації РСТ як 
складної відкритої системи. Він застосову-
ється до процесу стимулювання одноосібного 
аграрного виробництва в умовах системної 
кризи, пріоритету в територіальному управ-
лінні бізнес-структурами з урахуванням 
соціальної орієнтованості господарювання. 
Синергетичний підхід заснований на неліній-
ності та нерівноважності процесів сільського 
розвитку, що передбачає безліч непередбачу-
ваних альтернативних варіантів майбутнього 
сільських територій та сільського господар-
ства, неможливості досягнення моделей сус-
пільної та ринкової рівноваги. Територіальний 
розвиток має завжди тривалий часовий тренд, 
і різкі альтернативні варіанти можуть виник-
нути лише під впливом несподіваної точки 
(події – флуктуації) у цьому тренді з багатова-
ріантними сценаріями. p align="justify"> Зміна 
соціальних, економічних та інших аспектів 
сільського життя часто має логічні послідовні 
причини культурного, техніко-технологічного, 
соціально-економічного характеру, тому нелі-
нійність проявляється тільки в окремих еко-
номічних процесах сільськогосподарського 
виробництва (наприклад, при аналізі великих 
даних про ринкові ціни на продовольство на 
сільськогосподарських ринках , а також при 
одночасному моніторингу показників розвитку 
всіх сільських населених пунктів (при їх дина-
мічній зміні). У нелінійних системах при прояві 
теорії хаосу виникають наслідки незворотності 
еволюційних процесів (при цьому прихильники 
теорії часто ігнорують протилежне – деграда-
цію процесів), біфуркації (розгалуження) варі-
антів розвитку подій. За логікою теорії, в нелі-
нійних системах виникає хаос, необхідний для 
виходу системи на інший рівень, тобто свого 
роду самовдосконалення, лежить в основі 
механізму узгодження темпів еволюції, об'єд-

нання простих систем у складні і призводить 
до нового порядку, що застосовно тільки до 
частини, а не до всієї соціально-економічної 
системи сільських територій. Питання нерів-
новажності розвитку впирається в дискусійні 
питання про можливість (неможливість) досяг-
нення економічного (ринкового), соціальної 
рівноваги у сільськогосподарському виробни-
цтві та сільському житті.

Синергетичний підхід пов'язують з низ-
кою ефектів, у тому числі резонансних (ефект 
метелика, віяловий ефект).

У відповідь на конкретні стимули моти-
ваційного механізму система розвитку сіль-
ських територій стає більш чуйною у формі 
мультиплікаційних внутрішніх та зовнішніх 
змін. Як приклад можна розглянути впрова-
дження інновацій у процес виробництва, що 
суттєво змінює ефективність у сільському гос-
подарстві. Ще один приклад – довгострокові 
зміни врожайності зернових культур протя-
гом 170 років, коли врожайність у провідних 
країнах світу розпочала позитивну динаміку 
зростання після 1940 р. у зв'язку з нарощуван-
ням технічних, біологічних (зокрема селекцій-
них та генетичних) інновацій.

Ефект синергії вертикального охоплення 
всіх рівнів аграрної економіки (мікро-, мезо-, 
макроекономіки) пов'язаний з одночасним 
наскрізним впливом стимулів мотиваційних 
інститутів розвитку на формування продо-
вольчої самодостатності країни та створення 
високого рівня якості життя людей на сільських 
територіях.

Синергетичний підхід у дослідженні моти-
ваційного механізму СЕРСТ дозволяє скоор-
динувати реалізацію проектів – мотиваторів 
соціально-економічного саморозвитку через 
ефект синергії всіх адміністративно-тери-
торіальних рівнів та рівнів аграрної еконо-
міки. Він спрямований на формування «точок 
зростання» сільських територій сприяють 
виникненню синергетичних ефектів від моти-
ваційного впливу.

Інституційний підхід у дослідженні дає мож-
ливість враховувати позаекономічні фактори 
соціально-економічного РСТ: демографічні, 
природно-кліматичні, географічні, політичні та 
вплив метаекономічних тенденцій.

Особливу роль мотиваційному механізмі 
грають інститути та її елементи (актори, агенти, 
мотиватори, інституції), які мають складну орга-
нізаційну форму. Інституційний підхід дозволяє 
пояснити закономірності впливу на соціально-е-
кономічний розвиток різних економічних інсти-
тутів, у тому числі інноваційного, інвестиційного 
та інфраструктурного, розробляти інституційні 
мотиватори, враховувати трансакційні витрати 
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(облік опортуністичної поведінки суб'єктів роз-
витку; витрати інформації, витрати на захист 
прав власності у сільському господарстві) , 
екстерналії для мешканців сільських територій 
від розвитку аграрного сектору. Основна функція 
інституційного підходу – вивчення формування 
життєвих циклів основних інститутів мотивацій-
ного механізму розвитку сільських територій: 
процеси їх формування, трансформації у різ-
них регіональних умовах, а також екзогенних та 
ендогенних факторів.

Ефективність соціально-економічного роз-
витку пов'язана зі створенням інституційних 
мотиваторів, таких як активна державна під-
тримка економічної та інвестиційної актив-
ності, стимулювання соціальних інфраструк-
турних перетворень, активізація економічних 
інтересів щодо розширення виробництва галу-
зей, що не забезпечують продовольством 
національну економіку (формування продо-
вольчого самозабезпечення). Інституційний 
підхід дозволяє вивчати роль, місце інституту 
державної влади у відповідності соціальних та 
економічних інтересів різних учасників комп-
лексного розвитку сільських територій, про-

ектувати інститути мотиваційного механізму 
з урахуванням якості життя сільського насе-
лення та ресурсів продовольчого самозабез-
печення населення країни.

Інституційний підхід реалізовано у дослі-
дженні активізації інвестиційного, інновацій-
ного та інфраструктурного інститутів мотива-
ційного механізму СЕРСТ.
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1. Система менеджменту інституціональної 
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Стаття присвячена аналізу значущої ролі 
громадських організацій та груп у процесах 
лобіювання прийняття рішень державними 
органами. Основна увага зосереджена на 
механізмах впливу цих організацій на фор-
мування політик та вирішення суспільних 
питань через активне включення в процеси 
державного управління.
У дослідженні підкреслюється, що громад-
ські організації забезпечують представни-
цтво інтересів різних соціальних груп, що 
сприяє збільшенню прозорості та демо-
кратичності у владних структурах. Вони 
використовують різноманітні засоби для 
здійснення впливу на державну політику, 
включаючи публічні кампанії, експертний 
аналіз та стратегічні партнерства.
Акцент робиться на важливості участі гро-
мадських організацій у лобіюванні як засобу 
сприяння соціальній справедливості, захи-
сту прав людини та сталому розвитку. 
Громадські організації, з одного боку, висту-
пають як гаранти демократії, вимагаючи від 
уряду відкритості, з іншого боку – як активні 
учасники політичного процесу, що форму-
ють державну політику на основі відкритого 
діалогу та консенсусу.
Проблематика також охоплює виклики, з 
якими стикаються громадські організації, 
зокрема ризики політизації, корупції та нерів-
ного доступу до ресурсів, що може обмежу-
вати їхню ефективність та незалежність. 
У статті обговорюються шляхи подолання 
цих викликів, зокрема через законодавчі зміни 
та зміцнення внутрішніх механізмів контр-
олю і саморегуляції.
Загалом, стаття надає глибокий аналіз 
потенціалу та обмежень громадських орга-
нізацій у контексті лобіювання державних 
рішень, акцентуючи на їхній ролі як важливих 
учасників у формуванні відкритого та відпо-
відального управління.

Ключові слова: громадські організації, лобі-
ювання, публічне управління, демократія, 
політичний процес, прозорість, соціальна 
справедливість.

The article is devoted to the analysis of the 
significant role of public organizations and groups 
in the lobbying processes of decision-making by 
state bodies. The main attention is focused on the 
mechanisms of influence of these organizations 
on the formation of policies and solving public 
issues through active inclusion in the processes of 
public administration.
The study emphasizes that public organizations 
provide representation of the interests of various 
social groups, which contributes to increasing 
transparency and democracy in power structures. 
They use a variety of means to influence public 
policy, including public campaigns, expert analysis, 
and strategic partnerships.
Emphasis is placed on the importance of 
participation of public organizations in lobbying 
as a means of promoting social justice, protection 
of human rights and sustainable development. 
Public organizations, on the one hand, act as 
guarantors of democracy, demanding openness 
from the government, on the other hand, as 
active participants in the political process, shaping 
state policy on the basis of open dialogue and 
consensus.
The issue also covers the challenges that civil 
society organizations face, including the risks 
of politicization, corruption, and unequal access 
to resources, which can limit their effectiveness 
and independence. The article discusses ways to 
overcome these challenges, in particular through 
legislative changes and strengthening of internal 
mechanisms of control and self-regulation.
In general, the article provides an in-depth 
analysis of the potential and limitations of public 
organizations in the context of lobbying state 
decisions, emphasizing their role as important 
participants in the formation of open and 
accountable governance.
Key words: public organizations, lobbying, public 
administration, democracy, political process, 
transparency, social justice.

Постановка проблеми. Питання про роль 
громадських організацій та груп у лобіюванні при-
йняття рішень органами публічної влади є важ-
ливим у сучасному суспільстві. Лобіювання – це 
процес впливу на прийняття рішень владою або 
вирішення питань, що стосуються суспільства.

Основні аспекти актуальності цього питання 
полягають у тому, що:

1. Громадські організації та групи виступа-
ють за інтереси громадян і можуть грати клю-
чову роль у забезпеченні представництва і 
участі громадян у процесах ухвалення рішень.

2. Громадські організації можуть бути пред-
ставниками різних соціальних груп або інтере-
сів, забезпечуючи захист прав і потреб своїх 
членів чи груп, які вони представляють.

3. Участь громадських організацій у лобіюванні 
може сприяти підвищенню прозорості та відкри-

тості у процесі прийняття рішень, забезпечуючи 
більш демократичну систему управління.

4. Групи та організації можуть активно пра-
цювати над питаннями, які стосуються загаль-
ного блага, такі як захист навколишнього 
середовища, соціальна справедливість чи 
розвиток освіти.

5. Громадські організації грають важливу 
роль у контролі за діяльністю владних струк-
тур, виступаючи як своєрідні сторожі демокра-
тії та правової держави.

Враховуючи ці аспекти, питання лобіювання 
та ролі громадських організацій у формуванні 
рішень залишається актуальним у контексті 
розвитку демократії та забезпечення взаємо-
дії між громадськістю та владою.

Проблемні питання, пов’язані з роллю гро-
мадських організацій та груп у лобіюванні при-
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йняття рішень органами публічної влади, вклю-
чають нерівний доступ до процесу лобіювання, 
корупційні ризики, недостатність прозорості та 
підзвітності, конфлікт інтересів та інше.

Слід усвідомлювати, що не всі громадські 
організації мають однакові можливості для 
впливу на прийняття рішень. Більші та краще 
фінансовані організації можуть мати значно 
більший вплив порівняно з меншими або 
новими групами.

Лобіювання може призвести до корупцій-
них дій, коли громадські організації надають 
неправомірні переваги чи стимули політичним 
діячам або урядовцям для досягнення своїх 
цілей.

Часто існує брак прозорості в діяльності 
громадських організацій, що лобіюють, що 
ускладнює контроль та оцінку їх впливу на 
політику і рішення.

Громадські організації можуть представ-
ляти спеціалізовані інтереси, що можуть кон-
фліктувати з інтересами ширшої громад-
ськості або інших груп.

Іноді діяльність лобіювання може призвести 
до того, що законодавчі та політичні рішення 
служитимуть обмеженому колу інтересів, а не 
широким громадським інтересам.

У багатьох країнах відсутнє чітке законодав-
ство, що регулює лобіювання, що може призве-
сти до правової невизначеності та зловживань.

Лобіювання може зміцнювати існуючі струк-
тури влади і впливу, ускладнюючи зусилля щодо 
розширення участі менш представлених груп.

Ці виклики потребують уваги і регулятивних 
заходів, щоб забезпечити, що лобіювання відбу-
вається в рамках закону та етичних норм, сприя-
ючи здоровому демократичному процесу.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання лобіювання прийняття рішень 
органами публічної влади було предме-
том наукового дослідження Д. Базілевича, 
М. Бризіцького, О. Дягілєва, В. Мандрик, 
В. Нестеровича, В. Сумської, О. Шведи.

При цьому, можна зауважити, що питання 
лобіювання розглядалось в основному з пози-
цій юридичної науки.

Щодо вивчення лобіювання як катего-
рії науки публічного управління та адміні-
стрування, то слід звернути увагу на праці 
М. Газізова та Л. Полішкевич.

Не зважаючи на ґрунтовність досліджень 
згаданих вчених, поза предметом їхнього нау-
кового інтересу залишилось питання ролі гро-
мадських організацій та груп у лобіюванні при-
йняття рішень органами публічної влади.

Постановка завдання. Метою статті є 
дослідження впливу громадських організацій 
на політичний процес через лобіювання, ана-

ліз викликів та можливостей, що виникають у 
цьому контексті. Слід визначити, як громадські 
організації сприяють підвищенню прозорості, 
демократії та справедливості у процесі ухва-
лення рішень та як вони вирішують конфлікти 
інтересів, що можуть виникати.

Виклад основного матеріалу. Громадські 
організації та групи відіграють значну роль у 
лобіюванні прийняття рішень органами публіч-
ної влади.

Можна виділити чимало аспектів діяльності 
громадських організацій у процесі лобізму.

Громадські організації можуть бути пред-
ставниками різних соціальних груп та інте-
ресів. Вони допомагають виражати погляди і 
потреби громадян перед органами влади, щоб 
забезпечити їхню адекватну участь у прийнятті 
рішень [6, с. 3].

Громадські організації активно лобіюють 
свої позиції та інтереси перед представниками 
влади, використовуючи різноманітні методи, 
такі як петиції, кампанії, публічні виступи та 
інші форми взаємодії.

Багато громадських організацій мають 
фахівців та дослідників, які можуть надавати 
експертний внесок у процес прийняття рішень. 
Це може включати наукові дослідження, ста-
тистичні дані та інші аргументи, які підтриму-
ють їхні позиції.

Громадські організації виконують важливу 
роль у забезпеченні демократичних принципів 
та прозорості у прийнятті рішень. Вони можуть 
вимагати від влади відкритості, доступу до 
інформації та врахування громадської думки.

Громадські організації можуть бути аген-
тами соціальних змін, допомагаючи впливати 
на прийняття рішень у сферах, таких як права 
людини, екологія, охорона здоров’я та інші.

Однак, важливо враховувати, що лобію-
вання може мати і тіньові сторони, такі як 
корупція, непрозорість та вплив окремих груп 
на прийняття рішень. Тому, регулювання лобі-
ювання та забезпечення балансу між різними 
інтересами залишаються важливими завдан-
нями для збереження демократії та відкрито-
сті у прийнятті рішень.

Слід більш детально висвітлити вище виді-
лені напрями діяльності громадських органі-
зацій у зазначеному процесі.

Громадські організації відіграють істотну 
роль у забезпеченні представництва інтересів 
громадян у процесі лобіювання перед орга-
нами публічної влади. Цей механізм визна-
чається рядом механізмів, які громадські 
організації використовують для активного 
вираження, формулювання та захисту інтере-
сів громадян в контексті прийняття рішень в 
публічній сфері.
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По-перше, громадські організації сприя-
ють представництву інтересів громадян через 
розвинуті механізми публічного обговорення 
та взаємодії з представниками влади. Вони 
активно використовують петиції, громадські 
слухання, публічні консультації та інші інстру-
менти для залучення уваги до питань, що сто-
суються громадян.

По-друге, громадські організації проявля-
ють активність у напрямку лобіювання інте-
ресів громадян через медійні платформи та 
громадські кампанії. Шляхом масового інфор-
мування громадськості та мобілізації грома-
дян до висловлення своїх поглядів, організації 
формують громадську думку і впливають на 
формування позицій владних структур.

По-третє, громадські організації вико-
ристовують експертний потенціал для впливу 
на прийняття рішень. Вони активно залучають 
фахівців та дослідників, щоб підкріпити свої 
позиції обґрунтованими аргументами, науко-
вими дослідженнями та об’єктивною інфор-
мацією, що сприяє створенню обґрунтованих 
рекомендацій для владних органів.

Громадські організації забезпечують лобію-
вання інтересів та позицій у прийнятті рішень 
органами публічної влади через систематизо-
ваний та стратегічний підхід, використовуючи 
різноманітні інструменти та ресурси. Цей про-
цес визначається рядом механізмів, які гро-
мадські організації використовують для ефек-
тивного лобіювання [2, с. 146].

По-перше, громадські організації активно 
використовують механізми громадської уча-
сті та взаємодії з громадянами для виявлення, 
артикуляції та агітації інтересів. Це може вклю-
чати проведення громадських слухань, ство-
рення петицій, опитувань громадської думки, 
ініціювання публічних обговорень та інших 
форм взаємодії з громадськістю.

По-друге, громадські організації здійсню-
ють лобіювання через вплив на медійну кар-
тину. Шляхом розробки та розповсюдження 
інформації через різні медіа-канали, такі 
як газети, телебачення, радіо та соціальні 
мережі, вони формують громадську думку, 
створюють громадський тиск та забезпечують 
висвітлення своїх позицій.

По-третє, громадські організації вико-
ристовують експертний підхід, представляючи 
фахівців та науковців у відповідній області. 
Вони надають дослідження, аналізи та кон-
сультації, які підсилюють обґрунтованість своїх 
позицій та сприяють розумінню проблеми з 
точки зору експертів.

По-четверте, громадські організації вико-
ристовують засоби адвокасі та сприяють 
формуванню стратегічних партнерств із заці-

кавленими сторонами та групами. Це може 
включати співпрацю з бізнесом, іншими гро-
мадськими організаціями, академічними уста-
новами тощо.

В цілому, громадські організації ведуть 
лобіювання через систематичний підхід, вико-
ристовуючи комбінацію різноманітних стра-
тегій та ресурсів для ефективного впливу на 
процеси прийняття рішень органами публічної 
влади. Цей підхід визначається не лише ефек-
тивністю вираження інтересів громадян, а й 
сприянням демократичним принципам у при-
йнятті рішень [8, с. 217].

Громадські організації ефективно забезпе-
чують експертний внесок у процесі лобіювання 
прийняття рішень органами публічної влади 
шляхом систематизованого та методичного 
використання експертного потенціалу. Цей 
підхід передбачає активну участь фахівців та 
науковців у формулюванні та підтримці пози-
цій громадських організацій.

По-перше, громадські організації активно 
залучають експертів для проведення наукових 
досліджень та аналізу питань, які становлять 
об’єкт лобіювання. Це може включати аналіз 
соціальних, економічних, екологічних та інших 
аспектів, що пов’язані з обраною темою.

По-друге, громадські організації вико-
ристовують експертів для розробки позиційних 
документів та рекомендацій, які демонстру-
ють глибоке розуміння питань та пропонують 
обґрунтовані рішення. Ці документи стають 
основою для вивчення та обговорення з влад-
ними структурами.

По-третє, громадські організації виступа-
ють ініціаторами та учасниками експертних 
обговорень, конференцій та семінарів, спря-
мованих на обмін інформацією, думками та 
найкращими практиками. Це сприяє форму-
ванню консенсусу та вдосконаленню позицій з 
питань лобіювання.

По-четверте, громадські організації активно 
співпрацюють із науковими установами, учбо-
вими закладами та іншими експертними гру-
пами для об’єднання знань та ресурсів. Це 
може включати створення консорціумів для 
спільного вирішення проблем та об’єднання 
обґрунтованих аргументів.

Такий підхід гарантує, що експертний вне-
сок громадських організацій є науково обґрун-
тованим, аргументованим та відображає висо-
кий ступінь компетентності та об’єктивності. 
В цілому, цей процес забезпечує ефективне 
використання наукового підходу для лобію-
вання інтересів та позицій громадських орга-
нізацій перед органами публічної влади.

Громадські організації активно сприяють 
демократії та прозорості у процесі лобіювання 
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прийняття рішень органами публічної влади 
через впровадження методів та механізмів, 
що визначаються високим ступенем відкри-
тості та участі громадян у прийнятті важливих 
суспільних рішень [4, с. 83].

По-перше, громадські організації активно 
застосовують принципи відкритості в проце-
сах лобіювання. Це включає публічні консуль-
тації, відкриті обговорення та регулярну інфор-
маційну взаємодію з громадою, щоб надати 
громадянам можливість висловити свої думки 
та погляди.

По-друге, громадські організації прагнуть 
забезпечити максимальну прозорість у своїй 
діяльності та взаємодії з владними органами. 
Це може включати регулярну публікацію зві-
тів, відкритих листів, аналітичних матеріалів та 
інших інформаційних ресурсів, що стосуються 
їхніх лобістських зусиль.

По-третє, громадські організації активно 
сприяють демократичним процесам, залуча-
ючи громадян до участі у визначенні стратегій 
та прийнятті ключових рішень. Це може вклю-
чати громадські слухання, консультації та інші 
механізми для врахування громадської думки.

По-четверте, громадські організації докла-
дають зусиль для формування партнерств з 
іншими зацікавленими сторонами, щоб забез-
печити різноманітність поглядів та врахування 
різних інтересів у процесі лобіювання. Це 
сприяє розвитку демократичних структур та 
уникненню великої концентрації влади в обме-
женому колі учасників.

Загалом, громадські організації виконують 
роль каталізаторів для розвитку демократії та 
прозорості у суспільних процесах, забезпечу-
ючи відкритий, доступний характер лобіювання 
прийняття рішень. Це підсилює громадянське 
суспільство та сприяє створенню більш спра-
ведливого та демократичного суспільства.

Громадські організації відіграють ключову 
роль у сприянні соціальним змінам через 
ефективне лобіювання прийняття рішень 
органами публічної влади. Цей процес визна-
чається рядом стратегій та дій, що спрямовані 
на вплив на суспільні процеси з метою поліп-
шення умов життя та задоволення потреб гро-
мадян [7, с. 8].

По-перше, громадські організації активно 
розробляють та популяризують програми та 
ініціативи, спрямовані на вирішення соціаль-
них проблем та задоволення потреб вразли-
вих груп населення. Вони виступають ініціа-
торами соціальних кампаній, які мають на меті 
залучення уваги громадськості та владних 
структур до конкретних питань.

По-друге, громадські організації вико-
ристовують методи лобіювання для підтримки 
та прискорення процесів прийняття рішень, 
спрямованих на вирішення соціальних про-
блем. Це може включати аналіз законопроек-

тів, розробку альтернативних пропозицій, а 
також активну участь у діалозі з представни-
ками влади.

По-третє, громадські організації взаємо-
діють із громадськістю та викликають зміни в 
громадських уявленнях та стереотипах. Вони 
створюють свідомість та освітні кампанії для 
формування нових підходів до соціальних 
питань та сприяють прийняттю соціально від-
повідальних позицій.

По-четверте, громадські організації вступа-
ють у партнерство з іншими групами, такими 
як бізнес, академічні установи та інші непри-
буткові організації, для спільного вирішення 
соціальних проблем та здійснення комплек-
сних соціальних змін [3, с. 11].

Узагальнюючи, громадські організації, 
використовуючи стратегії лобіювання та співп-
рацю з іншими суб’єктами суспільства, спри-
яють соціальним змінам, спрямованим на 
досягнення більш справедливого, рівного та 
гуманного суспільства. Це взаємодія є важли-
вим елементом створення умов для розвитку 
демократії та вдосконалення якості життя гро-
мадян.

Незважаючи на такий потенціал участі гро-
мадських організацій та груп у лобіюванні 
прийняття рішень органами публічної влади 
існують й проблемні питання реалізації зазна-
чених можливостей.

Існує кілька проблем, пов’язаних з роллю 
громадських організацій та груп у лобіюванні 
прийняття рішень органами публічної влади. 
Деякі з цих проблем включають:

Нерівність доступу: Не всі громадські орга-
нізації мають рівний доступ до процесів лобі-
ювання. Більш потужні та фінансово стабільні 
організації можуть мати більше ресурсів для 
впливу на прийняття рішень, в той час як менш 
заможні можуть бути менше представленими.

Корупційні ризики: Лобіювання може вести 
до корупційних практик, зокрема, коли гро-
мадські організації намагаються впливати на 
рішення через нечесні чи неетичні методи. 
Це може підривати довіру до процесів лобію-
вання та призводити до негативних соціальних 
наслідків.

Брак прозорості: Деякі групи можуть працю-
вати в тіні, уникати публічності та не надавати 
достатньої інформації про свою діяльність. Це 
може порушувати прозорість та заважати ана-
лізу впливу їхніх дій на прийняття рішень.

Вплив спеціальних інтересів: Групи з окре-
мих галузей чи інтересів можуть мати надмір-
ний вплив на прийняття рішень, часто через 
значні фінансові ресурси чи тісні зв’язки з полі-
тичними чиновниками. Це може призводити до 
прийняття рішень, що служать обмеженому колу 
інтересів, а не загальному благу суспільства.

Недостатній представництво: Громадські 
організації можуть не завжди ефективно вра-
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ховувати різноманітність громадянського 
суспільства. Деякі групи можуть залишатися 
недостатньо представленими, що призводить 
до ігнорування їхніх поглядів та потреб.

Політизація: Лобіювання може бути сильно 
політизованим процесом, де рішення прийма-
ються на підставі партійних чи ідеологічних 
відмінностей, а не на основі реальних потреб 
чи обґрунтованих аргументів.

Нестабільність законодавчого середовища: 
Зміни в політичному чи законодавчому серед-
овищі можуть значно впливати на можливості 
громадських організацій лобіювати свої пози-
ції та впроваджувати соціальні зміни.

Вирішення цих проблем вимагає зусиль для 
забезпечення рівності, прозорості та етичності 
у процесах лобіювання, а також збереження 
балансу між різними групами та інтересами в 
суспільстві [5, с. 109].

Існує кілька шляхів вирішення проблем, 
пов’язаних з роллю громадських організацій та 
груп у лобіюванні прийняття рішень органами 
публічної влади. Деякі з ключових напрямків 
включають:

Забезпечення рівності доступу:
Встановлення нормативних рамок, які 

гарантують рівний доступ громадських органі-
зацій до процесів лобіювання.

Розробка механізмів фінансової підтримки 
для менш заможних організацій.

Підвищення прозорості:
Закріплення вимог до обов’язкової публі-

кації інформації про діяльність громадських 
організацій та їхнє лобіювання.

Встановлення обов’язкових вимог до декла-
рування фінансових витрат на лобіювання.

Зменшення корупційних ризиків:
Створення незалежних механізмів контр-

олю та моніторингу лобіювання.
Впровадження етичних кодексів поведінки 

для громадських організацій та забезпечення 
їх виконання.

Забезпечення представництва:
Сприяння активнішому залученню різних 

груп та соціальних класів у діяльність громад-
ських організацій.

Здійснення заходів для підвищення пред-
ставництва меншин, вразливих груп та різно-
манітних голосів в лобіюванні.

Підвищення освітнього рівня:
Запровадження ініціатив для підвищення 

освітньої грамотності громадян з питань лобі-
ювання та його впливу на суспільство.

Здійснення інформаційних кампаній, спря-
мованих на роз’яснення принципів та ціннос-
тей, які керують діяльністю громадських орга-
нізацій.

Сприяння демократичним процесам:
Залучення громадян до участі у прийнятті 

рішень через розширення механізмів грома-
дянської участі.

Сприяння діалогу та обміну думками між 
громадськими організаціями, громадянами та 
представниками влади.

Створення механізмів контролю:
Розвиток незалежних органів аудиту та 

контролю за лобіюванням та його впливом на 
рішення влади.

Впровадження системи перевірки ефектив-
ності лобіювання та його відповідності демо-
кратичним принципам [1, с. 12].

Ці заходи спрямовані на створення більш 
справедливого, відкритого та репрезентатив-
ного процесу лобіювання, що враховує різно-
манітність суспільства та гарантує дотримання 
демократичних цінностей.

Висновки. Як видно, існує чималий потен-
ціал участі громадських організацій та груп у 
лобіюванні прийняття рішень органами публіч-
ної влади.

При цьому, на практиці зустрічаються певні 
труднощі залучення цих інституцій у процес 
лобіювання.

На наш погляд запропоновані напрями 
вирішення проблем, сприятимуть ефектив-
ному залученню громадських організацій та 
груп у процес лобіювання прийняття рішень 
органами публічної влади.
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Дослідження виявляє критичну роль громад-
ських організацій і активістів у запобіганні 
корупції під час виборчого процесу, що є 
актуальним у контексті забезпечення про-
зорості та легітимності виборів. Автор 
відмічає, що активна участь громадськості 
не лише сприяє зміцненню демократичних 
інститутів, але й мобілізує громадян до 
активної участі у виборах, забезпечуючи 
високий рівень представництва.
Громадські організації виконують функції 
нагляду за діяльністю виборчих комісій, кан-
дидатів, та партій, активно виявляючи та 
запобігаючи корупційним діям, як-от купівля 
голосів та інші порушення. До таких меха-
нізмів відносяться спостереження за вибо-
рами, інформаційні кампанії, підготовка та 
навчання громадян, а також лобіювання 
реформ. Важливим є також їхня участь у 
правозахисній діяльності та підтримка меді-
а-кампаній, що спрямовані на підвищення 
громадської обізнаності та вплив на форму-
вання політичних рішень.
Ступінь вивчення теми визначається 
динамічністю виборчих процесів і їхньою 
значущістю для демократії. Науковий ана-
ліз виявляє різноманітні форми корупції, 
які можуть включати політичну корупцію 
та адміністративну корупцію, що вимагає 
системного дослідження для ефективного 
запобігання.
Автор використовує теорію «громадянської 
компетентності» для підкреслення важ-
ливості громадського контролю, а також 
наголошує на потребі в постійному залу-
ченні громадськості для забезпечення чесно-
сті, прозорості та легітимності виборчого 
процесу. Дослідження виокремлює основні 
проблеми та виклики, з якими стикаються 
громадські організації, включаючи фінансові 
обмеження та політичний тиск, що підкрес-
лює необхідність зміцнення їхньої незалеж-
ності для подальшої ефективної діяльно-
сті. Значущість взаємодії між громадськими 
організаціями та державними інституціями 
у вдосконаленні виборчих процесів підтвер-
джується широким спектром наукових 
досліджень, які аналізують як внутрішній, 
так і міжнародний досвід у цій сфері.
Забезпечення прозорості виборчих процесів 
і запобігання корупції вимагає комплексного 
підходу, який включає не тільки контроль 
за виборами і лобіювання реформ, але й 
активне інформування громадськості. 
Інформаційні кампанії, що проводять гро-
мадські організації, сприяють розвитку 
демократичної культури та підвищують 
обізнаність громадян про їхні права та 
обов’язки під час виборів.
Ключовою є також участь громадських орга-
нізацій у моніторингу та аналізі виборчого 
законодавства та його дотримання, що доз-
воляє виявляти порушення та впливати на 
законодавчі зміни для їх усунення. Така діяль-
ність не лише сприяє легітимності виборів, 
але й зміцнює довіру громадян до виборчих 
процесів і політичних інституцій загалом.
Науковий фундамент дослідження базу-
ється на аналізі існуючих теорій та прак-
тик, що дозволяє зробити обґрунтовані 
висновки і рекомендації для подальшого 
вдосконалення взаємодії між громадським 
сектором і державою у контексті виборчих 
кампаній. Результати дослідження важливі 
для розуміння ролі громадських організацій 
у формуванні справедливих і прозорих вибор-
чих процесів, що є ключем до сталого демо-
кратичного розвитку.

Ключові слова: адміністрування, публічна 
політика, громадські організації, активісти, 
корупція, виборчий процес, прозорість, легі-
тимність, громадянська участь.

The study reveals the critical role of public 
organizations and activists in preventing corruption 
during the election process, which is relevant 
in the context of ensuring the transparency and 
legitimacy of elections. The author notes that 
active public participation not only contributes to 
the strengthening of democratic institutions, but 
also mobilizes citizens to actively participate in 
elections, ensuring a high level of representation.
Public organizations perform the functions of 
monitoring the activities of election commissions, 
candidates, and parties, actively detecting and 
preventing corrupt practices, such as vote buying 
and other violations. Such mechanisms include 
election observation, information campaigns, 
training and education of citizens, as well as 
lobbying for reforms. Their participation in human 
rights activities and support for media campaigns 
aimed at raising public awareness and influencing 
the formation of political decisions is also important.
The degree of study of the topic is determined 
by the dynamics of election processes and their 
significance for democracy. Scientific analysis 
reveals various forms of corruption, which may 
include political corruption and administrative 
corruption, which requires systematic research for 
effective prevention.
The author uses the theory of “civic competence” 
to emphasize the importance of public control, and 
also emphasizes the need for continuous public 
involvement to ensure the integrity, transparency 
and legitimacy of the electoral process. The study 
highlights the main issues and challenges faced by 
NGOs, including financial constraints and political 
pressures, highlighting the need to strengthen 
their independence in order to continue to operate 
effectively. The importance of interaction between 
public organizations and state institutions in 
improving electoral processes is confirmed by a 
wide range of scientific studies that analyze both 
domestic and international experience in this area.
Ensuring the transparency of election 
processes and preventing corruption requires a 
comprehensive approach, which includes not only 
monitoring elections and lobbying for reforms, 
but also actively informing the public. Information 
campaigns conducted by public organizations 
contribute to the development of democratic 
culture and raise citizens’ awareness of their rights 
and responsibilities during elections.
The participation of public organizations in the 
monitoring and analysis of election legislation and 
its compliance is also key, which allows to identify 
violations and influence legislative changes to 
eliminate them. Such activities not only contribute 
to the legitimacy of elections, but also strengthen 
citizens’ trust in electoral processes and political 
institutions in general.
The scientific foundation of the study is based on 
the analysis of existing theories and practices, 
which allows to draw reasonable conclusions 
and recommendations for further improvement of 
interaction between the public sector and the state 
in the context of election campaigns. The results of 
the study are important for understanding the role 
of public organizations in the formation of fair and 
transparent electoral processes, which is the key 
to sustainable democratic development.
Key words: administration, public policy, 
public organizations, activists, corruption, 
electoral process, transparency, legitimacy, civic 
participation.
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Постановка проблеми. Значущість впливу 
громадських організацій та активістів на запо-
бігання корупції під час виборчого процесу 
полягає у розгляді важливості та ефективності 
втручання громадських організацій і активістів 
у процеси демократизації виборів та протидії 
корупції під час виборчих кампаній. Основна 
проблематика зосереджена навколо іден-
тифікації механізмів, через які ці організації 
впливають на зменшення корупційних ризиків 
і забезпечення прозорості виборчих процесів. 
Це включає аналіз ефективності спостережень 
за виборами, інформаційних кампаній, освіт-
ніх ініціатив, а також лобіювання законодавчих 
змін, які можуть підвищити стандарти прове-
дення виборів і знизити можливості для коруп-
ційних дій. Незважаючи на наявність зусиль, 
існують значні виклики, такі як політичний тиск 
та фінансові обмеження, які можуть обмежу-
вати можливості та вплив громадських орга-
нізацій, що вимагає додаткових досліджень та 
розробки нових стратегічних підходів.

Громадські організації та активісти відігра-
ють ключову роль у забезпеченні прозорості 
та легітимності виборів. Їхня участь в роботі з 
виборчим процесом сприяє зміцненню демо-
кратії та відкритості в політиці.

Громадські організації можуть слугувати 
наглядачами за діяльністю виборчих комісій, 
партій та кандидатів. Їхня участь допомагає 
виявляти й уникати випадків корупції, купівлі 
голосів та інших порушень виборчого процесу.

Активна участь громадських організацій та 
активістів може мобілізувати громадян для 
активної участі у виборах. Це важливо для 
забезпечення широкого представництва і 
формування реальної волі громади.

Громадські організації можуть виступати 
ініціаторами створення та підтримки меха-
нізмів відповідальності для політичних діячів 
та виборчих комісій. Це сприяє покращенню 
стандартів і етичних норм у політиці.

Діяльність громадських організацій і акти-
вістів спрямована на забезпечення гласності 
та доступності інформації про виборчий про-
цес. Це робить його менш вразливим до мані-
пуляцій та корупції.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Динамічний характер виборчих процесів 
та їх значущість для збереження демокра-
тичних принципів підкреслюють актуальність 
досліджень впливу громадських організацій 
та активістів на запобігання корупції під час 
виборів. Сучасний науковий дискурс ставить 
під сумнів досконалість виборчих систем та 
визначає активну участь суспільства як ключо-
вий елемент в забезпеченні чесності та прозо-
рості виборчих процесів.

Теоретичний фундамент впливу громад-
ських організацій базується на ідеї соціальної 
взаємодії та партнерства між цивільним сус-
пільством та державними інститутами для вдо-
сконалення демократичних процесів. Згідно з 
концепцією «громадянської компетентності», 
розробленої Б. Патерсоном, активна роль 
громадян та їхній вплив на політичні процеси 
є необхідним елементом сталого демократич-
ного розвитку.

Постановка завдання. Метою статті є 
дослідження ролі та впливу громадських орга-
нізацій і активістів у протидії корупції під час 
виборчих кампаній. Стаття спрямована на ана-
ліз механізмів, якими ці організації сприяють 
забезпеченню прозорості, чесності та легіти-
мності виборчих процесів, а також на визна-
чення стратегій, що можуть підвищити ефек-
тивність їхньої діяльності. Мета також включає 
ідентифікацію проблем та викликів, з якими 
стикаються громадські організації у своїй 
боротьбі проти корупції, а також розробку 
рекомендацій для поліпшення законодавчої та 
інституційної основи, яка б забезпечила більш 
ефективне залучення громадянського суспіль-
ства у виборчий процес.

Виклад основного матеріалу. Виборчі 
процеси є неоднозначним полем взаємодії полі-
тичних акторів та громадянського суспільства, 
але водночас стають вразливими перед різними 
формами корупції. Концептуалізація проявів 
корупції у виборчих процесах вимагає систем-
ного наукового аналізу для розкриття їхнього 
суттєвого впливу на демократичні інститути.

Науковий аналіз вказує на різноманітні 
форми корупційних проявів у виборчих кам-
паніях, що охоплюють різні аспекти виборчого 
процесу.

Поширеним проявом є «політична коруп-
ція», коли кандидати чи партії надають вибор-
цям матеріальні чи інші вигоди для отримання 
підтримки. Цей вид корупції може включати 
в себе надання підкупів, обіцянки державних 
посад, або інші форми стимулювання.

Додатково, існує «адміністративна коруп-
ція», яка виявляється у впливі владних струк-
тур на виборчий процес. Це може включати в 
себе маніпулювання списками виборців, тиск 
на виборчі комісії, або фальсифікацію резуль-
татів [6, с. 11].

Науковий аналіз проявів корупції під час 
виборчих процесів дозволяє визначити різно-
манітні аспекти цього явища та розкрити його 
вплив на демократичні інститути. Системний 
підхід до вивчення форм, механізмів та контек-
сту корупції на виборах є ключовим для роз-
робки ефективних стратегій протидії цьому 
негативному явищу в політичному житті.
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Корупція на виборах є серйозним викли-
ком для збереження демократичних прин-
ципів та легітимності політичних інститутів. 
У сучасному політичному контексті, де виборчі 
процеси визначають майбутнє суспільства, 
виявлення та розуміння різноманітних проявів 
корупції на виборах стає надзвичайно важли-
вою задачею [5, с. 9].

Корупція на виборах може приймати різ-
номанітні форми, включаючи й зловживання 
виборчим процесом через покупку або підкуп 
голосів виборців.

Варто закцентувати увагу на чинниках, які 
можуть сприяти поширенню корупції на виборах:

– слабкість інститутів: умови слабких демо-
кратичних інститутів можуть створювати спри-
ятливе підґрунтя для корупційних проявів;

– економічна нерівність: великі рівні еконо-
мічної нерівності можуть призводити до тиску 
від багатших членів суспільства на виборців та 
кандидатів;

– неефективність правової системи: 
несправедливість та неефективність правової 
системи можуть дозволяти безкарно вчиняти 
корупційні дії.

Протидія корупції на виборах вимагає комп-
лексного підходу, що включає в себе зміцнення 
демократії (посилення демократичних інститу-
тів та забезпечення прозорості виборчих про-
цесів), залучення громадськості (активна роль 
громадськості у виявленні та уникненні коруп-
ційних проявів), реформу правової системи 
(посилення ефективності та незалежності пра-
вової системи для забезпечення відповідаль-
ності за корупцію) [4, с. 8].

Розвиток стратегій протидії повинен базу-
ватися на наукових висновках та практичних 
рішеннях для покращення демократичного 
процесу та збереження легітимності виборів.

Громадські організації та активісти вплива-
ють на вибори через різноманітні механізми та 
заходи, спрямовані на забезпечення чесності, 
прозорості та легітимності виборчого процесу. 
Можна виділити такі способи, якими вони реа-
лізують свій вплив:

1. Спостереження за виборами. Громадські 
організації висувають свої спостереження 
та моніторинг під час виборчого процесу. Це 
включає участь у виборчих комісіях, візуальне 
та статистичне спостереження за голосуван-
ням, аналіз роботи електронних систем та 
звітності.

2. Інформаційна кампанія. Громадські орга-
нізації активно працюють над забезпеченням 
інформаційної прозорості виборчого процесу. 
Вони поширюють інформацію про права та 
обов’язки виборців, процедури голосування 
та інші важливі аспекти виборів.

3. Підготовка та навчання громадян. 
Організації проводять навчальні заходи та 
тренінги для громадян щодо їхніх прав та мож-
ливостей участі в виборчому процесі. Це вклю-
чає роботу зі створенням виборчих довідників, 
вебінарів та інших освітніх ресурсів.

4. Правозахисна діяльність. Громадські 
організації виступають як захисники прав 
виборців, реагуючи на порушення виборчого 
законодавства та виражаючи свою позицію в 
судових інстанціях.

5. Лобіювання реформ. Організації активно 
взаємодіють з урядовими структурами для впро-
вадження виборчих реформ та удосконалення 
системи. Вони можуть висувати пропозиції щодо 
поліпшення виборчих технологій, фінансування 
політичних партій та інших аспектів.

6. Медіа-кампанії. Громадські організації 
розвивають інформаційні кампанії, спрямовані 
на свідоме вирішення громадянами питань 
виборів та вплив на громадську думку через 
засоби масової інформації.

7. Створення платформ для обговорення. 
Забезпечуючи відкриті форуми та дискусійні 
площадки, громадські організації стимулюють 
обговорення питань виборчого процесу, спри-
яючи включенню громадян у прийняття важли-
вих рішень.

Ці способи допомагають громадським 
організаціям та активістам активно взаємоді-
яти з виборчим процесом та впливати на його 
результати в інтересах суспільства.

Вплив громадських організацій на вибори 
стає ключовою складовою формування орга-
нів влади [1, с. 48].

Громадські організації виконують важливу 
функцію у виборчих кампаніях, забезпечуючи 
різноманітні аспекти участі громадян у полі-
тичному процесі. Вони можуть виконувати 
роль спостерігачів, забезпечуючи чесність 
та прозорість виборів. Громадські організа-
ції також активно впливають на формування 
виборчих платформ та підтримку конкретних 
кандидатів, виступаючи голосом громадян у 
виборчому процесі [7, с. 64].

Громадські організації використовують різ-
номанітні механізми для забезпечення свого 
впливу на виборчі процеси. Це може включати:

1. Інформаційні кампанії: Розповсюдження 
об’єктивної інформації щодо виборчих аспек-
тів для підвищення свідомості громадян.

2. Організація дебатів: Створення платформ 
для дебатів між кандидатами та громадянами 
для покращення демократичної дискусії.

3. Лобіювання та адвокація: Передача інте-
ресів громадян у політичних колах та вплив 
на прийняття законів, спрямованих на покра-
щення виборчого процесу.
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Незважаючи на позитивний вплив, громад-
ські організації також стикаються з викликами, 
такими як фінансові обмеження, політичний 
тиск та необхідність забезпечення своєї неза-
лежності. Для зміцнення їхньої ролі важливо 
розвивати стратегії сумісності з демократич-
ними цінностями та підтримувати їх участь у 
формуванні органів влади.

Громадські організації відіграють значущу 
роль у виборчих процесах, забезпечуючи 
важливі механізми для зміцнення демократії 
та забезпечення участі громадян у прийнятті 
політичних рішень. Розуміння їхнього впливу 
вимагає подальших досліджень та стратегіч-
ного підходу для покращення демократичного 
процесу та легітимності виборів.

Легітимність виборів – це комплексна 
характеристика, яка визначається декількома 
основними ознаками та критеріями [3, с. 108].

Прозорість та відкритість. Легітимні вибори 
повинні відбуватися в умовах відкритості та 
прозорості. Це включає доступність інфор-
мації про виборчий процес, роботу виборчих 
комісій, фінансові витрати кандидатів тощо.

Загальний доступ до голосування. Легітимні 
вибори гарантують рівний доступ усіх грома-
дян до голосування, без будь-яких форм дис-
кримінації чи перешкод.

Дотримання виборчого законодавства. 
Легітимність виборів пов'язана із строгим 
дотриманням виборчого законодавства. Всі 
етапи виборчого процесу, від реєстрації кан-
дидатів до підрахунку голосів, повинні відбу-
ватися відповідно до чинного законодавства.

Незалежність виборчого управління. 
Легітимність виборів вимагає наявності неза-
лежного виборчого управління, яке забезпе-
чує об'єктивність та справедливість виборчого 
процесу [2, с. 57].

Міжнародна спостереженість. Участь 
міжнародних спостерігачів та їхні позитивні 
висновки щодо виборів вносять значний вне-
сок у визнання легітимності.

Широке задіяння громадянського суспіль-
ства. Активна участь громадянського суспіль-
ства, включаючи громадські організації та 
неправлеві організації, у виборчому процесі є 
важливою ознакою легітимності.

Висока якість виборчих технологій. 
Застосування сучасних технологій та їхня 
висока якість сприяють забезпеченню точ-
ності та надійності виборчого процесу 
[10, с. 253].

Ці ознаки взаємодіють між собою, і їхня 
сукупність визначає рівень легітимності вибо-
рів. Вони є ключовими для забезпечення висо-
кого рівня довіри громадян до виборчого про-
цесу та його результатів.

Активісти можуть ефективно здійснювати 
контроль за кандидатами у депутати, вико-
ристовуючи науково обґрунтовані стратегії 
та методи. Можна виокремити такі інстру-
менти контролю активістів за діяльністю кан-
дидатів:

1. Аналіз фінансових звітів. Активісти можуть 
проводити глибокий аналіз фінансових звітів 
кандидатів для виявлення можливих впливо-
вих груп або корпорацій, які можуть впливати 
на їхнє прийняття рішень у майбутньому.

Систематичний моніторинг джерел фінан-
сування може допомогти відслідковувати 
будь-які спроби впливу на кандидатів через 
фінансовий канал.

2. Активна публічна звітність. Заохочення 
кандидатів регулярно представляти звіти 
про свою роботу та досягнення на відкритих 
платформах, таких як веб-сайти чи соціальні 
мережі.

Активісти можуть вимагати від кандида-
тів прозорої та доступної інформації про їхню 
діяльність, що сприяє більшому розумінню 
виборцями їхньої роботи.

3. Моніторинг голосувань та нормотворчої 
діяльності. Аналіз голосувань та законодавчої 
діяльності кандидатів може допомогти визна-
чити їхні позиції щодо ключових питань та вза-
ємодії з іншими членами парламенту.

Спостереження за їхньою участю у розробці 
законопроектів та активність у вирішенні соці-
альних проблем може бути критерієм ефек-
тивності.

4. Юридичний моніторинг. Взаємодія з юри-
дичними експертами для визначення дотри-
мання кандидатами виборчого законодавства 
та етичних стандартів.

Застосування правових механізмів для 
вирішення будь-яких порушень та забезпе-
чення відповідальності.

5. Створення об’єднаних громадських плат-
форм. Створення спільних платформ та мереж 
для обміну інформацією між активістами, що 
дозволяє об'єднати зусилля та максимально 
ефективно використовувати ресурси для 
контролю за кандидатами.

6. Громадські аудити та перевірки. 
Проведення громадських аудитів фінансів та 
діяльності кандидатів для визначення відпо-
відності їх обіцянок та реальних результатів 
[9, с. 94].

Використання громадських ініціатив для 
залучення уваги до питань, які є важливими 
для громади.

Ці підходи можуть сприяти науково обґрун-
тованому контролю активістів за кандидатами 
у депутати та забезпечити більшу відкритість 
та відповідальність в політичному процесі.
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Контроль активістів за голосуванням під час 
виборів може бути здійснений шляхом науково 
обґрунтованих підходів та стратегій, що спри-
яють забезпеченню чесності та прозорості 
виборчого процесу. Аналіз наукової літератури 
дозволяє виокремити окремі інструменти, які 
можуть бути використані для ефективного 
контролю за голосуванням:

– спостереження за голосуванням. 
Організація громадського спостереження за 
голосуванням, включаючи підготовку та роз-
становку спостерігачів на виборчих дільницях, 
використання технологій для відеофіксації та 
фотозйомки процесу голосування;

– аналіз даних та статистики. Вивчення ста-
тистичних даних про явку виборців, аномалії та 
невідповідності між різними виборчими окру-
гами, використання аналітичних інструментів 
для виявлення та аналізу нормативних пору-
шень;

– вивчення виборчого законодавства. 
Глибокий аналіз виборчого законодавства для 
визначення прав та обов’язків виборців, кан-
дидатів та виборчих комісій;

– виявлення можливих порушень та вико-
ристання юридичних механізмів для їх вирі-
шення;

– проведення громадських сесій для обго-
ворення процесу голосування та виявлення 
можливих проблем, залучення експертів та 
представників громадськості для аналізу ситу-
ації та надання рекомендацій;

– громадські кампанії та освітні проекти. 
Здійснення громадських кампаній для підви-
щення обізнаності виборців щодо їх прав та 
обов’язків, для навчання громадян з важливих 
питань виборчого процесу;

– взаємодія з виборчими комісіями. 
Встановлення конструктивного співробітни-
цтва з виборчими комісіями для обміну інфор-
мацією та вирішення поточних питань, активна 
участь в засіданнях та обговореннях, пов’яза-
них із виборчим процесом [8, с. 12].

Ці стратегії можуть допомогти активістам 
науковим чином контролювати голосування 
під час виборів та виявляти будь-які потенційні 
порушення чи аномалії виборчого процесу.

Висновки. Підводячи підсумок, можна 
зазначити про те, що громадський контроль є 

фактором запобігання корупції. Не є винятком 
із зазначеного висновку і виборчий процес. 
Контроль громадських організацій та активіс-
тів є обставиною, яке перешкоджає проявам 
корупції під час виборчого процесу. Крім того, 
корисним для належної організації виборчого 
процесу, і як наслідок – запобігання корупції 
у цій сфері, є використання інтелектуального 
потенціалу громадськості суб’єктами вибор-
чого процесу.
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У статті здійснений аналіз публічного 
управління як системи. Поняття сис-
теми публічного управління ідентифіку-
ється через призму функціонування його 
структурних елементів, які забезпечують 
формування та надання публічних послуг, 
діяльність інституційних структур на які 
покладається реалізація функцій, пов’яза-
них із забезпеченням взаємодії держави та 
громадянського суспільства. На підставі 
здійсненого дослідження розкрито сутність 
системності публічного управління, врахо-
вуючи основні критерії та детермінаційні 
фактори його реалізації в сучасних умовах 
суспільного розвитку. Вказано на певні обер-
нені контексти у його розумінні з точки 
зору забезпечення результативності при-
йняття публічних рішень їх кореляції зовніш-
нім умовам. Показано ієрархічність держав-
ної детермінації, яка розкриває системне 
призначення публічного управління й на цій 
основі вироблення системного інструмен-
тарію результативності його реалізації 
враховуючи власний інституційний запит 
та вимоги суспільства щодо системи орга-
нізації публічної влади, розширення реформа-
ційного потенціалу держави щодо системної 
модернізації діяльності інституцій на які 
покладається системність реалізації публіч-
них функцій. 
Для забезпечення структурної цілісності 
розуміння публічного управління доцільно 
враховувати міждисциплінарну природу 
його функціонування. Це стосується сфери 
адміністрування, інституційної інтерак-
тивності суб’єктів наділених повноважен-
нями по прийняттю та реалізації публічних 
рішень. Заперечуючи певну автономність 
діяльності суб’єктів публічного управління 
окрема роль у даному процесі відводиться 
міжсуб’єктній інтеграції державних, муніци-
пальних органів та неурядових організацій, 
кожен із яких керується інструментальним 
концептом своєї діяльності, не орієнтую-
чись при цьому на розширення системності 
публічного управління і при цьому виступа-
ючи повноправним його суб’єктом як сис-
теми. У даному відношенні особливу увагу 
приділено розширенню інтегративної єдно-
сті між суб’єктами публічного управління, 
кожен із яких керуючись власними інститу-
ційними інтересами повинен працювати на 
розширення практики результативності 
функціонування публічного управління, а від-
так і його системності. 

Ключові слова: публічне управління, 
публічна послуга, системність публічного 
управління, функції публічного управління, 
управління, врядування.

The article analyzes public administration as a 
system. The concept of the public administration 
system is identified through the prism of the 
functioning of its structural elements. Structural 
elements of public administration ensure the 
formation and provision of public services, the 
activity of institutional structures that are entrusted 
with the implementation of functions related to 
ensuring the interaction of the state and civil 
society. On the basis of the conducted research, 
the essence of the system of public administration 
was revealed, taking into account the main criteria 
and determining factors of its implementation 
in modern conditions of social development. 
It is pointed out certain reverse contexts in his 
understanding from the point of view of ensuring the 
effectiveness of public decision-making and their 
correlation to external conditions. The hierarchy 
of state determination is shown, which reveals 
the systemic purpose of public administration and, 
on this basis, the development of a systematic 
toolkit for the effectiveness of its implementation, 
taking into account its own institutional demand 
and the demands of society regarding the 
system of public authority organization, the 
expansion of the reformation potential of the state 
regarding the systematic modernization of the 
activities of institutions that rely on the systematic 
implementation of public functions. To ensure the 
structural integrity of the understanding of public 
administration, it is advisable to take into account 
the interdisciplinary nature of its functioning. 
This concerns the sphere of administration, 
institutional interactivity of subjects empowered 
to make and implement public decisions. 
Denying a certain autonomy of the activities of 
the subjects of public administration, a separate 
role in this process is given to the intersubjective 
integration of state, municipal bodies and non-
governmental organizations, each of which is 
guided by the instrumental concept of its activity, 
without focusing on the expansion of the system of 
public administration and at the same time acting 
as a full-fledged its subject as a system. In this 
regard, special attention is paid to the expansion 
of integrative unity between the subjects of public 
administration, each of which, guided by its own 
institutional interests, must work to expand the 
practice of the effectiveness of the functioning of 
public administration, and therefore its system.
Key words: public administration, public service, 
system of public administration, functions of public 
administration, management, governance.

Постановка проблеми. У контексті з’ясу-
вання сутності розвитку системи публіч-
ного управління в сучасних умовах на осо-
бливу увагу заслуговує його конкретизація як 
системного явища, враховуючи різні детермі-
наційні лінії та контексти його формуванням 
та реалізації у постмодерний період в умовах 
глобалізації. Враховуючи те, що предметність 
публічного управління залишається методо-

логічно й концептуально звуженою, більшість 
вчених демонструють свою одностайність 
щодо ідентифікації типових конструктів з’ясу-
вання його сутності, а відтак й параметри 
самої системності його змісту та аргументації 
на користь розширення його структурності не 
працює як на розвиток самої системи публіч-
ного управління, а також і дисциплінарності 
його вивчення. Одним із пояснень такого 
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методологічного звуження публічного управ-
ління для вітчизняної теорії та практики його 
формування та реалізації виступає орієнтація 
на світові школи публічної політики та управ-
ління, які не враховують у повній мірі роль 
детермінаційних факторів розвитку та функ-
ціонування публічної сфери притаманної для 
України. Невирішеним питанням залишається 
концептуалізація змісту публічного управління 
як системного явища в нових глобальних умо-
вах. Мета статті – розглянути публічне управ-
ління як системне явище в умовах глобалізації. 

Аналіз останніх джерел і публіка-
цій. Теоретичні основи публічного управ-
ління викладені в працях В. Бакуменка, 
В. Баштанника, С. Кравченка, О. Дєгтяра, 
Л. Ткачук, Ю. Вороніної. Методологія публічного 
управління досліджена в працях Р. Войтович, 
В. Князєва, Ю. Сурміна, Ю. Шарова. 

Виклад основного матеріалу. Вивчення 
світових шкіл публічного управління вказує 
на потребу концептуального аналізу систем-
ної проекції публічного управління в межах 
вітчизняної практики його реалізації. На даний 
час у більшості випадків «авторської інтер-
претації зарубіжних джерел», формується 
дослідницька проблемність на основі власної 
світоглядної аргументації, а не врахування 
об’єктивних умов та факторів його реалізації. 
У своєму намаганні охопити й описати полі-
тико-адміністративні тренди більшість вче-
них зосереджується на артикуляції типових 
дослідницьких контекстів, які розкривають 
системність публічного управління яка уклада-
ється у традиційні аргументаційні лінійки. За 
таких методологічних обставин концептуалі-
зація системності публічного управління зво-
диться до з’ясування змісту й особливостей 
теоретичних прийомів визначення його сут-
ності та методології його практичного засто-
сування, лишаючи поза увагою детермінацію 
сучасних умов суспільного розвитку та його 
залежність від інструментів взаємовідносин 
суспільства та держави, а також власне і самих 
інститутів держави. Розкриваючи системність 
публічного управління особливу увагу варто 
акцентувати на функціональній ролі публічної 
політики та її призначенні у процесах фор-
мування та реалізації публічного управління, 
співвідношенні суб’єктності між її елементами. 

Розглядаючи публічне управління як 
системне явище К.Худ наголосив на доціль-
ності з’ясування його змісту у контексті вияв-
лення функціональної ролі його структурних 
елементів, які забезпечують сталість умов 
суспільного розвитку. У зв’язку із цим вче-
ний вказав на співвідношення державного 
управління, державного менеджменту та 

публічного управління, які дозволяють з’ясу-
вати системність діяльності інституцій на які 
покладається реалізація відповідних публічних 
функцій у забезпеченні життєдіяльності гро-
мадян. На підставі цього глибинність даного 
дослідницького концепту вченого стосується 
опису елементів пояснення та практичного 
застосування публічного управління, розро-
блення та утвердження напрямків розвитку 
політико-адміністративної системи. Виходячи 
із цього системність публічного управління в 
сучасних умовах суспільного розвитку вче-
ний розглядає через призму врахування ролі 
«нормативної рефлексії цінностей, норм та 
стандартів, які застосовуються по відношенню 
до державного регулювання та державної 
політики» [1]. Це свідчить про те, що просте-
жити системність публічного управління мож-
ливо лише за умови врахування нормативної 
структури його реалізації, яка дозволяє з’ясу-
вати функціональне призначення кожного із 
його елементів у контексті реалізації потреб 
громадян щодо розвитку сучасної держави. 
У даному відношенні вчений виходить із ліній-
ності ототожнення державного та муніципаль-
ного управління як структурних складових 
публічного управління, які працюють на його 
функціональну цілісність та результативність. 
Такий контекст розкриття системності публіч-
ного управління запропонований вченим вка-
зує на «операціональні та адміністративні 
аспекти функціонування державних органів, 
включаючи державну службу, аналітику дер-
жавних програм та політик, включаючи страте-
гічне планування, оцінку регулюючого впливу; 
взаємодію держави та громадян включаючи 
лобізм та відносини бізнесу з держаними та 
муніципальними органами» [1]. Виходячи із 
цього публічне управління ідентифікується 
вченим як «система кооперації державних, 
муніципальних, некомерційних та змішаних 
структур, покликану забезпечити задоволення 
суспільних інтересів та вирішення колективних 
проблем, де громадське управління, об'єд-
нуючи діяльність державних, муніципальних, 
неурядових (некомерційних) організацій, 
фактично представляє суспільно-державну 
систему реалізації загальнонаціональних та 
місцевих інтересів та виробництва суспільних 
благ» [1]. Така логіка обґрунтування систем-
ності публічного управління покликана пере-
дусім враховувати автономність суб’єктності 
тих, хто забезпечує формування та реалізації 
публічної політики з збереженням інституцій-
них прав за кожним щодо здійснення відповід-
ного організаційного вибору, який забезпечує 
результативність прийняття публічних рішень. 
Розглядаючи публічне управління як системне 
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явище К.Худ вказав на структурну умову нала-
годження зворотних зв’язків між суб’єктами 
його реалізації, які забезпечують як процес 
прийняття, так і реалізації публічних рішень, 
кожен із яких керується власними інтересами, 
які представляють: 1) групи інтересів (різні 
громадські фонди, профспілки, етнічні, моло-
діжні та ін. організації з певними інтересами, 
парламентські лобі та ін.); 2) відносини без-
посередньо з громадянами (оподаткування, 
законотворча та правозастосовна практика, 
підготовка та реалізація соціальних програм); 
3) взаємовідносини з комерційними підпри-
ємствами (їхнє правове регулювання, держав-
но-приватне партнерство тощо) [1]. У такий 
спосіб системність публічного управління є 
методологічною характеристикою взаємовід-
носин між органами державної влади та міс-
цевого самоврядування з іншими суб’єктами 
суспільних відносин, які безпосередньо впли-
вають на публічність процесів забезпечення 
суспільного розвитку.

Важливу методологічну характеристику 
системності публічного управління демон-
струє концепція Д.Кеттла, в межах якої під ним 
безпосередньо розуміється «не лише адмі-
ністративний але й політичний процес, який 
розкриває системність діяльності формальних 
та неформальних акторів залучених до проце-
сів прийняття та виконання рішень формаль-
них та неформальних структур, створених для 
прийняття та виконання управлінських рішень» 
[2]. Важливу роль у даному процесі і побудові 
результативної системи публічного управління 
вчений відводить бюрократичному апарату, 
який володіє функціональною суб’єктністю 
забезпечення сталості процесів суспільного 
розвитку. Ефективність його функціонування 
визначається діяльністю відповідних інсти-
туцій, які гарантують системність публічного 
управління, включаючи діяльність «неурядо-
вих організацій, аналітичних мозкових центрів, 
релігійних лідерів, фінансових інститутів, полі-
тичних партій, груп інтересів» [2]. Діяльність 
кожної із цих інституцій направлена на виро-
блення організаційного комплексу забезпе-
чення результативності публічного управ-
ління, створення змістовного наповнення 
ідентичного конкретиці функціональних умов 
в яких перебуває розвиток сучасного суспіль-
ства. Аби забезпечити структурну цілісність 
розуміння публічного управління на думку вче-
ного доцільно враховувати міждисциплінарну 
природу його функціонування, яка стосується 
не лише сфери адміністрування, а поширю-
ється і на інституційну інтерактивність суб’єк-
тів наділених повноваженнями по прийняттю 
та реалізації публічних рішень. Заперечуючи 

певну автономність діяльності суб’єктів публіч-
ного управління Д.Кеттл окрему роль у даному 
процесі відводить міжсуб’єктної інтеграції 
державних, муніципальних органів та неуря-
дових організацій, кожен із яких керується 
інструментальним концептом своєї діяль-
ності, не орієнтуючись при цьому на розши-
рення системності публічного управління і при 
цьому виступаючи повноправним його суб’єк-
том як системи. У даному відношенні вчений 
особливу увагу приділяє розширенню інте-
гративної єдності між суб’єктами публічного 
управління, кожен із яких керуючись власними 
інституційними інтересами повинен працю-
вати на розширення практики результатив-
ності функціонування публічного управління, а 
відтак і його системності. 

Концептуалізації публічного управління як 
системного явища окрему увагу приділено у 
концепції А.Кйоера, який вказав на особливу 
роль громадського сектору у його функціону-
вання на засад «теорії бюрократії», концепції 
«нового державного менеджменту» та концеп-
ції «розумного управління» [3]. Всі вони у своїй 
сукупності працюють на побудову мереже-
вої системи публічного управління, сприяючи 
кожному із його суб’єктів розширенню спро-
можності щодо прийняття та реалізації публіч-
них рішень. Певну складність в ідентифікації 
системності публічного управління та інстру-
ментарію його розширення вчений вбачає в 
осмисленні його процесуальності, врахову-
ючи детермінаційну залежність його суб’єк-
тів між собою у контексті прийняття складних 
публічних рішень. Аби розширити практику 
реалізації публічного управління, а відтак і 
його системності на думку вченого доцільно 
розширити суб’єктність його функціонування 
залежно від процесів ускладнення та розвитку 
соціально-політичних процесів. Наразі коли 
система публічного управління перестає пра-
цювати на відповідні детермінаційні вимоги, 
які по відношенню до неї висуває суспільство, 
вона переходить у стан залежної перманент-
ності, відтак це приводить до звуження кола 
її учасників на яких покладається реалізація 
відповідних публічних функцій. Виходячи із 
цього системність як важлива атрибутивна 
ознака публічного управління направлена 
передусім на забезпечення керованості від-
повідних суспільних процесів шляхом ство-
рення інституційних структур направлених на 
реалізацію публічного регулювання та макро 
та мікрорівнях. У підтвердження цього вчений 
в особливий спосіб наголошує на доцільності 
врахування зовнішніх умов та факторів функ-
ціонування публічного управління, які закла-
дають не лише зовнішньо-системну інститу-
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ційність його реалізації, але й працюють на 
розширення внутрішньо сталої системності 
його. Така аргументація вченого базується на 
розумінні публічного управління, яке з одного 
боку перебуває за межами політичної сфери, 
а з іншого боку є відображенням внутріш-
ніх політико-правових процесів, які відбува-
ється у процесі прийняття публічних рішень та 
надання публічних послуг. Враховуючи вплив 
зовнішніх політичних факторів у процесах 
розвитку сучасної держави, публічна сфера 
набуває відповідного інституційного зміц-
нення переорієнтовуючи свою діяльність від 
внутрішньої функціональності на зовнішню. 
У даному відношенні системність публічного 
управління характеризується через призму 
його залежності та інституційної відповідності 
політичним вимогам, які висуває суспільство 
по відношенню до держави у контексті реалі-
зації його запитів. На думку А.Кйоера публічне 
управління демонструючи високу залежність 
від «прийняття» зовнішніх політичних впливів 
на сприяння ним набуває особливого систем-
ного характеру для своєї функціональності не 
лише слугуючи, але й стимулюючи вирішення 
відповідних політичних завдань. Це свідчить 
про те, що сталість функціонування публічного 
управління в сучасних умовах суспільного роз-
витку у жодному випадку не може бути досяг-
нена за межами врахування конкретики від-
повідних політичних впливів, які визначають 
смислову структуру діяльності його інститутів. 
Тобто у даному відношенні органи публічного 
управління перебуваючи під індикативним 
впливом певних політичних умов та факто-
рів здобувають для себе смислову структуру 
своєї діяльності, яка безпосередньо випливає 
на забезпечення функціональності його реалі-
зації в сучасних умовах. Головним призначен-
ням публічного управління, яке закладає нову 
якість системності його реалізації у сучасних 
умовах на думку А.Кйоера є координація своєї 
діяльності із вимогами функціонування полі-
тичної сфери, які слугують виробленню новіт-
ніх інституційних орієнтирів за якими має фор-
муватись та здійснюватися публічна політика 
держави та забезпечуватись розвиток взає-
мовідносин суспільств та держави.

У продовження до наведеної вище аргумен-
тації системності публічного управління роз-
роблено концепцію Дж.Офлейнна, який засто-
сував спробу вирішення суперечностей між 
операціональною, адміністративною та полі-
тичною її підсистемами. Ці підсистеми у своїй 
сукупності працюють на вироблення систем-
них орієнтирів діяльності інститутів публічної 
сфери, й на основі цього кожен із них здобу-
ває можливість для розроблення ефективних 

механізмів погодження суспільних та держав-
них інтересів. У даному відношенні публічне 
управління як системне явище розглядається 
вченим у контексті з’ясування функціональної 
ролі кожного із його суб’єктів, а також розши-
рення мотиваційної структури «стратегії виро-
блення позицій», які б забезпечували дина-
міку суспільного розвитку. Виходячи із цього 
системність публічного управління визнача-
ється його ресурсною спроможністю коор-
динувати діяльність суб’єктів публічної сфери 
відповідно до потреб різних груп громад-
ськості, з іншого боку саме публічне управ-
ління виявляє свою системність у контексті 
структуруванні діяльності інститутів громадян-
ського суспільства. Саме тому на думку вче-
ного аби забезпечити системність публічного 
управління його основні суб’єкти мають акцен-
тувати свою діяльність на збереженні та роз-
ширенні традицій, застосуванні нормативів та 
правил вдосконалення технологій реалізації 
публічної влади. Виходячи із цього, сутність 
застосування категорії системності по відно-
шенню до державного управління ґрунтується 
на тому, що «дана категорія дозволяє пред-
ставити інститути та процеси політико-адмі-
ністративної системи як: 1) владні утворення, 
які мають безпосереднє відношення до від-
повідного політичного режиму; 2) управлін-
ські інструменти, які володіють адміністра-
тивним потенціалом регулятивного впливу; 
3) результат компромісу та зіткнення коаліцій, 
зацікавлених у державних рішеннях груп [5]. 
Виходячи із цього в межах даного дослідниць-
кого підходу наводиться сутність публічного 
управління як системного явища через призму 
вирішення дихотомії «політики-управління», 
аби на основі цього зняти протилежність між 
політичним та адміністративним обґрунтуван-
ням процесів розвитку публічної сфери. Варто 
відзначити, що для ХХ століття та початку ХХІ 
століття актуальність дихотомічності політи-
ко-управлінського конструкту все більше втра-
чає свою функціональну результативність, 
адже на думку Дж.Офлейнна майже алогізмом 
стає доцільність застосування «вільних та оці-
ночних суджень по відношенню до публічного 
управління» як таких які приводять до сутніс-
ної девальвації її структурне призначення. 
Відповідно до цього публічне управління як 
системне явище орієнтуючись на різні рівні та 
форми реалізації публічної діяльності потре-
бує власного типологічного підходу до ство-
рення організаційних структур на які поклада-
ється розвиток публічної сфери.

Важливу роль у контексті з’ясування сут-
ності публічного управління як системного 
явища належить концепції Дж.Марча в межах 
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якої ним вперше зосереджено увагу на орга-
нізаційному детермінізмі, який привноситься 
умовами неоінституціоналізму. У зв’язку із 
цим на думку вченого системність публічного 
управління забезпечується завдяки розшире-
ній діяльності політичних акторів, які викону-
ють функції по реалізації «макрораціональних 
факторів», внаслідок чого йдеться про те, що 
більшість із них будучи інституційного неза-
лежними перестають працювати на ефек-
тивність діяльності апарату органів публічної 
влади. Виходячи із цього аби забезпечити 
розуміння публічного управління як систем-
ного явища завжди доцільно враховувати її 
внутрішньо інституційну потребу, яка переду-
сім стосується організації діяльності апарату 
органів публічної влади і приведення його 
діяльності у відповідність із цілями державної 
політики. За умови якщо відбувається орга-
нічне розширення таких цілей, відбувається 
розширення суб’єктності реалізації публічного 
управління, досить часто шляхом породження 
нових інституційних проблем як невідповід-
ності її результативності у напрямку надання 
якісних публічних послуг населенню. У даному 
відношенні вчений наголошує на тому, що 
публічне управління демонструючи системну 
діяльність його основних суб’єктів направлене 
на те аби сприяти «легітимності, ефектив-
ності та підзвітності політико-адміністративної 
діяльності акторів публічного управління, що 
тим самим дозволяє показати сутність та зміст 
управлінських стратегій держави» [4]. По своїй 
природі інституційно й технологічно публічне 
управління демонструючи системну практику 
реалізації публічного інтересу покликане вра-
ховувати багаторівневу структуру діяльності 
його суб’єктів, які досить часто виявляються 
абсолютно відірваними від потреб держави. 
На підставі цього вчений вказав на три основні 
ознаки публічного управління, які характери-
зують його як системне явище, серед яких: 1) 
проблематика цього напряму охоплює найак-
туальніші питання політико-адміністративної 
практики; 2) пряма включеність до розробки 
державних рішень означає нормативну зада-
ність досліджень, коли прямо визнається 
базова роль цінностей; 3) наукові дослідження 
найбільш тісно пов'язані з експертизою і тому 
займаються питаннями, що потрібно робити, а 
не тим, що має бути [4, с. 5-7]. Розглядаючи 
системність публічного управління через 
призму його теоретико-методологічного при-
значення, його сутність зводиться до того аби 
слугувати розширенню процесуальності та 
ієрархічності публічної сфери та інструмента-
рію формування та реалізації публічної полі-
тики.

Своєрідним концептуальним продовжен-
ням до аргументації на користь розгляду 
публічного управління як системного явища 
є бачення Д.Осборн, який вказав на його 
операціонально-адміністративні складові. 
Надзвичайно важливо, що на думку вченого 
системність публічного управління є основною 
вимогою до забезпечення його результатив-
ності та відповідності сучасним умовам сус-
пільного розвитку. Виходячи із цього особливу 
увагу у процесах розширення системного 
простору публічного управління вчений відво-
дить розвитку концепції «нового державного 
менеджменту» та запровадженню систем-
ного адміністративного реформування, яке 
забезпечує відповідну послідовність у функ-
ціонуванні її бюрократичної моделі та побу-
дови адміністративної діяльності інститутів 
держави. Критеріальної умовою на основі якої 
Д.Осборн ґрунтує своє бачення системності 
публічного управління є аналіз та структу-
рування інститутів держави на які поклада-
ється надання публічних послуг. На його думку 
«державні інститути покликані створювати 
всі необхідні рамки для процесів громадської 
активності та спонукати громадян до само-
стійного вирішення проблем… держава коор-
динуючи свою діяльність на основі встанов-
лених правил реалізує соціальну і економічну 
діяльність, демонструючи у такий спосіб бага-
торівневу системність публічного управління» 
[6]. Розкриваючи сутність публічного управ-
ління як системного явища через призму реа-
лізації системної діяльності держави по від-
ношенню до реалізації інтересів суспільства 
вчений особливу увагу приділяє її сервісній 
сфері, функціонування якої потребує запрова-
дження багаторічної діяльності. Задля того аби 
гарантувати результативність такої систем-
ності держава має дотримуватись структур-
но-функціональних нормативів забезпечення 
її результативності по відношенню до інтере-
сів громадянина. Це безпосередньо потребує 
нового рівня розвитку системності публічного 
управління й функціонування публічного рівня 
на вищому рівні своєї інституційної ієрархічно-
сті, в результаті чого органи публічної влади 
мають виконувати функції зорієнтовані на реа-
лізацію як власних так із зовнішніх пріорите-
тів визначених інститутами громадянського 
суспільства. Застосовуючи бюрократичну 
модель для наведення аргументаційної лінії 
на користь розкриття системності публічного 
управління вченим ставиться питання про 
розширенню контролю за органами публіч-
ної влади та їх підзвітності, що тим самим 
слугує розширенню його функціональності у 
напрямку утвердження широкої системи вза-
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ємозв’язків між його суб’єктами. У даному 
відношенні публічне управління постає як 
легітимний системний конструкт, який перед-
бачає запровадження детермінованої діяль-
ності суб’єктів на які покладається прийняття 
публічних рішень та надання якісних публічних 
послуг. Закладаючи результативні переду-
мови для забезпечення сталого суспільного 
розвитку публічне управління має бути пере-
дусім направленим на системну реалізацію 
функцій публічного управління, аби у такий 
спосіб гарантувати розширення «інституцій-
ного балансу» між інститутами на які поклада-
ється надання публічних послуг. Виходячи із 
цього вчений вказав на системність призна-
чення публічного управління, яке полягає у 
побудові інституційних відносин, які слугують 
розширенню системного потенціалу держави 
по відношенню до інтересів та потреб грома-
дянського суспільства. Задля того аби забез-
печити певну аполітичність публічної сфери 
держава у своїй діяльності має орієнтуватись 
на запровадження політико-адміністративних 
принципів, аби гарантувати відповідний рівень 
солідарності у стосунках з громадянським 
суспільством на яке покладається дотримання 
певної системної взаємодії із органами публіч-
ної влади.

Своєрідне аргументаційне продовження 
щодо розкриття системності публічного 
управління демонструє у своїй концепції 
Р.Родес, який вказав на інструментарій нала-
годження партнерських відносин відповідно 
до яких забезпечується координаційна діяль-
ність органів публічної влади та суспільства. 
На його думку «держава бере на себе ініціа-
тивну функцію співробітництва, стаючи парт-
нером по формуванню кооперації, ва не тра-
диційно домінуючим та владним інститутом, 
який нав’язує свій стандарт діяльності» [7]. 
Виходячи із цього системність публічного 
управління вчений розглядає через призму 
«ієрархічну організованість системи» діяль-
ності органів публічної влади, які працюють 
на розширення мережевої взаємодії держав-
них, приватних та громадських інституцій. 
Системність такої взаємодії між ними доз-
воляє сформувати новітній тип публічного 
управління, враховуючи закономірності функ-
ціонування мережевих підходів до організації 
політико-адміністративних процесів у суспіль-

стві. Більше того на переконання вченого 
завдяки системності публічного управління 
«сучасна держава здобуває функціональну 
можливість для задоволення суспільних інте-
ресів заміняючи у такий спосіб ієрархічне 
адміністрування на нову форму управління» 
[7]. У зв’язку із цим публічне управління як 
системне явище в межах даної концепції все 
більше тяжіє до функціональної абсолютиза-
ції «комунікативних процесів» направлених 
гарантувати результативність системної вза-
ємодії як власне органів публічної влади так 
і їх взаємодії із приватним сектором та гро-
мадськими організаціями з приводу реаліза-
ції спільних інтересів. У даному контексті він 
виходить із абсолютного переконання, що 
саме системність діяльності органів публічної 
влади у постіндустріальних суспільствах стає 
критеріальною умовою для розширення демо-
кратичної практики функціонування сучасних 
держав. 

Висновок. Таким чином, здійснений нами 
аналіз публічного управління як системи доз-
волив ідентифікувати його через призму функ-
ціонування його структурних елементів, які 
забезпечують формування та надання публіч-
них послуг, діяльність інституційних структур 
на які покладається реалізація функцій пов’я-
заних із забезпеченням взаємодії держави та 
громадянського суспільства. 
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Статтю присвячено проблематиці систе-
матизації методологічних засад пропаганди 
росії у війні з Україною. Автором проаналі-
зовано методологію створення штучних 
наративів, пропагандистських методів та 
застосування інформаційно-психологічних 
операцій для реалізації пропагандистських 
впливів на власне населення та українців на 
окупованих землях.
У процесі дослідження систематизовано 
використовувані росією механізми інфор-
маційних операцій, орієнтовані на зни-
ження внутрішніх протиріч у російському 
суспільстві, зниження ненависті до росії за її 
межами, виправдання воєнних злочинів росій-
ських військ на території України.
Розглянуто такі маніпулятивні механізми 
психологічного впливу як: дистанціювання 
пересічного росіянина від ситуації, шляхом 
зняття з нього персональної відповідаль-
ності за дії влади; підміна понять на проти-
лежні за змістом; заперечення очевидного, 
шляхом відкидання фактів та впровадження 
у свідомості тези, що проблеми не існує; 
ідеалізація імперського минулого росії та 
постійного розширення її кордонів за раху-
нок загарбання територій сусідніх суверен-
них країн; знецінення відвертих поразок та 
недоліків власних збройних сил; намагання 
виправдати та нормалізувати звичайний 
злочин шляхом надання йому моральної 
підстави; створення морально-етичного 
підґрунтя для виправдання агресії, під при-
водом начебто захисту «російськомовного 
населення Донбасу»; перефокусування уваги 
суспільства з однієї ситуації на іншу (замість 
пояснення злочинів у Бусі, Маріуполі, переве-
дення розмови на тему «Чому західна спіль-
нота не протестувала, коли НАТО бомбило 
Югославію?»); використання «ефект оре-
олу», зокрема для героїзації військовослуж-
бовців рф та створення загального образу 
ефективного війська; Емоційний резонанс, 
коли пропаганда звертається не до логіки, 
а виключно до емоцій аудиторії; метод ство-
рення глобальної загрози шляхом відвертої 
дезінформації.
Акцентовано увагу на потребі створення 
ефективної системи протидії ворожій про-
паганді та інформаційно-психологічним 
операціям для захисту населення від інфор-
маційних впливів і технологій деструктивної 
зміни свідомості особистості, соціальних 
груп.
Ключові слова: ІПСО; інформаційна мані-
пуляція; пропаганда; Збройні Сили України; 

НАТО; агресія росії; воєнні злочини; війна в 
Україні.

The article is devoted to the problem of 
systematization of the methodological foundations 
of Russian propaganda in the war with Ukraine. 
The author analyzed the methodology of creating 
artificial narratives, propaganda methods and the 
use of informational and psychological operations 
to implement propaganda influences on the own 
population and Ukrainians in the occupied lands.
In the process of research, the mechanisms 
of information operations used by russia are 
systematized, aimed at reducing internal contradictions 
in Russian society, reducing hatred of russia outside 
its borders, and justifying war crimes committed by 
russian troops on the territory of Ukraine.
The following manipulative mechanisms 
of psychological influence are considered: 
distancing the average russian from the situation 
by removing personal responsibility for the 
actions of the authorities; replacing concepts with 
opposite ones in content; denial of the obvious, 
by rejecting the facts and introducing the thesis 
that the problem does not exist; the idealization of 
russia’s imperial past and the constant expansion 
of its borders due to the conquest of the territories 
of neighboring sovereign countries; devaluation 
of outright defeats and shortcomings of one’s own 
armed forces; attempts to justify and normalize a 
common crime by giving it a moral basis; creating 
a moral and ethical basis for justifying aggression, 
under the pretext of supposedly protecting 
the “russian-speaking population of Donbas”; 
refocusing society’s attention from one situation 
to another (instead of explaining the crimes in 
Bucha, Mariupol, shifting the conversation to 
“Why didn’t the Western community protest 
when NATO bombed Yugoslavia?”); the use of 
the “halo effect”, in particular, for the heroization 
of russian servicemen and the creation of a 
general image of an effective army; emotional 
resonance, when propaganda appeals not to 
logic, but exclusively to the emotions of the 
audience; a method of creating a global threat 
through outright disinformation.
Attention is focused on the need to create 
an effective system of countering enemy 
propaganda and informational and psychological 
operations to protect the population from 
informational influences and technologies of 
destructive changes in the consciousness of 
individuals and social groups.
Key words: IPSO; information manipulation; 
propaganda; Armed Forces of Ukraine; NATO; 
russia’s aggression; war crimes; war in Ukraine.

Постановка проблеми в загальному 
вигляді та її зв’язок із важливими нау-
ковими чи практичними завданнями. 
Своєрідним трендом сучасної, інформаційної 
ери, можна вважати окремий вид конфліктів, 
які активно застосовують інформаційні тех-

нології для впливу на свідомість та суспільну 
думку населення. На прикладі нападу на тери-
торію України дуже гарно видно, як агресор 
активізував застосування спеціальних методик 
маніпулювання суспільно-масовою свідомістю 
населення окупованих земель та своїх грома-
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дян. У сучасній психології та безпекознавстві 
цю проблему розглядають, передусім, з точки 
зору «захисних механізмів психіки».

На другий рік повномасштабної війни в 
Україні абревіатура «ІПСО» стала такою ж 
впізнаваною, як і ЗСУ або ООН. На практиці 
ІПСО – це використання дезінформації, пропа-
ганди, маніпуляцій, «ботоферм» та інших мето-
дів впливу для зміни думок, емоцій, поглядів 
та поведінки тих, на кого ця операція спрямо-
вана. Типовими проявами застосування меха-
нізмів маніпулювання колективною психікою 
є просування російськими маніпуляторами 
штучно створених наративів. Що й обумовлює 
актуальність дослідження цих інформацій-
но-психологічних маніпуляцій.

Стаття розглядає методологію створення 
штучних наративів, пропагандистських мето-
дів та застосування інформаційно-психоло-
гічних операцій для реалізації пропагандист-
ських впливів на власне населення та українців 
на окупованих землях.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій, у яких започатковано розв’язання 
даної проблеми. В цілому, проблематиці 
інформаційно-психологічного впливу ворога 
в умовах гібридної війни, присвячено чимало 
досліджень. Серед іншого, автором врахо-
вано напрацювання таких вітчизняних дослід-
ників як: О. Бойко, Д. Вєдєнєєв, Р. Кирпичник, 
О. Литвиненко, С. Лисенко, А. Мегель, 
В. Остроухов, В. Петрик, М. Присяжнюк, 
О. Семенюк, Є. Скулиш. 

Окремої уваги заслуговує і аналіз відповід-
ної наукової та публіцистичної літератури, що 
друкується в росії (як і аналіз джерел інформа-
ції, що розповсюджують відповідні наративи, 
слугуючи джерелом інформаційних маніпуля-
цій) оскільки без цього, дослідження було би 
однобоким та неефективним. Відтак, публікація 
вимушено містить і такі джерела літератури.

Метою дослідження є узагальнення 
методології пропаганди на прикладі інформа-
ційно-психологічного впливу з боку росії у її 
війні проти України.

Виклад основного матеріалу. Ведучи 
мову про ІПСО, варто зазначити, що в англій-
ській мові частіше застосовують термін «PSYOP» 
(Psychological Operation) – операції з пере-
дачі обраної інформації та показників інозем-
ній аудиторії для впливу на їхні емоції, мотиви, 
об’єктивне міркування та, зрештою, поведінку 
іноземних урядів, організацій, групи та окремі 
особи [14]. При цьому, метою психологічних 
операцій є спонукання зміцнювати позиції та 
поведінку іноземних громадян, сприятливі для 
цілей ініціатора. Або ж, навпаки – погіршувати 
ставлення до чогось, когось. 

На практиці ІПСО найчастіше розглядається 
саме як військові інформаційні операції проти 
ворога [11]. Психологічна війна базується на 
тому, що люди живуть емоціями та піддаються 
впливу одне одного в соціумі, при цьому вплив 
застосовується як на окупованій території, так 
і на власній для підкорювання власного насе-
лення [7]. Відповідно, в ході нав’язування такої 
інформації, не так важливим є її реальне зміс-
товне наповнення, як психологічне сприйняття 
реципієнтом.

Методологія інформаційних маніпуляцій 
для влади росії не може вважатися темою 
виключно останніх років. Протягом десяти-
літь інструментарій інформаційного впливу 
активно вивчався і відпрацьовувався, перехо-
дячи до розряду стандартних методів гібрид-
ної війни [3; 10]. Цілком очікувано, що за цей 
час російською наукою та військовими фахів-
цями було напрацьовано чимало механізмів 
роботи за конкретними напрямами впливу [9]. 
І значну частину з них ми можемо спостерігати 
сьогодні, у процесі війни росії проти України.

Перший механізм психологічного впливу 
спрямований на дистанціювання пересічного 
росіянина від ситуації, зняття з нього персо-
нальної відповідальності за дії влади, адже 
«увесь світ до них ворожий і бажає їм зла». 
Мова йде про цілеспрямоване перекладання 
відповідальності. Відтак, у всіх їхніх побутових 
проблемах прослідковується провина України 
та «колективного Заходу» [5]. В межах ІПСО 
цей механізм втілюється у висловах в стилі 
«це Україна збиралася напасти на рф, і у нас 
не було вибору». Кремлівська влада дово-
дить, що пересічному росіянину комфортніше 
жити з думкою, що Україна сама спровокувала 
війну, і таким чином відмежуватися від жахіть, 
що вчиняють їхні співвітчизники в Україні [3].

Наступний наратив спекулює оруелівською 
фразою «війна, це – мир» та підміняє неприй-
нятні для більшості усвідомлення на проти-
лежні за змістом. Підміною понять кремль 
намагається надати видимість сенсу своїм 
діям і «переграти» реальність на свою користь. 
Приклад такого ІПСО – «Росія несе мир народу 
України». 

Застосування механізму заперечення оче-
видного, тобто відкидання фактів та впрова-
дження у свідомості тези, що проблеми не 
існує, також активно використовується росій-
ською пропагандою. Путінська пропаганда 
стверджує, що «немає великої війни, обстрілів 
російськими військовими мирних об’єктів та 
знищення українського населення» Натомість, 
це «українці самі себе бомблять, а російська 
армія допомагає встановити мир», при цьому 
«вплив санкцій жодним чином не позначається 
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на їхньому житті». Принцип базується на впев-
неності у тому, що невпинна трансляція інфор-
мації в одному ключі робить її «реальнішою за 
реальність». До цієї ж категорії можна віднести 
кліше «спецоперація триває за планом, росія 
утримується від обстрілів мирних об’єктів».

Не менш активно використовується прояв 
механізму ідеалізації, коли ілюзії заважають 
тверезо сприймати дійсність. Кремль всією 
інформаційною міццю ідеалізує імперське 
минуле росії та постійне розширення її кор-
донів за рахунок загарбання територій сусід-
ніх суверенних країн. Це подається як благо, 
як видатне героїчне досягнення [2]. Основна 
мета такої методики – підтримувати міф про 
нібито всемогутність росії та її збройних сил, 
а також спроможність впливати на світові про-
цеси. Прикладом є наратив «Росія – велична 
країна з імперськими традиціями».

Механізм знецінення допомагає людині 
легше переживати поразки та невдачі через 
нездатність критично оцінити свій стан справ. 
Російська пропаганда намагається створити 
«інформаційне задзеркалля», в якому знеці-
нено не лише потужність української армії та 
громадянського спротиву, а і значні втрати 
збройних сил рф, їх бойової техніки та живої 
сили. Путінський вислів «мы еще даже не 
начинали» давно став мемом, який висміює 
увесь світ. До цієї ж категорії відноситься твер-
дження «Якби росія справді хотіла, вона б уже 
давно знищила Україну».

Прояв захисного мотивування керівни-
ків рф, можна вважати намаганням виправ-
дати та нормалізувати звичайний злочин. 
Маніпулювання спрямоване на формування 
в свідомості русофіла розуміння, що навіть 
воєнні злочини проти мирного населення в 
Україні є цілком виправданими. Адже «в Україні 
загарбали владу нацисти, і з ними треба пово-
дитись відповідно». Такий механізм експлуа-
тує асоціативний ряд стереотипів, пов’язаних 
зі злочинами нацистів у Другій Світовій війні. 
Навішування на українських патріотів ярлика 
«нацисти» ніби дає «моральну підставу» скою-
вати проти них злочини, і не бути за це пока-
раним.

Наступним наративом кремль створює 
морально-етичне підґрунтя для виправдання 
агресії, під приводом начебто захисту «росій-
ськомовного населення Донбасу». В свідомість 
росіян та всього світу впроваджується догма, 
що «захист людей Донбасу» – це мораль-
ний обов’язок росії перед «своїми братами й 
сестрами». Мовляв «ЗСУ з 2014 року обстрі-
лювали Схід України, де мешкають російсько-
мовні, що і обумовило початок спецоперації». 
Звісно, навіть первинний аналіз доводить 

маніпулятивний характер цього обґрунтування 
військової агресії [3].

Далі, спостерігаємо відомий механізм 
перефокусування уваги суспільства з однієї 
ситуації на іншу. Адже, коли росіян питають 
про Бучу, Маріуполь, Харків та інші українські 
міста, що постраждали від жахливих воєнних 
злочинів росії, їм немає чого відповісти. Така 
вимушена тактика спрямована на переве-
дення уваги з обговорення ключового питання 
припинення російської агресії на другорядне 
питання далекого минулого – «Чому західна 
спільнота не протестувала, коли НАТО бом-
било Югославію?». Таким чином, російські 
кліше, якими кремль намагається виправдати 
напад на Україну, – це неспростовний доказ 
того, що народ країни-агресора потребує 
негайної психотерапії.

Зазвичай в основі інформаційно-психо-
логічних операціях працює «ефект ореолу» в 
дезінформації. Загалом суть психологічного 
«ефекту ореолу» можна висловити двома 
твердженнями: 1) поруч, значить – разом; 2) 
якщо людина ефективна в одній галузі, то і в 
інший буде такою ж [6]. 

Наведемо приклад послідового алгоритму 
використання «ефекту ореолу» російськими 
пропагандистами: 

– героїзація «подвигу» одного з бойовиків з 
окупаційних військ;

– ототожнення «подвигу» одного бійця з 
«подвигом» усього підрозділу;

– поширення ефекту «подвигу» підрозділу 
на всю загарбницьку армію;

– створення хибної логічної конструкції: 
«героїчний воїн – ефективна армія».

Саме таким чином окупаційна пропаганда 
використовує «ефект ореолу», зокрема для 
героїзації військовослужбовців рф та ство-
рення загального образу ефективного війська.

Наразі це дуже необхідно для стримування 
окупаційного війська московською владою. 
Адже зараз для росіян головна причина боя-
тися – це розуміння того, що вони на чужій 
землі. Друга причина – це мотивація. В укра-
їнській армії вона кардинально відрізняється. 
ЗСУ захищаємо свою власну землю, а вони 
прийшли як загарбники. І те, що розповідає 
їм їхня пропаганда, суттєво відрізняється від 
того, що вони бачать в Україні, коли навіть не 
ЗСУ, а мирне українське населення зустрічає 
їх не квітами, а «бандерівськими смузі». І для 
деяких росіян це насправді велика психоло-
гічна травма. У цій агонії їхні методи виходять 
за межі усіх прописаних правил ведення війни. 
Це говорить про те, що коли зникає профе-
сіоналізм – з’являються виключно емоції і як 
результат – звірства, які чинить ворог [13].
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Наступним інструментом пропаганди, який 
вартий уваги в контексті дослідження, є емо-
ційний резонанс. Емоційний резонанс ство-
рюється для виклику певних емоцій у широкої 
аудиторії з одночасним поширенням пропа-
гандистського повідомлення, що базується на 
високоемоційному контенті. Це дозволяє 
обійти психологічний бар'єр, який люди розро-
бляють на раціональному рівні, щоб захистити 
себе від пропагандистського впливу, тому 
пропаганда часто звертається не до логіки, а 
до емоцій аудиторії. 

Пропагандистський вплив на особу зазви-
чай здійснюється на емоційному рівні, 
оминаючи свідомий контроль, що робить 
неможливим використання раціональних кон-
траргументів.

Як приклад, російські пропагандисти засто-
совують техніки емоційного відгуку в своїх 
інформаційно-психологічних операціях, впли-
ваючи таким чином на переконання та пове-
дінку аудиторії. Розповсюджується новина, як 
підліток-інвалід, який чергував біля складу з 
гуманітарною допомогою для нужденних, тра-
гічно загинув внаслідок підступного удару ЗСУ 
по мирному району Нової Каховки [4].

Серед інформаційно-пропагандистських 
засобів активно використовується також і 
метод створення глобальної загрози в дезін-
формації. Створення глобальної загрози – це 
механізм створення контенту, що скеровує 
суспільне невдоволення та перемикає його 
на потрібні маніпулятору цілі. Його принцип 
дії полягає в ілюзорній чи реальній небезпеці, 
наприклад, тероризму, що багаторазово про-
говорюється в медіа. ЗМІ тиражують це як гло-
бальну загрозу, викликаючи в аудиторії страх, 
щоб створити сприятливі умови для подаль-
ших маніпуляцій [7]. Наприклад, російські ЗМІ 
щоденно розповідають про нібито обстріл 
російських прикордонних сіл українськими вій-
ськовими, підтвердженням чому найчастіше 
є фото розбитих вікон. Такими повідомлен-
нями роспропаганда намагається створити 
глобальну загрозу в особі ЗСУ та виправдати 
бойові дії на території України. Також це може 
бути умовна підготовка до «тихої мобілізації», 
щоб люди були вмотивовані і розуміли, що 
йдуть воювати проти «куплених колективним 
Заходом укронацистів».

Перелічені маніпулятивні інструменти 
активно застосовуються протягом усього 
періоду війни:

1. Україна звинувачується у порушенні пра-
вил військових дій. Згідно з повідомленнями, 
операції українських збройних сил, спрямо-
вані на нейтралізацію російських військових 
об'єктів та забезпечення тактичних переваг 

на полі бою, представляються як безпідставні 
атаки на цивільні місцевості та інфраструктуру, 
при цьому акцентуючи на жертвах серед мир-
ного населення.

2. Заяви про масовану інформаційну 
агресію проти росії. Події, такі як інцидент в 
Оленівці, висвітлюються російськими ЗМІ як 
результат цілеспрямованої кампанії з боку 
західних країн, метою якої є дискредитація 
Росії на міжнародній арені та її класифікація як 
країни, що підтримує тероризм.

3. Песимістичні прогнози щодо можливо-
стей України у конфлікті з росією. Досягнення 
українських військових на фронті представ-
ляються як результат тактичних ходів з боку 
російської армії, яка нібито стратегічно від-
ступає на певних ділянках, задля майбутнього 
вирішального удару, що дозволить їй досягти 
більш значних військових переваг.

Звісно ж, Україна не просто реагує на такі 
інформаційні атаки, але й поступово формує 
механізм протидії їм на всіх рівнях. Найбільш 
активно практична робота в цьому напрямку 
почала реалізовуватися з 2014 року, після 
початку проведення АТО [1; 12]. Частини 
Інформаційно-психологічних операцій Сил 
спеціальних операцій Збройних Сил України, 
які у весняний період 2015 року були перефор-
матовані для відповідності умовам воєнного 
стану, відіграли активну роль у реалізації анти-
терористичної операції та операції об'єднаних 
сил на території Східної України. Розробка 
стратегій оборони від шкідливого інформа-
ційно-психологічного впливу була проведена 
в межах оперативного «Плану інформацій-
них заходів в ході проведення стабілізаційних 
дій та оборонної операції в зоні проведення 
операції на території Донецької та Луганської 
областей» [1]

Знаходить відгук проблематика протисто-
яння ворожим інформаційним маніпуляціям 
та психологічним наративам і в системі освіти 
[8]. Проте, з огляду на тривалість війни та 
подальшу роботу російських пропагандистів, 
можна прогнозувати необхідність ще більш 
активної діяльності у розробці та поширенні 
серед українців і наших зарубіжних партнерів 
інструментарію протидії ІПСО.

Висновки і перспективи подальших дослі-
джень

 Створення ефективної системи протидії 
ворожій пропаганді та інформаційно-психо-
логічним операціям для захисту населення від 
інформаційних впливів і технологій деструк-
тивної зміни свідомості особистості, соці-
альних груп є досить важливим завданням. 
Реалізувати це можливо лише комплексно, 
в рамках системи стратегічних комунікацій, 
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вивчаючи операції ворога, які він проводить 
на власній території. Тобто, Україна повинна 
враховувати ці приклади та вжити відповідні 
правові, організаційні, технічні заходи, заходи 
публічної дипломатії тощо аби організувати і 
забезпечити власний надійний захист інфор-
маційних джерел від спотворення з боку заці-
кавлених груп осіб чи країн. 

За мирних часів інформаційно-психоло-
гічні операції можуть спрямовуватись на орга-
нізацію суспільної думки та для політичних 
цілей. В умовах війни ж здійснюється вплив 
на суб`єкти ухвалення рішень, дестабілізацію 
соціально-політичної та економічної ситуа-
ції, компрометацію політичних чи суспільних 
діячів, що загрожують національній безпеці 
України.

Аби уникнути цього, важливо якомога 
раніше виявити факт початку інформацій-
но-психологічних операцій, щоб встигнути 
підготуватися до реального конфлікту, або, 
маючи свої інформаційні ресурси, знизити 
ймовірність його початку. Для цього вкрай 
необхідною складовою системи протидії 
є моніторинг інформаційного простору на 
предмет виявлення інформаційної операції. 
Моніторинг доцільно здійснювати в глобальній 
мережі Інтернет, як найбільш динамічній скла-
довій інформаційного простору, використову-
ючи інформацію про образи, слогани і словос-
получення операцій.

Також доцільно розглядати єдину схему 
здійснення спеціальних інформаційних опера-
цій, що складається з чотирьох етапів: підго-
товчого, створення інформаційного приводу, 
«розкрутки», закріплення результатів (виходу). 

Ще одним досить дієвим методом є вико-
ристання історичних подій, що вже відбулися, 
для подальшого прогнозування та моде-
лювання можливих результатів проведення 
інформаційно-психологічних операцій.
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Статтю присвячено аналізу особливостей 
ролі контролю в системі публічного управ-
ління у сфері містобудівної діяльності, як 
складової політики регіонального розвитку. 
Узагальнення підходів ряду вітчизняних 
авторів дозволяє окреслити ключові засади 
публічного управління регіональною політи-
кою у даній галузі.
Проаналізовано особливості управління 
містобудівельною діяльністю в різних регі-
онах України. Деталізовано потреби вели-
ких міст, промислових міст, прифронтових 
міст, міст з яскраво вираженою історико-ар-
хітектурною спадщиною та сільської місце-
вості. Кожна категорія регіонів вимагає осо-
бливого підходу у містобудівному плануванні, 
здатного враховувати потреби та особли-
вості місцевості. І контроль відіграє вагому 
роль у всіх цих процесах.
В ході дослідження з’ясовано, що роль контр-
олю в системі публічного управління у сфері 
містобудівної діяльності (особливо – в умо-
вах війни) є визначальною для ефективності 
такої діяльності. Раціональний контроль 
сприяє не тільки забезпеченню законності 
та порядку в урбанізаційних процесах, але 
й формує основу для створення безпечного, 
комфортного та сталого середовища для 
життя.
Встановлено, що містобудування, як інстру-
мент регіонального розвитку, має зосе-
реджуватися саме на процесі створення 
інклюзивних, безпечних, стійких та життєз-
датних урбаністичних середовищ. Розвиток 
інфраструктури, яка б сприяла балансу між 
промисловими, житловими та рекреацій-
ними зонами, є ключовим для забезпечення 
зростання та просування регіонів.
Наголошено на потребі подальшого 
вивчення підходів до планування раціональної 
містобудівельної діяльності у прифронто-
вих містах. Адже містобудівельна політика 
там має свої особливості, зумовлені необхід-
ністю відновлення та реконструкції пошкод-
женої інфраструктури.
Ключові слова: публічне управління; меха-
нізми публічного управління; механізми 
забезпечення контролю в системі публічної 
влади; містобудівна діяльність; регіональна 
політика; регіональний розвиток; страте-
гічне планування регіонального розвитку 
інституційно-правове забезпечення регіо-
нального розвитку; міжрегіональні проєкти; 
сталий розвиток міст, безпека в умовах 

воєнного часу; ефективність державного 
управління в умовах воєнного часу. 

The article is devoted to the analysis of the 
features of the role of control in the system 
of public management in the field of urban 
development, as a component of regional 
development policy. The generalization of the 
approaches of a number of domestic authors 
allows us to outline the key principles of public 
management of regional policy in this field.
Peculiarities of urban development management 
in different regions of Ukraine are analyzed. The 
needs of large cities, industrial cities, frontier 
cities, cities with a pronounced historical and 
architectural heritage, and rural areas are 
detailed. Each category of regions requires a 
special approach in urban planning, able to take 
into account the needs and peculiarities of the 
area. And control plays an important role in all 
these processes.
In the course of the study, it was found that the role 
of control in the system of public management in 
the field of urban planning activities (especially 
in wartime) is decisive for the effectiveness of 
such activities. Rational control contributes not 
only to ensuring legality and order in urbanization 
processes, but also forms the basis for creating 
a safe, comfortable and sustainable living 
environment.
It was established that urban planning, as a 
tool of regional development, should focus 
on the process of creating inclusive, safe, 
sustainable and viable urban environments. 
The development of infrastructure that promotes 
a balance between industrial, residential and 
recreational areas is key to ensuring the growth 
and advancement of regions.
The need for further study of approaches to the 
planning of rational urban development activities 
in the frontline cities is emphasized. After all, 
the urban planning policy there has its own 
characteristics, due to the need to restore and 
reconstruct the damaged infrastructure.
Key words: public administration; mechanisms 
of public administration; mechanisms for 
ensuring control in the system of public authority; 
urban planning activity; regional policy; regional 
development; strategic planning of regional 
development; institutional and legal provision 
of regional development; interregional projects; 
sustainable development of cities, security 
in wartime conditions; efficiency of state 
administration in wartime conditions.

Обґрунтування актуальності обраної 
теми дослідження. істобудування відіграє, 
без перебільшення, вирішальну роль у регі-
ональному розвитку, оскільки воно формує 
просторову структуру регіонів, впливаючи на 
розподіл населення, ресурсів та економіч-
них можливостей. Ефективне містобудування 
сприяє збалансованому розвитку терито-
рій, забезпечуючи оптимальне використання 

земельних ділянок та природних ресурсів. 
Особливої гостроти це набуває у процесі ство-
рення сприятливого середовища для бізнесу, 
адже наявність добре розробленої інфра-
структури та логістичних мереж є ключовими 
факторами для приваблення інвестицій. Крім 
того, містобудування впливає на соціальну 
сферу, зокрема на доступність освітніх, медич-
них та культурних установ, що безпосередньо 
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впливає на якість життя населення. Водночас, 
раціональна містобудівна політика неможлива 
без належного контролю.

Проблема забезпечення раціонального 
контролю за містобудівною діяльністю, як і 
ряд інших проблем в галузі публічного управ-
ління, лише загострилася в умовах війни. 
Особливість цих проблем обумовлено й регі-
ональними відмінностями. Адже одні регіони, 
поблизу зони бойових дій, зазнають щоден-
них обстрілів і мають колосальні пошкодження 
інфраструктури, тоді як інші перевантажені 
напливом внутрішніх переселенців, і потребу-
ють нової політики в галузі демографії та урба-
нізації. Усе це й обумовлює потребу систем-
них досліджень питання налагодження дієвого 
контролю в системі публічного управління у 
сфері містобудівної діяльності, з урахуванням 
регіональних особливостей.

Аналіз попередніх досліджень і 
публікацій. Окремим проблемам сучас-
ної системи публічного управління на регі-
ональному рівні та містобудівної діяльності, 
присвячували свою увагу численні дослідники, 
зокрема: Р. Баженов, С. Банніков, А. Дорош, 
С. Завиваєв, О. Курчин, Л. Лукашук, М. Міщук, 
В. Нудельман, К. Кравченко, М. Скиба та інші.

Однак висока динаміка суспільних про-
цесів, обумовлена, серед іншого, й війною в 
Україні, вимагає нових досліджень не лише у 
сфері містобудівної діяльності, як складової 
політики регіонального розвитку, але й контр-
олю у відповідній галузі публічного управління.

Метою дослідження виступає визначення 
ролі контролю в системі публічного управління 
у сфері містобудівної діяльності, як складової 
політики регіонального розвитку. 

Основний зміст дослідження. 
Систематичне планування міського розвитку, 
на найбільш базовому рівні, дозволяє опти-
мізувати використання простору та ресурсів, 
запобігаючи хаотичній забудові та зниженню 
екологічних стандартів. У контексті ж регіо-
нального розвитку, це особливо важливо для 
зон, які переживають швидку урбанізацію або 
ж, навпаки, депопуляцію. Особливої гостроти 
проблема набуває в умовах війни, адже міль-
йони українців змінили своє місце прожи-
вання, незаплановано перемістившись як все-
редині країни, так і за її межі [1]. Що висунуло 
нові виклики як до регіональної влади, так і до 
керівництва країни в цілому. І в такій ситуації 
ключову роль має відігравати контроль за про-
цесами, що відбуваються на місцях. 

Контроль у сфері містобудівної діяльності, 
є ключовим елементом публічного управління, 
який забезпечує дотримання законодавчих, 
нормативних та стандартних вимог при реалі-

зації урбаністичних проектів. Він спрямований 
на запобігання корупції, недоліків планування 
та зловживань, що можуть призвести до нера-
ціонального використання земельних ресурсів 
та порушення прав громадян. 

Контрольні механізми включають пере-
вірки документації, дотримання містобудів-
них кодексів, екологічних стандартів та інших 
регуляторних вимог, що сприяє створенню 
безпечного, здорового та стійкого міського 
середовища. Важливим є також дотримання 
принципу інтеграції цього простору, що здійс-
нюється на концептуальному рівні. Відповідно 
до ст. 1 Закону України «Про регулювання 
містобудівної діяльності», «концепція інтегро-
ваного розвитку території територіальної гро-
мади - документ стратегічного планування, 
який може розроблятися на замовлення 
органу місцевого самоврядування із залу-
ченням місцевих мешканців, суб’єктів госпо-
дарювання, що зареєстровані та/або здій-
снюють господарську діяльність на території 
відповідної територіальної громади або мають 
намір здійснювати таку діяльність у межах від-
повідної території, і визначає довгострокові, 
міждисциплінарні, просторові та соціально-е-
кономічні пріоритети розвитку території» [2]. 
В цілому ж, Україна поступово впроваджує ряд 
контрольних заходів через місцеві та націо-
нальні органи влади, з метою забезпечення 
прозорості та об'єктивності у сфері містобу-
дування [3]. Ці заходи включають обов'язкові 
громадські слухання, незалежні аудити, моні-
торинг виконання містобудівних проектів та 
взаємодію з громадськими організаціями. 
Такий підхід дозволяє не тільки виявляти та 
виправляти помилки на ранніх етапах, але й 
залучати громадян до процесу планування, що 
підвищує загальну довіру до управління місто-
будівною діяльністю.

Контроль за забудовою міста також має 
значний вплив на економічний розвиток регі-
ону. Через гарантування дотримання місто-
будівних норм та регуляцій, влада забезпечує 
рівні умови для всіх учасників ринку, що сприяє 
справедливій конкуренції та залученню інвес-
тицій [3]. Ефективні контрольні механізми 
допомагають запобігати зловживанням, які 
можуть відлякувати потенційних інвесторів і 
впливати на економічну стабільність регіону.

Екологічний контроль в містобудівній діяль-
ності є не менш важливим. Він спрямований на 
забезпечення сталого використання природ-
них ресурсів, зменшення негативного впливу 
на навколишнє середовище та впровадження 
зелених технологій у містобудуванні [4]. 
Контроль за дотриманням екологічних стан-
дартів допомагає уникнути довгострокових 
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шкідливих наслідків для екосистеми та здо-
ров'я населення, а також сприяє підвищенню 
якості життя в урбанізованих територіях.

Контрольна функція в містобудівній діяль-
ності також має велике значення для забез-
печення безпеки мешканців міста, що особ-
ливо актуально в умовах війни. І мова йде не 
лише про перевірку якості будівельних мате-
ріалів, дотримання антисейсмічних та пожеж-
них норм, що є критично важливим в умовах 
зростаючої урбанізації та високої забудови. 
Окремої уваги заслуговує доступ громадян 
до сховищ, захищеність ключової енергетич-
ної інфраструктури. Проведення регулярних 
інспекцій та сертифікацій не лише спонукає 
забудовників, власників приміщень та органи 
місцевого самоврядування враховувати 
нагальні потреби населення, але й допомагає 
забезпечити довговічність будівель та безпеку 
їхнього використання.

Сучасне містобудування також нерозривно 
пов'язане зі створенням інфраструктури, яка 
визначає рівень доступності та ефективності 
транспортних з'єднань між різними частинами 
регіону. Забезпечення належного транспорт-
ного обслуговування є ключовим для розвитку 
регіональної економіки, оскільки воно впли-
ває на мобільність робочої сили, швидкість 
доставки товарів та загальну логістичну ефек-
тивність [5]. Так, наприклад, розробка ефек-
тивних транспортних коридорів може значно 
знизити витрати на транспортування та зро-
бити регіон більш привабливим для бізнесу та 
туризму.

Управління містобудівельною діяльністю в 
Україні характеризується значною регіональ-
ною специфікою, що зумовлено різницею 
у географічних, економічних та культурних 
умовах між регіонами. Зокрема, великі міста 
як Київ, Харків, Одеса, Львів, мають більше 
ресурсів та можливостей для розробки та 
імплементації складних містобудівельних про-
ектів. Водночас у менших містах або сільських 
районах ресурси обмежені, що впливає на 
можливості для реалізації інфраструктурних 
ініціатив [6]. Натомість, у містах з високим рів-
нем індустріалізації та урбанізації, як Дніпро 
чи Запоріжжя, містобудівельне планування 
вимагає врахування промислових потреб і 
впливу промисловості на міське середовище. 
Це також відображається на контролі за місто-
будівною діяльністю в цих регіонах.

Окремої уваги заслуговує ситуація у приф-
ронтових та частково окупованих регіонах, 
таких як Донецька, Запорізька чи Херсонська 
області, управління містобудівельною діяль-
ністю в яких має свої особливості, зумовлені 
необхідністю відновлення та реконструкції 

пошкодженої інфраструктури. Тут велике зна-
чення набуває робота з міжнародними доно-
рами та урядовими агенціями, що забезпе-
чують фінансову та технічну допомогу [7]. 
Ефективне містобудівне планування в цих 
умовах вимагає гнучкості, оперативності та 
постійного адаптування до змінних умов, а 
також залучення громадськості до процесів 
відновлення.

Не варто забувати і про сільські райони 
України, які вимагають особливого підходу 
у містобудівному плануванні, здатного вра-
ховувати потреби аграрного сектору, забез-
печення доступу до соціальних послуг і вод-
ночас сприяти утриманню населення та його 
залученню до місцевого самоврядування. 
І в даному випадку дуже важливим є розви-
ток дорожньої інфраструктури та покращення 
зв'язку між маленькими громадами та облас-
ними центрами. Це допомагає зменшити соці-
альну ізоляцію сільських районів і підвищити 
якість життя їхніх жителів.

У містах з історичною спадщиною, таких 
як Львів чи Київ, містобудівельна діяльність 
вимагає додаткових зусиль для збереження 
архітектурних пам'яток та історичного обличчя 
міста. Це вимагає інтеграції сучасних місто-
будівних практик з традиційними підходами 
до збереження культурної спадщини, а також 
активної участі громадськості у процесах пла-
нування та реставрації. Управління містобу-
дуванням у таких містах має на меті балансу-
вання між новими розвитками та необхідністю 
збереження історичного контексту. Окремої 
уваги заслуговує потреба захисту істори-
ко-архітектурної спадщини в умовах війни.

У портових містах, таких як Одеса чи 
Миколаїв, управління містобудуванням має 
забезпечувати розвиток морської інфраструк-
тури та інтеграцію портових функцій з міським 
життям. Планування в таких містах орієнтоване 
на оптимізацію логістики, ефективне викори-
стання прибережних зон і розвиток туризму. 
Такі міста вимагають особливих технологій і 
підходів для забезпечення екологічної безпеки 
та сталого розвитку портових територій.

У регіонах із значними природними ресур-
сами, містобудування часто спрямоване на 
збереження природи та розвиток туристичної 
інфраструктури. Це призводить до потреби у 
більш ретельному плануванні та узгодженні 
інтересів різних стейкхолдерів: місцевого насе-
лення, бізнесу та органів охорони навколиш-
нього середовища [8]. У таких умовах особливо 
важливою є розробка стратегій сталого роз-
витку, які б забезпечили гармонійне взаємодію 
між розвитком інфраструктури та збереженням 
унікальних природних ландшафтів.
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Регіональна специфіка управління містобу-
дуванням у Україні вимагає комплексного під-
ходу, що враховує локальні потреби, ресурси 
та особливості кожного регіону [9]. Це зумов-
лює необхідність розробки і реалізації регі-
ональних програм, що можуть ефективно 
адаптуватися до місцевих умов і забезпечити 
інтегрований розвиток урбаністичних і сіль-
ських територій, що сприяє загальнонаціо-
нальному прогресу і процвітанню.

Залучення громадськості та стейкхолдерів 
в процес містобудування є критично важливим 
для забезпечення його відповідності потре-
бам та очікуванням населення. Громадські 
слухання, опитування та інші форми участі 
можуть допомогти у формуванні більш гнучких 
та адаптивних стратегій містобудування, що 
враховують різноманітність інтересів різних 
груп населення.

Сучасний підхід до містобудування перед-
бачає орієнтацію на створення стійких та адап-
тивних урбаністичних структур, що спроможні 
відповідати на зміни економічних, соціальних і 
екологічних умов [10]. Водночас, для того щоб 
містобудування ефективно сприяло регіональ-
ному розвитку, необхідно також звернути увагу 
на поліпшення законодавчої бази. Закони та 
нормативи мають бути чіткими, прозорими 
та адаптованими до сучасних вимог урбаніс-
тичної практики. Наприклад, важливо врахо-
вувати аспекти енергоефективності будівель, 
вимоги до екологічності та доступності інфра-
структури для всіх категорій населення.

Інноваційний підхід у містобудуванні, який 
включає використання новітніх технологій та 
методик, може значно покращити якість пла-
нування та виконання містобудівних проектів. 
Застосування цифрового моделювання для 
симуляції різних сценаріїв розвитку міст доз-
воляє оптимізувати використання простору, 
підвищити ефективність управління трафі-
ком, знизити витрати на інфраструктуру та 
підвищити загальну ефективність урбаніза-
ційних процесів. Використання програмного 
забезпечення для геоінформаційних систем, 
автоматизація збору та аналізу даних, викори-
стання дронів для моніторингу великих терито-
рій дозволяють виявляти порушення на ранніх 
стадіях та оперативно реагувати на них [11]. 
Такий підхід не лише підвищує ефективність 
управлінського процесу, але й забезпечує 
прозорість містобудівного процесу та зміцнює 
довіру громадськості до органів управління.

Розуміння та врахування різноманітних 
потреб населення, включення стейкхолдерів 
в процес планування та реалізації проектів, а 
також постійне оновлення практик та підхо-
дів, забезпечать довгостроковий успіх регі-

онального розвитку через містобудування. 
Правильне містобудівне планування може 
сприяти розвитку туристичної привабливості 
регіону, створенню нових робочих місць та 
підвищенню загального економічного стану 
регіону. Впровадження інноваційних техноло-
гій, таких як «розумне місто» або зелені техно-
логії, може додатково посилити ці позитивні 
тенденції.

Висновки і перспективи подаль-
ших досліджень. Роль контролю в системі 
публічного управління у сфері містобудів-
ної діяльності (особливо – в умовах війни) є 
визначальною для ефективності такої діяль-
ності. Раціональний контроль сприяє не тільки 
забезпеченню законності та порядку в урба-
нізаційних процесах, але й формує основу 
для створення безпечного, комфортного та 
сталого середовища для життя. Таким чином, 
ефективні контрольні механізми є вирішаль-
ними для досягнення цілей сучасного місто-
будування і підвищення якості урбаністичного 
середовища.

Натомість, містобудування, як інструмент 
регіонального розвитку, має зосереджуватися 
саме на процесі створення інклюзивних, без-
печних, стійких та життєздатних урбаністичних 
середовищ. Розвиток інфраструктури, яка б 
сприяла балансу між промисловими, житло-
вими та рекреаційними зонами, є ключовим 
для забезпечення зростання та просування 
регіонів. Це включає розробку комплексних 
планів, що об'єднують транспортні системи, 
доступ до соціальних служб та ефективне 
використання природних ресурсів. І такі стра-
тегії повинні враховувати специфіку регіону 
та бути гнучкими для адаптації до майбутніх 
викликів.

Окремої уваги дослідників заслуговує про-
блематика визначення підходів до планування 
раціональної містобудівельної діяльності у 
прифронтових містах. Адже містобудівельна 
політика там має свої особливості, зумовлені 
необхідністю відновлення та реконструкції 
пошкодженої інфраструктури. 
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