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  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

ІНСТИТУЦІОНАЛІЗАЦІЯ ДЕРЖАВНОЇ АНТИКОРУПЦІЙНОЇ ПОЛІТИКИ  
НА ПІДПРИЄМСТВАХ, УСТАНОВАХ  
ТА ОРГАНІЗАЦІЯХ СФЕРИ ОХОРОНИ ЗДОРОВ’Я
INSTITUTIONALIZATION OF STATE ANTI-CORRUPTION POLICY  
AT ENTERPRISES, INSTITUTIONS  
AND ORGANIZATIONS IN THE HEALTHCARE SPHERE

УДК  351
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2023.35.1

Аніщенко М.А.
к. юрид. наук, доцент,
доцент кафедри соціальної медицини, 
громадського здоров’я, медичного  
та фармацевтичного права
Запорізький державний медичний 
університет

У статті проаналізовано організаційно-пра-
вові аспекти забезпечення уповноваженими 
з питань запобігання корупції антикорупцій-
ної політики на підприємствах, установах 
та організаціях сфери охорони здоров’я. Кон-
статовано, що протидія корупції – досить 
складний за структурою та сутністю 
процес, реалізація якого потребує якісної й 
ефективної роботи відповідних суб’єктів. 
Визначено сутність поняття «суб’єкт 
державної антикорупційної політики», їх 
основні групи, здійснено характеристику 
«антикорупційних» інститутів. Обґрунто-
вано, що ефективна взаємодія спеціальних 
суб’єктів антикорупційної політики – пере-
думова забезпечення цілісності системи під 
час внутрішньої та міжсистемної взаємодії. 
З’ясовано історію становлення інституту 
уповноваженого з питань запобігання коруп-
ції. Проаналізовано основні законодавчі та 
нормативно-розпорядчі акти, які регулю-
ють діяльність у даному напрямі. Обґрун-
товано, що уповноважені підрозділи (особи) 
сфери охорони здоров’я є первинною ланкою 
антикорупційної інфраструктури і покли-
кані допомагати керівникам, іншим пра-
цівникам даної галузі. Визначено їх основні 
форми, принципи та ключові завдання. 
Проаналізовано особливості дотримання в 
закладах охорони здоров’я вимог Розділу V 
Закону України «Про запобігання корупції» у 
частині, що стосується запобігання та вре-
гулювання конфлікту інтересів. Розглянуто 
позитивну практику діяльності уповнова-
жених з питань запобігання та виявлення 
корупції Державної служби з лікарських засо-
бів та контролю за наркотиками. Окреслено 
проблематику у діяльності уповноважених з 
питань запобігання корупції: недотримання 
принципу незалежності уповноваженої особи 
з питань запобігання корупції в закладах 
охорони здоров’я; неврегулювання на законо-
давчому рівні процедури дотримання анти-
корупційної політики в приватних закладах 
охорони здоров’я; відсутність критеріїв оці-
нювання діяльності уповноважених. Надано 
пропозиції щодо удосконалення даного 
напряму діяльності.
Ключові слова: уповноважені з питань запо-
бігання корупції, антикорупційна політика, 
підпорядкування, конфлікт інтересів, крите-
рії оцінювання, скоординована взаємодія.

The article analyzes the organizational and legal 
aspects of ensuring anti-corruption policy by the 
commissioners for the prevention of corruption 
at enterprises, institutions and organizations 
in the field of health care. It was established 
that countering corruption is a rather complex 
process in terms of structure and essence, the 
implementation of which requires high-quality 
and effective work of the relevant entities. The 
essence of the concept of "subject of state anti-
corruption policy", their main groups, and the 
characteristics of "anti-corruption" institutions 
were determined. It is substantiated that the 
effective interaction of special subjects of anti-
corruption policy is a prerequisite for ensuring 
the integrity of the system during internal 
and inter-system interaction. The history of 
the establishment of the institution of the 
Commissioner for the Prevention of Corruption 
has been clarified. The main legislative and 
regulatory acts that regulate activities in this 
area have been analyzed. It is substantiated 
that the authorized units (individuals) of the 
health care sector are the primary link of the 
anti-corruption infrastructure and are called to 
help managers and other workers in this field. 
Their main forms, principles and key tasks 
are defined. The peculiarities of compliance in 
health care institutions with the requirements of 
Section V of the Law of Ukraine "On Prevention 
of Corruption" in the part related to the prevention 
and settlement of conflicts of interest have been 
analyzed. The positive practice of the activities 
of the commissioners for the prevention and 
detection of corruption of the State Service 
for Medicinal Products and Drug Control was 
considered. The problems in the activities of 
the authorized persons for the prevention of 
corruption are outlined: non-compliance with 
the principle of independence of the person 
authorized for the prevention of corruption in 
health care institutions; non-regulation at the 
legislative level of the procedure for compliance 
with the anti-corruption policy in private health 
care institutions; lack of criteria for evaluating 
the activities of authorized representatives. 
Suggestions for improving this area of activity 
have been provided.
Key words: commissioners for the prevention of 
corruption, anti-corruption policy, subordination, 
conflict of interests, evaluation criteria, coordinated 
interaction.

Постановка проблеми. Україна, ратифі-
кувавши у 2006 році Конвенцію ООН проти 
корупції (Закон України «Про ратифікацію 
Конвенції ООН проти корупції» від 18.10.2006  

СЕКЦІЯ 1 
МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

№  251-V), зобов’язалася розробляти та 
здійснювати ефективну скоординовану 
політику протидії корупції, реалізація якої 
потребує якісної й ефективної роботи як  
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антикорупційної системи держави, спрямо-
ваної на запобігання корупційним правопору-
шенням, так і системи дій спеціально уповно-
важених суб’єктів, орієнтованої на протидію 
корупції. 

Упродовж 2021–2022 років Національним 
агентством з питань запобігання корупції 
(НАЗК) здійснено понад 200 перевірок інфор-
мації в рамках моніторингу та контролю за 
дотриманням антикорупційного законодав-
ства у медичній сфері. За результатами скла-
дено 74 протоколи про адміністративні право-
порушення, розпочато понад 12 кримінальних 
проваджень. Саме тому ключовим завданням 
уповноважених з питань запобігання корупції 
сфери охорони здоров’я є поступова зміна 
всієї системи правил, процедур і підходів  
у роботі всіх організацій. Це свідчить про те, 
що зазначене питання є надзвичайно актуаль-
ним і потребує додаткових наукових розробок 
і практичних упроваджень.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання щодо становлення та розвитку 
антикорупційних органів приділяли увагу вчені  
з державного управління (С. Антонова, 
А. Галай, Н. Васюк, В. Князевич, С.  Петрова), 
медичних (С. Стеценко, Г. Клюге, Я. Хабіт) та 
правових наук (О. Бондаренко, М. Бездольний, 
О. Добровольський, В. Доненко, Д. Іщук, 
М. Мельник, М.  Хавронюк) та інші. Зазначені 
науковці внесли вагомий внесок у розробку 
правових аспектів, пов’язаних як із досліджен-
ням протидії та запобігання корупційним зло-
чинам, так і формуванням антикорупційних 
органів в Україні. Разом з тим, необхідність 
вдосконалення діяльності уповноважених  
з питань запобігання корупції у сфері охорони 
здоров’я, а також неврегульованість окре-
мих норм чинного законодавства у даному 
напрямі, обумовлюють актуальність даного 
дослідження.

Мета статті – з’ясувати ґенезу інституту 
уповноваженого з питань запобігання корупції; 
проаналізувати організаційно-правові аспекти 
забезпечення уповноваженими з питань запо-
бігання корупції антикорупційної політики 
на підприємствах, установах та організаціях 
сфери охорони здоров’я;

визначити правову проблематику щодо 
організації зазначеної діяльності та окреслити 
шляхи їх вирішення.

Виклад основного матеріалу. Протидія 
корупції – досить складний за структурою 
та сутністю процес, реалізація якого потре-
бує якісної й ефективної роботи відповідних 
суб’єктів [1, с. 65]. Суб’єктами державної анти-
корупційної політики, на думку В.В. Доненка, є 
система органів державної влади та органів 

місцевого самоврядування, установи, органі-
зації та особи, які уповноважені брати участь у 
формуванні та реалізації державної антикоруп-
ційної політики [2, c. 112]. О.І. Добровольський 
під поняттям «суб’єкти протидії корупції» розу-
міє визначених на нормативно-правовому 
рівні осіб, які реалізують завдання з протидії 
корупції в конкретній сфері шляхом активного 
використання законодавчо закріплених повно-
важень, за допомогою яких вони здійснюють 
регулюючий вплив на такі правовідносини  
[3, с. 76].

Суб’єктів запобігання та протидії корупції 
умовно поділяють на декілька груп: суб’єкти, 
які визначають державну антикорупційну полі-
тику держави; суб’єкти правоохоронної діяль-
ності у сфері протидії корупції, а також здійс-
нення правосуддя у справах про корупційні 
діяння; суб’єкти, діяльність яких спеціально 
або внаслідок виконання інших функцій спря-
мована на здійснення запобіжного впливу 
на причини та умови, що сприяють учиненню 
корупційних діянь та інших правопорушень, 
пов’язаних з корупцією; суб’єкти координації 
антикорупційної діяльності [4, с. 14].

Таким чином, суб’єктами державної анти-
корупційної політики є органи державної 
влади, уповноважені керівники (відповідальні 
особи) підприємств, установ та організацій, 
яких, згідно з нормами чинного законодав-
ства України, наділено повноваженнями щодо 
виявлення, протидії та запобігання корупції, 
які взаємодіють між собою, доповнюють одне 
одного, спільна діяльність яких спрямована на 
досягнення єдиної мети – припинити та запо-
бігти вчиненню корупційних правопорушень 
або правопорушень, пов’язаних з корупцією. 

Наразі в Україні діють наступні «антико-
рупційні» інститути – Національне агент-
ство з питань запобігання корупції (НАЗК), 
Національне антикорупційне бюро (НАБУ), 
Антикорупційна прокуратура (АПУ), Вищий 
антикорупційний суд України (ВАКС), які 
мають різні функції та завдання, проте співп-
рацюють між собою. «Об’єктивна необхід-
ність взаємодії зумовлюється, з одного боку, 
спільними завданнями, які стоять перед різ-
ними відомствами, органами та підрозді-
лами у сфері запобігання та протидії корупції,  
з іншого боку – відмінностями в їхньому функ-
ціональному та структурному стані» [5, с. 46]. 
Крім того, ефективна взаємодія – передумова 
забезпечення цілісності системи під час вну-
трішньої та міжсистемної взаємодії.

Роблячи екскурс в історію зазначимо, 
що вперше звернено увагу на необхідності 
«вивчення питання» щодо можливості «ство-
рення в органах державної влади спеціальних 
підрозділів внутрішньої безпеки, які б забез-
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печували дотримання вимог антикорупційного 
законодавства, а також взаємодію як з відпо-
відними спеціальними підрозділами право
охоронних органів, так і з громадськістю» [6] 
у Концепції подолання корупції в Україні «На 
шляху до доброчесності» (№  742), яку було 
розроблено після приєднання України до 
Групи держав проти корупції (GRECO) у січні 
2006 року (саме з цього часу розпочалася 
реформа антикорупційного законодавства). 
Становлення ж інституту уповноважених з 
антикорупційної діяльності відбулося дещо 
пізніше, зокрема, у грудні 2009 року почали 
створюватися підрозділи з питань запобі-
гання та виявлення корупції в центральних та 
місцевих органах виконавчої влади (поста-
нова КМУ від 08.12.2009 р., № 1422), у вересні 
2013 року підрозділи (уповноважені особи) 
з питань запобігання та виявлення корупції 
(постанова КМУ від 04.09.2013 р., №  706). 
У жовтні 2019 року до ст. 13–1 Закону України 
«Про запобігання корупції» Законом України 
«Про внесення змін до деяких законодавчих 
актів України щодо забезпечення ефектив-
ності інституційного механізму запобігання 
корупції» від 02.10.2019 р.,  № 140-IX було вне-
сено зміни та передбачено утворення інсти-
туту Уповноваженого підрозділу (уповноваже-
ної особи) з питань запобігання та виявлення 
корупції.

Зокрема, ст.  13–1 Закону України «Про 
запобігання корупції» визначено, що з метою 
організації та здійснення заходів із запобі-
гання та виявлення корупції, … на підприєм-
ствах, в установах та організаціях, що нале-
жать до сфери управління державного органу 
(крім юридичних осіб, у яких відповідно до 
цього Закону затверджуються антикорупційні 
програми), утворюються (визначаються) упов-
новажені підрозділи (уповноважені особи)  
з питань запобігання та виявлення корупції [7]. 
Крім того, рішенням Національного агентства 
з питань запобігання корупції 13.07.2017 р. 
затверджено Методичні рекомендації щодо 
діяльності уповноважених підрозділів (упов-
новажених осіб) з питань запобігання та вияв-
лення корупції (№ 317) [8].

Зважаючи на те, що заклади охорони 
здоров’я державної форми власності нале-
жать до сфери управління державних орга-
нів, вони утворюють підрозділи або посади 
уповноважених з питань запобігання та вияв-
лення корупції. Діяльність уповноваженого 
підрозділу (особи) здійснюється відповідно 
до положення про уповноважений підрозділ 
(уповноважену особу) з питань запобігання 
та виявлення корупції у відповідному держав-
ному органі, організації, розробленого відпо-
відно до норм законодавства.

Уповноважені підрозділи (особи) сфери 
охорони здоров’я є первинною ланкою анти-
корупційної інфраструктури і покликані допо-
магати керівникам, іншим працівникам даної 
галузі, у тому числі і в період дії в Україні пра-
вового режиму воєнного стану, не допускати 
порушень вимог Закону України «Про запобі-
гання корупції». 

Основними принципами, на яких ґрун-
тується діяльність уповноважених підрозді-
лів (осіб), є відкритість та прозорість. Серед 
ключових завдань: надання консультаційної 
допомоги суб’єктам декларування щодо осо-
бливостей дотримання вимог фінансового 
контролю; організація та контроль щодо про-
ведення заходів із запобігання корупційним 
правопорушенням та правопорушенням, 
пов’язаним з корупцією; оцінка корупційних 
ризиків у діяльності відповідного органу та 
визначення шляхів їх усунення; методична 
допомога; візування проєктів актів з основної 
діяльності, адміністративно-господарських 
та кадрових питань; запобігання та врегу-
лювання конфлікту інтересів; контроль щодо 
подання суб’єктами декларування декларацій 
(на період дії воєнного стану дана функція при-
пиняється); організація роботи каналів пові-
домлення про можливі факти корупційних або 
пов’язаних з корупцією правопорушень, інших 
порушень законодавчих норм; отримання та 
розгляд таких повідомлень; інформування 
керівника відповідного органу, НАЗК (інших 
спеціально уповноважених суб’єктів у даному 
напрямі) про факти порушення законодавства 
у сфері запобігання і протидії корупції.

Законом України «Про запобігання коруп-
ції» визначено, «юридичні особи забезпечу-
ють розробку та вжиття заходів, які є необ-
хідними та обґрунтованими для запобігання 
і протидії корупції у діяльності юридичної 
особи. Керівник, засновники (учасники) юри-
дичної особи забезпечують регулярну оцінку 
корупційних ризиків у її діяльності і здійсню-
ють відповідні антикорупційні заходи» (п. 1, 
2 ст. 61 розділу X) [7]. Порядок виявлення, про-
тидії та запобігання корупції уповноваженим 
визначається Антикорупційною програмою, 
яка, відповідно до ст. 62 Закону України «Про 
запобігання корупції», затверджується керів-
никами державних, комунальних підпри-
ємств, щорічним планом та звітом про оціню-
вання корупційних ризиків. Положення щодо 
обов’язковості дотримання антикорупційної 
програми включаються до трудових договорів, 
правил внутрішнього розпорядку юридичної 
особи, а також можуть включатися до дого-
ворів, які укладаються юридичною особою. 
Слід зазначити, що приватні заклади охорони  
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здоров’я, які є учасниками публічних закупі-
вель товарів, робіт і послуг, вартість яких дорів-
нює або перевищує 20 млн. гривень, також 
повинні розробляти антикорупційну програму.

Правовий статус уповноважених з питань 
запобігання корупції передбачено ст. 64 Закону 
України «Про запобігання корупції», зокрема 
«уповноважений є посадовою особою юри-
дичної особи, що призначається відповідно до 
законодавства про працю керівником юридич-
ної особи або її учасниками (засновниками)  
у порядку, передбаченому ухваленою антико-
рупційною програмою» [7]. 

Вартим уваги є те, що несумісною з діяль-
ністю уповноваженого є робота на посадах, 
зазначених у п. 1 ч. 1 ст. 3 цього Закону, а також 
будь-яка інша діяльність, яка створює реаль-
ний чи потенційний конфлікт інтересів з діяль-
ністю юридичної особи. Крім того, забороня-
ється покладати на уповноважений підрозділ 
(осіб) обов’язки, що не належать або виходять 
за межі його повноважень чи обмежують вико-
нання покладених на нього завдань.

Таким чином, створення антикорупційних 
інституцій в межах закладу охорони здоров’я 
може бути у двох формах: у формі уповнова-
женої (відповідальної) особи або у формі окре-
мого підрозділу. Призначення керівника під-
розділу (відділу, сектору) запобігання корупції 
здійснюється керівником закладу охорони 
здоров’я за погодженням із керівником упов-
новаженого підрозділу органу управління 
цього закладу охорони здоров’я. У медич-
них закладах, кількість працівників у яких не 
перевищує 50 осіб і їх діяльність не пов’язана 
з високим корупційним ризиком (у тому числі 
надання медичних послуг), рекомендовано 
визначити уповноважену особу [8].

Як бачимо, чинним законодавством визна-
чено суб’єктів державної антикорупційної 
політики, їх основні завдання; підготовлено 
відповідні нормативно-розпорядчі документи, 
які регулюють діяльність у даному напрямі; 
окреслено порядок призначення та визна-
чено основні функції уповноважених осіб щодо 
запобігання корупції на підприємствах, уста-
новах та організаціях сфери охорони здоров’я. 

Разом з тим, поза увагою «законотворців» 
залишилися окремі питання, які, наш погляд, 
потребують уваги. Одним із них є дотримання 
принципу незалежності уповноваженої особи 
з питань запобігання корупції в закладах охо-
рони здоров’я. Зазначимо, що відповідно до 
п. 3 ст. 13–1 Закону України «Про запобігання 
корупції», «керівник уповноваженого підроз-
ділу (уповноважена особа) підзвітний і підкон-
трольний керівнику відповідного державного 
органу або органу місцевого самоврядування. 

Керівник відповідного державного органу або 
органу місцевого самоврядування забезпечує 
гарантії незалежності уповноваженого підроз-
ділу (уповноваженої особи) від впливу чи втру-
чання у його роботу» [7]. Тобто чинним зако-
нодавством передбачено, що уповноважені  
з питань запобігання корупції безпосередньо 
підпорядковані керівникам тих організації, де 
вони працюють. А отже питання щодо при-
значення чи звільнення, встановлення пре-
мій напряму залежить від керівника. З метою 
покращення ефективності діяльності у даному 
напрямі необхідно передбачити на законодав-
чому рівні підпорядкування уповноважених  
з питань запобігання корупції Національному 
агентству з питань запобігання корупції. Крім 
того, надати повноваження НАЗК призначати 
уповноважених у державні органи та установи 
без погодження з їх керівниками.

Також вартим уваги є питання щодо дотри-
мання на підприємствах, установах та орга-
нізаціях сфери охорони здоров’я вимог  
Розділу V Закону України «Про запобігання 
корупції» у частині, що стосується запобі-
гання та врегулювання конфлікту інтересів. 
Зазначимо, що у жовтні 2022 року НАЗК, з 
метою покращення ефективності діяльно-
сті у даному напрямі, а також з урахуванням 
введення в країні правового режиму воєн-
ного стану, оновлено Методичні рекомендації 
щодо застосування окремих положень Закону 
України «Про запобігання корупції» стосовно 
запобігання та врегулювання конфлікту інтере-
сів, дотримання обмежень щодо запобігання 
корупції. Крім того, створено інформаційний 
портал «Приховані інтереси» (кожен охочий 
може переглянути можливі ризики будь-якого 
посадовця, а службовець, у свою чергу, може 
дослідити можливі ризики у своїй діяльності). 
Звернемо увагу, що лише за 3 місяці роботи 
порталу проаналізовано понад 2000 коруп-
ційних ризиків (спільна робота близьких осіб, 
отримання подарунків, публічні закупівлі та 
ін.), проведено 2037 заходів з моніторингу та 
контролю, надано понад 1500 роз’яснень. «За 
рік ми досягли значних успіхів у вдосконаленні 
процесу виявлення конфлікту інтересів поса-
довцями …, які спрямовано, насамперед, на 
полегшення розуміння посадовцями основних 
антикорупційних обмежень …», – зазначив 
керівник Департаменту запобігання конфлікту 
інтересів Олександр Шульга [9].

Як бачимо, у даному напрямі НАЗК прове-
дено суттєву роботу. Проте дане питання є 
одним з актуальних у роботі уповноважених 
підрозділів (осіб) як взагалі, так і у сфері охо-
рони здоров’я зокрема. Слід зазначити, що 
конфлікт інтересів виникає у разі, коли проти-
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річчя між приватним інтересом та службовими 
чи представницькими повноваженнями впли-
вають на об’єктивність або неупередженість 
прийняття рішення, вчинення чи невчинення 
дій під час виконання службових повноважень 
[10]. Неможливо створити єдиний перелік 
обставин, що призводять до конфлікту інтере-
сів у працівників медичних закладів, установ 
чи організацій, оскільки дефініція «конфлікт 
інтересів» включає безліч життєвих ситуацій, 
в яких особа, уповноважена для виконання 
функцій держави або місцевого самовряду-
вання, може опинитися в процесі професій-
ної діяльності. Типовими у даному контексті є 
наступні порушення: пряме підпорядкування; 
призначення близьких осіб на посади; премі-
ювання; укладання договорів з особами-під-
приємцями, які є близькими; недотримання 
вимог антикорупційного законодавства під 
час затвердження складу комісій, які прово-
дять службові перевірки. 

При вирішенні питання про наявність в особи 
конфлікту інтересів необхідно визначити наяв-
ність у неї посадових повноважень, що дозво-
ляють їй вчиняти дії та приймати рішення щодо 
питання, в якому в особи є приватний інтерес. 
У разі, коли в підпорядкуванні керівників чи 
інших посадових осіб працюють близькі особи, 
завжди існує потенційний конфлікт інтересів, 
оскільки у сфері повноважень таких осіб наяв-
ний приватний інтерес, зумовлений позаслуж-
бовими стосунками з близькою особою, що 
може вплинути на об’єктивність та неупере-
дженість прийняття рішень, вчинення дій під 
час виконання службових повноважень сто-
совно близької особи. Для прикладу, у закладі 
охорони здоров’я працюють близькі особи, 
одна з яких обіймає посаду керівника уповно-
важеного підрозділу з питань запобігання та 
виявлення корупції, інша – керівник управління 
фінансового забезпечення. До повноважень 
керівника уповноваженого підрозділу нале-
жить здійснення контролю за дотриманням 
антикорупційного законодавства, в тому числі 
щодо фінансового контролю (перевірка факту 
подання суб’єктами декларування декла-
рацій). Вказані повноваження реалізуються 
також щодо керівника управління фінансового 
забезпечення, а тому в керівника уповноваже-
ного підрозділу буде наявний конфлікт інтере-
сів [11, с. 17]. 

Реальний конфлікт інтересів – суперечність 
між приватним інтересом особи та її службо-
вими чи представницькими повноваженнями, 
що впливає на об’єктивність або неупередже-
ність прийняття рішень, або на вчинення чи 
невчинення дій під час виконання зазначених 
повноважень (для прикладу, керівник міської 

клінічної лікарні (МКЛ) самостійно прийняв 
рішення про встановлення собі конкретного 
розміру премії. Його приватний інтерес поля-
гає у зацікавленості щодо отримання заро-
бітної плати у більшому розмірі та впливає на 
об’єктивність і неупередженість прийняття 
ним рішень щодо встановлення собі премії. 
Таким чином, у керівника МКЛ виникає кон-
флікт інтересів, який потребує врегулювання у 
встановленому Законом порядку).

Наступним питанням, яке потребує роз-
гляду у контексті нашого дослідження, є 
визначення критеріїв оцінки діяльності упов-
новажених щодо запобігання корупції, адже 
об’єктивно оцінити ефективність роботи 
уповноважених досить важко. Розглянемо 
це на прикладі роботи з повідомленнями про 
корупцію двох «умовних уповноважених осіб», 
які є відповідальними за даний напрям діяль-
ності у міських клінічних лікарнях. Так, один 
уповноважений отримав шість анонімних 
повідомлень про корупцію у даному медич-
ному закладі. У тексті не завжди були вказані 
посади, прізвища ймовірних корупціонерів, 
сумбурно були викладені обставини тих чи 
інших подій. Уповноважений надіслав вказані 
повідомлення до Національної поліції, проте 
за результатами їх розгляду жодних порушень 
не виявлено, відповідно, відсутні і кримінальні 
провадження. Інший уповноважений вирішив 
піти іншим шляхом. Зважаючи на те, що він 
був щойно призначений у даний медичний 
заклад, він під виглядом звичайного громадя-
нина вирішив посидіти в чергах під кабінетами 
та просто послухати, про що говорять люди. 
«За кілька днів він уже знав «прейскурант» усіх 
послуг, а також кому та як «необхідно дякувати» 
[6]. Проаналізувавши інформацію, він повідо-
мив про дані факти Національну поліцію, якою 
у подальшому до кримінальної відповідально-
сті притягнуто одного з керівників установи та 
кілька лікарів. Як бачимо, обидва уповноважені 
з питань запобігання корупції діяли відповідно 
до норм чинного законодавства, разом з тим 
результати діяльності різні. 

Вартою уваги є також позитивна практика 
діяльності уповноважених з питань запобі-
гання та виявлення корупції. Так, уповно-
важена особа Державної служби з лікар-
ських засобів та контролю за наркотиками у 
Донецькій області у 2021 році попередньо про-
водить оцінювання корупційних ризиків співп-
раці з контрагентами. У разі виявлення таких 
чинників, письмово повідомляє керівника для 
прийняття відповідного рішення. Крім того, 
«у форму типового договору включено розділ 
«Антикорупційні застереження», що перед-
бачає: обов’язок сторін договору виконувати 
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вимоги антикорупційного законодавства; 
їхню відмову від недоброчесного стимулю-
вання співробітників; можливість достроково 
розірвати договір та вимагати відшкодування 
завданого збитку у випадку порушення вимог 
антикорупційного законодавства, що розці-
нюється як істотне порушення договору» [12]. 
На наш погляд, зазначена практика може бути 
упроваджена на підприємствах, установах та 
організаціях сфери охорони здоров’я, неза-
лежно від їх форми власності.

Висновок. Аналіз чинних законодавчих 
норм, які регулюють діяльність щодо запобі-
гання та протидії корупції у сфері охорони здо-
ров’я, свідчить, що останнім часом у даному 
напрямі, з урахуванням дії в країні правового 
режиму воєнного стану, відбуваються суттєві 
позитивні зрушення. Створено «антикоруп-
ційні» інститути», упроваджено інститут упов-
новажених із запобігання корупції, визначено 
їх правовий статус та порядок дій, розро-
блено інформаційні роз’яснювальні портали. 
Прослідковується тенденція до подальшої 
інформатизації процесів управлінської діяль-
ності на підприємствах, в установах та орга-
нізація медичної сфери, що сприятиме усу-
ненню корупційних ризиків. 

Разом з тим, залишаються проблемні 
питання. Одним з основних є питання щодо 
безпосереднього підпорядкування уповнова-
жених підрозділів (осіб) керівникам тих органі-
зації, де вони працюють. З метою покращення 
ефективності діяльності у даному напрямі 
необхідно передбачити на законодавчому 
рівні підпорядкування уповноважених з питань 
запобігання корупції НАЗК з наданням йому 
відповідних повноважень щодо призначення 
уповноважених у державні органи та установи 
без погодження з їх керівниками. Крім того, 
потребує врегулювання на законодавчому рівні 
процедура дотримання антикорупційної полі-
тики в приватних закладах охорони здоров’я. 
Також актуальним є питання щодо поновлення 
фінансової звітності посадовців медичної 
сфери, адже з початком воєнних дій подання 
декларацій осіб, уповноважених на виконання 
функцій держави або місцевого самовряду-
вання, було призупинено. Певні кроки у даному 
напрямі вже зроблені, підготовлено законо-
проект №  8071 щодо відновлення обов’язко-
вого подання електронних декларацій, який 
підтримали посли держав Групи Семи (G7), 
до складу якої входять такі високорозвинені 
країни, як США, Японія, ФРН, Великобританія, 
Франція, Італія та Канада. Адже лише за умови 
упровадження прозорих і підзвітних «проце-
сів діяльності» на підприємствах, установах та 

організаціях сфери охорони здоров’я, а також 
належного рівня контролю за їх дотриманням 
мінімізуються потенційні можливості щодо 
виникнення корупції.
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В статті проаналізований вплив цифрових 
інтелектуально-аналітичних систем на 
становлення довіри до банківського сектору 
України та продуктів банківської системи, 
а також запропоновані системні підходи та 
алгоритми використання штучного інте-
лекту та програмних продуктів, що базу-
ються на технології штучного інтелекту, 
задля інтенсифікації ефективності банків-
ського сектора України та національного 
ринку банківських послуг в Україні. Надано 
сконцентроване тлумачення історичного 
поступу технологічної модернізації аген-
тів банківської системи держави з перших 
років Незалежності, проаналізовано вплив 
розвитку громадської думки на швидкість 
та якісні показники впровадження цифро-
вих іновацій до системи надання банківських 
послуг, сутність та характерні основи рис 
цифрових продуктів, що впроваджувалися 
та впроваджуються, порівняльно розгля-
нуто етапність цифрової модернізації та 
адаптації світових цифрових тенденцій 
до технічних та культурних передумов та 
умов України та її інтерпретації ринкової 
моделі надання банківських послуг з ура-
хуванням базової готовності та неготов-
ності населення країни до окремих явищ 
та алгоритмів функціонування сучасної 
систему банкінгу. Розглянуті модерні циф-
рові інструменти та продукти, в основі 
яких, повністю або частково, втілений взає-
мозв’язок із інженерною системою штучного 
інтелекту (AI) у якості дешевого, практич-
ного та швидкісного рішення та підходу у 
роботі з клієнтами банківських установ, а 
також у якості чинника підвищення управлін-
ської ефективності внутрішньої галузевої 
комунікації та сервісної роботи. Розкрито 
явище та сутність раціонального балансу 
між навантаженням на персонал установ 
та комп’ютерізовані банківські системи, а 
також місце так званих змішаних систем із 
рівнозначною інвестицією інтелектуальної 
праці, створеною фізичними особами-пра-
цівниками інституцій та організаційних 
структур банківського сектору та цифрової 
системи запиту, аналізу та адаптування 
інформації із здатністю до самонавчання 
та самовдосконалення. На прикладах реаль-
них цифрових продуктів наведемо потен-
ційні форми їхнього використання у галузі 
сучасного цифрового та традиційного  
банкінгів.
Ключові слова: банківський сектор, штуч-
ний інтелект, інтелектуально-аналітичні 
системи, ефективність банківської сис-
теми, ринок банківських послуг, комп'юте-

ризація, побудова продуктової лояльності, 
імплементація цифрових продуктів.

The article is to analyze the influence of digital 
intellectual and analytical systems on the 
formation of trust in the banking sector of Ukraine 
and the products of the banking system, as well as 
proposes a method of approaches and algorithms 
for the use of artificial intelligence and software 
products based on artificial intelligence technology, 
in order to intensify the effectiveness of the 
banking sector of Ukraine and the national market 
of banking services in Ukraine. A concentrated 
interpretation of the historical progress of the 
technological modernization of the agents of the 
national banking system since the first years 
of independence is provided, the influence of 
the development of public opinion on the speed 
and quality indicators of the introduction of digital 
innovations into the system of providing banking 
services is carefully researched, the essence 
and characteristic bases of the features of digital 
products that have been implemented and are 
being implemented are comparatively considered 
phasing of digital modernization and adaptation 
of global digital trends to the technical and 
cultural prerequisites and conditions of Ukraine 
and its interpretation of the market model of the 
provision of banking services, taking into account 
the basic preparedness and unpreparedness of 
the country's population for certain phenomena 
and algorithms of the functioning of the modern 
banking system. Considered modern digital tools 
and products, based on which, in whole or in part, 
the interaction with the engineering system of 
artificial intelligence (AI) is embodied as a cheap, 
practical and fast solution and approach in working 
with clients of banking institutions, as well as as 
a factor of improvement managerial efficiency of 
internal industry communication and service work. 
The phenomenon and the essence of a rational 
balance between the load on the personnel of 
institutions and computerized banking systems, as 
well as the place of so-called mixed systems with 
an equal investment of intellectual labor created 
by natural persons-employees of institutions and 
organizational structures of the banking sector 
and the digital system of inquiry, analysis and 
adaptation are revealed information with the ability 
for self-learning and self-improvement. Samples of 
developed digital products are to present potential 
forms of their use in the field of both modern digital 
and traditional banking.
Key words: banking sector, artificial intelligence, 
intellectual and analytical systems, the efficiency 
of the banking system, market of banking services, 
computerization, building product loyalty, digital 
products implementation.

За роки Незалежності в Україні було побу-
довано банківську систему міжнародного 
рівня, що за ключовими структурними та якіс-
ними показниками є сталою, сучасною та 

надійною. Значну увагу у процесі розбудові 
банківської системи було приділено акцен-
туванню на створенні позитивного попиту 
на банківські продукти й послуги, залученню  
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споживачів з різноманітних соціальних та соці-
окультурних груп та розбудові інфраструктури 
реалізації потреб у банківських та суміжних 
послугах, що було технічно можливим нада-
вати у новоствореному форматі розгалуженої 
конфігурації банківських агентів за допомогою 
комп’ютеризованих систем та похідних про-
дуктів цифрової структури. Вирішення бага-
тьох завдань (моделювання, сценарний аналіз 
та прогнозування; проведення ідентифікації 
клієнтів; моніторинг організаційної культури; 
збирання та аналіз даних для ризик-менедж-
менту та ін.) може базуватися на використанні 
штучного інтелекту [3, c. 172].

Розвиток банківської системи України 
характерний наступними етапами:

–	 перехідний (1991–2005): позначається 
відходом від радянської ручної централізо-
ваності банківського сектора з домінуючою 
позицією союзного центру до встановлення 
Державою та Регулятором єдиних національ-
них правил операційної роботи банківської 
системи за ринковим зразком та розбудовою 
банківської системи в умовах переходу еконо-
міки від планової моделі до повноцінної рин-
кової моделі західного типу із визнанням пов-
ноцінності останньої провідними політичними 
суб’єктами світу;

–	 адаптаційний (2005–2014): банків-
ська система стабільно працює в умовах внут
рішньої конкуренції на фінансовому ринку 
України, поступово адаптує рівень, механізм 
та вартість банківських послуг та продуктів 
до рівня провідних держав, однак з істотним 
коригуванням у відповідності до високого 
рівня інфляції та інституціональної нестабіль-
ності. Ці риси сповільнюють розвиток іпотеч-
ного секторату кредитування і в цілому нега-
тивно впливають на національну економіку  
у контексті невироблення нею товарів та послуг, 
що мають підтверджений перспективний та 
позитивний попит, але відсутність систем-
ного механізму швидкого і дешевого креди-
тування з боку фінансових інституцій нівелює 
забезпечення створення та розвитку такого 
споживання. Значна частина активного попиту 
на товари та послуги споживання вищої групи 
(придбання автомобіля, придбання житла, 
розвиток інфраструктури сімейного добро-
буту, отримання елітарних освітніх послуг, 
реновація оселі, нішевий одяг та прикраси 
тощо), що формується переважно, прямо 
або опосередковано, за рахунок надлишків 
щомісячного прибутку домогосподарств, що 
переходять у накопичення, здійснюється за 
рахунок зростаючих з року в рік закордонних 
неформальних валютних переказів (готівкові, 
з потраплянням іноземної валюти в Україну 

поза банківські системи) від громадян 
України, які, тимчасово або постійно, прожи-
вають або працюють у цих країнах. Фактично, 
відповідні валютні перекази підміняють у своїй 
суті очікувану від банківського сектору роботу, 
що відповідні послуги, на умовах тотожних 
або наближених до них, не пропонує. Активи, 
що формуються за рахунок неформальних 
джерел ввезення валюти, залишаються поза 
банківською аналітикою та оформлюються у 
споживчий вплив виключно власниками таких 
активів поза макроекономічну загальнодер-
жавно та суспільнокорисну стратегію фінан-
сової поведінки. Кошти легальних банківських 
переказів (здійснені через офіційні платіжні 
системи) суттєво збільшують депозитні порт-
фелі банківських установ, але кредитування 
за рахунок цих коштів здійснюється виключно 
або переважно в індустріально-аграрному сек-
торі, не здешевлює іпотечні продукти для гро-
мадян та не стимулює банківську систему до 
інтенсивного кредитування малого бізнесу та 
стартап ініціатив молоді та креативного класу. 
Зростає обсяг кредитування банківським сек-
тором України органів місцевого самовряду-
вання, їхніх виконавчо-розпорядчих структур 
та муніципальних підприємств. Серед пере-
ваг зростання портфелю валютних депози-
тів є довготривале зниження тиски на націо-
нальну валюту та утримання її передбачуваної 
ринкової вартості на внутрішніх та зовнішніх  
ринках;

–	 сучасний (2014–дотепер): функціону-
вання банківської системи в умовах військової 
агресії російської федерації. Посилення ролі 
цифрового сегмента пропозиції та попиту на 
товари та послуги в економіці з тенденцією 
до щорічного зростання діджитал-сегменту 
з ознаками домінування даного сегмента 
у короткостроковій та довгостроковій пер-
спективі. Омолодження економічної актив-
ності, залучення до двосторонньої (попит/
пропозиція) економічної активності підлітків 
(13–16 років) та пост-підлітків (17–18 років), 
економічна поведінка яких переходить від 
виключного споживання до створення додат-
кової нішевої пропозиції товарів та послуг 
(переважно цифрових) та споживання това-
рів та послуг виробництва економічних аген-
тів-однолітків із паралельним свідомим та 
несвідомим формуванням унікальної касто-
вої споживацької культури та алгоритмів, що 
є розроблені та налаштовані на власні соціо- 
вікові групи, але й поза межі таких груп.

Тенденції впровадження у банківську прак-
тику цифрових продуктів та складних аналі-
тично-цифрових систем за роки Незалежності 
можна окреслити наступним чином:
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на перехідному етапі:
–	 створення банківської системи захід-

ного зразка із налагодженням високонадій-
них та швидких каналів зв’язку Банк-Банк, 
Банк-Клієнт-Банк, Банк-Регулятор-Банк, 
Регулятор-Банк-Клієнт, Банк-Міжнародна пла-
тіжна система, Банк-Національна платіжна 
система та інших;

–	 створення комерційно-банківського 
ринку пропозицій цифрових банківських 
послуг (системи швидких грошових переказів 
тощо);

–	 залучення комп’ютерних систем до 
вивчення ролі інфляційних процесів у наданні 
банківських послуг;

–	 швидке реагування на емісійні про-
цеси Регулятора в особі Національного Банку 
України за допомогою результативної багато-
сторонньої комп’ютерної аналітики;

–	 активне впровадження комп’ютерної тех-
ніки у роботу базових банківських відділень з 
поступовою відмовою від мануальної праці 
операторів задля підвищення якості обслуго-
вування клієнтів та адміністрування внутрішніх 
інституціональних процесів тощо.

Не дивлячись на суперечливий характер 
дій Регулятора у ці роки щодо емісійної полі-
тики, різких змін правил гри на банківському 
ринку молодої держави, галопуючу інфляцію 
і, як наслідок, обмежені можливості банків-
ського сектора для запровадження систем-
ного кредитування економіки, її агентів й грав-
ців, дуальна комерційно-державна банківська 
система відбулася та отримала оптимістич-
ний динамізм розбудови та зростання у тому 
числі за рахунок оперативного впровадження 
цифро-мережевих технологій в організацій-
ний процес. У часи тотальної недовіри до люд-
ського чинника (один із негативних наслідків 
кампанії з дебюрократизації суспільного 
життя) ранніх 1990-х, цей підхід став фунда-
ментом успіху банківського сектора. Значно 
скоротилися строки надання послуги клієн-
там, запити клієнтів оброблялися без перма-
нентного перевантаження провідних експертів 
центральної установи, зростав рівень тех-
нічної та фінансової освіченості пересічного 
(проєктного) клієнта за рахунок відповідної 
комунікаційної політики банків, що теж спри-
яло зростанню довіри до банківських установ 
та їхніх продуктів.

на адаптаційному етапі, коли політика 
Регулятора стала передбаченою, а макрое-
кономічна стабільність у державі почала від-
новлюватися в умовах посткризових перетво-
рень, банківський сектор сконцентрувався на 
впровадженні адаптованих продуктів ринко-
вого банкінгу світового формату. Серед них:

–	 іпотечне кредитування, де гарантом іпо-
теки виступав не лише сам предмет іпотеки 
(західна ринкова практика), а й додаткове 
рухоме та нерухоме майно іпотеко-отримувача 
(вітчизняні банки додадково страхувалися від 
потенційних ускладень із забудовниками-мо-
дераторами іпотечної власності та законодав-
чої творчості парламентаріїв, які із системною 
рішучістю та непослідовно змінювали іпотечне 
законодавство декларативно на користь гро-
мадян). Комп’ютерно-аналітичні банківські 
комплекси сприяли розробці персоніфікова-
них іпотечних пропозицій, що базувалися на 
сталих похідних та, у разі підписання іпотечної 
угоди, влаштовували обидві сторони;

–	 культура розповсюдження кредитних 
карток, із відповідним до рівня довіри банку 
клієнтові, кредитним лімітом (світова прак-
тика – у поглядах на форматність продукту, 
однак коефіцієнт кредитного ліміту у вітчизня-
них умовах становив 0.5–1.5 від рівня офіцій-
ного (або письмово задекларованого) щомі-
сячного доходу, тоді як у провідних економіках 
він може становити 3–7 із поступовим збіль-
шення до 10 та вище, у залежності від якості 
транзакційної активності клієнта. Цей підхід у 
практиці підвищення кредитного ліміту було 
зафіксовано і в українській банківській прак-
тиці). В окремих випадках, кредитний ліміт 
встановлювався індивідуально на підставі 
цифрової аналітики платоспроможності клі-
єнта, що базувалася на складній багатоша-
ровій інформаційно-запитовій діяльності із 
залученням комп’ютеризованих банківських 
систем. Такі системи пропонували алгоритми 
поведінки й фінансових стосунків між банком 
та клієнтом, розбудовували дорожню карту 
перспектив взаємодії клієнта з банком тощо.

Оскільки економіка на цьому історичному 
етапі засвідчила свій переважно ринковий 
характер (із остатковими явищами, при-
таманними екс-плановим економікам та 
економікам перехідного періоду), банки 
визнали готовність долучатися до глибших й 
більш масштабних інфраструктурних нова-
цій, де передбачався прискорений перехід 
до цифрофікації процесів, які до того здійс-
нювалися у ручному режимі, автоматично 
або напів-автоматично. Швидке зростання 
рівня депозитування населенням надлишків 
власних обігових коштів, розвиток звичаїв та 
засобів пасивного прибутку та інтервенційне 
споживче кредитування також модеруються 
цифровими алгоритмами із гнучкими поведін-
ковими формами, що мають технічну здатність 
оперативно реагувати на ринкову ситуацію 
та підлаштовуватись під неї у найсприятливі-
ший для оператора банківських послуг спосіб. 
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Розпочате банківською системою активне кре-
дитування юридичних осіб та органів держав-
ної влади й місцевого самоврядування, наці-
ональної економіки в цілому раціоналізується 
також технологіями цифрових алгоритмів, що 
вивчають додаткові особливості відповідної 
співпраці.

На сучасному етапі банки розбудову-
ють психологічне та графічно-лінгвістичне 
різноманіття підходів до відтворення сталої 
довіри (лояльності) до себе та своїх послуг 
у відповідності до соціокультурних тенденцій 
у суспільстві (поведінкові особливості поко-
ління міленіалів та покоління зумерів). У цьому 
фінансовим установам національного ринку, 
серед яких все більш міжнародних фінансо-
вих гравців, сприяють цифрові та електронні 
продукти, зконструйовані із аспектом синер-
гетичної колаборації між людиною, мережею 
Інтернет та інженерною системою штучного 
інтелекту [6; 12; 7]. Серед них:

ChatGPT: дозволяє безкоштовну та швидку 
роботу із запитами нескладного рівня від клі-
єнтів різних соціокультурних типів та особи-
стісних феноменів. Відкрито перспективу 
розбудови внутрішніх банківських каналів на 
основі даної технології, що прискорить роботу 
із чутливою та службовою інформацією,  
а також скоротить потребу у співробітниках 
сектору обробки чутливої та службової інфор-
мації. Це сприятиме її ретельному убезпе-
ченню, за умови побудови ефективного захи-
сту від потрапляння результатів такої обробки 
або інформації про наявність самого факту 
такої взаємодії із інформацією, до відкритих 
цифрових мереж [13; 14];

GenCraft / GeTimg / HotPotAI та подібні: 
дозволяють створення графічних зображень 
різного рівня складності, що може бути засто-
совано банківською установою задля ство-
рення кредитних та дебетних карток за індиві-
дуальних проєктом клієнта, а також дозволить 
перезавантаження банківської айдентики  
у відповідності від графічно-дизайнерських 
очікувань клієнта: наприклад, більш консер-
вативна інтерпретація айдентики для клієнтів 
поважного віку до майнкрафт-інтерпретації 
для клієнта, щодо якого існують обґрунтовані 
підстави вважати його або її фанатом (стеном) 
даної гри тощо. Складна персоніфікація може 
стати основою задля більш інтенсивних депо-
зитних та кредитних стосунків між клієнтом та 
банківською установою [8].

Grammarly – ретельно та якісно переві-
ряє граматичну та вокабулярну якість пись-
мових робіт (звернень, текстів угод, позовів 
до суду тощо) і має чималий потенціал бути 
застосованим акторами банківських установ 

задля побудови листування з клієнтом тощо 
на платформі його або її письмових звичаїв та 
традицій задля підвищення інтимного підходу  
в обслуговуванні та переходу від механізова-
ної позаособистісної форми до ретельно-пер-
соніфікованої, із урахуванням реагування 
коригувальних тенденцій у поведінці клієнта, 
тобто спілкування банку та клієнта розвивати-
меться разом із особистістю клієнта [10].

Slidesgo.com: заснований на техноло-
гії штучного інтелекту цифровий продукт, що 
надає змогу швидкої побудови візуальної гра-
фічної презентації, аналогічної до Powerpoint. 
Прості вимоги до якості творчого запиту доз-
воляють отримати презентацію, адаптовану до 
вікових та професійних характеристик глядача 
за лічені хвилини, а також швидко переробити 
презентації, орієнтовані, наприклад, на молодь 
до потреб клієнтів, наприклад, старшого поко-
ління, або у відповідності до естетичних та 
культурних запитів, психодрами поведінки та 
інші характеристики клієнта, якими володіє 
інформаційно-аналітична система фінансової 
установи та якою, за згодою клієнта, банків-
ська установа має законне право користува-
тися. Серед недоліків використання такого 
продукту, найбільш значущим є обов’язковість 
регулярного навчання та перенавчання пер-
соналу щодо використання даного продукту 
(адже він регулярно оновлюється та ускладню-
ється), а також збільшення витрат установи на 
ліцензійне використання програмного забез-
печення у комерційному режимі. Не дивлячись 
на дозволену особливість – дозвіл розробни-
ків на безкоштовне використання продукту 
фізичними особами у некомерційній діяльно-
сті – використання такого режиму фінансо-
вою установою приховано та задля обслуго-
вування клієнтів суперечить світовій діловій 
етиці та підриває повагу та довіру до установи, 
що йде таким шляхом. Ігнорування фактів 
такого використання зі сторони Регулятора та 
Держави кидає непоправну тінь недовіри і на 
них, то ж є виключеним та неможливим навіть 
теоретично, нівелюючи умовно корисні сто-
рони здешевлення надання послуги на ринку. 
Також, за умови залучення більшого обсягу 
цифрових послуг, банки мають визначитися із 
рівнем фізичної присутності на ринку послуг, 
шляхом підтримки роботи офлайн-відділень 
та частковим переведення певних послуг 
виключно в цифровий формат задля зниження 
операційних видатків й підвищення прива-
бливості таких послуг для існуючих клієнтів та 
потенційних клієнтів [11].

Kore.аі: технологія надає можливість ство-
рення голосового помічника, відповідно до 
власних критеріїв та задумів. Себто, є кон-
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структором, а не фіналізованим продуктом. 
Організатори розробки помічника мають 
змогу створити привабливий для пересіч-
ного клієнта сервіс або групу сервісів, якщо 
пересічні характеристики об’єктів обслугову-
вання якісно визначити неможливо або недо-
речно. Цифрові експерти банківського сектору 
можуть врахувати віково-культурні, фінансо-
во-поведінкові та регіонально-державні особ-
ливості експлуатації такого помічника, що і 
підвищить довіру до нього, і знизить наван-
таження на банківських працівників стосовно 
питань, де можлива алгоритмічна реакція циф-
рового голосового помічника. Серед склад-
ностей впровадження є усвідомлення довго-
тривалого переходу (через сталу природу 
людини довіряти відомому старому та не 
довіряти невідомому новому) від фізичних 
банківських експертів до цифрових, із одно-
часним забезпеченням роботи обох сервісів. 
Це, з одного боку, підтримує баланс створе-
них робочих місць в економіці, з іншого боку, 
підвищує собівартість такої послуги та прово-
кує віддалену кризу зайнятості, коли остаточ-
ний перехід до цифрових помічників звільніть 
одночасно велику кількість людей певної про-
фесійної підготовки по всій країні. Водночас, 
відповідні процеси можуть відбуватися пара-
лельно з переорієнтацією банківських експер-
тів на забезпечення інших окремих процесів  
у банківській установі, що знизить очікуванний 
тиск на ринок праці та не викличе масштабних 
кризових явищ для соціуму, громад та дер-
жави [9].

Висновки та прикінцеві положення. 
Наявний сучасний досвід операторів та аген-
тів фінансово-банківського сектору України, з 
урахуванням адаптаційної гнучкості та достат-
ньо високого освітнього та аналітичного рівня 
персоналу та ключових керуючих гравців, доз-
воляє національній системі банківських послуг 
успішно та ефективно впроваджувати цифрові 
продукти [2, c. 18] із використанням інженер-
ної системи штучного інтелекту до щоденної 
операційної практики, забезпечуючи одно-
часне та систематичне підвищення цифрової 
грамотності працівників банківського сектору 
та клієнтів фінансових установ задля забез-
печення некризового сталого переходу від 
фізичних сервісів та продуктів до цифрових, 
підтримуючі комунікацію з суспільством на 
такому рівні, що дозволить забезпечити висо-
коякісну легетимізацію та лояльність суспіль-
ства такому переходу та ініціативну участь 
у такому переході, як за рахунок креатив-
них пропозицій, так і за рахунок поглиблення 
співпраці з банківськими установами вико-
ристанням підвищеного обсягу банківських та 

фінансово-розпорядчих послуг [5, c. 100].
Залучення складних комп’ютерних сис-

тем та графічного комп’ютер-центрованного 
обладнання нового покоління вже сьогодні 
забезпечує поглиблення персоніфікації під 
час надання таких послуг як емісія кредитних 
карток (наприклад, клієнт може обрати уні-
кальне графічне оформлення своєї   кре-
дитної чи дебітної карти) та кредитування, 
де особливі умови для клієнта генеруються 
індивідуально, аналітичною системою, на під-
ставі кредитної історії, фінансової поведінки та 
дисципліни, лояльністю до установи, соціаль-
ним положенням у суспільстві тощо [4, c. 71].

Цифрові експерти банківських установ 
здатні забезпечити поглиблений та всебічний 
цифровий перехід творчим використанням 
палітри з різнопланових продуктів на основі 
штучного інтелекту та пропозицією нетриві-
альної поведінки під час співпраці з цифро-
вими продуктами [1, c. 119]. Така діяльність 
має і може бути адаптована у відповідності 
до вікових, соціокультурних, іміджево-репу-
таційних та інших характеристик клієнта, що 
ретельно проаналізовані, легальним чином та 
за відповідної згоди клієнта, інформаційно- 
аналітичними комп’ютеризованими систе-
мами банківських установ та суміжних із ними 
клієнто-сервісних інституцій.
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У статті досліджено процеси цифровізації, 
які сьогодні проникають все більш в нові 
галузі національних господарств, створю-
ючи просторову структуру взаємовідносин 
між суб’єктами господарювання створюючи 
вимоги, яких раніше не було. У статті дослі-
джено, що процесам цифровізації не надавали 
глобального характеру, а передбачалося, 
що це розширене поняття Інтернет-еко-
номіки. Дослідження і апробація цифровізації 
проходить в багатьох сферах, які підда-
ються цифровій трансформації. Потреба в 
якій сьогодні заявлена і органами державного  
управління.
Виокремлено основні проблеми та перспек-
тиви цифровізації. Революційний харак-
тер технологій підвищує загрозу існування 
суспільства в запрограмованому природою 
стані. Суспільство починає  переходити на 
нове мислення і вести інший спосіб життя. 
Господарювання змінюється, така тран-
сформація надає, з одного боку, прорив у 
розвитку економіки, а з іншого – не справ-
ляється з тими проблемами, які є невирі-
шеними у зв’язку з новими взаємозв’язками 
у суспільних відносинах. Розробка нових 
підходів, методів і інструментів економіки 
знань з врахуванням розвитку  інформацій-
ного суспільства є вкрай потрібною. Нові 
суспільні відносини, які виникають у світі 
вимагають адаптації і організації держави 
до впровадження цих нових умов. Доведено 
необхідність у створенні державою інстру-
ментів і механізмів,  щодо вирішення про-
блем, що несе  цифрова економіка.
Зміни у світовому господарстві призвели 
до появи новітніх управлінських викликів в 
системі публічного управління.  Інновації в 
сфері технології і техніки стали  передумо-
вою появи нових галузей та секторів бізнесу, 
а також значною основою для підвищення 
конкурентоспроможності національних еко-
номік.
Уніфіковане поняття цифрової економіки 
в Україні поки ще відсутнє. Хоча, потрібно 
підкреслити, що досить вагомі визначення і 
обґрунтування є. У ході роботи ставиться 
завдання провести аналіз визначення сут-
ності цифрової економіки, як з боку науков-
ців, так і з боку  практиків.
Суспільство визначає якість роботи орга-
нів публічного управління, тому визначені в 
статті інструменти апарату державного 
управління повинні бути впровадженні для 
ефективного управління державою в межах 
цифрової економіки.
Ключові слова: цифровізація, цифрова еко-
номіка, публічне управління, цифрове вряду-
вання, цифрові технології.

The article examines the processes of digitization, 
which today penetrate more and more into new 
branches of national economies, creating a spatial 
structure of relationships between economic 
entities, creating requirements that did not exist 
before. The article investigates that digitalization 
processes were not given a global character, but 
it was assumed that this is an extended concept 
of the Internet economy. Research and testing 
of digitalization takes place in many areas that 
are subject to digital transformation. The need 
for which is stated today by state administration 
bodies.
The main problems and prospects of digitization 
are highlighted. The revolutionary nature of 
technologies increases the threat of society’s 
existence in a state programmed by nature. 
Society begins to switch to a new way of thinking 
and lead a different way of life. Management is 
changing, such a transformation provides, on the 
one hand, a breakthrough in the development of 
the economy, and on the other hand, it does not 
cope with those problems that are unresolved 
in connection with new relationships in social 
relations. The development of new approaches, 
methods and tools of the knowledge economy, 
taking into account the development of the 
information society, is extremely necessary. New 
social relations emerging in the world require 
adaptation and organization of the state to the 
implementation of these new conditions. The need 
for the state to create tools and mechanisms to 
solve the problems posed by the digital economy 
has been proven.
Changes in the world economy have led to the 
emergence of new management challenges in 
the state management system. Innovations in 
the field of technology and engineering became a 
prerequisite for the emergence of new industries 
and business sectors, as well as a significant basis 
for increasing the competitiveness of national 
economies.
There is still no unified concept of the digital 
economy in Ukraine. Although it should be 
emphasized that there are quite strong definitions 
and justifications. In the course of the work, the 
task is to conduct an analysis of the definition of 
the essence of the digital economy, both from the 
side of scientists and from the side of practitioners.
Society determines the quality of work of public 
administration bodies, therefore, the tools of the 
state administration apparatus defined in the 
article should be implemented for effective state 
management within the digital economy.
Key words: digitalization, digital economy, 
public administration, digital governance, digital 
technologies.

Постановка проблеми. Суспільство 
прагне полегшити собі життя, внаслідок 
малих вкладень і отриманні при цьому біль-
ших прибутків. Люди прагнуть менше працю-
вати, а отримувати більше. Так склалося, що в 
суспільстві діє закон зростання потреб, внаслі-

док чого інноваційні процеси починають діяти 
з прогресивною силою, а процеси глобаліза-
ції підсилюють ці процеси. Бізнес-структури 
в процеси глобалізації намагаються вклю-
чити всі куточки світу. Орієнтація економіки 
відбувається за вектором цифровізації, яка  
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намагається стерти кордони та отримувати 
все більші і більші прибутки, ресурси, владу. 
Цифровізація диктує інші вимоги, які були 
не притаманні до сьогодні. Внаслідок такого 
прориву людства у розвитку технологій під-
вищується загроза його існування в запро-
грамованому природою стані. Суспільство 
починає переходити на нове мислення  
і вести інший спосіб життя. Господарювання 
змінюється і несе з одного боку прорив  
у розвитку, а з іншого не справляється з тими 
проблемами, які є невирішеними у зв’язку  
з новими взаємозв’язками у суспільних від-
носинах. Трансформаційні зміни, які відбу-
ваються у світовому господарстві вимагають 
на сьогодні розробку нових підходів, методів 
і інструментів економіки знань з врахуван-
ням розвитку інформаційного суспільства. 
Цифрова економіка обіцяла не тільки пере-
ваги, вигоди, а й проблеми, втрати. Нові 
суспільні відносини, які виникають у світі вима-
гають адаптації і організації держави до впро-
вадження цих нових умов. Держава повинна 
створити суттєві механізми, що допоможуть 
вирішити проблеми, які спричиняє цифрова 
економіка. 

Зміни у світовому господарстві призвели 
до появи новітніх управлінських викликів в сис-
темі управління державою. Інновації в сфері 
технології і техніки стали передумовою появи 
нових галузей та секторів бізнесу, а також 
значною основою для підвищення конкуренто-
спроможності національних економік. 

Конвергентні технології прискорять процес 
цифровізації та допоможуть вирішити низку 
управлінських питань, що дасть поштовх для 
економічного зростання.

 Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Першим кроком у формуванні публіч-
ного управління сферою цифрової економіки 
потрібно сформувати і обґрунтувати понятій-
ний апарат, для створення основи взаємного 
розуміння цього явища, його функцій, інстру-
ментів, проблем і переваг. За допомогою поня-
тійного апарату управляти цим явищем буде 
ефективно і доцільно. Це дасть змогу прово-
дити статистичні вимірювання і створити необ-
хідну нормативно-правову базу. Для того, щоб 
вона працювала на благо суспільству, пра-
вила її використання повинні бути прописані  
у відповідній законодавчій базі, яка винесла 
б всі аспекти діяльності цифрової економіки 
на легальний рівень. Законодавство повинно 
бути не лише підтримкою дієздатності цифро-
вої економіки, але й чітким статутом поведінки 
користувачів та адміністраторів ресурсів циф-
рової економіки. 

Термін «цифрова економіка» почав активно 
обговорюватися у наукових колах з 1994 року, 
у відповідь на публікацію канадського еко-
номіста Д. Тапскотта – «Digital Economy»  
[1, с. 131–143]. У зарубіжній літературі вче-
ними визначається цифрова економіка, як 
така, що пов’язана з розвитком технологій і 
пов’язаних з їх використанням змінах в спо-
собах взаємодії економічних господарюю-
чих суб’єктів з різними іншими інститутами. 
В науковій літературі виділяють конкретні види 
технологій або різні форми змін економічних 
процесів. Можна зустріти в наукових працях 
те, що сутність цифрової економіки акценту-
ють тільки на напрямах її впливу на економіку 
і соціальну сферу. 

Цифрова економіка – це перехід усіх еко-
номічних галузей держави (наприклад, агро-
сектору, медицини чи освіти) на діджитал-тех-
нології. Традиційно під цифровою економікою 
розуміють виробництво, продаж та постачання 
продуктів через комп’ютерні мережі. Тобто це 
розвиток цифрової інфраструктури держави, 
який потрібен для трансформації всіх сфер 
життєдіяльності, надаючи їм значний еконо-
мічний та соціальний ефект [2].

Можна чимало зустріти в науковій літера-
турі напрямів, які ґрунтуються навколо ІКТ  
у визначенні економічної сутності цифрової 
економіки, «економіка, здатна надати висо-
коякісну ІКТ-інфраструктуру і мобілізувати 
можливості інформаційно-комунікаційних 
технологій (ІКТ) на благо споживачів, бізнесу  
і держави» [3]. З боку практиків можна звернути 
увагу на визначення цифрової економіки тех-
нічного директора IT-Enterprise В. Михайлова, 
який визначає цифрову економіку, як штуч-
ний інтелект, роботизацію, електронні гроші, 
промислову біологію, обробку великих маси-
вів даних, безпілотний транспорт. Для спо-
живачів, на думку автора, «цифрова еконо-
міка» означатиме новий рівень цифрових 
сервісів, коли в он-лайн переходять оплати 
комунальних платежів, коли через смартфон 
відбувається реєстрація в черзі, оплата поку-
пок тощо. Щодо промислових підприємств, 
автор припускається загально прийнятого  
значення – це Industry 4.0 – четверта індустрі-
альна революція [4].

Український центр економічних та політич-
них досліджень дає наступне обґрунтування: 
цифровізація – одна з визначальних тенден-
цій розвитку людської цивілізації, яка формує 
більш інклюзивне суспільство та кращі меха-
нізми управління, розширює доступ до охо-
рони здоров’я, освіти та банківської справи, 
підвищує якість та охоплення державних 
послуг, розширює спосіб співпраці людей,  
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а також дає змогу скористатися більшим роз-
маїттям товарів за нижчими цінами [5].

Уніфіковане поняття цифрової економіки 
поки ще відсутнє і в Україні. Хоча потрібно 
підкреслити, що досить вагомі визначення 
і обґрунтування є, як з боку науковців, так  
і з боку – практиків. 

Проблемою державотворчого процесу в 
Україні виступає – проблема відсутності дієвого 
механізму взаємодії державних управлінських 
структур із громадянськими інституціями,  
а також недостатньо розвинена законодавча 
база, на підставі якої змогли формуватись 
інститути громадянського суспільства і соці-
альний аспект державності. Українські вчені 
зазначають, що основним чинником, що галь-
мує соціально-економічний розвиток виступа-
ють громадяни через бездіяльність представ-
ників органів публічної влади [6]. 

Мета роботи полягає в аналізі досвіду 
обґрунтування поняття цифрової економіки та 
інструментів публічного управління. 

Виклад основного матеріалу. Дієвим 
інструментом в управлінні є моніторинг, тому 
доцільно використовувати цей дієвий інстру-
мент управління, який використовує цивілі-
зований світ. Моніторинг – це система збору, 
обробки, зберігання й поширення інформації 
про яку-небудь систему чи окремі її елементи, 
яка орієнтована на інформаційне забезпе-
чення управління даною системою, що дозво-
ляє висловлювати судження про її стан і дає 
можливість прогнозувати її розвиток. 

Моніторинг у державному управлінні пови-
нен включати перевірку ефективності роботи 
органів державної влади та місцевого само-
врядування. До основних функцій управління 
належить контроль, а моніторинг є одним із 
його інструментів. Потрібно враховувати, що 
це система, і процес, який діє на постійній 
основі, буде дієвою, ефективною системою, 
тобто даватиме певні результати. Така система 
регулярного спостереження та оцінки резуль-
татів діяльності органів управління, пов’язана 
з досягненням цілей їх роботи, виконанням 
завдань і програм, а також своєчасним вияв-
ленням та усуненням помилок у роботі та 
отриманням своєчасних результатів. За допо-
могою моніторингу можна уникнути багатьох 
проблем в управлінні. Потрібно враховувати 
те, що функціональна важливість моніторингу 
не повинна втратити «зворотній зв’язок» у 
виявленні потреб об’єкта управління, оцінки 
ефективності та результативності обраних 
методів та інструментів впливу на нього. 

Учасники економічних відносин постійно 
взаємодіють з органами публічної влади 
(податковими, митними органами, органами 

місцевого самоврядування), тому повинні існу-
вати певні відносини правового характеру, які 
повинні мати чітко визначені кордони повно-
важень у цій взаємодії. Для кращого розуміння 
причин існування чітких кордонів повнова-
жень кожного учасника цифрової економіки, 
можна подивитися на досвід світових лідерів 
з трансформації цифрової економіки зокрема, 
Великобританії. Це одна з перших країн у світі, 
що прийняла закон щодо регуляції цифрової 
економіки – Акт про цифрову економіку 2017. 
Цей Акт передбачає межі та міру роботи всіх 
цифрових послуг і платформ. Він регулює які 
персональні дані можуть використовуватися 
та поширюватися серед державних адміні-
стративних закладів; встановлює права та 
обов’язки онлайн-сервісів (наприклад, Uber); 
визначає та консолідує рекомендації з про-
дажу й купівлі товарів та послуг он-лайн,  
а також має багато детальних уточнень [2].

Україна в повній мірі схильна до загально-
світових тенденцій в галузі розвитку цифро-
вих технологій. І чим швидше темп їх впрова-
дження, тим складніші завдання управління 
становленням цифрової економіки. 

 Інноваційний прорив в техніці і техно-
логіях має свій відбиток і на публічний сек-
тор. Важливими у світі є такі основні цифрові 
послуги, як реєстрація нового бізнесу, подання 
заявок для отримання ліцензії на здійснення 
певних видів підприємницької діяльності, 
подання заяви на свідоцтво про народження 
та оплати комунальних послуг. Завдяки цим 
послугам можна значно зменшити витрати на 
реалізацію основних завдань публічного сек-
тора та підвищити ефективність публічного 
управління загалом.

Розвиток цифрової економіки та цифрових 
технологій впливає на організацію публічного 
сектора. Цифрове врядування визначають 
сьогодні як адаптацію публічного управління 
до нових суспільних умов за умови у якому 
домінують цифрові технології, які допома-
гають встановити тісну взаємодію між біз-
несом, державою та громадянами на основі 
використання інформаційних технологій  
та Інтернету. 

Цифрова трансформація дала державній 
владі зручні, доступні і, у порівнянні, дешеві 
механізми контролю і комунікації, які дають 
змогу відслідковувати всі організації, визна-
чати проблемні. Владі потрібно оптимально 
вирішити питання щодо впорядкування кому-
нікаційного процесу між державними інсти-
тутами, та державними інститутами і сус-
пільством. При цьому потрібно враховувати 
той факт, що ці процеси уповільнюються 
внаслідок різниці у цифровій компетенції  
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як між різними працівниками організації, під-
розділами, так і окремими громадянами. 

Організація цифрової грамотності повинна 
стати потребою суспільства, яка повинна 
задовольнятися, як на основі самоосвіти, так 
і спеціальної фахової. Трансформаційні зміни 
у світовому господарстві, що виражаються 
упровадженням цифрової економіки та інфор-
маційного суспільства, вимагають від уряду 
організовувати так ринок праці, щоб він відпо-
відав адаптивності і динамічності до розвитку 
сучасних процесів. Потрібно враховувати той 
факт, що глобальні зміни у структурі зайнятості 
населення відіграють важливу роль у процесах 
трансформації світового ринку праці. У свою 
чергу, інтелектуалізація та інформатизація 
економіки підвищує попит на висококваліфі-
кованих працівників, які мають значний обсяг 
відповідних знань і вміють застосовувати їх 
на практиці, генеруючи нові ідеї, розвива-
ючі інновації, які можуть бути реалізовані на 
рівні суб’єктів господарювання та сприйняті  
ними.

Ефективне державне управління, яке відпо-
відає сучасним вимогам цифровізації вимагає 
від держави впровадження цифрових інстру-
ментів у свою діяльність. Використання циф-
рових інструментів є поширеною практикою 
в управлінні провідними північноамерикан-
ськими та західноєвропейськими організа-
ціями. Незважаючи на постійний та невпин-
ний розвиток цифрових технологій, основні 
цифрові інструменти, що впроваджуються в 
управління бізнес організацією, лишаються 
незмінними упродовж останніх 10–15 років. 
Цифровий уряд внаслідок застосування інфор-
маційно-комунікаційних технологій дають 
можливість фізичним та юридичним особам: 
знизити витрати на підприємницьку діяльність; 
підвищити конкурентоспроможність підпри-
ємств на ринку; розгортати свою діяльність у 
сформованій інфраструктурі, яка відповідає 
вимогам цифрової економіки. До них можна 
віднести такі: цифрове робоче місце; цифрові 
засоби комунікації;цифровий документообіг; 

цифрові інструменти накопичення та аналізу 
інформації.

Національні економіки сьогодні зазнають 
структурних зрушень, які пов’язані із зроста-
ючою частиною високотехнологічних вироб-
ництв, а також телекомунікаційних, фінансових 
та ділових послуг. Такі процеси зумовлюють 
структурні зміни світового ринку праці в кон-
тексті переорієнтації світового господарства 
до розвитку високотехнологічних галузей і 
запровадження інновації в усіх сферах еконо-
мічного та соціального життя. 

Висновки. Взаємодія державних інститу-
тів з громадянським суспільством є умовою 
існування правової демократичної держави. 
Зміни, які несе економіка не повинні стати на 
заваді цієї взаємодії. Суспільство визначає 
якість роботи органів публічного управління, 
тому визначені в статті інструменти апарату 
державного управління повинні бути впрова-
дженні для ефективного управління державою 
в межах цифрової економіки.
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Подолання російського колоніального мину-
лого є важливою складовою публічної полі-
тики національної пам’яті в Україні під час 
повномасштабної війни, розв’язаної росій-
ською федерацією 24  лютого 2022  р. В 
статті проаналізовано нормативно-пра-
вову базу, що регламентує процеси деколоні-
зації, дерусифікації та декомунізації в Україні. 
Досліджено етапи реалізації публічної полі-
тики національної пам’яті в даному напрямі. 
Зокрема, охарактеризовано таке явище 
як «ленінопад» і процеси декомунізації, що 
особливо активізувалися та отримали нор-
мативно-правову основу після Революції Гід-
ності; деколонізацію, дерусифікацію та деко-
мунізацію під час повномасштабної війни 
рф проти України. Подано загальні ста-
тистичні дані та наведено окремі приклади 
перейменувань топонімів та демонтажу 
пам’ятників і пам’ятних знаків як символів 
російської колоніальної політики. Відсте-
жено роль громадськості, вивчено громад-
ські ініціативи та громадську думку щодо 
позбавлення українського публічного про-
стору від російського імперського та радян-
ського минулого. Досліджено діяльність 
Міністерства культури та інформаційної 
політики України, Українського інституту 
національної пам’яті під час повномасштаб-
ної російської війни щодо регулювання проце-
сів деколонізації, дерусифікації та декомуні-
зації. Проаналізовано рекомендації стосовно 
питань топонімів, монументального мис-
тецтва та присутності російських творів, 
митців і діячів в українському культурному 
просторі, які були розроблені для органів 
державної влади та місцевого самовряду-
вання, державних і громадських організацій. 
Зазначено, що публічна політика національ-
ної пам’яті в умовах повномасштабної війни 
рф проти України спрямована на протидію 
ідеологічній складовій російської агресії, 
на подолання пропагандистських міфів і 
фейків, на позбавлення українського публіч-
ного простору російського колоніального  
минулого.
Ключові слова: публічна політика, дер-
жавне управління, органи влади, національна 
пам’ять, історична пам’ять, культурна 

пам’ять, декомунізація, деколонізація, деру-
сифікація, повномасштабна війна рф, росій-
ська агресія.

Overcoming the Russian colonial past is an 
important part of the public policy of national 
memory in Ukraine during the full-scale war 
unleashed by the Russian Federation on Feb-
ruary 24, 2022. The article analyzes the legal 
framework that regulates the processes of decol-
onization, derussification and decommunization 
in Ukraine. The stages of realization of public 
policy of national memory in this direction are 
investigated. In particular, such a phenomenon 
as "leninfall" and decommunization processes, 
which were especially activated and received a 
legal basis after the Revolution of Dignity, decol-
onization, derussification and decommuniza-
tion during the full-scale war of Russia against 
Ukraine were characterized. General statistics 
are presented and some examples of renaming 
of place names and dismantling of monuments 
and commemorative signs as symbols of Rus-
sian colonial policy are presented. The role of the 
public was tracked, public initiatives and public 
opinion were studied regarding the deprivation of 
Ukrainian public space from the Russian imperial 
and Soviet past. The activities of the Ministry of 
Culture and Information Policy of Ukraine, the 
Ukrainian Institute of National Memory during a 
full-scale Russian war on the regulation of decol-
onization, derussification and decommunization 
are disclosed. Recommendations on toponyms, 
monumental art and the presence of Russian 
works, artists and figures in the Ukrainian cultural 
space, which were developed for state authorities 
and local self-government bodies, state and pub-
lic organizations, were analyzed. It is noted that 
the public policy of national memory in the con-
text of a full-scale war of Russia against Ukraine 
is aimed at countering the ideological component 
of Russian aggression, overcoming propaganda 
myths and fakes, and depriving the Ukrainian 
public space of the Russian colonial past.
Key words: public policy, public administration, 
authorities, national memory, historical memory, 
cultural memory, decommunization, decoloni-
zation, derussification, full-scale war of Russia, 
Russian aggression.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Повномасштабна війна російської 
федерації проти України спричинила суттєві 
зміни в українському суспільстві та викликала 
актуалізацію питань, що відіграють важливу 
роль у формуванні національної ідентичності 
та є вагомою складовою національної пам’яті 
українського народу. Для пояснення таких змін 
варто звернутись до поняття «національна 
ідентичність» в «Енциклопедії історії України», 
де зазначається, що становлення української 

політичної нації залежить від чіткого політич-
ного визначення національних пріоритетів  
і національних інтересів [19, с. 417]. Саме озна-
чені тенденції спостерігаємо сьогодні у зв’язку 
зі збройною боротьбою українського народу 
проти рф. Сформовані впродовж століть наці-
ональні цінності та окреслені в умовах росій-
ської агресії національні інтереси, забезпе-
чують єднання і мобілізацію української нації,  
а реальна загроза втратити державність 
та національну ідентичність через політику  
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геноциду, що проводиться країною-теро-
ристом на території України  – виступає міц-
ним фундаментом у сучасних націєтворчих  
процесах.

Розв’язана рф повномасштабна війна проти 
України викликала миттєву реакцію україн-
ського суспільства  – категоричну відмову 
багатьох російськомовних українців спілкува-
тись мовою агресора та прагнення позбутися у 
публічному просторі України російської імпер-
ської та радянської спадщини в будь-яких її 
проявах. Така громадська ініціатива, в свою 
чергу, стимулювала необхідні адміністративні 
механізми публічної політики національної 
пам’яті, складовими якої стали процеси подо-
лання російського імперського колоніального 
минулого, що отримали назву деколонізація та 
дерусифікація. Вони набули нормативно-пра-
вового забезпечення і практичної реалізації на 
загальнонаціональному рівні.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питання подолання російського імпер-
ського та радянського минулого в публіч-
ному просторі України отримали висвітлення 
у дослідженнях вітчизняних науковців. 
Зокрема, загальні питання щодо проце-
сів декомунізації міського простору вивчали 
С.  Водотика та Л.  Савенюк  [4], Я.  Гирич  [6], 
Б. Короленко, І. Каретніков та М. Майоров [17], 
С. Шліпченко [50] й ін., а досвід окремих міст – 
І.  Гирич  [5], О.  Гнатюк та А.  Мельничук  [7], 
О. Журба та О. Оверченко [14], Т. Кароєва [16], 
Л.  Малес  [18], І.  Старенький  [44], 
М. Тахтаулова [45], О. Чорний [49] та ін. Під час 
повномасштабної війни також продовжують 
з’являтись наукові праці, автори яких вивча-
ють окремі проблемні питання [8].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Основна частка нау-
кових досліджень, присвячених подоланню 
російського колоніального минулого в публіч-
ному просторі України, стосується переду-
сім процесів декомунізації після Революції 
Гідності. А тому, залишається потреба  
у вивченні публічної політики національної 
пам’яті щодо деколонізації, дерусифікації 
та декомунізації в період повномасштабної 
російської війни.

Метою статті є дослідження публічної 
політики національної пам’яті щодо подолання 
російського імперського та радянського мину-
лого в публічному просторі України під час пов-
номасштабної війни рф. Увага зосереджена на 
перейменуванні вулиць, провулків, бульварів, 
площ; зміні назв освітніх закладів, культурних 
установи, організацій; демонтажі пам’ятників, 
монументів, пам’ятних знаків тощо. Для досяг-
нення мети було застосовано загальнонаукові 

методи функціонального та логічного аналізу, 
методи дедукції та індукції, спостереження, 
пояснення, узагальнення, а також історичний, 
формально-юридичний, статистичний та інші 
методи дослідження.

Виклад основного матеріалу. Публічна 
політика національної пам’яті в Україні щодо 
подолання російського імперського та радян-
ського минулого в публічному просторі отри-
мала вираження в процесах декомунізації, 
дерусифікації та деколонізації. Вони мали 
місце впродовж усього періоду незалежності, 
однак актуалізації та комплексної системної 
реалізації набули саме у зв’язку з повномасш-
табним російським вторгненням.

За визначенням Українського інституту 
національної пам’яті, «декомунізацією» є про-
цес переосмислення спадщини комуністич-
ного режиму та вилучення елементів кому-
ністичної ідеології з символічного простору 
України  [10]. Для розуміння терміну «деру-
сифікація» та «деколонізація» варто зверну-
тися до Закону України «Про засудження та 
заборону пропаганди російської імперської 
політики в Україні і деколонізацію топонімії». 
В ньому русифікація трактується як «складова 
російської імперської політики, спрямована на 
нав’язування використання російської мови, 
пропагування російської культури як вищих 
порівняно з іншими національними мовами та 
культурами, витіснення з ужитку української 
мови, звуження українського культурного та 
інформаційного простору»  [29]. Поняття ж 
«деколонізація» є більш узагальненим, врахо-
вуючи, що термін «російська імперська полі-
тика (російська колоніальна політика)» включає 
такі державні утворення, як «Російське цар-
ство (Московське царство)», «Російська імпе-
рія», «Російська республіка», «Російська дер-
жава», «Російська Соціалістична Федеративна 
Радянська Республіка», «Російська Радянська 
Федеративна Соціалістична Республіка», 
«Союз Радянських Соціалістичних Республік», 
«Російська Федерації», що прагнули підко-
рити, експлуатувати, асимілювати український 
народ [29].

Реалізацію публічної політика національної 
пам’яті щодо подолання російського імпер-
ського та радянського минулого в публічному 
просторі України забезпечує відповідна нор-
мативно-правова база. Початок її форму-
вання можемо пов’язати з подіями Революції 
Гідності, що «запустили» системну декому-
нізацію в Україні. Одним із проявів декому-
нізації у 2013–2014  рр. був так званий «лені-
нопад», в ході якого на всій території України 
відбувалось стихійне масове демонтування 
пам’ятників не лише більшовицького лідера, 
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але й інших комуністичних і радянських діячів. 
Однак, слід наголосити, що зносити пам’ят-
ники «вождю пролетаріату» в Україні розпо-
чали набагато раніше – ще до відновлення дер-
жавної незалежності. Першим у цьому стало 
місто Червоноград на Львівщині, де пам’ятник 
Леніну демонтували 1 серпня 1990  р. У Києві 
«головний пам’ятник» Леніну, що входив до 
композиції монументу «Великій Жовтневій 
соціалістичній революції» і стояв на централь-
ній Жовтневій площі, було знесено у вересні 
1991  р.; у серпні площу перейменували на 
«Майдан Незалежності». У 1990-х роках лені-
нопад поширився у західних областях, а в 
2000-х  – охопив центральні регіони України. 
Загалом, за даними Українського інституту 
національної пам’яті, кількість пам’ятників 
Леніну в Україні від 1990  р. до кінця 2014  р. 
скоротилась приблизно на 3 800 [21].

Нормативно-правове регулювання деко-
мунізації, певною мірою, було закладено ще 
задовго до подій Революції Гідності. Зокрема, у 
2007 р. в Указі Президента України «Про заходи 
у зв’язку з 75-ми роковинами Голодомору 
1932–1933  років в Україні» постановлялося 
демонтувати пам’ятники і пам’ятні знаки, а 
також перейменувати вулиці, площі, провулки, 
проспекти, парки і сквери, що були пов’я-
зані з особами, причетними до організації та 
здійснення Голодомору і політичних репресій в 
Україні [30]. На виконання цього указу, напри-
клад, у Києві було демонтовано пам’ятники 
С. Косіору (в листопаді 2008 р.) та В. Чубарю, 
Г.  Петровському, Ф.  Джержинському, 
М.  Калініну, Д.  Мануїльському та іншим (у 
листопаді 2009  р.)  [9, с.  417]; були перейме-
новані вулиці «Володимира Ульянова» та 
«Мануїльського» (рішення Київської міської 
ради від 2 жовтня та 27 листопада 2008 р. від-
повідно) [42] тощо.

Однак, подальша політична ситуація в кра-
їні не сприяла формуванню законодавчої бази 
щодо декомунізаційних процесів, хоча потреби 
в суспільстві, ідеї та розробки були. Як при-
клад можемо назвати діяльність Харківської 
правозахисної групи та Центру досліджень 
визвольного руху стосовно питань доступу 
до документів архівів репресивних органів 
УСРР  /  УРСР, що відіграло важливу роль у 
подальшій реалізації політики національної 
пам’яті  [2; 12]. Нажаль, Український інсти-
тут національної пам’яті (УІНП), який створю-
вався у 2006 р. як центральний орган виконав-
чої влади для реалізації державної політики у 
сфері відновлення та збереження національ-
ної пам’яті українського народу [37], впродовж 
2011–2014 рр. був позбавлений цього статусу 
й функціонував як науково-дослідна установа 
при Кабінеті Міністрів України [20].

І лише після хвилі стихійної боротьби з 
радянським минулим, що прокотилася під 
час Революції Гідності, в Україні нарешті було 
ухвалено низку нормативно-правових актів, 
які регулювали публічну політику національ-
ної пам’яті стосовно декомунізації та спри-
яли переосмисленню радянського минулого і 
спростуванню зміфізованих російською коло-
нізаційною ідеологією фактів історії України. 
9 квітня 2015  р. Верховною Радою України 
було ухвалено так званий «декомунізаційний 
пакет» із чотирьох законів, серед яких Закон 
«Про засудження комуністичного та націо-
нал-соціалістичного (нацистського) тоталі-
тарних режимів в Україні та заборону пропа-
ганди їхньої символіки»  [28]. На виконання 
цього Закону в Україні, за даними УІНП, вже 
до кінця 2016 р. було перейменовано 25 райо-
нів, 987 населених пунктів, з яких 32 – міста, та 
51 493 об’єкта топонімів у містах, селах і сели-
щах; демонтовано 2 389 монументів і пам’ят-
них знаків  [22]. Наприклад, за розпоряджен-
ням Київського міського голови №  125/1 від 
19 лютого 2016 р. «Про перейменування буль-
варів, вулиць, площ та провулків у місті Києві», 
з карти столиці України було прибрано 79 назв 
вулиць і провулків, що символізували радян-
ський режим або носили ім’я комуністич-
них і радянських діячів: три вулиці Леніна 
та одна  – Ілліча, вулиці Калінінська, Кірова, 
Петровського, Фрунзе, Чапаєва, Щорса,  
Якіра та ін. [33].

Початок повномасштабної війни рф проти 
України викликав нову хвилю декомунізації, 
а також актуалізував у суспільстві процеси 
деколонізації та дерусифікації. Від перших 
днів місцеві громади заявили про необхідність 
зміни топонімів, пов’язаних із країною-агресо-
ром, здійснення демонтажу російської імпер-
ської символіки та пам’ятників і пам’ятних 
знаків не лише радянським, але й російським 
імперським діячам, вилучення книг російських 
авторів із бібліотечних фондів тощо. Цікаву 
статистику стосовно громадської думки про 
дані процеси в перші місяці війни подає соці-
ологічна група «Рейтинг». Проведене нею 
27 квітня 2022 р. загальнонаціональне опиту-
вання «Ідеологічні маркери війни» показало, 
що перейменування вулиць, які містять росій-
ські або радянські назви, підтримують понад 
65  % респондентів, а демонтаж пам’ятників, 
пов’язаних з росією – 71 % [11].

Актуалізовані повномасштабним росій-
ським вторгненням у суспільстві процеси деру-
сифікації та деколонізації потребували норма-
тивно-правового врегулювання. У відповідь на 
суспільний запит, у травні 2022 р. Міністерство 
культури та інформаційної політики України 
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(МКІП) спільно з Українським інститутом наці-
ональної пам’яті та за участі експертів з різ-
них галузей провело три круглі столи на тему 
«Дерусифікація, декомунізація та деколоніза-
ція у публічному просторі», під час яких було 
обговорено та запропоновано рекоменда-
ції щодо питань топонімів, монументального 
мистецтва та присутності російських творів, 
митців і діячів в українському культурному про-
сторі [3]. Вже на початку червня 2022 р. МКІП 
та УІНП було надано відповідні роз’яснення, 
зокрема і стосовно процедури демонтажу 
пам’ятників та пам’ятних знаків [43].

Наступним кроком стало ство-
рення 10 червня 2022  р. Експертної ради 
Міністерства культури та інформаційної полі-
тики України з питань декомунізації та деру-
сифікації (пізніше  – Експертна рада МКІП з 
питань подолання наслідків русифікації та 
тоталітаризму). Це постійно діючий консуль-
тативно-дорадчий орган при МКІП, у повно-
важення якого входить надання рекоменда-
цій і пропозицій щодо очищення публічного 
простору від російських імперських і радян-
ських символів у монументальних пам’ятках і в 
об’єктах топонімів, а також визначення шляхів 
та механізмів подолання колоніального мину-
лого  [26]. Експертною радою було підготов-
лено рекомендації, що стосувались загаль-
них питань та конкретних об’єктів. Зокрема, 
на початку липня 2022  р. було оприлюднено 
загальні рекомендації для органів місцевого 
самоврядування і громадських організацій 
щодо подолання антиукраїнського впливу 
російських цивілізаційних міфів, російської 
імперської та радянської спадщини в публіч-
ному просторі населених пунктів України. 
У них було запропоновано критерії для ухва-
лення рішень, визначено загальні засади щодо 
недоцільності існування або доцільності збе-
реження назв чи об’єктів у процесі дерусифі-
кації та декомунізації, а також наголошувалося 
на об’єктивності, виваженості, своєчасності 
та «повноті реагування на запит українського  
суспільства» [39].

Більш ґрунтовні рекомендації стосовно 
пам’ятних об’єктів, пов’язаних з історією і 
культурою росії та СРСР, були надані МКІП та 
УІНП наприкінці жовтня 2022  р. У них, з ура-
хуванням відповідних нормативно-правових 
актів, що регламентують питання декомуніза-
ції та вшанування пам’яті, охорони культурної 
спадщини, місцевого самоврядування тощо, а 
також в залежності від статусу об’єкта та кате-
горії пам’ятника, прописано процедуру вилу-
чення з Державного реєстру нерухомих пам’я-
ток України, визначено відповідальні державні 
органи та організації, перераховано необхідні 

документи для забезпечення вилучення чи 
переміщення пам’ятних об’єктів [41].

Однак, попри розроблені рекомендації, 
потреба у прийнятті спеціального закону, 
який би забезпечив врегулювання проце-
сів деколонізації та дерусифікації публічного 
українського простору, залишалась. Першим 
кроком у цьому напрямку стало ухвалення 
Верховною Радою України 18 липня 2022  р. 
постанови стосовно прийняття за основу 
проекту Закону України про внесення змін до 
Закону України «Про географічні назви» щодо 
деколонізації топонімії та впорядкування вико-
ристання географічних назв у населених пунк-
тах України [35]. Щоправда наступного етапу в 
законотворчому процесі, попри воєнний стан 
та загрозу національній безпеці, що несе «рус-
кій мір», довелось чекати досить довго. Лише 
23 лютого 2023 р. проект Закону було направ-
лено на повторне друге читання [32]. І нарешті 
21 березня 2023  р. було ухвалено Закон 
України «Про засудження та заборону пропа-
ганди російської імперської політики в Україні 
і деколонізацію топонімії», який визначив пра-
вові засади заборони пропаганди російської 
злочинної політики та встановив порядок  
ліквідації її символіки [29].

Логічним продовженням законотворчого 
процесу в даній сфері стало внесення відпо-
відних змін до Закону України «Про охорону 
культурної спадщини» стосовно державної 
реєстрації чи вилучення з Державного реєстру 
нерухомих пам’яток України об’єктів культур-
ної спадщини, які є символікою комуністичного 
тоталітарного режиму та російської імперської 
політики [23]. Виняток можуть становити сим-
воли, пов’язані з Другою світовою війною, що 
регламентується Законом України «Про увіч-
нення перемоги над нацизмом у Другій світо-
вій війні 1939–1945 років» [36].

Слід наголосити, що формування нор-
мативно-правової бази публічної політики 
національної пам’яті було відповіддю на сус-
пільний запит, адже ініціатива щодо позбав-
лення радянського (у 2014  р.) та російського 
імперського (у 2022  р.) минулого належала 
саме громадськості. Важливу роль у протидії 
російській агресії сьогодні та в її недопущенні 
в майбутньому відіграє ухвалений Верховною 
Радою України 22 травня 2022  р. Закон «Про 
заборону пропаганди російського нацист-
ського тоталітарного режиму, збройної агресії 
Російської Федерації як держави-терориста 
проти України, символіки воєнного втор-
гнення російського нацистського тоталітар-
ного режиму в Україну» [27],

Одним із знакових на шляху до позбав-
лення російського колоніального минулого 
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стало демонтування наприкінці квітня 2022 р. у 
Києві бронзової скульптурної групи під Аркою 
дружби народів (багато хто вбачає симво-
лічним те, що голова скульптури росіянина 
відвалилась під час демонтажу)  [47]. 7  липня 
2022 р. також було демонтовано ідеологічний 
символ «воз’єднання» України та Росії, зведе-
ний у м. Переяславі в 1954 р. [48]. Ще одним 
довготривалим догматичним «великоімпер-
ським» символом був пам’ятник «Засновникам 
Одеси», центральною фігурою якого була 
імператриця Катерина  ІІ. Питання його зне-
сення неодноразово поставало задовго до 
повномасштабної війни, однак рішення було 
ухвалено Одеською міською радою лише 
30 листопада 2022  р.  [25], а виконано  –  
28 грудня [1].

Дещо інша ситуація склалась із 
«Монументом Слави», пам’ятником на місці 
відпочинку Петра  І та пам’ятником «захис-
никам Полтави», встановленими ще за часів 
Російської імперії на честь Полтавської битви. 
7  вересня 2022  р. Експертна рада МКІП з 
питань подолання наслідків русифікації та 
тоталітаризму рекомендувала Полтавській 
обласній військово-цивільній адміністрації 
та Полтавській міській раді демонтувати ці 
пам’ятники як ті, що використовувались росій-
ською імперською владою для «заперечення 
існування української нації і держави»  [40]. 
Однак, попри рекомендацію музеїзувати ці 
монументи, остаточного рішення щодо їх 
демонтажу Полтавською міською радою до 
сьогодні не прийнято [38].

Дискусії у суспільстві викликали питання 
щодо місця в публічному просторі України 
представників російської культури імперського 
періоду, що для українського народу симво-
лізують колонізаційну політику (О.  Пушкіна, 
М.  Ломоносова, П.  Чайковського та ін.). 
Наприклад, суперечливим стало вирішення 
питання позбавлення імені П.  Чайковського 
Національної музичної академії України. 
Попри рекомендації Експертної ради МКІП 
трудовому колективу навчального закладу 
відмовитися від імені російського компози-
тора  [13], назва залишається незмінною. 
В той же час, відносно пам’ятника О. Пушкіна 
маємо досить позитивну статистику  – лише 
у квітні 2022  р. було демонтовано 7  пам’ят-
ників, а за рік деколонізацїї у квітні 2023  р. їх  
уже налічувалось 34 [15].

Паралельно від перших місяців війни 
здійснювалось і сьогодні продовжується 
перейменування вулиць у населених пунктах 
по всій території України. Наприклад, серед 
перших були рішення Дніпровської міської 
ради від 21 квітня 2022  р. про переймену-

вання 23 вулиць та 7 провулків у місті Дніпро, 
назви яких пов’язані з російськими топоні-
мами [34]; рішення Хмельницької міської ради 
від 22 квітня 2022 р. – 29 вулиць та 15 провул-
ків  [24]; рішення Мукачівської міської ради 
Закарпатської області від 28 квітня 2022  р.  – 
61 вулиці в місті Мукачево та 19 вулиць у насе-
лених пунктах Мукачівської міської територі-
альної громади, що також містили російські та 
радянські назви [31].

Подібні рішення й сьогодні продовжують 
прийматись органами місцевого самовряду-
вання й таким чином публічний простір України 
поступово позбавляється будь-яких нагаду-
вань про колонізаційну політику всіх росій-
ських державних утворень, що в різні періоди 
історії претендували на українські терито-
рії  – від Московського царства до сучасної 
російської федерації. За наявними узагальне-
ними офіційними даними, представленими на 
сайті МКІП, впродовж 2022 року в Україні було 
перейменувано 9  859  топонімів та демонто-
вано 145 пам’ятників, пов’язаних із російською 
імперською та радянською політикою  [46]. 
Безперечно, попереду багато нових узагаль-
нених цифр, наукових розвідок та досліджень, 
оскільки процеси деколонізації, дерусифікації 
та декомунізації в Україні тривають і потребу-
ють часу.

Висновки. Під час повномасштабної війни 
рф проти України подолання російського коло-
нізаційного минулого в публічному просторі 
було визначено українським суспільством як 
один із важливих напрямів політики національ-
ної пам’яті. Сьогодні процеси деколонізації, 
дерусифікації та декомунізації мають норма-
тивно-правову основу, здійснюються за чітко 
розробленими механізмами з дотриманням 
необхідних адміністративних процедур. Вони 
є досить тривалими у часі, оскільки потре-
бують концептуального підходу, виважених 
управлінських рішень, конструктивних науко-
вих обґрунтувань, а також врахування суспіль-
них потреб та національних інтересів. У той 
же час, подолання російського колонізацій-
ного минулого в публічному просторі України 
здійснюється одночасно з іншими напрямами 
публічної політики національної пам’яті, що 
спрямовані на протидію ідеологічній складо-
вій російської агресії, на подолання пропа-
гандистських міфів і фейків, на збереження 
пам’яті про війну тощо. Важливим також є 
донесення до українського суспільства та між-
народної спільноти вчинених рф на території 
України злочинів і загроз, що несе росія циві-
лізованому світові.
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У статті актуалізовано потребу у виро-
бленні дієвих механізмів проведення виборів 
на засадах демократії з мінімізацією ризиків 
порушень та з подальшим удосконаленням 
виборчої системи України. Проаналізовано 
демократичні засади виборчого процесу, 
зокрема відповідність виборів принципам 
демократії. Наведено ознаки демократич-
ного політичного режиму, притаманних 
нашій державі. Наголошено на тому, що 
критерієм демократії є наявність чи від-
сутність демократичного типу політич-
ної культури, яка передбачає сприйняття 
ряду цінностей демократії. Підкреслено, 
що в умовах демократії вибори є головною 
функцією політичної участі громадян, в 
якій реалізується їхній вплив на формування 
політичних інститутів і процес вироблення 
політичних рішень. Виявлено, що дотри-
мання загальних принципів демократії дозво-
ляє надати виборам дійсно демократичного 
характеру, а саме: обов'язковість виборів, 
періодичність виборів, загальність вибор-
чого права, альтернативність вибору, рівні 
права кандидатів, дотримання закону при 
проведенні виборів на усіх стадіях, вільне 
волевиявлення виборців і гарантії таємниці 
голосування, прозорість виборів тощо. В 
ході аналізу з’ясовано, що організаційно-прак-
тична сторона виборчого процесу пред-
ставлена виборчою процедурою. Виокрем-
лено той факт, що виборча (передвиборча) 
кампанія відрізняється від виборчої проце-
дури. В свою чергу, під виборчою кампанією 
розуміють дії безпосередніх учасників вибо-
рів: висування кандидатів, розробку перед-
виборних програм, агітацію та інші форми 
роботи з електоратом. Зроблено висновок, 
що вибори – це складна сукупність суспіль-
них відносин, яку можна уявити у вигляді 
змінних у часі стадій єдиного процесу. Полі-
тична боротьба в цей період часу строго є 
регламентованою, щоб не допустити мож-
ливих зловживань з боку будь-яких осіб, які 
прагнуть влади. 
Ключові слова: демократія, виборчий про-
цес, вибори, голосування, принципи демо-
кратії, політична культура, цінності демо-
кратії.

The article actualizes the need to develop effec-
tive mechanisms for conducting elections on 
the basis of democracy with the minimization 
of risks of violations and further improvement of 
the electoral system of Ukraine. The democratic 
principles of the election process were analyzed, 
in particular, the compliance of the elections 
with the principles of democracy. The signs of a 
democratic political regime inherent in our state 
are given. It is emphasized that the criterion of 
democracy is the presence or absence of a dem-
ocratic type of political culture, which involves the 
perception of a number of values of democracy. 
It is emphasized that in the conditions of democ-
racy, elections are the main function of political 
participation of citizens, in which their influence 
on the formation of political institutions and the 
process of making political decisions is realized. 
It was found that the observance of the general 
principles of democracy makes it possible to give 
elections a truly democratic character, namely: 
mandatory elections, periodicity of elections, uni-
versality of the right to vote, alternative choice, 
equal rights of candidates, compliance with the 
law during the conduct of elections at all stages, 
free expression of the will of voters and guaran-
tees voting secrets, election transparency, etc. 
During the analysis, it was found that the orga-
nizational and practical side of the election pro-
cess is represented by the election procedure. 
The fact that the election (pre-election) campaign 
differs from the election procedure is singled out. 
In turn, the election campaign is understood as 
the actions of the direct participants in the elec-
tions: nomination of candidates, development of 
pre-election programs, campaigning and other 
forms of work with the electorate. It was con-
cluded that elections are a complex set of social 
relations that can be imagined as time-varying 
stages of a single process. Political struggle 
during this period of time is strictly regulated in 
order to prevent possible abuses by any persons 
seeking power.
Key words: democracy, electoral process, elec-
tions, voting, principles of democracy, political 
culture, values of democracy.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. У період реформування всіх сфер 
суспільно-політичного життя нашої країни 
особливої актуальності набуває проблема 
розробки оптимальних шляхів реалізації прин-
ципів демократії. Зокрема, це стосується 
виборчого процесу на всіх етапах. Актуальність 
дослідження визначається необхідністю роз-
робки ефективних механізмів проведення 
виборів на засадах демократії з мінімізацією 
ризиків порушень та подальшого вдоскона-
лення виборчої системи України.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Серед ґрунтовних напрацювань щодо 

виборчого процесу та засад демократії у 
виборчому процесі можна відмітити роботи 
Баранівського В.Ф. [1], Воронянського О.В. [3], 
Кулішенка Т.Ю. [3], Скубія І.В. [3], Горлача М.І.  
[4], Кременя В.Г. [4], Ільницького М.С. [5], 
Піча В.М. [6], Хоми Н.М. [6], Тупчієнка Л.С. [8], 
Шляхтуна П.П. [9] тощо. Окремі напрацювання 
та розяснення щодо виборчого кодексу та 
процесу надаються Ключковським Ю.Б. [2]

Формулювання цілей (мети) статті. 
Метою цієї роботи є аналіз демократичних 
засад виборчого процесу, зокрема відповід-
ність виборів принципам демократії.
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Виклад основного матеріалу. Демократія 
в сучасній цивілізації набула статусу загаль-
нолюдської цінності. Зміст, який вкладався в 
термін «демократія», змінювався в ході істо-
ричного розвитку, що надавало йому бага-
тоаспектності. Зокрема, велике теоретичне 
і практичне значення має питання про кри-
терії демократії. Загальновизнаним і най-
важливішим серед них є можливість гро-
мадян брати реальну участь в управлінні, у 
вирішенні як державних, так і громадських 
справ. Суспільство не може бути демократич-
ним, якщо його громадяни позбавлені таких  
можливостей.

Критерієм демократії є наявність чи відсут-
ність демократичного типу політичної куль-
тури, що передбачає сприйняття таких ціннос-
тей, як повага до прав і свобод особистості, 
неприйняття насильства як засобу держав-
ної політики та форми політичної діяльності. 
боротьба, людяність, толерантність до інако-
мислення, свідома повага і дотримання зако-
нів громадянами [2].

Особливістю України є те, що необхідно 
здійснити перехід від тоталітарного режиму 
до демократії, і, безпосередньо пов’язаний з 
цим, перехід від держави до ринкової еконо-
міки. Особливість цього переходу зумовила 
формування в сучасній Україні специфічного 
«змішаного» політичного режиму, який поєд-
нує в собі ознаки всіх основних «чистих» різно-
видів політичних режимів.

До ознак демократичного політичного 
режиму, притаманних Україні, слід віднести: 
1) виборність найважливіших органів політич-
ної влади (як державної, так і громадської);  
2) правова рівність громадян; гарантування 
прав меншості та запобігання свавіллю біль-
шості [2; 3].

Водночас існують певні обмеження у сфері 
двох інших основних принципів демократич-
ного режиму – вирішення найважливіших полі-
тичних проблем відповідно до волевиявлення 
більшості громадян і забезпечення широкого 
кола особистих, громадянських і політичних 
прав і свобод.

Важливою складовою політичного режиму 
в державі є виборча система. З одного боку, 
він встановлює правила формування органів 
влади, а з іншого – здійснює безпосередній 
вплив на виборчий процес. Нарешті, виборча 
система є одним із факторів, що визнача-
ють конфігурацію партійної системи в кра-
їні. Термін «виборча система» вживається у 
двох значеннях. У широкому розумінні термін 
«виборча система» включає всі суспільні про-
цеси та правила, пов’язані з виборами, тоді 
як у вузькому розумінні виборча система – це 

спосіб підрахунку голосів виборців і розподілу 
місць в органах державної влади між кандида-
тами (групами кандидатів) [5].

Вибори є основною складовою виборчих 
систем. Вибори є способом формування орга-
нів державної влади та наділення посадової 
особи волевиявленням громадян.

Крім виборів, у суспільстві існують інші 
способи формування органів влади: насиль-
ницьке захоплення влади (революція, пере-
ворот), успадкування влади (при монархіч-
ній формі правління), призначення на посаду 
вищою посадовою особою.

В умовах демократії вибори є основною 
функцією політичної участі громадян, у якій 
реалізується їхній вплив на формування полі-
тичних інститутів і процес прийняття політич-
них рішень.

До основних функцій виборів належать: 
артикуляція інтересів різних соціальних груп; 
мирне вирішення конфлікту між політичними 
акторами, які претендують на владу; легітима-
ція владних структур; політична соціалізація та 
мобілізація громадян [7].

Усі сучасні політичні режими використо-
вують процедуру виборів для легітимації 
влади, але не всі вони дозволяють відобра-
зити справжню волю народу. Тоталітарні та 
авторитарні режими демонструють ситуацію, 
яку американські політологи Р. Таагепера та 
М. Шугарт визначили як «вибір без вибору». 
Подібна практика поширена в однопартійних 
тоталітарних і авторитарних системах. Але 
навіть системи, лише формально багатопар-
тійні, можуть обмежувати право вибору: прав-
ляча партія допускає висування другорядних, 
маловідомих кандидатів, які не можуть кон-
курувати з головним кандидатом, але ство-
рюють видимість альтернативного вибору; 
створюється привілейоване становище окре-
мих кандидатів, які користуються перевагами  
у фінансуванні та доступі до ЗМІ; фальсифіка-
ція результатів голосування; запровадження 
різноманітних обмежень щодо висунення кан-
дидатів (обмеження за ідеологічними орієн-
таціями, расовою приналежністю кандидатів 
тощо) та проведення передвиборної агітації 
[4; 6; 8].

Дотримання загальних принципів, визна-
них світовою спільнотою, дозволяє надати 
виборам справді демократичного характеру, 
зокрема:

1. Обов’язковість виборів означає, що 
вибори є єдиним легітимним способом фор-
мування державної влади.

2. Періодичність виборів дозволяє гаранту-
вати мінливість обраних осіб за результатами 
голосування.
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3. Загальність виборчого права. Цей прин-
цип означає, що всі громадяни, які досягли віку 
соціальної та політичної дієздатності, неза-
лежно від статі, раси, національності, соціаль-
ного становища, релігійних і політичних пере-
конань мають право обирати (активне право 
обирати) і бути обраними (пасивне право 
голосу) в органах влади. Вік настання соціаль-
но-політичної дієздатності визначається зако-
ном. У більшості штатів громадяни отримують 
виборчі права з вісімнадцятирічного віку. Це 
своєрідне обмеження принципу загальності 
виборчого права – цензу. Є й інші засудження, 
які обмежують право голосу (особливо пасив-
ного) додатковими умовами [1].

Виборцем або кандидатом може бути 
тільки особа, яка проживає в даному населе-
ному пункті (країні) не менше встановленого 
законом строку. Цензура на громадянство 
поширює пасивне виборче право тільки на 
громадян за походженням. Віковий ценз для 
здійснення пасивного виборчого права, як 
правило, становить понад двадцять років.

В Україні кандидатом на пост президента 
може бути громадянин, не молодший трид-
цяти п’яти років, а депутатом Верховної Ради 
України – не молодший двадцяти одного року.

Майновий ценз – володіння майном або 
фіксованим доходом. У сучасному світі така 
кваліфікація рідко зустрічається у відкритій 
формі. Часто для реєстрації від кандидата 
вимагається внести майнову заставу.

Гендерна цензура, що обмежує участь жінок 
у виборах, зберігається в деяких мусульман-
ських країнах, наприклад, в Саудівській Аравії, 
Кувейті, Йорданії.

У деяких країнах існує вимога грамотності, 
де для отримання права голосу потрібен сер-
тифікат про освіту. В інших країнах для непись-
менних запроваджується спеціальна спро-
щена система голосування.

Моральна кваліфікація встановлює певні 
моральні вимоги до виборця, наприклад, 
заборона брати участь у виборах особам, поз-
бавленим батьківських прав, які відбувають 
покарання за вироком суду. У різних країнах 
також встановлені інші додаткові податки.

Принцип загального виборчого права 
утверджувався в міру того, як процеси демо-
кратизації пом’якшували кваліфікаційні обме-
ження. Наприклад, спочатку виборчі права 
надавалися дорослим, багатим і освіченим 
чоловікам [7].

4. Альтернативний вибір передбачає наяв-
ність двох або більше претендентів на владу та 
конкуренцію між ними. Немає сенсу проводити 
вибори з одним кандидатом, однак і при види-
мих альтернативних виборах ця умова може 

бути не виконана. Наприклад, один кандидат 
фактично претендує на владу, а інші запро-
шуються ним для створення демократичного 
оточення. Справді вільні та чесні вибори вима-
гають надання всім кандидатам реальних мож-
ливостей представити свої програми [6; 8].

Це означає:
- рівна кількість голосів для всіх виборців. 

Найчастіше ця вимога виражається у формулі 
«Одна особа – один голос». У деяких країнах 
кожен виборець може мати кілька голосів, що 
пояснюється використанням змішаної сис-
теми голосування;

- однакова кількість депутатів обирається 
від однакової кількості виборців, що вимагає 
утворення округів приблизно однакової кіль-
кості. У цьому випадку голоси виборців мають 
однакову «вагу».

Не завжди дотримується принцип рівно-
сті виборців. Наприклад, в даний час в дея-
ких державах допускаються відхилення від 
принципу рівності виборців, щоб гарантувати 
представництво таких груп суспільства, які в 
іншому випадку взагалі не змогли б отримати 
місця в представницьких органах (етнічні мен-
шини, жінки) [1].

Відомі й інші способи порушення цього 
принципу:

- нерівномірність нумерації виборчих окру-
гів. При використанні мажоритарної вибор-
чої системи така ситуація означає, що «вага» 
виборців неоднакова. Рівень представництва 
виборців у невеликих округах буде вищим, ніж 
у більш густонаселених округах. Щоб уникнути 
такого законодавства, більшість країн вста-
новлюють граничні норми відхилення кількості 
виборців в округах;

- маніпуляції з визначенням географічних 
меж районів. Така практика дозволяє будь-
яким політичним силам за допомогою підкон-
трольних виборчих комісій збирати голоси 
своїх опонентів в одних округах і забезпечу-
вати перевагу «своїх» кандидатів в інших;

- надання певним групам громадян додат-
кових голосів (подібну практику можна спосте-
рігати на ранніх етапах процесу демократизації 
однопартійних тоталітарних чи авторитарних 
режимів, коли правляча еліта намагається 
зберегти контроль над законодавчим орга-
ном) [9].

5. Рівність прав кандидатів дозволяє реалі-
зувати пасивне виборче право громадянина. 
Усі кандидати повинні мати однакові мож-
ливості для висування, агітації, доступу до 
ЗМІ. Виходячи з цього, законодавство бага-
тьох країн передбачає обмеження витрат на 
вибори та розміру приватних пожертвувань у 
фонд кандидатів, часткове державне фінансу-
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вання виборчої кампанії зареєстрованих учас-
ників. Використання такої практики переслі-
дує й іншу мету – обмеження лобіювання щодо 
політичних партій (кандидатів), які перемогли, 
з боку дотаційних груп. Держава зобов’язу-
ється фінансувати або всіх зареєстрованих 
кандидатів, або тих, хто має певний рівень сус-
пільної підтримки.

6. Дотримання законності під час виборів на 
всіх етапах.

7. Вільне волевиявлення виборців і гарантії 
таємниці голосування. Таємниця голосування 
необхідна для того, щоб уникнути можливого 
переслідування виборців з боку державних 
органів та громадських об’єднань за політич-
ними мотивами. Крім того, громадянин має 
право не йти на вибори (принцип добровіль-
ності голосування). Таким чином він вислов-
лює своє ставлення до політичних процесів, 
яке визначається словом абсентеїзм. Прогули 
стали досить частим явищем. Однак це нега-
тивно впливає на політичне життя, оскільки 
вибори, на які прийшла меншість виборців, 
не відображають реальної політичної кар-
тини. Перемогти може не та партія, програму 
якої підтримує більшість суспільства, а та, 
яка за рахунок партійної дисципліни зуміла 
забезпечити явку своїх нечисленних прихиль-
ників. Абсентеїзм має ще один негативний 
момент – за низької явки виборців вибори 
можуть бути визнані такими, що не відбулися. 
У цьому випадку призначаються нові вибори, 
що значно збільшує витрати на організацію 
виборів. Для боротьби з абсентеїзмом у дея-
ких країнах (Австралія, Бельгія, Італія, Греція) 
запроваджено інститут обов’язкової участі 
у виборах, застосовуються штрафи та поз-
бавлення водійських прав на певний термін. 
У Туреччині передбачено позбавлення волі на 
певний термін. Таємниця голосування забез-
печується спеціальними засобами: відсут-
ністю нумерації (виняток – Індія), однорідністю 
всіх бюлетенів та їх заповненням в ізольованих 
кабінах [4; 5; 7].

8. Прозорість виборів дозволяє забезпе-
чити відкритість виборів і довіру до них. Цей 
принцип реалізується у наданні громадськості 
права спостерігати за виборчим процесом 
через інститут спостерігачів (у тому числі між-
народних) та ЗМІ, а також права знати, від кого 
і звідки кандидати та партії отримують гроші та 
скільки витрачено на виборчу кампанію.

Вибори – це складна сукупність суспіль-
них відносин, які можна уявити як змінні в часі 
етапи єдиного процесу. Політична боротьба в 
цей період суворо регламентована, щоб запо-
бігти зловживанням з боку тих, хто домага-
ється влади.

Організаційно-практична сторона вибор-
чого процесу представлена процедурою вибо-
рів – це заходи держави щодо організації та 
проведення виборів. Від виборчої процедури 
слід відрізняти виборчу (передвиборчу) агі-
тацію, під якою розуміють дії безпосередніх 
учасників виборів: висування кандидатів, роз-
робку передвиборних програм, агітацію та інші 
форми роботи з виборцями [3].

Існує кілька етапів виборчого процесу [2]:
1. Визначення дати виборів. Дату виборів 

призначає уповноважений орган (наприклад, 
президент, прем’єр-міністр) відповідно до 
законодавства країни. У деяких країнах дата 
виборів прямо вказана в Конституції або в 
законі.

2. Реєстрація виборців.
У сучасній практиці використовується кілька 

форм реєстрації:
- обов’язковість (Україна), яка означає, що 

держава сама складає списки виборців за 
ознаками їх проживання на певній території; 
добровільний (США), який передбачає, що 
виборці повинні зареєструватися на виборчій 
дільниці. Політологи вважають, що така прак-
тика негативно впливає на виборчу активність.

3. Утворення виборчих округів і виборчих 
дільниць.

4. Створення виборчих органів. Для органі-
заційного керівництва виборчим процесом, як 
правило, створюються центральний виборчий 
орган, територіальні (окружні) виборчі органи, 
дільничні комісії.

5. Висування кандидатів, формування пар-
тійних списків. На цьому етапі визначається 
коло осіб, з яких будуть обрані президент, 
сенатори, депутати.

6. Реєстрація кандидатів і списків партій.
7. Передвиборна агітація зареєстрованих 

кандидатів. Воно включає роботу кандидатів 
(партій) і груп з переконання виборців у необ-
хідності голосувати за даного кандидата або 
активну підтримку свого партійного списку  
[3; 4; 5].

Проведення сучасних виборчих кампаній 
особливо вимагає проведення спеціальних 
досліджень у сфері політичного маркетингу, 
що дозволяє визначити програми кандидатів, 
орієнтовані на різні групи виборців, а також 
вибудувати певні іміджеві стратегії. Щоб пере-
конати виборців у достоїнствах кандидатів і 
перевагах їхніх програм, використовуються 
різні засоби: реклама в ЗМІ, основна увага 
приділяється телебаченню (політологи вважа-
ють, що 70% іміджу створюється за допомогою 
ТБ); агітаційна кампанія «від дверей до две-
рей», яка передбачає безпосередню роботу 
активістів кандидата з виборцями за місцем 
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проживання; зустрічі кандидатів з виборцями; 
агітація листівок і плакатів, графіті; прове-
дення різноманітних заходів (мітингів, шоу, 
розповсюдження партійної символіки тощо). 
Використовуються й інші методи реклами 
політиків і партій [8].

Проведення виборчої кампанії потре-
бує значних коштів, які надходять за рахунок 
добровільних пожертвувань, що виділяються 
партіями та частково державою.

Проведення процедури голосування. Сам 
термін «голосування» прийшов із стародав-
ньої Спарти, де вищий орган влади форму-
вався під час загальних зборів загальними 
вигуками, причому обраним вважався той 
спартанець, якого викрикували голосніше. Ця 
практика прийняття рішень має іншу назву –  
«аккламація».

Сучасне голосування відбувається різними 
способами: підняттям рук (у малих населе-
них пунктах під час виборів органів місцевого 
самоврядування); найпоширеніший спосіб – 
на паперових бюлетенях, коли навпроти пріз-
вища кандидата, якого обирають, ставиться 
певний знак; з використанням електронних 
машин натисканням кнопок або важелів [6].

У більшості країн виборець голосує безпо-
середньо за кандидата (прямі вибори). У дея-
ких країнах використовуються непрямі вибори. 
Тобто громадяни спочатку обирають проміжні 
органи (колегії виборців), які потім обирають 
кандидата, за якого їм довірено голосувати як 
громадянам.

Висновки. Демократія в сучасній цивіліза-
ції набула статусу загальнолюдської цінності. 
Критерієм демократизму є наявність чи від-
сутність демократичного типу політичної куль-
тури, що передбачає сприйняття таких ціннос-
тей. Серед ознак демократичного політичного 
режиму, притаманних Україні, були такі: вибор-
ність найважливіших органів політичної влади; 
правова рівність громадян; гарантування прав 
меншості та недопущення сваволі більшості. 
Вибори є основною складовою виборчих сис-
тем, тобто способом формування органів дер-
жавної влади та наділення посадової особи 
волевиявленням громадян. В умовах демо-

кратії вибори є основною функцією політичної 
участі громадян, у якій реалізується їхній вплив 
на формування політичних інститутів і процес 
прийняття політичних рішень. Дотримання 
загальних принципів дає змогу надати вибо-
рам справді демократичного характеру, а 
саме: обов’язковість виборів, періодичність 
виборів, загальність виборчого права, аль-
тернативність вибору, рівність прав кандида-
тів, дотримання законності під час виборів на 
всіх етапах, вільне волевиявлення. виборців і 
гарантії таємниці голосування, гласності вибо-
рів. Організаційно-практична сторона вибор-
чого процесу представлена процедурою вибо-
рів – заходами держави щодо організації та 
проведення виборів. Виборча (передвиборча) 
агітація відрізняється від виборчої проце-
дури, під якою розуміються дії безпосередніх 
учасників виборів: висування кандидатів, роз-
робка передвиборних програм, агітація та інші 
форми роботи з виборцями.
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У статті проаналізовано інституційні 
трансформації органів публічного управ-
ління на основі практик ефективного вті-
лення ініціатив та засобів розв’язання про-
блемних питань за допомогою цифрових 
технологій. Визначено головні інституційні 
зміни, які відбулися в Україні внаслідок запро-
вадження воєнного стану. 
Окрему увагу приділено ролі органів дер-
жавної влади та місцевого самоврядування, 
які під час війни підтвердили свою дієвість, 
продемонстрували здатність протисто-
яти викликам та, продовжуючи виконувати 
управлінські функції, підтримувати життє-
забезпечення територіальних громад, ухва-
люють важливі рішення в межах чинного 
законодавства та реалій воєнного стану.
Досліджено яким чином впровадження циф-
рових технологій впливає на систему при-
йняття рішень, сприяє розвитку безпечного 
середовища, забезпечує більш ефективну 
роботу та відкриває нові можливості в 
керуванні регіоном. Описано механізми впро-
вадження конкретних цифрових та аль-
тернативних інноваційних засобів у процес 
здійснення повноважень органами виконавчої 
влади та місцевого самоврядування. Обґрун-
товано доцільність використання цифрових 
технологій, можливостей онлайн комуніка-
цій в системі прийняття та реалізації управ-
лінських рішень, зміни підходів до організації 
поточної діяльності з метою запобігання 
створенню загрози життю і здоров’ю гро-
мадян під час війни. 
Констатовано ефективність проведення 
пленарних засідань в режимі відеоконферен-
ції, застосування новітних технологій та 
сучасних підходів задля належного вряду-
вання. Акцентовано увагу на тому, що необ-
хідною умовою впровадження вищезазна-
чених новацій у практичній роботі органів 
публічної влади мають бути обізнані фахівці, 
які виступатимуть драйверами сучасних 
підходів, а також відповідна інфраструктура 
з технічними засобами та стійке підклю-
чення до Інтернету. 
Окреслено перспективні напрямки цифрових 
перетворень територіально-економічних 
систем та необхідні умови розвитку тери-
торіальних громад на засадах цифровізації 

для подальшої реалізації державної політики 
розвитку електронного урядування.
Ключові слова: публічна влада, місцеве 
самоврядування, механізми державного 
управління, територіальні громади, циф-
рове урядування, ефективність.

The article analyzes institutional transformations 
of public administration bodies based on prac-
tices of effective implementation of initiatives and 
means of solving problematic issues with the 
help of digital technologies. The main institutional 
changes that took place in Ukraine as a result of 
the introduction of martial law are identified.
Particular attention is paid to the role of state and 
local self-government bodies, which during the 
war proved their effectiveness, demonstrated 
their ability to face challenges and, continuing to 
perform administrative functions, support the live-
lihood of territorial communities, make important 
decisions within the limits of current legislation 
and the realities of martial law.
It was studied how the implementation of digital 
technologies affects the decision-making sys-
tem, promotes the development of a safe envi-
ronment, ensures more efficient work and opens 
up new opportunities in the management of the 
region. The mechanisms of implementation of 
specific digital and alternative innovation tools in 
the process of exercise of powers by bodies of 
executive power and local self-government are 
described. 
The expediency of changing approaches to the 
organization of current activities in order to pre-
vent the creation of a threat to the life and health 
of citizens during war is substantiated.
The effectiveness of holding plenary meetings in 
the video conference mode, the use of the latest 
technologies and modern approaches for proper 
governance has been established Prospective 
directions of digital transformations of territorial 
and economic systems and the necessary con-
ditions for the development of territorial commu-
nities on the basis of digitalization for the further 
implementation of the state policy for the devel-
opment of electronic governance are outlined.
Key words: public administration, Local Gov-
ernment, mechanisms of public administration, 
territorial communities, digital governance,  
efficiency.

Постановка проблеми. До компетенції 
представницького органу місцевого само-
врядування, що складається з депутатів, які 
відповідно до закону наділяються правом 
представляти інтереси територіальної гро-
мади і приймати від її імені рішення, належить 
затвердження місцевого бюджету, внесення 
змін до нього; затвердження звіту про вико-
нання відповідного бюджету; ухвалення про-
грам соціально-економічного та культурного 
розвитку відповідних адміністративно-те-
риторіальних одиниць, цільових програм із 

інших питань місцевого самоврядування, які 
стосуються погодження фінансових, май-
нових, земельних та інших управлінських  
рішень [1].

Окрім численних нагальних завдань по жит-
тєзабезпеченню територіальної громади, які 
мають органи публічної влади, їх компетен-
цією є врегулювання питань щодо спільної 
власності територіальних громад сіл, селищ, 
міст, облаштування та функціонування інфра-
структури, а також своєчасне реагування на 
виклики. 
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В умовах воєнного стану, коли є загроза та 
небезпека державній незалежності, її терито-
ріальній цілісності, здійснення поточної діяль-
ності ускладнюється через низку обмежень та 
чинників. 

Під час дії воєнного стану, у зв’язку з три-
ваючою широкомасштабною збройною агре-
сією російської федерації проти України, про-
довження строку дії воєнного стану в Україні, 
в областях та районах нашої держави утворені 
військові адміністрації [2; 3; 4]. Ці спеціальні 
органи одночасно виконують функції військо-
вих та державних органів влади. Військові 
адміністрації відповідають за відсіч окупан-
там і забезпечують державну владу на місцях, 
заходи оборони, цивільного захисту, громад-
ської безпеки і порядку. Водночас додатково 
регламентовано роботу місцевого самовря-
дування. Органи місцевого самоврядування 
всіх рівнів продовжують роботу, співпрацюють 
з військовими адміністраціями, а за потреби 
погоджують окремі повноваження.

Війна вимагає безпрецедентних дій, забо-
рон і обмежень, координації та контролю. 
В умовах воєнного стану особливої важливо-
сті набуває дотримання стандартів діяльно-
сті та вироблення дієвого алгоритму роботи, 
застосування альтернативних підходів і мето-
дів вдосконалення управління. Ці процеси 
потребують детального наукового аналізу 
задля вивчення їхнього впливу на механізми 
розробки стратегічних планів, систему при-
йняття рішень та відповідної трансформації 
публічного управління. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Тематиці розвитку публічного управління 
в Україні, механізмам державного управління 
територіально-економічних систем у кон-
тексті цифровізації присвячені дослідження 
широкого кола науковців. Вивчення базових 
дефініцій понятійно-категоріального апарату 
цифрового врядування в Україні належить нау-
ковцям-практикам, у числі яких: Куйбіда В.,  
Карпенко О., Наместнік В. Активізація дослі-
джень цифровізації публічного управління 
спостерігається з 2020 року, а з початку пов-
номасштабного вторгнення рф в Україну 
значна увага дослідників приділяється пере-
творенням як на загальнодержавному, так і 
регіональному рівнях органів публічної влади. 

Аналізуючи концептуальні засади цифро-
вої економіки, Філіпенко А. відзначає, що ево-
люція публічного управління має відбуватися 
з урахуванням того факту, що ядром ниніш-
нього цивілізаційного етапу є впровадження 
цифрової економіки. Поєднання категорі-
ального апарату економічного мейнстриму 
та інформаційно-комп’ютерних наук, їхній 

синергійний синтез дають підстави ствер-
джувати, що сьогодні чинні засоби публічного 
управління мають бути адаптованими до ста-
новлення «економіки складнощів» (complexity 
economics), яка характеризується принципово 
новими вимірами та параметрами [5, с.1–2].

Зосереджуючи увагу на механізмах публіч-
ного управління, законодавчій базі циф-
ровізації публічного управління, основних 
перешкодах на цьому шляху та розглядаючи 
напрямки цифровізації публічного управ-
ління на регіональному та місцевому рівнях,  
Макарова І., Пігарєв Ю., Сметаніна Л. ствер-
джують, що комплексне впровадження циф-
рових технологій відкриває нові можливості в 
керуванні регіоном та містом, має оптимізу-
вати діяльність виконавчих органів, сприяти 
розвитку безпечного середовища, забезпе-
чити більш ефективну діяльність комунальних 
підприємств та закладів, підвищити залуче-
ність громадян. Успішна цифровізація за при-
скореним сценарієм має привести не тільки 
до цифрової трансформації публічного управ-
ління та переходу до цифрового врядування, 
але й стати значним поштовхом для стрімкого 
розвитку ефективної та конкурентоспромож-
ної економіки України, значних змін в суспіль-
ному житті [6, с. 86–91]. 

Досліджуючи професійну готовність 
службовців до діяльності в умовах цифро-
вої трансформації управлінських відносин, 
Мельниченко А. та Шабаш І. розглядають 
«електронне урядування як ключовий інстру-
мент реалізації публічного управління» та 
доводять, що «ефективність впровадження 
залежить від досягнення максимально рівно-
мірного зв’язку між рівнем професійної готов-
ності державних службовців та темпами впро-
вадження електронного урядування в систему 
функціонування державних органів влади» 
[7, с. 168]. Водночас, під цифровою тран-
сформацією управлінських відносин науковці 
розуміють «зміну характеру управлінських 
взаємодій на основі широкого застосування 
цифрових технологій, що супроводжуються 
автоматизацією управлінських процесів і, як 
наслідок, підвищенням ефективності та про-
зорості публічного управління» [7, с. 160]. 

Мета статті. Метою статті є визначення 
інституційних трансформацій органів публіч-
ного управління в Україні в умовах воєнного 
стану, механізмів здійснення ними повнова-
жень, дослідження ефекту від застосування 
цифрових та альтернативних інноваційних 
засобів в їхній діяльності. 

Виклад основного матеріалу. Рівень 
довіри громадян до місцевої влади був одним 
із найвищих серед інших інституцій у період до 
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повномасштабного вторгнення рф в Україну 
[7]. Місцева влада є найбільш наближеною до 
громадян, результати її роботи виборці бачить 
в першу чергу. В умовах воєнного стану органи 
місцевого самоврядування засвідчили свою 
дієвість та продовжили працювати, викону-
ючи повноваження на користь територіальної 
громади. На жаль, були непоодинокі випади 
викрадення російськими військовими разом із 
цивільним населенням сільських, селищних та 
міських голів.

Але жоден із місцевих лідерів – очіль-
ників органів місцевого самоврядування 
Чернігівщини не залишив громаду, а, під-
тверджуючи свою легітимність, разом із пра-
цівниками апаратів рад, членами виконкомів 
та виконавчою гілкою влади продовжували 
виконувати управлінські функції та підтриму-
вати життєзабезпечення, ухвалюючи важливі 
рішення, від яких залежить доля мешканців 
громади. 

З метою запобігання створенню загрози 
життю і здоров’ю громадян та забезпечення 
стабільної роботи обласної ради в умовах воєн-
ного стану, враховуючи норми Закону України 
«Про правовий режим воєнного стану», від-
повідно до Указів Президента України «Про 
введення воєнного стану в Україні», «Про про-
довження строку дії воєнного стану в Україні», 
керуючись Законом України «Про місцеве 
самоврядування в Україні», Чернігівська 
обласна рада восьмого скликання внесла 
зміни до Регламенту та відповідним рішенням 
було визначено, що пленарні засідання облас-
ної ради (засідання постійних комісій, прези-
дії) можуть проводитися у режимі відеоконфе-
ренції (дистанційне засідання), крім питань, 
що потребують таємного голосування [8].

Проведення пленарних засідань в режимі 
відеоконференції здійснюється у місці, адресу 
якого визначено у розпорядженні голови 
обласної ради про скликання сесії. Порядок 
проведення дистанційних засідань забезпечив 
можливість реалізації прав депутатів обласної 
ради; ідентифікацію особи, яка бере участь у 
засіданні колегіального органу; встановлення 
та фіксацію результатів голосування щодо 
кожного питання.

Голосування на пленарному засіданні 
обласної ради в режимі відео-конференції 
здійснюється за допомогою системи віде-
о-конференцзв’язку виключно шляхом поімен-
ного голосування з фіксацією персональних 
результатів голосування кожного депутата 
обласної ради.

Перед початком пленарного засідання 
обласної ради в режимі відео-конференції 
проводиться поіменна реєстрація депутатів, 

які приєдналися до участі в пленарному засі-
данні в режимі відеоконференції. Результати 
реєстрації депутатів в режимі відеоконферен-
ції оголошуються головуючим.

Регламентом визначено, що рішення 
обласної ради під час проведення пленарного 
засідання в режимі відеоконференції прийма-
ються відкритим поіменним голосуванням за 
допомогою системи відеоконференцзв’язку.

Організаційні та інші необхідні заходи для 
забезпечення проведення пленарного засі-
дання обласної ради (засідання постійних 
комісій, президії) у режимі відеоконферен-
ції, ведення протоколу пленарного засідання 
у режимі відеоконференції здійснюються 
виконавчим апаратом обласної ради. Запис 
дистанційного засідання обласної ради є 
невід’ємною частиною протоколу пленарного 
засідання. 

Оскільки сесія обласної ради, яка склада-
ється з пленарних засідань та засідань постій-
них комісій, є основною організаційно-пра-
вовою формою діяльності обласної ради, яка 
представляє спільні інтереси територіальних 
громад сіл, селищ, міст Чернігівської області, у 
межах повноважень, визначених Конституцією 
України та низкою законів України, то завдяки 
організації вищезазначеної форми здійснення 
повноважень та цифровим засобам депутатам 
обласного представницького органу вдалося, 
дотримуючись процедури, ухвалювати рішень. 

Такі приклади використання сучасних 
електронних засобів задля ефективної роботи 
на користь громад успішно застосовуються і в 
інших регіонах України. Долучаючись до тих чи 
інших проєктів, місцеві ради навчаються більш 
системно і раціонально підходити до розв’я-
зання проблем громади; у такий спосіб ство-
рюється сприятливе середовище для соці-
ально-економічного, культурного розвитку на 
місцевому рівні.

Зважаючи на вищевикладені приклади, 
описаний досвід належного врядування, який 
є одним із основних факторів конкурентоспро-
можності держави, розвитку її економіки та 
передумовою європейської інтеграції, можна 
стверджувати, що побудова спроможної сер-
вісної та цифрової держави, що визначено 
основною метою Стратегії реформування дер-
жавного управління України на 2022–2025 роки 
[9], певною мірою відкриває нові можливості в 
керуванні регіоном, оптимізує діяльність орга-
нів публічної влади, сприяє розвитку безпеч-
ного середовища та забезпечує більш ефек-
тивну роботу.

Разом із тим, слід зазначити, що необхід-
ною умовою впровадження новітніх форматів у 
практичній роботі органів публічної влади має 
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бути наявність обізнаних фахівців, які виступа-
тимуть в якості ключових драйверів сучасних 
підходів задля розвитку територіальних гро-
мад регіону, а також відповідна інфраструк-
тура з технічними засобами, ресурсами та 
наявність стійкого підключення до Інтернету 
[10]. 

Висновки і пропозиції. Таким чином, 
можна відзначити, що цифровізація впливає 
на інституційні зміни, трансформацію публіч-
ного управління. Органи публічного управ-
ління нашої держави демонструють здатність 
адаптуватися до реалій воєнного часу, а зав-
дяки новим формам організації роботи, засто-
суванню ефективних засобів та цифрових тех-
нологій вдалося нівелювати негативні аспекти, 
продовжувати здійснення виконання повнова-
жень та забезпечення життєдіяльності терито-
ріальних громад.
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Стаття присвячена психолого-релігійному 
дослідженню прокрастинації особистості 
в управлінській діяльності. Визначено, що 
комплексний і багатогранний характер 
управління породжує теоретичні посилки, 
які враховуються при дослідженні та нау-
ковому описі різних його елементів, сторін, 
їхніх взаємозв’язків і проявів. Кожен підхід до 
управління будь то психологічний, релігій-
ний, філософський, політичний, історичний, 
ідеологічний, соціально-психологічний, прак-
сеологічний, інформаційний, педагогічний 
несе в собі пізнавальний зміст, висвітлює 
якусь особливу грань, сторону цього склад-
ного суспільного явища. Кожний державний 
службовець, як суб’єкт управління, який 
прагне якісно виконувати свої обов’язки, 
постійно працює в умовах вирішення про-
блемних завдань, аналізу конкретних ситу-
ацій, усвідомлення своєї соціальної функції. 
Його професіоналізм виявляється в здатно-
сті справлятися з труднощами в плануванні 
роботи при виникненні великої кількості 
ситуацій, виконання завдань, які не повинні 
відтерміновуватися. Прокрастинація та 
лінь призводять до негативної динаміки 
особистісного потенціалу та професійного 
кар’єрного зростання державних службовців 
і характеризуються: перевтомою, сонливі-
стю, хворобами, певними психічними ста-
нами. В результаті аналізу наукових джерел 
з’ясовано суть понять прокрастинації та 
ліні з психологічного і релігійного підходів.
Мета даної роботи полягає в теоретич-
ному аналізі понять прокрастинації та ліні, 
а також у визначенні кореляції між релігійні-
стю та проявами прокрастинації державних 
службовців.
Відповідно до мети були виділені наступні 
завдання:
–	 дати визначення понять прокрастинації, 
ліні;
–	 розглянути основні теорії прокрастина-
ції та ліні;
–	 охарактеризувати психологічний та 
релігійний підходи до визначення понять про-
крастинації та ліні; 
–	 виявити характерні показники кореляції 
між релігійністю та проявами прокрастина-
ції державних службовців. 
Методи дослідження, що використовуються 
в роботі: аналіз наукової літератури, норма-
тивно-правових актів. Дослідження може 
бути цінним для усвідомлення негативного 
впливу прокрастинації та ліні в процесі вико-
нання справ і прийняття рішень в управлін-
ській діяльності державних службовців.
Підвищення ефективності управлінської 
діяльності державних службовців відбу-
вається завдяки постійному кар’єрному 
зростанні, який визначається усвідомлен-
ням своїх інтересів, ідеалів, цінностей, уста-
новок, особистісно-індивідуальних якостей, 
відчуттів, емоцій, релігійному світогляду. 
Світогляд державних службовців має велике 
значення в процесі виконання управлінської 
діяльності та засновується на співвідне-
сенні дійсного та уявного, теорії та прак-
тики, досвіду, переконань та ідеалів. Часто 
саме релігійний світогляд відіграє вирі-
шальну роль в процесі кар’єрного зростання 
та ефективності управлінської діяльності 
державних службовців. Аналіз кореляції між 
релігійністю та проявами прокрастинації 
показує, що державні службовці з релігійним 
світоглядом менше схильні до прокрастина-
ції та мають більш високу життєву задово-
леність.

Ключові слова: державний службовець, про-
крастинація, лінь, релігійність, релігійний 
світогляд. 

The article is devoted to the psychological and 
religious study of personality procrastination in 
managerial activities. It was determined that the 
complex and multifaceted nature of manage-
ment gives rise to theoretical premises, which 
are taken into account during the study and sci-
entific description of its various elements, parties, 
their interrelationships and manifestations. Each 
approach to management, be it psychological, 
religious, philosophical, political, historical, ideo-
logical, socio-psychological, praxeological, infor-
mational, pedagogical, carries cognitive content, 
illuminates some special facet, side of this com-
plex social phenomenon. Every civil servant, as 
a subject of management, who strives to fulfill his 
duties with high quality, constantly works in the 
conditions of solving problematic tasks, analyzing 
specific situations, and realizing his social func-
tion. His professionalism is manifested in the abil-
ity to cope with difficulties in planning work when 
a large number of situations arise, performing 
tasks that should not be postponed.
Procrastination and laziness lead to negative 
dynamics of personal potential and professional 
career growth of civil servants and are charac-
terized by: fatigue, drowsiness, illnesses, certain 
mental conditions. As a result of the analysis of 
scientific sources, the essence of the concepts of 
procrastination and laziness from psychological 
and religious approaches was clarified.
The purpose of this work is to theoretically ana-
lyze the concepts of procrastination and laziness, 
as well as to determine the correlation between 
religiosity and manifestations of procrastination 
of civil servants.
According to the goal, the following tasks were 
allocated:
– define the concepts of procrastination, laziness;
– consider the main theories of procrastination 
and laziness;
– characterize psychological and religious 
approaches to defining the concepts of procrasti-
nation and laziness;
– to identify characteristic indicators of correlation 
between religiosity and manifestations of pro-
crastination of civil servants.
Research methods used in the work: analysis 
of scientific literature, normative legal acts. The 
research can be valuable for understanding the 
negative impact of procrastination and laziness in 
the process of doing things and making decisions 
in the managerial activities of civil servants.
Increasing the efficiency of the management 
activity of civil servants occurs due to constant 
career growth, which is determined by aware-
ness of one's interests, ideals, values, attitudes, 
personal and individual qualities, feelings, emo-
tions, and religious worldview. The worldview of 
civil servants is of great importance in the pro-
cess of performing management activities and is 
based on the correlation between real and imag-
inary, theory and practice, experience, beliefs 
and ideals. Often, it is the religious worldview 
that plays a decisive role in the process of career 
growth and the effectiveness of the management 
activities of civil servants. Analysis of the correla-
tion between religiosity and manifestations of 
procrastination shows that civil servants with a 
religious worldview are less prone to procrastina-
tion and have higher life satisfaction.
Key words: civil servant, procrastination, lazi-
ness, religiosity, religious outlook.
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Вступ. Багатогранний характер управлін-
ської діяльності державних службовців поро-
джує теоретичні посилки, які необхідно вра-
ховувати при дослідженні та науковому описі 
різних її елементів, сторін, їхніх взаємозв’язків 
та проявів. Кожен підхід до управління будь 
то психологічний, релігійний, філософський, 
політичний, історичний, ідеологічний, соціаль-
но-психологічний, праксеологічний, інформа-
ційний, педагогічний несе в собі пізнавальний 
зміст, висвітлює якусь особливу грань, сто-
рону цього складного суспільного явища. Не 
випадково найбільші труднощі в управлінській 
діяльності державних службовців виникають 
на практиці, коли необхідне вчасне виконання 
завдань та прийняття рішень без прокрасти-
нації.

Кар’єрне зростання є практичною реалі-
зацією державних службовців в управлінській 
діяльності.

Актуальність даного дослідження обумов-
лена тим, що прокрастинація та лінь негативно 
впливають на процес вчасного виконання 
справ і прийняття рішень в управлінській діяль-
ності; релігійний світогляд відіграє вирішальну 
роль в процесі кар’єрного зростання та під-
вищує ефективність управлінської діяльності 
державних службовців.

У науковому дослідженні дано визначення 
феноменів прокрастинації та ліні, які прояв-
ляються в процесі здійснення управлінської 
діяльності та кар’єрного зростання державних 
службовців. Проблема прокрастинації розгля-
нута з точки зору психологічних та релігійних 
концепцій.

У науковій статті були з’ясовані наукові під-
ходи до визначення термінів: прокрастинація, 
лінь, релігійність, відкладене задоволення, 
релігійний світогляд. Також були виявлені 
наступні характерні показники

кореляції між релігійністю та прокрастина-
цією державних службовців в управлінській 
діяльності: мотивація та цінності; соціальна 
підтримка; психологічні механізми; структура 
та порядок життя.

Виклад основного матеріалу. Стрімкий 
темп життя, надмірний інформаційний вплив 
привертає увагу науковців звертатися до про-
блеми збереження та підвищення рівня пси-
хічного здоров’я особистості. Особливе зна-
чення мають психолого-релігійні дослідження 
прокрастинації особистості в управлінській 
діяльності.

Протягом еволюції філософської думки 
поняття про прокрастинацію як про якийсь 
механізм, психологічну реакцію в структурі 
особистості, цікавило видатних філософів, 
психологів та соціологів. Прокрастинація (від 
лат. procrastinare) – психологічний термін, що 

означає схильність людини відкладати непри-
ємні завдання на потім, тяжіння до справ.

Прокрастинатори – люди, схильні відтермі-
новувати виконання завдань, перекладати від-
повідальність на інших, працювати хаотично, 
без плану.

«Online Etymology Dictionary» подає такі 
відомості: «Прокрастинація (ім.): 1540 рр.,  
від середньовічного французького procras-
tinationі лат. Procrastinationem (називний 
відм. – procrastinatio) – відкладання з дня на 
день, procrastinare – відкласти, відтягнути, 
затримати, pro– вперед, далі, на користь 
чого-небудь, та crastinus– завтра» [8].

Зазначимо, що сам термін «прокрасти-
нація» вперше використав у своїй проповіді 
преподобний Antony Wolker (1682), назвавши 
її украй гріховною, особливо якщо вона стосу-
ється зволікання покаяння [2].

Поворотним моментом у розумінні про-
крастинації більшість науковців вважають 
 XVIII ст. Так, J. Ferrari зі своїми колегами роз-
глядає прокрастинацію як явище, яке існувало 
упродовж усієї історії людства, проте негатив-
них конотацій набуло саме з приходом про-
мислової революції (1750 р.), коли поряд з 
новими технологіями з’явилися точні терміни 
виконання роботи [8].

За результатами досліджень М. Kachgal 
та ін., прокрастинація є явищем, яке стрімко 
поширюється саме у наш час. N. Milgram таке її 
зростання пов’язує з накладанням на людину 
зобов’язань та висуванням жорстких термі-
нів для їх виконання. Тому на думку вченого, 
аграрні суспільства, які є менш розвиненими, 
«не хворіють» на прокрастинацію [11].

Дослідники виділяють наступні типи ліні:
1. Лінь як наслідок невідповідності акту-

альних можливостей вимогам, що став-
ляться характером діяльності. Перевтома, 
сонливість, хвороба, певні психічні стани – всі 
ці причини можна визначити як об’єктивні, 
«природні» чинники виникнення ліні. Цей вид 
ліні можна позначити як ресурсну лінь.

2. Лінь як наслідок невизначеності очіку-
ваного результату або його невідповідно-
сті витраченим зусиллям. У цьому випадку 
небажання займатися певною діяльністю 
викликане оцінкою ситуації як такої, коли «…не 
варта справа заходу, а результат праці…». Цей 
вид ліні можна визначити як доцільну лінь.

3. Лінь як наслідок невідповідності 
характеру діяльності структурі потреб осо-
бистості. Тут небажання виникає через те, 
що робота оцінюється як «нецікава» («…я не 
можу примусити себе займатися тим, що мені  
нецікаво...»), «безглузда» («... ця робота нічого 
не дає для мого професійного зростання…»). 
Тобто діяльність не відповідає інтересам, 



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

41

  МЕХАНІЗМИ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

мотивам, особистісній спрямованості. Цей 
вид ліні можна визначити як лінь унаслідок від-
сутності інтересу.

4. Як окремий випадок невідповідності 
характеру діяльності структурі особисто-
сті, лінь також може бути неусвідомлюва-
ною формою негативізму, який, у свою чергу 
може викликатися як зайвою «директивністю», 
«надмірною нав’язливістю» норми або розпо-
рядження, так і певним рівнем інфантильності 
самої людини. Цей вид ліні можна визначити 
як негативну лінь.

5. Лінь як наслідок невідповідності  
прогнозованого результату рівню дома-
гань та самооцінки людини. Тут на досяг-
ненні мети зав’язується самооцінка людини, і 
в результатах своєї праці людина бачить під-
твердження надмірно значущих для неї аспек-
тів власної «Я-концепції»: успішності, розуму, 
креативності тощо. Така «надзначущість» 
створює навколо цієї діяльності надлишкове 
напруження та тривогу, людина починає від-
чувати певний страх (частіше неусвідомлю-
ваний) з приводу неуспіху в значущій для неї 
сфері. У цьому контексті лінь є свого роду пси-
хологічним захистом, який на деякий час бло-
кує потенційно «небезпечну» діяльність. Цей 
вид ліні можна визначити як захисну лінь [6].

Сучасний стан досліджень прокрастина-
ції представлений у безлічі теорій, які нама-
гаються пояснити дане явище, але жодна з 
них не є загальновизнаною та універсальною. 
Найбільш правильною, на наш погляд, є той 
кут аналізу, в якому прокрастинація є лише 
частиною загальної проблеми вимірювання 
себе та рівнів комунікації з іншими та собою 
[13]. Однак загальним місцем є типологізація 
прокрастинаторів і рекомендація подолання 
даного синдрому відповідно до типу та підтипу 
тієї чи іншої типологізації. Наприклад, один 
із найвідоміших дослідників прокрастинації  
Дж. Р. Феррарі, пропонував типологізувати 
прояви цього феномену в залежності від осо-
бистісних особливостей людей, від їхньої 
стратегії поведінки [8].

Загалом передумови перфекціонізму такі:
• Встановлення для себе надто високих 

стандартів, які не залишають можливості 
допущення помилок.

• Нездатність відчувати задоволення від 
роботи.

• Мотивація уникнення невдач.
• Жорстока самокритика через невдачі [3].
Прокрастинація може бути як частиною 

загального стресу, і його резонатором. При 
цьому, як правило, посилюється почуття  
провини та втрата продуктивності. В рамках 
когнітивного підходу в основі прокрастинації – 
занижена самооцінка.

Релігійний вимір прокрастинації має власну 
специфіку. Головним її компонентом виступає 
тут двоїстість роботи принципу відстроченого 
задоволення. Це той комплекс когнітивних 
механізмів, який створив людину людиною. 
Коли людина проектує задоволення, щоб 
отримати результат, вона готова працювати 
сьогодні, завтра і післязавтра без позитивного 
підкріплення. Таким чином, люди масштабу-
ють особистий простір часу, що дає можли-
вість розставляти пріоритети.

Це дозволяє актуалізувати всі основні еле-
менти тайм-менеджменту:

• розміщення пріоритетів
• управління волею та емоціями
• фіксацію та постановку завдань
• досягнення поставленої мети
• оцінку результатів діяльності тощо [4].
Однак, цей принцип, що грає позитивну 

роль, набуває свого подвійного виміру, коли 
потрапляє в християнську сотеріологію (уяв-
лення про порятунок як життєвий проект).

З одного боку принцип відкладеного задо-
волення стимулює масштабне мислення та 
мотивує до терпіння. У християнстві термін 
«терпіння» посідає особливе місце. «Терпінням 
вашим рятуйте душі ваші» Лк. 21,19 – говорить 
Ісус. «Випробування вашої віри робить тер-
піння; терпіння ж має мати досконалу дію, щоб 
ви були досконалі у всій повноті, без жодної 
нестачі» [2]. Таким чином, думка про тимчасове 
позбавлення та подальшу компенсацію пози-
тивно ускладнює мислення та мотивує про-
живання життя як цілого. «Терпіння потрібне 
вам, щоб, виконавши Божу волю, отримати 
обіцяне» [2].

З іншого боку, з цього погляду християнин 
починає розглядати своє земне дійсне життя 
як відкладене задоволення. Житиме він потім, 
після смерті. А зараз він заробляє собі путівку 
у вічність. Для сучасного типу свідомості це 
далеко не завжди привабливо, тому що ста-
вить своє життя у певний умовний модус. Тобто 
така людина живе в перспективі перерахунку 
всіх її справ, слів та думок у позитивні та нега-
тивні. Наприклад, коли він бажає добра іншому, 
то робить позитивне, коли він ображає або 
засуджує іншого, робить негативне. У цьому 
модусі життя від суб’єкта вислизає справж-
ність переживання «тут і зараз». Відбувається 
втрата «тут і зараз» в ім’я «потім». Все життя 
перетворюється на «потім». Якщо судити з 
священних текстів, то справа доходить до кур-
йозу, коли в рекомендаціях апостола читаємо 
наступне: «якщо ворог твій голодний, нагодуй 
його; якщо у нього спрага, дай йому води: бо, 
роблячи це, ти збереш на його голові вугілля, 
що горить» [2]. Така перестановка етич-
них акцентів на 180 градусів можлива лише  
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у специфіці християнської сотеріології. Вона 
переміщує акцент на потойбічне, мимоволі 
знецінюючи справжнє. Ф. Ніцше, обігруючи 
І. Канта, писав про це так: «Ви, чесноти, хочете, 
щоб ще й заплатили вам! Бажаєте отримати 
плату за чесноту, небо за землю і вічність за 
ваше «сьогодні»?... основою речей зробили 
брехню – нагороду та покарання; а тепер ту 
ж брехню поклали і в основу ваших душ, ви, 
доброчесні!» [5, с. 112].

Таким чином, відкладення повноти життя 
«на потім» отримує релігійну санкцію, пере-
творює дружбу, любов і відданість на сотеріо-
логічний бонус, який потім має проявитися як 
позитивний.

Позначений вище світ перерахунків є зруч-
ною психозахисною моделлю світосприйняття 
для тих типів особистості, яким необхідна 
додаткова сигніфікація параметрів життя [2]. 
Вони надають природну недовіру своїм почут-
тям у результаті їм перестає бути зрозумілим, 
що відбувається в потоці життя. Тут важливо 
перекласти події життя на якусь універсальну 
шкалу виміру. Думка про її універсальність 
є важливим фактором стресостійкості. 
Умовно кажучи, подати руку потопаючому – 
означає +100 балів, штовхнути слабкого –  
отже –20 балів і т.п. Але життя немає власних 
оцінок, люди не відчувають життя – граничного 
в її ієрархії цінностей. Напередодні фрустра-
ції і з’являється система перерахунку того, 
що є добре, а що є погано. Більшість людей 
свої оцінки того, що відбувається, черпають у 
загальних параметрах культури (супер-его).

Робота з часом – один із компонентів 
роботи прокрастинатора. Для тих, хто пра-
вильно розставляє пріоритети за часом, для 
тих немає проблем із терпінням труднощів. 
Християнська робота з масштабуванням часу 
та регулюванням задоволення приносить свої 
позитивні результати. Не всі задоволення 
мають бути тут і зараз (у ту ж мить).

У психічному світі людини немає чогось уні-
версально позитивного чи негативного. Те, що 
для одного – психозахист, для іншого – травма. 
Якщо риба добре почувається під водою все 
життя, то людина не дуже добре почувати-
меться під водою так довго. І навпаки: на суші, 
де ми добре почуваємося, риба гине. Ні суша, 
ні вода не є чимось поганим, але для кожної 
людини те, на що вона може орієнтуватися в 
цьому житті заради свого психічного стану, є 
рятівним.

Тому сотеріологія, у своєму перерахунку 
роблячи повсякденність несправжньою, тим 
не менш, створює архітектоніку сакральних 
точок буття і, тим самим, мотивацію для вико-
нання всього життя як одного проекту. Тут 
бачимо цей необхідний парадокс: відклада-

ючи «справжнє» життя на потім, суб’єкт знахо-
дить ресурс і мотив свого тайм-менеджмента.

З погляду богослов’я це також має про-
тилежні сенси. З одного боку, це дистанціює 
людину від Бога. У цій дистанції Бог живе не 
з нами, а як би навпроти нас як екзаменатор. 
Невипадково православні та протестантські 
проповідники іноді порівнюють Страшний суд 
з іспитом, який ми маємо складати. Можливо, 
і доведеться – це виходить за межі психоло-
гічного аналізу – але нам важливо побачити, 
що рольова функція «Бог-екзаментатор» 
перешкоджає образу Бога як друга. Класичне 
подвійне послання в Євангелії: «Ви друзі Мої, 
якщо виконуєте те, що Я вам заповідаю». Ось 
це «якщо» перекреслює зізнання у дружбі. 
Вкрай незручно дружити з тим, хто запам’я-
товує всі ваші дії, а потім неупереджено вас 
кидає [2].

У світовій психології було проведено низку 
досліджень, що вивчили зв’язок між релігією 
та прокрастинацією. Деякі дослідження зосе-
реджуються на тому, як релігійні переконання 
та практики можуть вплинути на схильність до 
прокрастинації, а інші – на тому, як прокрасти-
нація може вплинути на релігійну практику та 
віру.

Треба зазначити, що дослідники Zarzycka B.,  
Liszewski T., Marzel M. описують прокрасти-
націю як невдачу саморегуляції особисто-
сті. У своєму дослідженні вони виявили, що у 
взаємозв’язку релігійності та прокрастинації, 
локус контролю та стиль молитви відіграють 
посередницьку роль. Ці результати були отри-
мані після аналізу даних 196 студентов [14].

Дані були визначені за допомогою шкали 
локусу контролю Левенсона, шкали контролю 
Бога, шкали змісту молитв та шкали пове-
дінкової прокрастинації. Результати дослі-
дження Беати Зажицької із співавторами такі: 
«внутрішній контроль повністю опосередко-
вує вплив суспільної молитви та релігійного 
досвіду на прокрастинацію; а пасивний стиль 
молитви був посередником у відносинах між 
центральним становищем релігії та зволікан-
ням» [14, с. 216].

На наш погляд, дуже цікавим є дослідження 
Хаджара Акбарнеджхада та Шахрбану Гахарі. 
Автори зібрали велику базу даних. Для її аналізу 
вони застосували кореляційний та регресій-
ний аналізи Пірсона. Результати дослідження 
показали, що існує негативний зв’язок між 
духовним способом життя та прокрастинацією 
серед працюючих жінок у Тегерані (P<0,01). 
Прокрастинація серед працюючих жінок перед-
бачувана через спосіб життя, який заснований 
на духовності; іншими словами, зростання 
духовності у способі життя людини призводить 
до зниження рівня прокрастинації [9].
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Заслуговують на увагу наукове дослідження 
Azizah U., Ruhaena L., в якому аналізується 
саморегуляція та прокрастинація особистості 
студентів. Автори констатують, що на акаде-
мічну прокрастинацію впливають саморегу-
ляція у навчанні, релігійність та соціальна під-
тримка [7].

Треба відмітити, що релігійні державні 
службовці менше схильні до прокрастинації та 
мають більш високу життєву задоволеність.

Їх можна резюмувати кількома показни-
ками:

1. Мотивація та цінності: Релігійність може 
надихати державних службовців на відпо-
відальне виконання зобов’язань в процесі 
управлінської діяльності та призводити до 
меншої схильності до прокрастинації.

2. Соціальна підтримка: Релігійні державні 
службовці можуть мати більш розвинену соці-
альну мережу та підтримку, що може допома-
гати їм ефективніше керувати своїм часом в 
процесі управлінської діяльності та справля-
тися з прокрастинацією.

3. Психологічні механізми: Релігійність 
може надати державним службовцям інстру-
менти для управління своїми емоціями та 
стресом, що у свою чергу може допомагати їм 
у подоланні прокрастинації.

4. Структура: Релігійні практики та ритуали 
можуть допомагати державним службовцям 
створювати структуру та порядок в процесі 
управлінської діяльності та знижувати схиль-
ність до прокрастинації.

Проте слід зазначити, що в психології гене-
ралізація «релігійна людина» не може бути 
точною. Релігійні люди мають різну міру схиль-
ності до прокрастинації. Тому причини виник-
нення та механізми подолання прокрастинації 
можуть бути дуже індивідуальними та залежать 
від багатьох інших факторів, крім релігійного.

Висновки. Проведений теоретичний аналіз 
показав, що підвищення ефективності управ-
лінської діяльності державних службовців від-
бувається завдяки постійному кар’єрному 
зростанні, який визначається усвідомленням 
своїх інтересів, ідеалів, цінностей, установок, 
особистісно-індивідуальних якостей, відчут-
тів, емоцій, релігійного світогляду. Світогляд 
державних службовців має велике значення 
в процесі виконання управлінської діяльності 
та засновується на співвіднесенні дійсного та 
уявного, теорії та практики, досвіду, переко-
нань та ідеалів.

Визначено, що прокрастинація та лінь нега-
тивно впливають на процес вчасного вико-
нання справ і прийняття рішень в управлінській 
діяльності; релігійний світогляд відіграє вирі-
шальну роль в процесі кар’єрного зростання 
та підвищує ефективність управлінської діяль-

ності; державні службовці з релігійним світо-
глядом менше схильні до прокрастинації та 
мають більш високу життєву задоволеність. 
Аналіз і узагальнення психологічних та релі-
гійних підходів дозволили виявити характерні 
показники кореляції між релігійністю та про-
явами прокрастинації державних службовців 
в управлінській діяльності: мотивація та цін-
ності; соціальна підтримка; психологічні меха-
нізми; створення структури та порядку в про-
цесі управлінської діяльності.
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У статті представлено результати дослі-
дження процесу діяльності виробничих під-
приємств, які свідчить про недостатність 
природоохоронних розробок у таких сферах, 
як планування, організація та оцінка еколо-
гічного менеджменту, визначено причини 
екологічної кризи на вітчизняних підприєм-
ствах, обґрунтовано трактування «еко-
логічний менеджмент». Розкрито процеси 
постійного поліпшення й удосконалення 
економічної та екологічної діяльності під-
приємств, визначено поняття «екологіч-
ний менеджмент» як загальну систему 
управління, яка має свої елементи, функції, 
принципи і властивості, які створюють 
єдиний організаційний механізм. Представ-
лено закордонний досвід моніторингу еко-
логічного менеджменту, визначені основні 
проблеми екологічного менеджменту на 
вітчизняних підприємствах. Обґрунто-
вано, що елементи й інструменти охорони 
навколишнього середовища, що існують на 
деяких виробничих підприємствах, потре-
бують їх поєднання у єдиний механізм, який 
повинен працювати не тільки на підприєм-
стві, а й у суспільстві в цілому. Визначено, 
що кризовими напрямками природоохорон-
ної діяльності, що притаманні виробничим 
підприємствам, є їх екологічна залежність, 
застарілість виробничої бази та техноло-
гічного процесу обробки сировини і виготов-
лення виробів, слабкий розвиток природо-
охоронних процесів і недостатня організація 
екологічного менеджменту. Аргументовано, 
що процес розвитку екологічного менедж-
менту на виробничих підприємствах пови-
нен відбуватися послідовно, рівномірно та 
постійно, що є можливим на підставі викори-
стання сучасних методів, підходів та інстру-
ментів управління. Визначено, що головне 
завдання екологічного менеджменту поля-
гає у реалізації екологічної місії виробничого 
підприємства, досягненні внутрішніх приро-
доохоронних стандартів і показників вироб-
ничого підприємства. Досягнення головного 
завдання екологічного менеджменту вироб-
ничого підприємства відбувається на основі 
виконання державних вимог, реалізації еко-
логічної місії, екологічного планування і раці-
оналізації процесу виробництва, постійного 
вдосконалення виробничих процесів і продук-
ції стійкості.
Ключові слова: екологічний менеджмент, 
екологічне управління, менеджмент навко-
лишнього середовища, еколого-економічне 
управління, еколого-економічна система, 
менеджмент природокористування, приро-
доохоронна діяльність,організаційний меха-
нізм екологічного менеджменту.

The article presents the results of study the pro-
cess of activity manufacturing enterprises, which 
indicates an insufficient number of environmental 
protection developments in such areas as plan-
ning, organization and evaluation of the environ-
mental resource management. The causes of 
the environmental crisis at domestic enterprises 
are determined, the interpretation of the con-
cept of "environmental resource management" 
is substantiated. Processes of improvement of 
the economic and environmental activities of 
enterprises are revealed. The concept of "envi-
ronmental resource management" is defined 
as a general management system that has its 
own elements, functions, principles and proper-
ties that create a single organizational mecha-
nism. The foreign experience of environmental 
resource management monitoring is presented, 
the main problems of environmental resource 
management at domestic enterprises are iden-
tified. It is justified that the elements and tools 
of environmental protection existing at some 
production enterprises require their combination 
into a single mechanism that should work not 
only at the enterprise, but also in society as a 
whole. It was determined that the crisis directions 
of environmental protection activities inherent in 
production enterprises are their environmental 
dependence, the obsolescence of the production 
base and the technological process of process-
ing raw materials and manufacturing products, 
the weak development of environmental pro-
tection processes and the insufficient organiza-
tion of environmental resource management. 
It is argued that the process of development of 
environmental resource management at produc-
tion enterprises should take place consistently, 
evenly and constantly, which is possible based 
on the use of modern methods, approaches 
and management tools. It was determined that 
the main task of environmental resource man-
agement is the implementation of the environ-
mental mission of the production enterprise, the 
achievement of internal environmental protection 
standards and indicators of the production enter-
prise. Achieving the main task of environmental 
resource management of a production enterprise 
is based on the fulfillment of state requirements, 
implementation of the environmental mission, 
environmental planning and rationalization of 
the production process, continuous improve-
ment of production processes and sustainability  
products.
Key words: environmental resource manage-
ment, ecological economics management, 
ecological economics system, management of 
nature use, environmental protection activities, 
organizational mechanism of environmental 
management.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Сучасний процес екологічного роз-
витку характеризується як революційний і 
визначає сьогодні глобальні проблеми по 
суті екологічними. Це і проблеми голоду, 
енергетики та використання інших ресурсів. 

Неекологічне виробництво, а особливо в умо-
вах військових дій, стало соціально й еконо-
мічно збитковим і просто небезпечним для 
суспільства. Через призму екологічних про-
блем людство усвідомило їх важливість, коли 
масштаби й інтенсивність матеріальної діяль-
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ності людей стали такими, що природне сере-
довище планети перестало бути загальним 
поглиначем відходів виробництва, транспорту, 
побуту, військових дій і практично невичерп-
ним джерелом сировини й енергії, і коли вже 
виникли ознаки незворотних деградаційних 
процесів на Землі – біосфері. Основні причини 
екологічної кризи такі: зростання народо
населення і науково-технічна революція,  
а сьогодні – ще й військові дії. 

Науково-технічна революція покращує 
життя та побут людини, створюючи, напри-
клад, автомобільний та авіаційний транспорт, 
ядерну енергетику, військову техніку тощо. 
А в період військових дій все це може загрожу-
вати не тільки життю людей, і всій екосистемі в 
цілому. Наразі раціональне використання при-
родних ресурсів можливе за наявності контра-
версійного підходу до екологічного управління 
на виробничих підприємствах. В цих умовах 
об’єктивної необхідності набуває розвиток 
екологічного менеджменту, який передбачає 
вирішення широкого спектру питань – від тех-
ніко-економічних до соціальних, які ще потре-
бують дослідження та імплементації зарубіж-
ного досвіду. В практиці діяльності вітчизняних 
підприємств екологічні питання традиційно 
зводяться до вирішення технічних проблем 
(встановлення фільтрів, пиловловлювачів, від-
стійників), але ці напрямки вирішують окремі 
аспекти екологічної діяльності підприємств. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Екологічна діяльність підприємств є об’єктом 
управління в дослідженнях вітчизняних та зару-
біжних вчених. У цьому напрямку вели дослі-
дження такі науковці як І.О. Александрова, 
В.С. Джигирея, А.Ю. Жулавський, О.С. Білик,  
І.А. Карагодов, В.Д. Мартовицький, В.Я. Шев
чук, Ю.М. Саталкін, Е. Вілсон та інші.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Найбільше уваги до 
організації екологічних процесів у виробни-
цтві та до екологічного управління стали при-
діляти наприкінці 80-х років минулого століття. 
Активно велося унормування природоохорон-
ної діяльності, запроваджувалися заходи щодо 
зниження відходів, застосування ресурсозбе-
рігаючих технологій. Однак дії на вітчизняних 
підприємствах не були скоординованими, не 
було чіткої програми організації та контролю 
природоохоронної діяльності, була відсутня 
система зв’язку «екологія – економіка» на під-
приємствах. Західні вчені та економісти пер-
шими стали приділяти увагу цьому напрямку, 
систематизувати організацію та вводити 
природоохоронне управління на виробничих 
підприємствах. Нового розвитку цей процес 
набув після ряду міжнародних конферен-

цій на початку 90-х років. Тоді були сформо-
вані основні поняття в цій галузі: «екологіч-
ний менеджмент», «екологічне управління», 
«менеджмент навколишнього середовища», 
які потребують подальшого дослідження та 
уточнення їх суті.

Мета статті полягає в обґрунтуванні осо-
бливостей організаційного механізму еколо-
гічного менеджменту.

Виклад основного матеріалу. Казус у 
використанні термінології та її суті, змушує 
нас дослідити ту платформу, яка є основою у 
вивченні екологічних процесів. З переходом 
до ринкових відносин і деяких реформувань 
у природоохоронній сфері став активно вико-
ристовуватись термін «еколого-економічне 
управління». Поняття «адміністративно-еко-
логічне управління» пов’язане з державним 
управлінням у макросфері природокористу-
вання і охорони навколишнього середовища. 
«Еколого-економічне управління» – це скла-
дова частина загальної системи управління, 
що враховує і реалізує цілі охорони навко-
лишнього середовища і раціонального приро-
докористування при плануванні, проведенні  
і контролі господарських заходів підприємств 
для забезпечення збалансованого функціону-
вання екосистем і виконання довгострокових 
планів підприємств. Екологічне управління 
пов’язане з постановкою завдань, що вклю-
чають обмеження і рамкові умови їх реаліза-
ції, а еколого-економічне управління дозволяє 
вибрати найбільш ефективні шляхи їх вирі-
шення. Поняття «екологічний менеджмент» 
використовується для позначення управ-
ління еколого-економічною системою. Тобто 
до макрорівня еколого-економічної діяльно-
сті відносимо поняття «еколого-економічне 
управління», а до мікрорівня – «екологічний 
менеджмент».

Деяка складність трактування поняття «еко-
логічний менеджмент» пов’язана також з тим, 
що англомовні терміни «environmental man-
agement» і «ecological management» більшістю 
авторів переводяться однаково «екологічний 
менеджмент», хоча є відмінність яка полягає в 
такому:

– менеджмент природокористування, або 
«менеджмент навколишнього середовища» 
(environmental management), для якого харак-
терний «захисний підхід» не вимагає зміни 
існуючої техніко-економічної парадигми;

– екологічний менеджмент (ecological man-
agement) вимагає переоцінки деяких основ 
сучасних соціально-економічних систем і 
місця в них підприємства, а також відходу від 
антропоцентриської концепції на користь тур-
боти про життя на Землі в цілому.
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Закордонні підприємства і вчені застосову-
ють поняття «екологічний менеджмент» пере-
важно до макрорівня, чітко відокремлюючи 
екологічну діяльність підприємств від макро-
проблем суспільства. 

Особливою рисою екологічного менедж-
менту закордонних підприємств є першочер-
говість і пріоритет охорони навколишнього 
середовища, запобігання антропогенного 
впливу та збереження екологічного балансу. 
Екологічні цілі, завдання, переваги споживачів 
враховуються при розробці виробничих пла-
нів, планів постачання та реалізації. Зважаючи 
на індивідуальність кожного виробничого під-
приємства, виникає складність у визначе-
ності організації екологічного менеджменту. 
Кожне підприємство організовує екологічний 
менеджмент згідно зі своїми розмірами, обся-
гами виробництва і продажів, контактними 
аудиторіями. 

Значення терміну «еколого-економічне 
управління» має таку суть – діяльність дер-
жавних органів і економічних суб’єктів, що, 
головним чином спрямована на дотримання 
обов’язкових вимог природоохоронного зако-
нодавства, а також на розробку і реалізацію 
відповідних цілей, проектів і програм.

Отже, екологічний менеджмент – добро-
вільна, ініціативна і результативна частина 
загальної системи управління виробничого 
підприємства, орієнтована на реалізацію його 
власних екологічних цілей і проектів, розро-
блених на основі принципів економічної ефек-
тивності й екологічної безпеки.

Екологічний менеджмент спрямований на 
мінімізацію витрат і зміцнення ринкових пози-
цій підприємства. Таким чином, в екологічному 
менеджменті основні цілі та критерії їх досяг-
нення пов’язані з процесами постійного поліп-
шення й удосконалення економічної і екологіч-
ної діяльності підприємства [1, с. 9]. Імітація 
і фальсифікація результатів такої діяльності 
практично неможлива, тому що підприємство 
зацікавлене саме у досягненні результатів, а 
результати, у свою чергу, створюють необхідну 
основу для оцінки екологічного добробуту під-
приємств.

 Як частина загальної системи управління, 
екологічний менеджмент має свої елементи, 
функції, принципи і властивості, які створю-
ють єдиний організаційний механізм і задають 
рух екологічним процесам на виробництві. 
До особливих рис екологічного менеджменту 
можна віднести планування життєвого циклу 
виробів з урахуванням екологічних вимог і 
моніторинг екологічного менеджменту під-
приємства. Особливості планування життє-
вого циклу виробів з урахуванням екологічних 

вимог полягають у необхідності постійної реа-
лізації функцій екологічного менеджменту на 
кожній стадії життєвого циклу виробів з метою 
удосконалення виробничих процесів, еколо-
гічної діяльності, підвищення якості і безпеки 
продукції підприємства. Як показує закордон-
ний досвід, особливість моніторингу екологіч-
ного менеджменту полягає у розробці власної 
системи внутрішнього екологічного аудиту 
для збору даних, на основі яких за власними 
розробками підприємств здійснюється оцінка 
стану екологічного менеджменту підприєм-
ства. Заслуговує на увагу те, що кожне під-
приємство має власні системи аудиту і оцінок 
стану екологічного менеджменту, що надає 
індивідуальності кожному підприємству.

Характерною рисою сучасного стану еко-
логічного менеджменту на вітчизняних під-
приємствах є роз’єднаність елементів, цілей, 
функцій екологічного менеджменту, що обу-
мовлює відсутність організаційного механізму 
екологічного менеджменту на виробничих 
підприємствах. На практиці у вітчизняних під-
приємствах існують екологічні підрозділи, що 
займаються природоохоронною діяльністю  
[2, с. 93]. Тому найчастіше термін «природо-
охоронна діяльність» та «екологічний менедж-
мент» на підприємствах ототожнюються, що 
відбувається при зміні назви підрозділів, реор-
ганізації підприємств тощо. Однак ототож-
нення цих понять є некоректним, оскільки вони 
резистентні. Природоохоронну діяльність на 
виробничому підприємстві варто розуміти як 
координуючий початок, що формує політику 
і напрямки рішень підприємства для досяг-
нення державних екологічних нормативів і 
природоохоронних цілей підприємства. Таким 
чином, природоохоронна діяльність орієнто-
вана на певний об’єкт. Об’єктом управління в 
даному випадку стають викиди в атмосферу і 
скидання у водойми, споживання сировини, 
енергії й екологічні наслідки від вироблених 
підприємством продуктів. Для такого під-
ходу характерні технології знешкодження 
забруднення на останньому етапі виробни-
чого циклу, так звані технології «кінця труби». 
Природоохоронна діяльність підприємств не 
враховує багатьох сфер діяльності підприєм-
ства, що є важливим для успішної реалізації 
цілей підприємства у сфері раціонального 
природокористування й екологічної безпеки 
[3, с. 50].

Екологічному менеджменту як частині 
загальної системи управління підприємством 
притаманні свої цілі, функції і принципи, які 
ґрунтуються на основах теорії менеджменту, 
але мають певні особливості. Ці особливості 
сформовано на підставі аналізу інформації 
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про екологічну діяльність закордонних під-
приємств, робіт вітчизняних і закордонних 
вчених-економістів [4, с. 45]. Глобальна мета 
екологічного менеджменту – це досягнення 
підприємством природоохоронних норм, 
стандартів і вимог поліпшення стану навко-
лишнього природного середовища, заоща-
дження і раціональне використання природних 
ресурсів, запобігання антропогенного впливу 
на навколишнє середовище. Поставлена гло-
бальна мета, яка структурується на конкретні 
цілі екологічного менеджменту.

Висновки. Елементи й інструменти охо-
рони навколишнього середовища, що існують 
на деяких виробничих підприємствах, потре-
бують їх поєднання у єдиний механізм, який 
повинен працювати не тільки на підприємстві, 
а й на суспільство в цілому. Але на виробни-
чих підприємствах природоохоронна діяль-
ність проходить повільно, спостерігається 
відсутність комплексності за всіма напрям-
ками, гострий дефіцит фінансових ресурсів. 
Кризовими напрямками природоохоронної 
діяльності, що притаманні виробничим під-
приємствам, є їх екологічна залежність, заста-
рілість виробничої бази та технологічного 
процесу обробки сировини і виготовлення 
виробів, слабкий розвиток природоохоронних 
процесів і недостатня організація екологічного 
менеджменту. Тому процес розвитку екологіч-
ного менеджменту на виробничих підприєм-
ствах повинен відбуватися послідовно, рівно-
мірно та постійно, що є можливим на підставі 

використання сучасних методів, підходів та 
інструментів управління.

Виходячи з цього, головне завдання еко-
логічного менеджменту полягає у реалізації 
екологічної місії виробничого підприємства, 
досягненні внутрішніх природоохоронних 
стандартів і показників виробничого підпри-
ємства. Досягнення головного завдання еко-
логічного менеджменту виробничого під-
приємства відбувається на основі виконання 
державних вимог, реалізації екологічної місії, 
екологічного планування і раціоналізації про-
цесу виробництва, постійного вдосконалення 
виробничих процесів і продукції на всіх стадіях 
життєвого циклу виробів, зменшення спожи-
вання ресурсів та кількості відходів, покра-
щення конкурентного статусу підприємства та 
його стійкості.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Формування ефективного місцевого 
самоврядування й оптимізація моделі терито-
ріальної організації влади є безумовно одним 
із найважливіших факторів від яких залежить 
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У статті проаналізовано особливості спів-
робітництва територіальних громад, як 
механізму реалізації державної політики у 
сфері загальної середньої освіти. Можли-
вість співробітництва територіальних 
громад закріплена в Основному Законі Дер-
жави – Конституції України. Ним передба-
чено, що територіальні громади сіл, селищ 
і міст можуть об’єднувати на договірних 
засадах об’єкти комунальної власності, а 
також кошти бюджетів для виконання спіль-
них проєктів або для спільного фінансування 
(утримання) комунальних підприємств, 
організацій і установ.
Прийнятий у 2014 році Закон України «Про 
співробітництво територіальних громад» 
надав законодавче підґрунтя для реалізації 
норм Конституції України, якими передбача-
лась можливість співробітництва терито-
ріальних громад в Україні.
Дані Реєстру про співробітництво тери-
торіальних громад, який ведеться Мініс-
терством розвитку громад, територій та 
інфраструктури України, свідчать, що сіль-
ські, селищні, міські ради, як органи місцевого 
самоврядування базового рівня, які від імені 
територіальних громад виступають суб’єк-
тами співробітництва, на добровільних 
засадах реалізовують власні повноваження 
у цій сфері. 
Проведений аналіз співробітництва тери-
торіальних громад в Україні протягом  
2015–2022 років свідчить, що більшість 
договорів про співробітництва територі-
альних громад були напрацьовані з метою 
надання суспільних благ, пов’язаних із: 
захистом навколишнього природного сере-
довища, управлінням відходами, наданням 
публічних сервісів і послуг у сфері освіти та 
охорони здоров’я, наданням адміністратив-
них послуг. 
Встановлено, що співробітництво тери-
торіальних громад є важливим механізмом, 
який має використовуватись громадами, 
у тому числі, з метою реалізації власних 
повноважень та раціонального викори-
стання бюджетних коштів. Визначені про-
блемні питання, які незважаючи на нещо-
давнє оновлення базового Закону України 
«Про співробітництво територіальних 
громад», потребують удосконалення відпо-
відного нормативно-правового забезпечення 
задля ефективної реалізації механізму спів-
робітництва територіальних громад.
Ключові слова: державна політика в сфері 
освіти, співробітництво територіальних 
громад, управління освітою. 

The article analyzes the peculiarities of the coop-
eration of territorial communities as a mechanism 
for the implementation of state policy in the field 
of general secondary education. The possibility 
of cooperation between territorial communities 
is enshrined in the Basic Law of the State – the 
Constitution of Ukraine. It stipulates that territo-
rial communities of villages, towns and cities can 
combine communally owned objects on a con-
tractual basis, as well as the cost of budgets for 
the implementation of joint projects or for joint 
financing (maintenance) of communal enter-
prises, organizations and institutions.
The Law of Ukraine "On Cooperation of Territorial 
Communities" adopted in 2014 provided a legis-
lative basis for the implementation of the norms 
of the Constitution of Ukraine, which provided for 
the possibility of cooperation between territorial 
communities.
Data from the Register on Cooperation of Terri-
torial Communities, which is maintained by the 
Ministry of Development of Communities, Ter-
ritories and Infrastructure of Ukraine, show that 
village, settlement, and city councils, as bodies 
of local self-government at the basic level, which 
act as subjects of cooperation on behalf of territo-
rial communities, on a voluntary basis implement 
own authority in this area.
The analysis of the cooperation of territorial com-
munities in Ukraine during 2015–2022 shows 
that most agreements on cooperation of territo-
rial communities were concluded with the aim 
of providing public services related to: environ-
mental protection, waste management, provision 
of public services in the field of education and 
health care, providing administrative services. 
Was established that the cooperation of territo-
rial communities is an important mechanism that 
should be used by communities, including for the 
purpose of rational and effective use of budget 
funds.
It was established that the cooperation of territo-
rial communities is an important mechanism that 
should be used by communities, including for the 
purpose of implementing their own powers and 
rational use of budget funds. Identified problem-
atic issues that, despite the recent update of the 
Basic Law of Ukraine "On Cooperation of Terri-
torial Communities", require improvement of the 
relevant legal framework for the effective imple-
mentation of the cooperation mechanism of terri-
torial communities.
Key words: state policy in the field of education, 
cooperation of territorial communities, manage-
ment of education.

конкурентоспроможність держави. З квітня 
2014 року, коли було ухвалено Концепцію 
реформування місцевого самоврядування 
та територіальної організації влади в Україні, 
тривала активна нормотворча робота, направ-
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лена на формування основ майбутньої моделі 
адміністративно-територіального устрою дер-
жави та засад забезпечення спроможності 
місцевого самоврядування. Одним з елемен-
тів забезпечення спроможності територіаль-
них громад і є їх співробітництво.

У 2014 році був прийнятий та набрав чин-
ності Закон України «Про співробітництво 
територіальних громад», яким були визначені 
організаційно-правові засади співробітництва 
територіальних громад, принципи, форми, 
механізми такого співробітництва, його сти-
мулювання, фінансування та контролю. 

Враховуючи, що органи місцевого само-
врядування, після впровадження реформи 
місцевого самоврядування та територіальної 
організації влади в Україні, отримали широкі 
повноваження у вирішені питань місцевого 
значення, у тому числі у сфері загальної серед-
ньої освіти є необхідність більш детально роз-
глянути такий механізм, як співробітництво 
територіальних громад, саме у питаннях реа-
лізації державної політики у сфері загальної 
середньої освіти.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Питаннями місцевого самоврядування, 
децентралізації державної влади, міжмуні-
ципального співробітництва і співробітни-
цтва територіальних громад була приділена 
увага вітчизняними науковцями-правни-
ками: Н. Камінською, І. Куян, П. Любченком, 
М.  Орзіхом, С. Серьогіною та ін. Питанням 
реформування публічного управління осві-
тою присвячені праці українських нау-
ковців: Д.  Дзвінчука, Ю.  Конаржевського, 
І.  Лопушинського, В.  Лугового, Т.  Лукіної, 
В. Маслова та ін. 

Метою статті є визначення особливостей 
механізму співробітництва територіальних 
громад у сфері загальної середньої освіти та 
вироблення рекомендацій щодо його вдоско-
налення.

Виклад основного матеріалу. Мож
ливість співробітництва територіальних гро-
мад, закріплена в Основному Законі дер-
жави – Конституції України. Частиною другою 
статті 142 передбачено, що територіальні гро-
мади сіл, селищ і міст можуть об’єднувати на 
договірних засадах об’єкти комунальної влас-
ності, а також кошти бюджетів для виконання 
спільних проєктів або для спільного фінансу-
вання (утримання) комунальних підприємств, 
організацій і установ.

Як вже зазначалося, прийнятий у 2014 році 
Закон України «Про співробітництво територі-
альних громад» надав законодавче підґрунтя 
для реалізації норм Конституції України, якими 
передбачалась можливість співробітництва 

територіальних громад. Розглянемо норма-
тивно-правове забезпечення цього процесу 
більш детально.

Насамперед в Законі дається визначення 
певних дефініцій, а саме:

–	 співробітництво територіальних гро-
мад – відносини між двома або більше тери-
торіальними громадами, що здійснюються на 
договірних засадах у визначених цим законом 
формах з метою забезпечення соціально-е-
кономічного, культурного розвитку територій, 
підвищення якості надання послуг населенню 
на основі спільних інтересів та цілей, ефектив-
ного виконання органами місцевого самовря-
дування визначених законом повноважень;

–	 договір про співробітництво територі-
альних громад – договір про умови співробіт-
ництва, що визначає форму співробітництва, 
зобов’язання та відповідальність сторін – 
суб’єктів співробітництва, джерела та обсяги 
його фінансування;

–	 спільний проект – комплекс спільних 
заходів, що здійснюються органами місцевого 
самоврядування суб’єктів співробітництва за 
рахунок коштів місцевих бюджетів та інших не 
заборонених законодавством джерел і спря-
мовані на соціально-економічний, культурний 
розвиток територій;

–	 додатковий договір про приєднання до 
співробітництва – погоджений усіма учасни-
ками співробітництва правочин, яким вно-
сяться зміни до чинного договору про співро-
бітництво, відповідно до яких одна чи декілька 
заінтересованих територіальних громад при-
єднується до раніше організованого співро-
бітництва, а також можуть бути передбачені 
зміни певних умов такого договору в частині 
розширення території, джерел, обсягів фінан-
сування співробітництва, доповнення інших 
умов договору без зміни предмета договору 
та форми співробітництва [1].

Важливими на нашу думку, є й принципи, 
визначені законодавцем на яких здійсню-
ється співробітництво територіальних громад,  
а саме: законності; добровільності; взаємної 
вигоди; прозорості та відкритості; рівноправ-
ності учасників; взаємної відповідальності 
суб’єктів співробітництва за його результати.

В аспекті співробітництва територіальних 
громад, спробуємо з’ясувати, що саме зако-
нодавець закладав під ці принципи:

–	 принцип законності – полягає в тому, що 
суб’єкти співробітництва в своїй управлінській 
діяльності мають дотримуватися чинних нор-
мативно-правових актів (у встановлених фор-
мах і визнаними методами);

–	 принцип добровільності – полягає в тому, 
що будь-які дії, які пов’язані зі співробітни-
цтвом територіальних громад ґрунтуються на 
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вільному волевиявленні. В Україні, законо-
давчо не закріплений обов’язок для територі-
альних громад укладати договори про співро-
бітництво, а у разі прийняття такого рішення, 
відповідна територіальна громада (через 
орган місцевого самоврядування) робить це 
на добровільній основі;

–	 принципи взаємної вигоди та взаємної 
відповідальності – тісно пов’язані із принци-
пом рівноправності – полягають в тому, що 
суб’єкти співробітництва територіальних гро-
мад, є рівними та однаково зацікавленими в 
реалізації завдання (проєкту) передбаченого 
договором про співробітництво;

–	 принцип прозорості та відкритості – цей 
принцип полягає в залученні громадськості до 
формування та реалізації відповідних рішень. 
При укладанні договору про співробітни-
цтво цей принцип реалізується, як мінімум за 
двома напрямами залучення громадськості: 
інформування (проєкт рішення місцевої ради 
публікується на відповідному веб-сайті) та 
консультування (проводиться громадське 
обговорення пропозиції про співробітництво).

Законом також визначені можливі форми 
співробітництва територіальних громад:

1) делегування одному із суб’єктів співро-
бітництва іншими суб’єктами співробітництва 
виконання одного чи кількох завдань з переда-
чею йому відповідних ресурсів.

Як зазначає український правник 
П.  Любченко, для українського законодав-
ства і правової науки більш звичним є делегу-
вання повноважень, а не завдань. Саме це, на 
думку дослідника, зумовлює порівняно неве-
лику кількість органів місцевого самовряду-
вання, які обрали цю форму співробітництва  
[2; 3].

2) реалізації спільних проектів, що передба-
чає координацію діяльності суб’єктів співробіт-
ництва та акумулювання ними на визначений 
період ресурсів з метою спільного здійснення 
відповідних заходів.

На нашу думку, саме ця форма співробітни-
цтва є найбільш ефективною, оскільки є прак-
тично всеосяжною та дозволяє визначити у 
договорі мету проєкту, перелік заходів, тощо. 
Практична діяльність це підтверджує, оскільки 
найбільшу кількість договорів про співробітни-
цтво укладено саме за цією формою [3]. 

3) спільного фінансування (утримання) 
суб’єктами співробітництва підприємств, 
установ та організацій комунальної форми 
власності, об’єктів інфраструктури.

Вдалим прикладом реалізації саме цієї 
форми співробітництва територіальних гро-
мад є договори, якими передбачено спільне 
фінансування установ, які надають адміністра-
тивних послуг та спільне фінансування (утри-
мання) місцевої пожежної охорони [3].

4) утворення суб’єктами співробітництва 
спільних комунальних підприємств, установ та 
організацій, спільних об’єктів інфраструктури.

Ця форма співробітництва говорить саме 
за себе, територіальні громади утворюють 
спільне комунальне підприємство з метою 
реалізації спільних проєктів.

5) утворення суб’єктами співробітництва 
спільного органу управління для спільного 
виконання визначених законом повноважень.

Згадуваний вчений-правник П.  Любченко, 
називає цю форму співробітництва найбільш 
складною. Основною «проблемою» у засто-
суванні цієї форми, на думку дослідника, є те, 
що вона не вносить якихось новацій у питанні 
органу управління. Знову ж таки, дані, наве-

Таблиця 1 
Інформація щодо кількості договорів про співробітництво територіальних громад  

та форми такого співробітництва з 2015 по 2022 рік [3]

Рік
Кількість дого-
ворів про спів-

робітництво

Форма співробітництва

Делегу
вання 

завдань

Реаліза-ція 
спільних 
проєктів

Спільне фінан-
сування (утри-
мання) об’єктів

Утворення 
спільних під-

приємств

Утворення 
спільного 

органу управ-
ління

2015 32 1 30 1 0 0

2016 38 2 29 4 3 0

2017 57 6 41 7 2 1

2018 197 28 139 27 3 0

2019 220 12 156 47 3 2

2020 96 1 68 27 0 0

2021 179 46 58 69 3 3

2022 103 30 24 48 1 0
Усього 921 126 545 230 15 6
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дені у Таблиці 2 підтверджують, що органи міс-
цевого самоврядування її майже не застосо-
вують [2; 3].

Таблиця 1 містить дані про кількість дого-
ворів про співробітництво територіальних гро-
мад та інформацію щодо форм такого співро-
бітництва з 2015 року по 2022 рік. 

Що стосується завдань, з метою реалізації 
яких, були прийняті договори про співробіт-
ництво територіальних громад, то проведе-
ний аналіз, свідчить, що більшість із них були 
напрацьовані з метою надання суспільних благ 
і послуг, пов’язаних із: захистом навколиш-
нього середовища; управлінням відходами; 
наданням публічних сервісів і послуг у сфері 
освіти та охорони здоров’я; наданням адмі-
ністративних послуг. Відповідна інформація 
наведена у Таблиці 2. 

Збільшення кількості договорів про спів-
робітництво територіальних громад у сфері 
освіти, у т. ч. у сфері загальної середньої освіти 
з 2017 по 2022 рік пояснюється впроваджен-
ням реформ секторальної децентралізації.

Зокрема, із набуттям чинності законами 
України «Про освіту» (2017 р.) та «Про повну 
загальну середню освіту» (2020 р.) децен-
тралізацію повноважень органів влади було 
закріплено й у сфері державного управління 
середньою освітою, а саме: до повноважень 
органів місцевого самоврядування були від-
несені функції щодо управління закладами 
загальної середньої освіти (у якості засно-
вника зазначених закладів). Після остаточ-
ного формування адміністративно-територі-
ального устрою базового та субрегіонального 
рівня, засновниками більшості закладів 
загальної середньої освіти, стали сільські, 
селищні, міські ради територіальних громад.

Як свідчить проведене дослідження 
«Фінансування освіти в Україні» протягом 
2016–2019 рр. частка освітніх видатків у зве-
деному бюджеті України зростала з 15,5 до 
17,4% його обсягу. За цей час такі видатки 
зросли з 43,7 до 48,3% загального обсягу зве-
деного бюджету, з них 49% коштів (у 2018 році) 
надійшло з місцевих бюджетів [4]. 

Численні дослідження, направлені на ана-
ліз системи шкільної освіти в Україні (співвід-
ношення демографічних показників, якості 
освіти та її фінансування) які проводились 
насамперед неурядовими організаціями, 
свідчать про те, що основною проблемою 
забезпечення якісної шкільної освіти, є зна-
чна нерівність між сільськими та міськими 
закладами загальної середньої освіти. Чим 
більший за кількістю учнів населений пункт, 
то кращими є бали зовнішнього незалеж-
ного оцінювання. На макрорівні найважли-
вішим питанням є демографічна криза, яка 
призвела до суттєвого зменшення кількості 
учнів без пропорційного зменшення кількості 
шкіл та вчителів. Це означає значне наван-
таження на бюджет, оскільки менші школи 
дорожче утримувати (в розрахунку на одного  
учня) [5]. 

Водночас і у 2021, і у 2022 році, найбільшим 
напрямом фінансування з місцевих бюджетів 
залишалася освіта як делеговане повнова-
ження [6]. 

Наведені приклади свідчать про те, що 
територіальні громади, кошти з бюджетів яких 
витрачаються на сферу загальної середньої 
освіти зацікавлені в їх раціональному вико-
ристанні, при цьому мешканці зазначених 
територіальних громад мають право отримати 

Таблиця 2
Інформація щодо сфер (напрямів) співробітництва територіальних громад  

у 2015–2022 роках [3]

Рік
К-ть 

дого-
ворів 

Сфери (напрями) співробітництва

Благоустрій; 
екологія; 

поводження 
з відходами; 

ЖКГ

Охорона 
здоров’я Освіта Пожежна 

охорона

Надання 
адміністра 

тивних 
послуг

Соціальний 
захист

населення

Інше 
(розвиток 
туризму, 

спорту, архів-
ної справи) 

2015 32 9 2 3 1 0 0 17

2016 38 11 2 2 1 0 0 22

2017 57 12 5 5 9 8 1 17

2018 197 31 11 13 14 42 8 78

2019 220 12 10 20 8 30 11 149

2020 96 6 5 9 3 2 6 65

2021 179 22 37 34 6 10 27 43

2022 103 10 28 34 0 12 10 9
Усього 921 113 100 120 42 104 63 400
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належні їм якісні публічні сервіси та послуги. 
Механізм співробітництва територіальних гро-
мад – є саме тим інструментом, який дозволяє 
ефективно використовувати кошти громади, 
надаючи можливість мешканцям громади 
отримати необхідні їм послуги. 

Важливість саме фінансового фактору, який 
має спонукати територіальні громади ефек-
тивно використовувати власні бюджетні кошти 
та активніше ініціювати впровадження меха-
нізму співробітництва територіальних громад, 
підтверджується й тим фактом, що відповідно 
до Закону України «Про державний бюджет 
України на 2021 рік» 75% бюджетів сільських, 
селищних, міських територіальних громад в 
Україні отримували базову дотацію (тобто, 
індекс податкоспроможності відповідного міс-
цевого бюджету був нижчим, ніж 0,9 серед-
нього значення цього індексу по Україні) [7].

Механізм співробітництва територіальних 
громад, у тому числі, у сфері загальної серед-
ньої освіти, реалізується і територіальними 
громадами Харківської області. 

Зміївською міською радою та Слобо
жанською селищною радою Чугуївського 
району Харківської області у 2021 році (на 
2022 рік) та у 2022 році (на 2023 рік) схва-
ленні відповідні рішення та надано згоду 
на організацію співробітництва територі-
альних громад у формі делегування вико-
нання окремих завдань з передачею відпо-
відних ресурсів. Договором передбачено 
надання освітніх послуг Комунальної установи 
«Зміївський інклюзивно-ресурсний центр» 
та Комунального закладу «Зміївська гімна-
зія №  1 «Сузір’я» Зміївської міської ради для 
дітей Слобожанської селищної територіальної  
громади.

Органами державної влади продовжують 
вживатися заходи задля вдосконалення спів-
робітництва територіальних громад в Україні. 
Так, 04 травня 2023 року набрав чинності 
Закон України №  2867-ІХ «Про внесення змін 
до Закону України «Про співробітництво тери-
торіальних громад» щодо упорядкування окре-
мих питань співробітництва територіальних 
громад». Основним нововведенням вказаного 
законодавчого акту є передбачення нового 
механізму – приєднання територіальних гро-
мад до раніше організованого співробітництва 
територіальних громад. 

Висновки з даного дослідження і пер-
спективи подальших розвідок у даному 

напрямку. Проведене дослідження стосовно 
реалізації механізму співробітництва терито-
ріальних громад у сфері загальної середньої 
освіти свідчить, що органи місцевого само-
врядування базового рівня, які від імені тери-
торіальних громад виступають суб’єктами 
співробітництва, зважаючи на чинну норма-
тивну-правову базу, можуть і реалізовують на 
добровільних засадах власні повноваження 
у цій сфері, але на нашу думку є питання, які 
потребують додаткового нормативно право-
вого регулювання:

по-перше, наразі в Україні діє правовий 
режим воєнного стану. Правові засади діяль-
ності органів державної влади, військового 
командування, військових адміністрацій, орга-
нів місцевого самоврядування, підприємств, 
установ та організацій в умовах воєнного 
стану визначені Законом України «Про пра-
вовий режим воєнного стану». Цим Законом 
передбачено можливість утворення облас-
них, районних військових адміністрацій та 
військових адміністрацій населених пунктів, 
які мають статус тимчасових державних орга-
нів. Наприклад, станом на червень 2023 року, 
у Харківській області, утворено 27 військових 
адміністрацій населених пунктів. 

Законодавчо не визначеними є повнова-
ження начальників військових адміністрацій 
населених пунктів у питаннях реалізації меха-
нізму співробітництва територіальних гро-
мад (наприклад, чи може зазначена посадова 
особа бути ініціатором співробітництва). 

По-друге, актуальним питанням є відсут-
ність відповідальності для сторони договору 
про співробітництво, яка не виконує дого-
вір (у цьому разі, відповідно до статей 18 та 
19 Закону України «Про співробітництво тери-
торіальних громад», співробітництво можна 
припинити), але враховуючи, що одним із 
принципів на яких ґрунтується співробітництво 
територіальних громад є добровільність, такі 
випадки, коли, з невідомих причин змінюється 
позиція органу місцевого самоврядування 
щодо виконання договору є неприйнятною.

По-третє, з огляду на внесенні до Закону 
України «Про співробітництво територіаль-
них громад» зміни, не зрозумілою (з точки 
зору практичної реалізації) є новела стосовно 
«договору про співробітництво з поєднанням 
кількох форм співробітництва». Питання вини-
кає тому, що законодавцем не надано визна-
чення цього терміну та механізму його впрова-
дження. 
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Formulation of the problem in general. The 
issue of defining and classifying language policy 
stems from the inherent ambiguity of the concept 
and the variations in classification approaches. 
Language policy encompasses the regulation of 
language usage, the recognition of official lan-
guages, and the level of protection they receive. 
However, arriving at an exact definition for this 
term proves challenging. Similarly, the classifica-
tion of language policy presents difficulties due to 
the diverse range of approaches and categories 
employed. The dependence of language policy 
on political, socio-cultural, and historical contexts 
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Language policy plays a significant role in soci-
ety, influencing communication, identity, and 
cultural aspects. It encompasses the utilization, 
status, regulation, protection, and development 
of language. The objective of this article is to 
examine the concept of language policy and its 
classification in order to deepen our understand-
ing of its essence and diversity.
The concept of language policy encompasses 
a broad range of actions, strategies, and reg-
ulations aimed at managing language-related 
issues. This includes the establishment of official 
language laws, recognition of language status, 
regulation of language usage, strategic language 
objectives, ensuring language equality, promot-
ing multilingualism, addressing language secu-
rity concerns, and preventing conflicts based on 
language.
The analysis of the concept of “language policy” 
is based on the definitions provided by Ukrainian 
scholars, showcasing the level of development 
and understanding of this subject within Ukraine. 
Additionally, a new interpretation of the concept 
of “language policy” is proposed to account for 
the current challenges and dynamics of the lan-
guage landscape.
This article presents a classification framework 
for language policy, categorizing it based on 
types, levels, and types. The classification by type 
focuses on categorical features such as the State 
language, the legal status of the State language, 
and other languages. The classification by level 
considers the territorial application of language 
legislation and various aspects of its implementa-
tion. Special attention is given to the nuances of 
language policy during periods of martial law and 
post-war periods, with an emphasis on territorial 
differentiation due to the diverse set of factors 
influencing different regions. The classification 
by type of language policy highlights the goals of 
the state in implementing language policy across 
different spheres of human activity.
In summary, this article aims to explore the con-
cept and classification of language policy, consid-
ering its various forms and levels of implemen-
tation.
Key words: public administration, classification 
of language policy, language policy, types of lan-
guage policy, levels of language policy, kinds of 
language policy.

Мовна політика відіграє важливу роль у 
суспільстві, впливаючи на комунікацію, 

ідентичність та культурні аспекти. Вона 
стосується використання мови, її ста-
тусу, регулювання, захисту та розвитку. У 
статті розглянуто поняття мовної полі-
тики та її класифікація для поглиблення 
розуміння сутності та різноманітності 
цього явища.
Поняття мовної політики охоплює широкий 
спектр дій, стратегій і положень, спрямова-
них на управління мовними питаннями. Це 
включає прийняття офіційних мовних зако-
нів, визнання статусу мови, регулювання 
мовного режиму, стратегічних завдань 
мовної політики, забезпечення мовної рів-
ноправності та розвитку багатомовності, 
усвідомлення мовної безпеки й запобігання 
конфліктам на мовному ґрунті. 
Поняття «мовна політика» проаналізовано 
на основі дефініцій українських науковців, 
продемонстровано рівень розробленості 
цього питання в Україні та засад, які покла-
даються в основу цього поняття. Крім того, 
запропоновано нове трактування поняття 
«мовна політика», що враховує сучасні 
виклики й динаміку мовного середовища.
У статті структуровано класифікацію 
мовної політики. Запропоновано класифі-
кацію мовної політики за видами, рівнями й 
типами. Класифікація мовної політики за 
видами здійснена на основі категоріальних 
ознак – державна мова, нормативно-правові 
статуси державної та інших мов. Визна-
чення рівнів мовної політики пов’язано з 
територією поширення дії мовного законо-
давства та аспектами його реалізації. Звер-
нена увага на особливості мовної політики 
в умовах воєнного стану та повоєнного 
періоду з акцентом на територіальну дифе-
ренціацію через різноманіття чинників, які 
впливають на різні регіони. Класифікація за 
типами мовної політики базується на визна-
ченні цілей держави у реалізації мовної полі-
тики за сферами життєдіяльності людей.
Загалом, стаття ставить за мету дослі-
дження поняття та класифікації мовної 
політики за різними формами і рівнями її реа-
лізації.
Ключові слова:  державне управління, кла-
сифікація мовної політики, мовна політика, 
види мовної політики, рівні мовної політики, 
типи мовної політики. 

further hinders the establishment of universally 
applicable understandings and recommenda-
tions. Addressing these challenges necessitates 
the clarification of terminology, the systematiza-
tion of approaches, and extensive research into 
the factors influencing language policy.

Analysis of recent research and publica-
tions. Recent publications indicate that research-
ers are investigating various aspects of language 
policy, including the regulation of language 
use and its societal and governmental impact. 
Scholars such as Yu. Kuts and O. Sergeyeva 
argue for the classification of language policy 
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as a type of state policy, highlighting the wide 
range of officially defined goals and characteris-
tics associated with the state language policy of 
a country [8, p. 16]. In the work of N. Hryshyna 
and M. Bihari, the field of state language policy 
is further developed by clarifying concepts such 
as “state language policy”, “state regulation of 
language issues”, and “mechanisms of forma-
tion and implementation of language policy” 
[5, p. 86]. Ukrainian linguists, drawing on global 
experiences, justify the use of concepts such as 
“language planning”, “language corpus”, “native 
language”, “state language”, “official language”, 
as well as introducing terms like “language of the 
titular nation”, “non-titular language”, “minority 
language”, “minority language”, and “unified 
language space” [2]. Ukrainian scholars also 
examine the concepts employed in international 
language policy discourse, including “language 
policy”, “language planning”, “language con-
struction”, “language management”, “language 
marketing”, “state and official languages”, “lan-
guages of national minorities”, and “regional or 
minority languages”. They analyze the essence of 
these concepts and explore their relationship to 
the potential implementation within the Ukrainian 
context of state administration [11, p. 53].

The implementation of state language pol-
icy involves employing various means, methods, 
strategies, and tools to achieve the objectives in 
the language policy domain. In Ukraine, the state 
language also serves as a tool for state adminis-
tration, aiding in the identification of the popula-
tion and the pursuit of state interests [8, p. 16]. 
Consequently, it is essential to ensure objectivity, 
systematicity, and coherence in all language pol-
icy mechanisms, supported by scientific justifica-
tion. Therefore, the necessity of state regulation 
of language issues, legislative consolidation of 
the state language, and the implementation of 
mechanisms at all levels of governance has been 
acknowledged [5, p. 86].

Researchers give special attention to the lan-
guage and political context, which influences the 
development of a language policy that promotes 
the effective functioning of the language across 
various domains of use. Regulation within the 
framework of state language policy is one of the 
functions of the state since language is utilized 
in business, culture, science, and other activities 
[8, p. 16]. The possibility and appropriateness 
of employing modern tools and technologies, 
such as public relations (PR), social advertising, 
language marketing, and others [5, p. 86], are 
becoming more familiar to ordinary language 
users. However, their implementation requires 
systematic monitoring to obtain feedback on their 
effectiveness.

Researchers are examining the European 
experience in regulating language use. The 
European Union has pursued the development 
of languages by promoting multilingualism and 
supporting the languages of national minorities 
[14, p. 318]. Yu. Makarets analyzed various mod-
els of language organization and language status 
in Europe to explore the possibilities of imple-
menting European practices in language regula-
tion in Ukraine. Within the European context, the 
issue of national language policy was considered, 
which is based on the principles of monolingual-
ism or bilingualism [11, p. 41]. One concept for 
implementing language policy in European coun-
tries is based on J. Fishman’s “great tradition”, 
which involves the existence of cultural attributes 
such as law, government, religion, and history that 
contribute to the integration of citizens into a uni-
fied “nation”, with the official language serving as 
the primary means of self-expression [8, p. 19]. 
However, Yu. Makarets argues that proposals for 
official multilingualism lack an objective basis in 
Ukraine, which is a unitary multi-ethnic state with 
Ukrainians as the indigenous ethnic group, and 
considers them as political manipulation in the 
language issue [11, p.  41].

One of the goals of language policy is to pre-
vent and resolve language issues. Therefore, 
language policy is a combination of ideological 
principles and practical measures implemented 
through political and administrative mechanisms, 
aimed at guiding language development in the 
desired direction. In this context, Yu. Makarets 
considers language security, conducting an anal-
ysis of the key characteristics of Ukraine’s state 
language policy during the period of indepen-
dence. It was concluded that ensuring the linguis-
tic interests of society is recognized as a crucial 
aspect of the state's national security [12, p. 53].

Highlighting is not previously solved parts 
of the general problem. In the academic tradi-
tion of Ukraine, there is a lack of a clear defini-
tion for the types and forms of language policy.  
A significant unresolved aspect of this issue is the 
absence of a unified and comprehensive defini-
tion of language policy. Depending on the context 
and research approach, the term “language pol-
icy” can be interpreted differently. Some scholars 
perceive language policy as a collection of actions 
aimed at regulating language usage in society, 
encompassing legislation and regulations. Other 
approaches emphasize the sociocultural and 
identity dimensions, viewing language policy as a 
process that shapes language practices and the 
relationships among different language commu-
nities. Additionally, there is a challenge in devel-
oping classification models for language policy 
that adequately consider various contexts and 
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aspects. It is necessary to establish a more sys-
tematic approach to the study and analysis of lan-
guage policy in order to avoid fragmentation and 
contradictions within this research field.

The purpose of the article. The goal of this 
article is to bring clarity to the concepts and pro-
vide a classification of language policy, thereby 
enhancing the comprehension and definition of 
this phenomenon. The article primarily focuses 
on analyzing various approaches to defining “lan-
guage policy” and establishing its types, levels, 
and categories.

Presenting main material. Currently, there is 
a range of interpretations for the term “language 
policy”, encompassing various perspectives, 
from metalinguistic reflections and ideological 
principles to concrete measures employed by the 
state or social institutions to regulate language 
dynamics within society.

The term “politics” originates from the Greek 
word “πολιτική”, which denotes self-manage-
ment. According to the explanatory dictionary 
edited by V. Busela, “politics” is defined as the 
overall direction and nature of state activity, a par-
ticular class or political party, the guiding activity 
of the state or a political party within a specific field 
and timeframe, and the events and issues within 
domestic and international social life [3, p. 1035].

In the scientific literature, the definition of “lan-
guage policy” lacks a unified approach, neces-
sitating an examination of its essence and the 
formulation of a definition that accurately reflects 
the current state of social relations, particularly in 
the realm of language policy. Table 1 presents an 
analysis of various definitions of language policy.

From the analysis, it is evident that the major-
ity of scientists present various definitions of lan-
guage policy. They commonly define the state as 
the primary actor in language policy and empha-
size its regulatory function and capacity for influ-
ence (B. Azhniuk, T. Kovaleva). Additionally, they 
highlight different aspects such as language 
development (Yu.  Makarets, B.  Azhniuk), the 
regulation of language processes (T. Kovaleva), 
types of measures (Y. Makarets), and the neces-
sity to resolve language conflicts (N. Popovych, 
Yu. Makarets).

One definition considers language policy as 
a reflection of the state's stance towards lan-
guage (N. Popovych). However, we believe that 
this approach is influenced by individuals' empa-
thetic mechanisms reacting to state actions, and 
may not be suitable for accurately delineating the 
essence of language policy.

Another perspective suggests understanding 
language policy through ethnopolitics (Yu. Kuts, 
O. Sergeyeva), which shifts the focus to inter-
national relations. In our view, this does not pro-
vide a clear understanding of the state’s role as 
a significant factor in determining the strategic 
direction of language use, not only within ethnic 
communities but also within the entire state. It is 
important to note that ethnic communities and 
native speakers are distinct concepts describing 
groups of people. People may belong to a certain 
ethnic community without being speakers of the 
group's language, and conversely, individuals not 
affiliated with a particular ethnic community may 
utilize its language. 

Table 1
Analysis of the definition of “language policy”

Author Definition

Kuts Yu., Sergeyeva O. The term "language policy" refers to the actions undertaken by entities involved 
in ethnopolitics, such as states, ethnic communities, political parties, and 
others, with the objective of addressing national language interests, fostering 
harmony in national relations, and enhancing the stability of a multiethnic society 
[8, p. 18].

Popovych N. The demonstration of the state's stance, through its governing bodies, towards 
addressing language issues in a particular country [cited in 8, p.17].

Kovaleva T. A collection of principles, concepts, legislative acts, and measures aimed at 
influencing and regulating the dynamics of linguistic activities within a society 
[cited in 8, p.17].

Makarets Yu. A component of national policy implemented through a range of ideological, 
political, legal, administrative, economic, and educational measures. Its 
objective is to foster the growth and diversification of language domains, 
establish a balanced language landscape, manage language situations, and 
address language-related conflicts [11, c.99].

Azhniuk B. The state implements measures through its legislative, executive, and judicial 
authorities to address various aspects of the language situation in the country. 
These measures include efforts to preserve or modify the language situation, 
reallocate spheres of language usage, protect endangered languages, and 
influence the development of the language system and its subsystems [2, p.5].
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Considering the insights from researchers 
and the analysis of existing definitions, there are 
grounds for formulating a new definition of the 
concept of “language policy”.

We consider that the definition of language 
policy should encompass the following elements: 
1) the state's involvement in regulating language 
relationships; 2) regulatory measures employed; 
3) the strategic aspect; and 4) the intended 
objective. Taking these factors into account, we 
propose the following definition: language policy 
refers to a collection of strategies that govern lan-
guage relationships within a state, with the goal 
of influencing public life. It encompasses a range 
of political, legal, administrative, and educational 
measures aimed at fostering language devel-
opment, facilitating changes or preservation in 
the language landscape, expanding language 
usage domains, achieving language balance, and 
resolving language conflicts.

I. Lopushynskyy introduces another type of 
language policy known as the policy of non-in-
terference or the “absence of language policy” 
[9, p. 21]. However, we believe this creates an 
inconsistency because even the existence of 
language legislation indicates that the state is 
declaring a specific direction in language policy.

In the realm of scientific literature, one can find 
a type of language policy referred to as language 
pluralism. While it shares some similarities with 
other types such as multilingualism and linguistic 
integration, it is practically challenging to imple-
ment, especially in multilingual countries that 
face significant difficulties due to linguistic, cul-
tural, and ethnic conflicts [7, p. 57–58]. Hence, 
for the classification and implementation of lan-
guage policy types, it is more appropriate to pri-
oritize state regulation rather than relying solely 
on the autonomous or sporadic functioning of 
languages.

The consideration of regional characteristics 
is crucial in the formation of language policy, 
particularly in safeguarding the rights of national 
minorities within a society's language dynamics. 
Ukraine, being a heterogeneous state with diverse 
ethnic and linguistic compositions, experiences 
differences among ethnic groups and their lan-
guages. Analyzing regional features enables the 
identification of variations in ethnic, linguistic, 
religious, confessional, geopolitical, and politi-
cal-ideological orientations, as well as the priority 
types of identity in specific regions. This serves 
as a basis for developing and implementing a 
state language policy aimed at legally protecting 
national minorities and their languages.

B. Azhnyuk observed that language policy in 
Ukraine was previously subjected to an “assimila-

tionist colonial policy” [1, p. 26]. He emphasizes 
that attempts to use the languages of national 
minorities as indicators of regional language 
boundaries, as pursued by the government and 
certain regions in Ukraine, result in social isolation 
based on national-linguistic characteristics. This 
exclusion of individual regions or micro-regions 
from the broader Ukrainian context ultimately 
paves the way for entities like so-called “Donetsk 
People’s Republic (DPR)” and “Luhansk People’s 
Republic (LPR)” and similar associations to 
emerge [1, p. 37].

It is important to acknowledge that the follow-
ing conditions were relevant for Ukraine prior to 
the onset of Russia’s invasion in 2022. Currently, 
there is an observed process of Ukrainian soci-
ety’s consolidation. Historian Y. Hrytsak states 
that the Ukrainian language today represents 
the language of freedom, while the Russian lan-
guage in Ukraine also carries the connotation of 
freedom. However, in Russia, the Russian lan-
guage is associated with the language of V. Putin 
[4]. This indicates a shift in the perception of the 
language situation in Ukraine. The Ukrainian lan-
guage is gaining prominence among the Russian-
speaking population, signifying their connection 
to a free Ukraine. This process entails the learning 
and everyday use of the Ukrainian language. The 
consolidation of society during the war has redi-
rected the focus of language policy from regional 
characteristics to a unified state policy of mono-
lingualism with a tolerant attitude towards the 
Russian language.

Language policy is influenced by various fac-
tors, and understanding its types and variations 
is crucial for analysis. By referring to the type of 
language policy, we mean a specific approach or 
method of regulating language usage within a par-
ticular society or state. I. Lopushynskyy identifies 
types of language policy based on the language 
situation, categorizing the state as monolingual, 
bilingual, or multilingual [9, p. 77]. In our view, 
the concept of “language situation” arises from 
the state’s chosen direction regarding the official 
language and minority languages. Consequently, 
we can propose a classification of language 
policy types based on the following character-
istics of the language situation: language sta-
tus, support for linguistic diversity, interests of 
national minorities, and language integration. 
The following types can be delineated from these  
characteristics:

–	 Monolingualism. This type of language  
policy focuses on protecting the national lan-
guage [10, p. 21]. It entails the use of a single 
language in state institutions, government com-
munications, and education. In a monolingual 
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context, attention is concentrated on one lan-
guage and its designated spheres of application. 
Other languages may face restrictions in their 
usage or even be prohibited in official domains.

–	 Multilingualism. This approach promotes the 
equal status of multiple languages within society. 
These languages are officially recognized, uti-
lized in government institutions, and emphasized 
as important. Other languages also receive legal 
protection and are used in specific areas of life.

–	 Language integration. Language integra-
tion aims to regulate the linguistic environment 
by fostering the use of both official and minority 
languages across various domains. This can be 
achieved through industry-based quotas, while 
also encouraging conscious support for the lan-
guage of the former colonial power. In some cases, 
conditions for “positive discrimination” [10, p. 21] 
may be encouraged to ensure the inclusion and 
advancement of minority languages.

Language policy can be implemented at var-
ious levels of territorial management and can 
serve as both an independent element in the gov-
ernance system and a component of communi-
cation strategies, regulatory activities, and devel-
opment programs of governments or institutions. 
Four levels can be distinguished:

1. International level. This level of language 
policy involves political decisions, agreements, 
and cooperation between countries regarding 
language or languages. It encompasses various 
initiatives and agreements aimed at regulating 
language usage in international relations, com-
munication, and cooperation among nations. The 
international level of language policy includes  
a state’s position on implementing international 
documents and its interaction with international 
language organizations to learn from experi-
ences, promote state language policies, and 
engage in language monitoring.

2. National (State) level. At this level, language 
policy refers to political decisions related to lan-
guage functioning, rights, and guarantees estab-
lished at the national level to regulate language or 
languages used throughout the country. However, 
the implementation of language policy may have 
local variations. The state’s language policy is 
linked to the strategic directions put forth by the 
state for society in its own interests.

3. Regional level. The regional language pol-
icy pertains to broad administrative units such 
as regions or oblasts. It addresses a significant 
number of territories organized based on admin-
istrative principles of governance. The policy is 
applicable to regional governments that possess 
specific conditions for implementing language 
policy.

4. Territorial level. This level extends to smaller 
administrative units such as districts and commu-
nities. Territories at this level can possess distinct 
characteristics, such as post-conflict areas or 
regions influenced by assimilation policies. These 
characteristics are not necessarily connected to 
administrative divisions but are dependent on fac-
tors such as military or post-war status, levels of 
damage, ethnic composition, attachment levels, 
and more. This understanding of the “language 
situation” encompasses a broad context.

Such an understanding of the levels of lan-
guage policy can be valuable for comprehending 
the heterogeneity of territories in Ukraine. This 
heterogeneity is associated not only with eth-
nic and cultural features but also with the social 
and economic conditions of specific regions. 
For instance, during the Russian-Ukrainian war 
conflict territories, post-conflict territories, and 
areas where peaceful life partially persisted can 
be observed. Each of these territories, including 
those affected by military conflicts or Russian 
assimilation policies, will exhibit different charac-
teristics. Recognizing the diversification of lan-
guage policy, its influences, and the possibilities 
for implementation is a necessary condition for 
its effectiveness. Each area will require distinct 
approaches to implementing language policy.

The status of the Ukrainian language as a 
state language is determined by Article 10 of the 
Constitution of Ukraine. In 2010, the President of 
Ukraine issued a Decree on the Concept of State 
Language Policy, and in 2019, the law on ensur-
ing the functioning of the Ukrainian language as 
a state language was adopted. These documents 
regulate various aspects of people's lives.

Based on the goals set by the state in language 
policy, we can identify different kinds of language 
policy. These include:

1. Normative and legal policy. This kind of pol-
icy establishes the legal framework and norms 
related to language dimensions and linguistic 
rights of citizens. It includes the adoption of offi-
cial language policies, language laws, rules and 
regulations governing language use in official 
domains, education, media, and other areas of 
activity.

2. Educational policy. This policy focuses 
on regulating language use in the educational 
sphere, such as the language of instruction, mul-
tilingual education, the development of educa-
tional programs, maintaining linguistic balance, 
and enhancing language competencies of stu-
dents.

3. Administrative policy. This kind of policy per-
tains to language use in state and administrative 
spheres. It may include requirements regarding 
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the language of communication in government 
bodies, the language of documents, and ensur-
ing the language rights of citizens in their interac-
tions with the administration.

4. Cultural policy. This policy aims to support 
and develop cultural heritage and linguistic iden-
tity. It can involve financial support for cultural 
projects, promotion of language-related activities 
and events, and preservation and restoration of 
language culture.

5. Media policy. This policy focuses on regu-
lating language use in the media. It may be based 
on principles of linguistic balance or asymmetry, 
include support for minority languages in media, 
and involve the development of language ser-
vices and resources.

It is worth noting that the last type, media 
policy, was not well-defined in the documents 
presented and requires a modern understand-
ing of the media landscape. Today, the media 
plays a significant role in shaping social, political, 
and other attitudes in civil society. In 2019, the 
Strategy for the Popularization of the Ukrainian 
Language until 2030, titled “Strong Language – 
Successful State” [13], was approved, with con-
siderable emphasis on the educational and media 
spheres. This strategy is implemented through a 
targeted national and cultural program to ensure 
the comprehensive development and function-
ing of the Ukrainian language as the state lan-
guage in all areas of public life until 2030, as 
approved by the Cabinet of Ministers of Ukraine  
in 2021 [6].

These different types of language policies 
interact and can be employed together based 
on the goals and needs of society. The classifi-
cation of language policy kinds is determined by 
the sphere of social activity and the goals set by 
the state.

Conclusions. The study of language pol-
icy plays a crucial role in comprehending how 
language influences society and the dynamics 
between different groups of people. Defining and 
classifying language policy has proven to be chal-
lenging due to the multitude of approaches and 
contexts involved. Through the analysis of various 
concepts and approaches, a comprehensive defi-
nition of language policy has been formulated, 
taking into account its multifaceted aspects. 
These created classifications aid in uncovering 
diverse contexts and scales of language policy, 
contributing to the consolidation of knowledge in 
this field.

Understanding the nature and impact of lan-
guage policy is essential for developing effective 
language strategies that align with the specific 
language situation. Research in this area holds 

significance in the construction of a fair and inclu-
sive society, where diverse groups of people can 
coexist and interact on the basis of equality and 
respect. By delving into the study of language 
policy, we gain insights that can guide the devel-
opment of policies and practices fostering lin-
guistic harmony and social cohesion. 
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У статті обґрунтовано, що процес ста-
новлення державної кадрової політики в 
системі публічної служби є складним, бага-
токомпонентним, тісно взаємопов’язаним 
із нормативно-правовим забезпеченням цієї 
сфери, проходженням певного алгоритму 
його напрацювання. Задля покращення 
правового регулювання державної кадрової 
політики в системі публічної служби, нор-
мативно-правові документи мають бути 
логічно взаємопов’язані та узгоджені з прин-
ципом системності: доктрина – концепція 
(закони) – стратегія – план.
З’ясовано, що здебільшого, цей процес від-
бувається безсистемно та за відсутності 
доктринальних документів. У цьому аспекті 
важливу роль відіграло б вироблення кадрової 
доктрини як висхідної концептуальної ідеї. 
Становлення та розвиток державної кадро-
вої політики в системі публічної служби 
України тісно пов’язаний із формуванням 
самого інституту публічної служби та його 
підсистем: інституту державної служби, 
інституту служби в органах місцевого само-
врядування, інституту політичної служби, 
інституту патронатної служби. Важливим 
у цьому напрямку є прийняття не лише від-
повідних законів, які регулюють взаємовідно-
сини у цих сферах, але й окремого норматив-
но-правового документу про публічну службу, 
який би регулював загальні її питання. Акцен-
товано на ризиках у затягуванні цих процесів, 
зокрема щодо остаточного прийняття зако-
нопроєкту «Про службу в органах місцевого 
самоврядування», формування ефективного 
кадрового резерву, вироблення дієвих механіз-
мів добору на публічну службу та ін.
Аналіз скасованих документів, затвердже-
них Указами Президента, засвідчив постійну 
актуальність кадрових питань, прийняття 
певних рішень, спрямованих на вирішення 
проблем, пов’язаних із: розвитком законо-
давства про державну службу, комплексною 
підготовкою державних службовців, адапта-
цією інституту державної служби в Україні 
до євростандартів і його реформуванням 
та ін. Водночас у цих стратегічних доку-
ментах розроблялись першочергові заходи, 
спрямовані на вдосконалення формування 
та реалізацію державної кадрової політики як 
самостійного напрямку, що підтверджувало її 
пріоритетність.
Аналіз сучасного стану нормативно- 
правового забезпечення демонструє зміну 
пріоритетності державної кадрової полі-
тики, розгляд її як окремого напряму, скла-
дової реформування публічного управління 
загалом, визначення несуттєвих індикаторів 
у сфері публічної служби та їх запланованих 
результатів у прийнятих стратегічних 
документах.
У чинному законодавстві у сфері публічної 
служби виявлено концептуальні зміни розу-
міння служби як діяльності. Зроблено висно-
вок, що у цій частині державна кадрова полі-
тика має бути спрямована на модернізацію 
системи публічної служби, що частково вра-
ховано у прийнятій Стратегії реформування 
державного управління України на 2022–2025.
Позиціонуючи державну кадрову політику 
як науково обґрунтовану, цілеспрямо-
вану та розраховану на тривалий період 
стратегічну діяльність держави, вважа-
ємо, що вона має базуватись на цілісному  
нормативно-правовому підґрунті. 
Ключові слова: державна кадрова полі-
тика, публічна служба, кадровий потенціал, 

система, нормативно-правове забезпечення, 
доктрина, концепція, закон, стратегія, ана-
ліз державної політики, формування та реа-
лізація державної політики.

The article substantiates that the process 
of formation of the State personnel policy 
in the public service system is complex, 
multicomponent, closely interrelated with the 
regulatory and legal support of this area, and 
follows a certain algorithm of its development. To 
improve the legal regulation of the state personnel 
policy in the public service system, regulatory 
documents should be logically interconnected 
and consistent with the principle of consistency: 
doctrine – concept (laws) – strategy – plan.
It was found that, for the most part, this process 
is haphazard and in the absence of doctrinal 
documents. In this regard, it would be important 
to develop a personnel doctrine as a bottom-up 
conceptual idea. 
The formation and development of the state 
personnel policy in the public service system of 
Ukraine is closely linked to the formation of the 
institution of public service and its subsystems: the 
institution of civil service, the institution of service 
in local self-government bodies, the institution of 
political service, and the institution of executive 
support service. In this regard, it is important 
to adopt not only the relevant laws regulating 
relations in these areas, but also a separate legal 
document on public service that would regulate its 
general issues. The author emphasizes the risks 
of delaying these processes, in particular, the final 
adoption of the draft law “On Service in Local Self-
Government Bodies”, the formation of an effective 
personnel reserve, the development of effective 
mechanisms for recruiting for public service, etc.
The analysis of the abolished documents 
approved by the Presidential Decrees showed 
the constant relevance of personnel issues, the 
adoption of certain decisions aimed at solving 
problems related to: the development of civil 
service legislation, comprehensive training of civil 
servants, adaptation of the civil service institution 
in Ukraine to European standards and its reform, 
etc. At the same time, these strategic documents 
developed priority measures aimed at improving 
the formation and implementation of the state 
personnel policy as an independent area, which 
confirmed its priority.
The analysis of the current state of regulatory 
and legal support demonstrates a change in 
the priority of the state personnel policy, its 
consideration as a separate area, a component 
of public administration reform in general, and the 
definition of minor indicators in the field of public 
service and their planned results in the adopted 
strategic documents.
The current legislation on public service reveals 
conceptual changes in the understanding of 
service as an activity. It is concluded that in this 
part, the state personnel policy should be aimed 
at modernizing the public service system, which 
is partially taken into account in the adopted 
Strategy for Public Administration Reform of 
Ukraine for 2022–2025.
Positioning the state human resources policy as a 
scientifically grounded, purposeful and long-term 
strategic activity of the state, we believe that it 
should be based on a comprehensive regulatory 
framework. 
Key words: state personnel policy, public service, 
personnel potential, system, regulatory and legal 
support, doctrine, concept, law, strategy, analysis 
of state policy, formation and implementation of 
state policy.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді та її зв’язок з важливими науковими 
чи практичними завданнями. Формування 
та реалізація державної кадрової політики в 
системі публічної служби України є актуаль-
ною, тим більше за умов введення воєнного 
стану. З цією метою та для підвищення ефек-
тивності цього процесу розробляється та вво-
диться в дію чимало нормативно-правових 
актів.

Не дивлячись на тривалі реформаторські 
процеси та реорганізації в системі публічної 
служби України, результати проведених опи-
тувань, засвідчують недостатній рівень довіри 
до чиновників, політиків, суддів – представ-
ників різновидів інститутів публічної служби. 
Так, за результатами проведеного у травні 
2023 р. Центром Разумкова опитування, пред-
ставлено оцінку рівня довіри до інститутів 
громадянського суспільства [15], де недовіру 
висловлюють:

•	 судам (судовій системі загалом) – біль-
шість респондентів (70 %);

•	 державному апарату – 66 %;
•	 прокуратурі – 58 %;
•	 Верховній Раді України – 55 %
•	 Уряду України – 49 %.
Водночас, частіше не довіряють, аніж дові-

ряють, таким новоствореним структурам як:
•	 Спеціалізованій антикорупційній про-

куратурі (САП) – 49,5 % поряд із 27 % довіри;
•	 Національному агентству з питань запо-

бігання корупції (НАЗК) – відповідно 49  % і 
26,5 %;

•	 Національному антикорупційному бюро 
України (НАБУ) – відповідно 49 % і 30 %.

Не дивлячись на те, що у 2019 р. Верховною 
Радою України внесено зміни до Закону «Про 
судоустрій та статус суддів» [10], за припи-
нення повноважень діючої на той час Вищої 
кваліфікаційної комісії суддів та неспромож-
ності створення нової, як наслідок тривалого 
періоду бездіяльності цих інституцій – близько 
25 % суддівських посад залишаються вакант-
ними дотепер, породжуючи тим самим дефі-
цит кадрового потенціалу у цій сфері.

Проблема формування та реалізації ефек-
тивної державної кадрової політики погіршу-
ється недостатнім рівнем розвитку її норма-
тивно-правового забезпечення.

Аналіз останніх досліджень та публіка-
цій. Теоретичну основу для дослідження про-
блем державної кадрової політики становили 
напрацювання, наукові роботи плеяди укра-
їнських учених і фахівців у галузі публічного 
управління й адміністрування та дотичних до 
неї. Зважаючи на те, що чимало теоретичних 
і практичних підходів до державної кадрової 

політики були предметом публікацій вітчиз-
няних науковців (Н.Т.  Гончарук, С.Д.  Дубенко, 
Т.Л. Желюк, В.Я. Малиновського, В.М. Олуйка, 
В.М. Сороко, С.М. Серьогіна та ін.), джерельна 
база означеної проблеми не була об’єктом 
цілісного дослідження, що й зумовлює акту-
альність наукової розвідки.

Мета статті – виробити пропозиції на 
основі дослідження сучасного стану норма-
тивно-правового забезпечення державної 
кадрової політики в системі публічної служби 
України.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Формування кадрової політики на 
практиці є досить складним, тривалим та бага-
тогранним процесом. Компоненти державної 
кадрової політики, які певною мірою також зна-
ходили своє відображення у її сутності: мета, 
цілі та завдання, суб’єкти та об’єкти, способи 
їх взаємодії, принципи і пріоритети, механізми 
формування та реалізації, планування пер-
соналу; забезпечення якісного добору  /  від-
бору та розстановки кадрів; система кадрової 
роботи, технології розвитку, процедури про-
ходження служби; підготовка, перепідготовка 
та підвищення кваліфікації публічних служ-
бовців, їх стажування; формування кадрового 
резерву; політика стимулювання та заохо-
чення персоналу; питання оцінювання діяль-
ності, кадровий контроль, відповідальність, 
соціальне забезпечення та інші – потребують 
не лише свого визначення, але й постійного 
оновлення та закріплення у нормативно-пра-
вових актах.

Ефективність реалізації державної кадрової 
політики у системі публічної служби залежить 
від низки передумов, зокрема: «прийняття 
законодавчих актів про засади державної 
кадрової політики та національну страте-
гію державної кадрової політики відповідно 
до перспектив трансформації українського 
суспільства та європейських стандартів» [3, 
с. 107]. Інші науковці [1; 11, с. 12, 13] зверта-
ють увагу на важливості дотримання певних 
етапів у формуванні кадрової політики, а саме:

•	 напрацювання кадрової доктрини;
•	 вироблення концепції державної кадро-

вої політики, визначення її змісту (системи 
цілей, пріоритетів, принципів тощо);

•	 підготовка програм (цільових, комплек-
сних та ін.);

•	 розроблення та налагодження механізмів 
реалізації державної кадрової політики, вирі-
шення її окремих проблемних питань.

Державна кадрова політика у системі 
публічної служби має регулюватись відповід-
ними нормативно-правовими документами у 
їх логічному взаємозв’язку та дотримуючись 
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принципу системності: доктрина – концеп-
ція (закони) – стратегія (за А.  Баровською)  
[1, с.  5]. У теоретичному обґрунтуванні та 
визначенні змісту державної кадрової полі-
тики необхідно, передусім, сформулювати 
кадрову доктрину як висхідну концептуальну 
ідею. Базова ідея сучасної державної кадрової 
політики має відображатись у зміні взаємо-
відносин держави та особи, в гарантованому 
забезпеченні конституційного права грома-
дянам на свободу вибору місця праці, роду 
діяння та часу своєї трудової діяльності. 

Сутність нової кадрової доктрини повинна 
полягати в тому, що держава та особа – соці-
альні партнери не лише в інтелектуальній 
самореалізації особистості, але і в професій-
но-трудовій.

Аналіз чинного законодавства засвідчив 
наявність профільних законів стосовно окре-
мих видів публічної служби: державної, служби 
в органах місцевого самоврядування; дипло-
матичної, митної, податкової та ін.

Указом Президента України № 214/2020 від 
05.06.2020 р. [6] визнано низку документів, які 
регулювали кадрову політику у сфері публічної 
служби такими, що втратили чинність:

•	 Указ Президента України від 9 листопада 
2000 року № 1212 «Про Комплексну програму 
підготовки державних службовців»;

•	 Указ Президента України від 5 березня 
2004 року № 278 «Про Концепцію адаптації 
інституту державної служби в Україні до стан-
дартів Європейського Союзу»;

•	 Указ Президента України від 20 лютого 
2006 року № 140 «Про Концепцію роз-
витку законодавства про державну службу  
в Україні»;

•	 Указ Президента України від 20 вересня 
2007 року № 900 «Про заходи щодо реформу-
вання державної служби в Україні та забезпе-
чення захисту конституційних прав державних 
службовців»;

•	 Указ Президента України від 12 серпня 
2010 року № 806 «Про першочергові заходи 
щодо вдосконалення формування та реаліза-
ції державної кадрової політики»;

•	 Указ Президента України від 1 лютого 
2012 року № 45 «Про Стратегію державної 
кадрової політики на 2012–2020 роки»;

•	 Указ Президента України від 20 липня 
2012 року № 453 «Про План заходів щодо реа-
лізації у 2012 році положень Стратегії держав-
ної кадрової політики на 2012–2020 роки»;

•	 Указ Президента України від 23 квітня 
2013 року № 229 «Про План заходів щодо реа-
лізації у 2013 році положень Стратегії дер-
жавної кадрової політики на 2012–2020 роки»  
та ін.

Дійсно, значна частина цих документів 
застаріла, але нових, які б регулювали низку 
питань у сфері кадрової політики, як окре-
мої стратегії державної кадрової політики 
на майбутній період, не прийнято дотепер. 
Основні нормативно-правові акти, що регу-
люють питання реформування державної 
служби на сучасному етапі, представлено  
у таблиці 1.

Закон України «Про державну службу» 
(2015 р.) [7], що почав діяти з 01.05.2016 р. і 
на який були покладені великі надії, та які, на 
жаль, не справдились унесенням багатьох, 
абсолютно недоречних, на нашу думку, попра-
вок. Це зокрема і виведення з числа держав-
них службовців голів місцевих державних 
адміністрацій, їх перших заступників і заступ-
ників, що означає їх призначення без жод-
них конкурсів. До цього додалися непрозора 
робота Комісії з питань вищого корпусу дер-
жавної служби та абсолютна відміна кадро-
вого резерву.

У чинному Законі України «Про державну 
службу» (2015  р.) порівняно з попередніми 
його редакціями 1993  р. та 2011  р. концеп-
туально змінилося розуміння цього виду 
служби як діяльності. Погоджуємось із пози-
цією А.Б. Грищук [2, с. 26], що «якщо спочатку 
йшлося про реалізацію завдань і функцій дер-
жави у виді виконання обов’язків на посадах 
будь-якого рівня у рамках діяльності всіх дер-
жавних структур, то тепер – про забезпечення 
виконання і, власне, виконання закріплених 
повноважень у межах компетенції». 

Аналогічний підхід законодавець пропо-
нує використати і стосовно служби в органах 
місцевого самоврядування. Якщо у ст.  1 дію-
чого Закону України «Про службу в органах 
місцевого самоврядування» (2001  р.) [8] сут-
ність цього виду служби викладено як «про-
фесійна, на постійній основі діяльність грома-
дян України, які займають посади в органах 
місцевого самоврядування, що спрямована 
на реалізацію територіальною громадою 
свого права на місцеве самоврядування та 
окремих повноважень органів виконавчої 
влади, наданих законом», то у законопроєкті 
№  6504 [9] – акцентується увага якраз на 
«забезпеченні» реалізації територіальними 
громадами цього права. Тому, вважаємо, що 
у цій частині державна кадрова політика має 
бути спрямована, насамперед, на  модерніза-
цію системи публічної служби, постійне її вдо-
сконалення з урахуванням викликів часу.

Необхідним етапом формування державної 
кадрової політики є теоретичне обґрунтування 
та визначення її концепції, тобто системи 
висхідних опорних позицій та провідних ідей. 
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Саме вони (позиції та ідеї) повинні розкривати 
наукові засади найбільш ефективних підходів 
держави до вирішення кадрових проблем у 
сучасних умовах і на перспективу, ці ідеї визна-
чають завдання та пріоритети державного 
впливу на формування, розвиток і раціональне 
використання кадрового потенціалу України. 

Концепція дозволяє чіткіше визначити 
структуру, елементи, принципи держав-
ної кадрової політики, орієнтири на певний 
результат. Адже не можна зводити державну 
кадрову політику тільки до професійного нав-
чання кадрів публічної служби або тільки до 
кадрового забезпечення органів публічної 
влади. Хоча такий елемент державної кадрової 
політики має дуже велике значення у її форму-
ванні та реалізації.

Стратегія державної кадрової політики на 
2012–2020 роки, також втратила чинність на 
підставі Указу Президента № 214/2020 [6]. Мету 
державної кадрової політики в цій Стратегії 
було визначено як забезпечення всіх сфер 
життєдіяльності держави кваліфікованими 
кадрами, формування дієвого кадрового 
резерву у державному управлінні, забезпе-

Таблиця 1
Основні нормативно-правові акти,  

що регулюють питання реформування публічної служби 
Назва Реквізити документа Терміни 

реалізації
Примітка

Стратегія сталого розвитку 
«Україна – 2020» 

Указ Президента України від 
12.01.2015 № 5/2015

2015–2020 рр. відсутня на 
сайті НАДС

Стратегія реформування дер-
жавного управління України на 
період до 2021 року

розпорядження Кабінету Міністрів 
України  від 24.06.2016 р.  

№ 474-р. (в редакції розпоря-
дження Кабінету Міністрів України 

від 18.12.2018 р. № 1102-р)

2016–2021 рр. актуальна на 
сайті НАДС

Стратегія реформування дер-
жавного управління України на 
2022–2025 роки

розпорядження Кабінету 
Міністрів України  

від 21.07.2021 р. № 831-р.

2022–2025 рр. відсутня на 
сайті НАДС

Концепція запровадження 
посад фахівців з питань реформ 

розпорядження Кабінету  
Міністрів України від 11.11.2016 р. 

№ 905-р.

2016–2020 рр. актуальна на 
сайті НАДС

Концепція впровадження 
інформаційної системи управ-
ління людськими ресурсами в 
державних органах 

розпорядження Кабінету Міністрів 
України  від від 01.12.2017 р. 

№ 844-р

2017–2020 рр. актуальна на 
сайті НАДС

Концепція реформування сис-
теми професійного навчання 
державних службовців, голів 
місцевих державних адміні-
страцій, їх перших заступників 
та заступників, посадових осіб 
місцевого самоврядування  
та депутатів місцевих рад

розпорядження Кабінету  
Міністрів України   

від 01.12.2017 р. № 974-р.

2017–2020 рр. актуальна на 
сайті НАДС

Концепція реформування сис-
теми оплати праці державних 
службовців 

розпорядження Кабінету  
Міністрів України   

від 27.05.2020 р. № 622-р.

2020–2022 рр. відсутня на 
сайті НАДС

Джерело: сформовано авторами на основі [4]

чення системи безперервного професійного 
навчання, удосконалення механізму конкурс-
ного відбору.

Побудова прозорої системи державного 
управління, створення професійного інсти-
туту державної служби розглядалася серед 
62 реформ разом із децентралізацією, побу-
довою ефективної системи територіального 
устрою – у визначеній Стратегії сталого роз-
витку «Україна – 2020». Сьогодні ці стратегії 
втратили часову або сутнісну актуальність,  
а нових, де була б сформульована мета сучас-
ної державної кадрової політики – немає. 

Деякі позитивні зміни відбуваються із 
запровадженням нової Стратегії реформу-
вання державного управління України на 
2022–2025 рр. [13]. Нова Стратегія стала 
продовженням попереднього етапу впро-
вадження реформи державного управління, 
закладеній у відповідній стратегії [14], та базу-
ється на результатах оцінки стану державного 
управління України, проведеної експертами 
Програми підтримки вдосконалення вряду-
вання та менеджменту (SIGMA). Одним із очі-
куваних результатів проведення реформи 
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ділі «Професійна публічна служба та управ-
ління персоналом» визначена мета цього 
напряму Стратегії як продовження розбудови 
професійної, доброчесної, політично ней-
тральної державної служби та служби в орга-
нах місцевого самоврядування, діяльність якої 
спрямована на захист громадян. Прогрес у 
досягненні запланованих результатів визна-
чатиметься 7 запланованими індикаторами 
(табл. 2). 

До деяких визначених у Стратегії індика-
торів виникають запитання щодо їх доціль-
ності, зокрема стосовно «планування серед-
ньої кількості кандидатів на посади державної 
служби», «плинності кадрів на посадах дер-
жавної служби категорій А, Б, В» та ін.

Як стверджується у Стратегії 2022–2025   
[13], діючий Закон України «Про державну 
службу» [7] відповідає Європейським принци-
пам та спрямований на вирішення основних 
питань державної служби. Разом з тим, окремі 
положення зазначеного Закону, потребують 
суттєвого вдосконалення для підвищення 
рівня довіри громадян до державної служби. 
Зазначена необхідність прийняття нової 
редакції Закону України «Про службу в орга-
нах місцевого самоврядування» [9] з метою її 
гармонізації із державною службою та гаран-
тування реалізації громадянами України права 
рівного доступу до служби в органах місцевого 
самоврядування.

У вказаному розділі Стратегії визнано за 
необхідне повернути формування інституту 
кадрового резерву для заміщення посад  

державного управління до 2025 року є фор-
мування системи професійної та політично 
нейтральної публічної служби, орієнтованої на 
захист інтересів громадян, а саме: 

•	 уряд схвалив Концепцію реформування 
системи оплати праці державних службов-
ців, яка мала бути реалізована впродовж 
2020–2022  рр. Державні органи мають стати 
конкурентними роботодавцями та залучати 
найкращих фахівців на держслужбу;

•	 створено вебпортал вакансій (career.gov.
ua), де можна подати документи на вакансії 
держслужби онлайн, поширено на всі категорії 
посад державної служби;

•	 впроваджено інформаційну систему 
управління людськими ресурсами та нараху-
вання заробітної плати (HRMIS) ще в 4 держав-
них органах. На сьогодні дослідна експлуата-
ція проходить уже в 11 центральних органах 
виконавчої влади;

•	 розпочав функціонувати в повному обсязі 
Портал управління знаннями – освітня плат-
форма у сфері професійного навчання дер-
жавних службовців усіх категорій, голів місце-
вих державних адміністрацій, їх заступників, 
посадових осіб місцевого самоврядування. 
Портал дозволяє швидко та зручно взаємоді-
яти замовникам і надавачам освітніх послуг.

З метою покращення ситуації, у Стратегії 
розглянуто питання професійного розвитку 
державних службовців, методологічного та 
методичного забезпечення професійного нав-
чання управлінських кадрів, повернулися до 
питання підготовки кадрового резерву. У роз-

Таблиця 2
Індикатори у сфері публічної служби та їх заплановані результати

Індикатори Базове 
значення

Роки

2022 2023 2024 2025

1. Середня кількість кандидатів на посади державної 
служби, од. 3 10 12 13 15

2. Плинність кадрів на посадах державної служби категорії 
«А», % 18 17 15 13 10

3. Плинність кадрів на посадах державної служби категорії 
«Б», «В», % 25 20 15 13 10

4. Частка посад державної служби, щодо яких запрова-
джено систему оплати праці на основі класифікації посад, 
% загальної кількості посад, на які поширюються єдині 
умови оплати праці

1 70 75 90

5. Частка державних органів, у яких запроваджено інфор-
маційну систему управління людськими ресурсами в дер-
жавних органах, %

0,5 25 50 65 80

6. Частка державних службовців, які підвищили кваліфіка-
цію, % загальної кількості державних службовців 49 55 60 65 70

7. Частка видатків державних органів на підвищення ква-
ліфікації державних службовців апарату, % фонду оплати 
праці

до 1 1 1,5 1,75 2

Джерело: [13]
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державних службовців, переміщення їх по 
службі, що було фактично ліквідовано зі всту-
пом у дію чинної редакції Закону України «Про 
державну службу» [7] з 01.05.2016  р., але 
дотепер – жодного поступу. Усі призначення 
на керівні посади в державній службі відбува-
ються «з коліс», що ставить під сумнів систем-
ність, плановість державної кадрової політики 
у сфері публічної служби, зокрема і держав-
ної. Покладені на конкурсні комісії державної 
служби надії на прозорий і чесний відбір пре-
тендентів на посади, а особливо Комісію з 
питань вищого корпусу державної служби не 
виправдались. Про це зазначено і в зазначеній 
Стратегії та вказана причина: неналежна ква-
ліфікація фахівців комісій. 

Очікується продовження запровадження 
інтегрованої інформаційної системи управ-
ління людськими ресурсами в державних 
органах (HRMIS), що уможливить проведення 
оперативного прозорого моніторингу кількіс-
но-якісного складу працівників органів дер-
жавної влади і фонду оплати праці, а також 
надалі заміну подібних інформаційних систем 
у цих інституціях.

Передбачається сприяння формуванню 
дієвих механізмів мотивування публічних 
службовців до їх професійного розвитку та 
безперервної освіти.

Саме на сучасні, ефективні і дієві служби 
управління персоналом в державних органах 
покладається завдання щодо забезпечення 
якості управління людськими ресурсами, що 
безпосередньо впливає на успіх реформи.

У Стратегічному плані діяльності НАДС на 
2021–2023  р. визначені такі головні компо-
ненти політики у сфері державної служби:

•	 управління людськими ресурсами на 
державній службі;

•	 посилення інституційної спроможно-
сті служб управління персоналом державних 
органів;

•	 розвиток системи професійного нав-
чання державних службовців, голів місцевих 
державних адміністрацій, їх перших заступни-
ків та заступників, посадових осіб місцевого 
самоврядування;

•	 захист законних прав громадян на доступ 
до державної служби, законних прав та інтере-
сів державних службовців;

•	 адаптація державної служби до стандар-
тів ЄС [12].

У Стратегічному плані детально визначено 
завдання, спрямовані на досягнення вказаних 
стратегічних цілей, індикатори виконання та 
ресурсне забезпечення. Також зазначено, що 
«політика у сфері державної служби узгоджу-
ється з положеннями таких стратегічних доку-

ментів», перелік яких представлено на сайті 
НАДС (див. табл.  1), але дія більшості з них 
ще станом на 2022 рік втратила чинність, що 
потребує певного доопрацювання.

Загальновідомо, що державна кадрова 
політика, зокрема й у системі публічної 
служби, багаторівнева. У Державній стратегії 
регіонального розвитку на 2021–2027 роки, 
затвердженій постановою Кабінету Міністрів 
України [5], також наголошується не лише 
на необхідності кадрового оновлення, але й 
нагальності питання «побудови ефективної 
взаємозв’язаної системи документів стра-
тегічного, програмного та бюджетного пла-
нування на центральному та місцевому рівні. 
З 2014 року на державному рівні прийнято 
більше 72 концепцій та 52 стратегій, механізм 
взаємоузгодження таких документів прак-
тично відсутній». Однак, якщо доктринальні 
акти державної кадрової політики відсутні, як 
і відповідні стратегії у досліджуваній сфері, 
то і про їх взаємозв’язок – говорити сьогодні 
недоречно.

Висновки. Отже, аналіз нормативно- 
правових документів, присвячених проблем-
ним питанням державної кадрової політики 
та публічної служби, сприятиме напрацю-
ванню пропозицій стосовно їх модернізації, 
виявленню інноваційних шляхів становлення 
та розвитку з урахуванням європейських  
стандартів. 

Державна кадрова політика у сфері публіч-
ної служби не має на сьогодні сформованої 
єдиної системи нормативно-правового забез-
печення, а тому є недостатньо ефективною. 
Прийняті керівні нормативно-правові акти 
у сфері дослідження позбавлені системної 
цілісності. Стратегічні правові акти у сфері 
державної кадрової політики на довгостроко-
вий період – відсутні, натомість у стратегічних 
документах з питань реформування держав-
ного управління – представлені як окремі роз-
діли. 

Доктрина державної кадрової політики 
на сьогодні не розроблена. З-поміж засад-
ничих нормативно-правових актів означеної 
сфери дослідження домінують закони щодо 
окремих видів служби, значно менше чин-
них стратегій і концепцій. Значна частина 
нормативно-правових актів, представлених 
на сайті НАДС з питань реформування дер-
жавної служби, втратила часову та сутнісну  
актуальність. 

З’ясовано, що головні компоненти дер-
жавної кадрової політики у системі публічної 
служби, стратегічні напрямки її реформування 
повинні мати .відповідне нормативно-правове 
забезпечення. 
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СЕКЦІЯ 3 
ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ У СФЕРІ ДЕРЖАВНОЇ БЕЗПЕКИ  

ТА ОХОРОНИ ГРОМАДСЬКОГО ПОРЯДКУ

ЕТИМОЛОГІЧНИЙ ВИМІР ВИЗНАЧЕННЯ ПОНЯТТЯ «ГІБРИДНИХ ЗАГРОЗ» 
(НА ПРИКЛАДІ ОКРЕМИХ ВИТОКІВ)
ETYMOLOGICAL DIMENSION OF THE DEFINITION OF THE CONCEPT  
OF "HYBRID THREATS" (ON THE EXAMPLE OF INDIVIDUAL LEAKS)
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к. юрид. наук

У статті здійснено комплексне наукове 
обґрунтування та дослідження проблема-
тики визначення сутності та особливостей 
етимологічного змісту визначення поняття 
«гібридних загроз».
Акцентовано увагу на тому, що гібридні 
загрози, як явище та концепція, швидко 
опинились у центрі дискурсу політики без-
пеки після російської агресії проти України 
в 2014 році, з поважних причин. Природа 
антагоністичних загроз нашим відкритим, 
демократичним суспільствам і процесам 
прийняття політичних рішень розширилася, 
а інтенсивність і потенційна шкода такого 
роду антагоністичної поведінки зросла. Про-
тягом останніх років спостерігався швид-
кий розвиток досліджень і аналізу, а також 
практичних дій, природний розвиток, вра-
ховуючи погіршення ситуації з політикою 
безпеки в Європі та розширення масштабів 
антагоністичних державних загроз, з якими 
ми стикаємося.
Аргументовано показано, що підвищення 
стійкості передбачає не лише зміцнення 
інфраструктури, фізичної чи соціальної; це 
також посилення когнітивної та правової 
стійкості. Нові модні слова, що постійно з’яв-
ляються, – це підхід, що охоплює весь уряд і 
все суспільство. Очевидно, що приватний 
бізнес і громадянське суспільство відіграють 
важливу роль у протидії гібридним загрозам. 
Це особлива сила наших відкритих лібераль-
них демократій. Міжнародна співпраця та 
солідарність є важливими інструментами 
для посилення стримування, розуміння 
загрози та формування стійкості. Невипад-
ково ЄС і НАТО розробили нові інструменти 
для протидії гібридним загрозам. Пока-
зано, що існує потреба краще зрозуміти це 
явище, щоб мати можливість виявити та 
ідентифікувати його, створити стійкість 
проти нього та, нарешті, протистояти 
йому. Зараз теорія і практика стрімко роз-
виваються рука об руку. Між аналітиками 
та практиками в цій галузі точаться жваві 
дебати. Не буде надмірним перебільшен-
ням сказати, що зараз це є науковою межею 
політики безпеки. Ми знаходимося в процесі 
розробки нової спільної стратегічної куль-
тури, як на національному, так і на міжна-
родному рівнях, щодо того, як саме керу-
вати цими антагоністичними загрозами  
в мирний час.

Ключові слова: управління, гібридні загрози, 
протидія та превенція, інноваційний розви-
ток, протидія загрозам, превенція загрозам, 
гібридні загрози в управлінні.

In the article, a comprehensive scientific substan-
tiation and study of the problem of determining 
the essence and peculiarities of the etymological 
content of the definition of the concept of "hybrid 
threats" is carried out.
Attention is focused on the fact that hybrid 
threats, as a phenomenon and a concept, quickly 
found themselves at the center of the discourse 
of security policy after the Russian aggression 
against Ukraine in 2014, for good reasons. The 
nature of antagonistic threats to our open, dem-
ocratic societies and political decision-making 
processes has expanded, and the intensity and 
potential harm of such antagonistic behavior 
has increased. Recent years have seen a rapid 
development of research and analysis as well 
as practical action, a natural development given 
the deterioration of the security policy situation 
in Europe and the expansion of the antagonistic 
state threats we face.
It is argued that increasing resilience involves 
not only strengthening infrastructure, physical or 
social; it is also a strengthening of cognitive and 
legal stability. New buzzwords that keep popping 
up are a whole-of-government, whole-of-society 
approach. It is clear that private business and civil 
society play an important role in countering hybrid 
threats. This is a particular strength of our open 
liberal democracies. International cooperation 
and solidarity are important tools for strength-
ening deterrence, understanding the threat, and 
building resilience. It is not by chance that the EU 
and NATO have developed new tools to counter 
hybrid threats. It is shown that there is a need to 
better understand this phenomenon in order to 
be able to detect and identify it, build resilience 
against it, and finally counter it. Now theory and 
practice are rapidly developing hand in hand. 
There is a lively debate between analysts and 
practitioners in this field. It is no exaggeration to 
say that this is now the scientific frontier of secu-
rity policy. We are in the process of developing 
a new shared strategic culture, both nationally 
and internationally, about how exactly to manage 
these antagonistic threats in peacetime.
Key words: management, hybrid threats, coun-
teraction and prevention, innovative develop-
ment, countermeasures against threats, preven-
tion of threats, hybrid threats in management.



  ТЕОРІЯ ТА ІСТОРІЯ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

69

  ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ У СФЕРІ ДЕРЖАВНОЇ БЕЗПЕКИ ТА ОХОРОНИ ГРОМАДСЬКОГО ПОРЯДКУ

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Гібридні загрози, як явище та кон-
цепція, швидко опинились у центрі дискурсу 
політики безпеки після російської агресії 
проти України в 2014 році, з поважних при-
чин. Природа антагоністичних загроз нашим 
відкритим, демократичним суспільствам і 
процесам прийняття політичних рішень роз-
ширилася, а інтенсивність і потенційна шкода 
такого роду антагоністичної поведінки зросла. 
Протягом останніх років спостерігався швид-
кий розвиток досліджень і аналізу, а також 
практичних дій, природний розвиток, врахову-
ючи погіршення ситуації з політикою безпеки 
в Європі та розширення масштабів антагоніс-
тичних державних загроз, з якими ми стикає-
мося.

Існує потреба краще зрозуміти це явище, 
щоб мати можливість виявити та ідентифі-
кувати його, створити стійкість проти нього 
та, нарешті, протистояти йому. Зараз теорія і 
практика стрімко розвиваються рука об руку. 
Між аналітиками та практиками в цій галузі 
точаться жваві дебати. Не буде надмірним 
перебільшенням сказати, що зараз це є науко-
вою межею політики безпеки. Ми знаходимося 
в процесі розробки нової спільної стратегічної 
культури, як на національному, так і на міжна-
родному рівнях, щодо того, як саме керувати 
цими антагоністичними загрозами в мирний 
час.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретико-прикладні аспекти дослі-
дження внутрішніх загроз знайшли своє 
відображення у наукових працях бага-
тьох вчених, зокрема таких як: Л. Акімова, 
Е. Бухвальд, З. Гбур, С. Лазаренко, В. Ліпкан, 
Н. Словацька. Водночас, питання пов’язані 
із комплексним науковим обґрунтуванням та 
дослідження сутності й етимологічного змі-
сту визначення поняття «внутрішніх загроз» 
з урахуванням сучасних здобутків науки й 
методологічних підходів ще не отримали  
належного теоретико-прикладного обґрунту-
вання та аналізу.

Внаслідок чого метою даної статті є нау-
кове обґрунтування та дослідження пробле-
матики етимологічного змісту визначення 
поняття «внутрішніх загроз».

Виклад основного матеріалу. Наші тра-
диційні концептуальні відмінності між зовніш-
ньою та внутрішньою безпекою, військовими 
та цивільними справами, а також між націо-
нальними та міжнародними рішеннями, які 
керують нашим розумінням та бюрократією; 
організаційна структура здається менш при-
датною або може навіть заважати нам, коли 
ми підходимо до теми гібридних загроз. Іноді 

виникає питання, чи всі розмови (і дії) про 
гібридні загрози – це просто ажіотаж, просто 
переупакування чогось, що завжди існувало. 
Звичайно, методи та широкий інструментарій 
агресивних інструментів нав’язування своєї 
політичної волі іншим державам і суспільствам 
існували завжди. Тим не менш, відновлення 
уваги до цих питань після російської агресії 
проти України в 2014 році та в інших місцях є 
виправданим.

Під загрозою можна розуміти поєд-
нання спроможності, наміру та можливості. 
Спроможність окремих держав скоордино-
вано застосовувати широкий спектр антаго-
ністичних інструментів, безумовно, зросла. 
Деякі з цих інструментів є новими або вико-
ристовуються по-новому [1, c. 30]. Такий же 
намір: ми можемо спостерігати за діяльністю 
ворожої держави в обсязі, якого не бачили про-
тягом тривалого часу. Протягом останнього 
десятиліття чи близько того деякі уряди явно 
зменшили свої обмеження на використання 
зловмисних і зловмисних дій. У той же час мож-
ливості, надані нашими власними вразливими 
місцями, зросли завдяки посиленню цифрові-
зації та залежності, а також недостатнім інвес-
тиціям у внутрішню та зовнішню безпеку. Тож 
так, гібридні загрози існують тут і зараз, і вони 
не збираються зникати. Гібридні загрози не є 
потенційним ризиком – те, що може статися. 
Вони є актуальною і теперішньою реальністю, 
з якою нам потрібно мати справу [2, c. 13].

Управління гібридними загрозами є пред-
метом дискурсу, який швидко зростає на 
національному та міжнародному рівнях. Це 
вимагає від держав, суспільств і міжнародних 
організацій розуміння загрози, підвищення 
стійкості та набуття можливостей для протидії 
загрозі.

Розуміння загрози включає розвиток усві-
домлення своєї вразливості; розуміння моти-
вів і способів дій антагоністичного стану;  
а також виявлення та ідентифікація загрози, 
завдання, яке вимагає розширеного усві-
домлення ситуації. Гібридні загрози – це ско-
ординовані та синхронізовані дії, які можуть 
проявлятися різними способами та у багатьох 
секторах. Нам потрібно з’єднати всі крапки, 
часто з датчиків, які не обов’язково підключа-
лися раніше, і припустити цілісний підхід. Наші 
супротивники, звичайно, так [3, c. 44].

Побудова стійкості означає зменшення 
потенційних переваг антагоністичної держави, 
так зване стримування запереченням. Ні розу-
міння загрози, ні формування стійкості не є 
«ракетною наукою», хоча обидва вимагають 
цілеспрямованих зусиль і скоординованого 
підходу всього уряду.
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Однак протидія гібридним загрозам част-
ково означає вихід на незвідану та складну 
територію. «Протидію» можна розділити на 
застосування контрзаходів проти триваючих 
антагоністичних дій і створення стримування 
потенційних атак шляхом зміни аналізу витрат 
і вигод антагоністичного стану, так зване стри-
мування покаранням. Гібридні загрози за 
своєю природою створені для створення плу-
танини та обману, і їх важко виявити та при-
писати. Вони складаються з великої кількості 
можливих антагоністичних засобів, які вико-
ристовуються скоординовано, деякі з яких, 
наприклад дезінформація, не обов’язково 
повинні бути незаконними чи суперечити між-
народному праву. Симетричні відповіді «око за 
око» рідко можливі або бажані. Слід дотриму-
ватись міжнародного права. Ми займаємося 
захистом наших відкритих, демократичних 
суспільств і міжнародного порядку, заснова-
ного на правилах [4, c. 229].

Як правило, антагоністична держава –  
це авторитарний уряд або диктатура, яка 
мало перешкоджає агресивній поведінці та 
має високо централізовані, швидкі та ско-
ординовані структури прийняття рішень. 
Антагоністичні, зловмисні дії розглядаються –  
і використовуються – як політичний інстру-
мент для досягнення стратегічних цілей, засіб 
досягнення мети. Ця мета може полягати 
в тому, щоб вплинути на прийняття наших 
рішень або підірвати наші суспільства, завдати 
шкоди [5, c. 61].

Інформаційне середовище та величезний 
потенціал для його використання у зловмис-
них діях вже певний час тому привернули 
значну увагу фахівців у сфері гібридних загроз 
та гібридної війни. З початку тисячоліття вико-
ристання операцій впливу як державними, так 
і недержавними акторами стає все більш оче-
видним як для тих, хто приймає рішення, так  
і для пересічного населення. Цифрова рево-
люція, що впливає на розповсюдження 
інформації та соціальний обмін у наших 
суспільствах і спільнотах, а також посилення 
зв’язаності ключових суспільних систем та інф-
раструктури відкрила не лише нові можливості,  
а також і вразливі місця. Крім того, зміни на 
ринках праці та у демографічному складі бага-
тьох суспільств розширили можливості та 
горизонти для частини суспільства, але зали-
шили інших невпевненими у своєму місці чи 
представленості їхніх інтересів у традицій-
них ЗМІ чи політичній сфері. Це мало прямий 
вплив як на національну публічну політику, 
так і на міжнародні відносини, не в останню 
чергу пов’язане з різними референдумами та 
виборами, наприклад, у Великій Британії та 

Сполучених Штатах у 2016 році та у Франції  
у 2017 році. 

Протидія гібридним загрозам, виходячи за 
рамки створення стійкості, є стрімко зроста-
ючим і поглибленим політичним та інтелекту-
альним пошуком. Це складна частина пере-
осмислення та редизайну політики безпеки. 
Міжнародна співпраця та обміни між держав-
ними органами, аналітичними центрами та 
академічними колами відіграють важливу роль 
у цьому [6, c. 74].

Діяльність, що стоїть за гібридними загро-
зами, здійснюється, як правило, акторами з 
більш-менш авторитарними або тоталітар-
ними поглядами на владу. Мета полягає в 
тому, щоб націлитися на системну вразливість 
демократій, використовуючи всі інструменти, 
які є в розпорядженні авторитарної держави. 
Демократичні держави також можуть, зітк-
нувшись з ворожим втручанням, здійснювати 
відповідні гібридні контрзаходи, але існують 
значні відмінності порівняно з діями, вжитими 
авторитарними державами.

У багатьох поясненнях і визначеннях, що 
стосуються концепції гібридних загроз, як 
державні, так і недержавні актори згадуються 
як суб’єкти, які беруть участь у реалізації 
гібридних загроз з метою втручання у внутріш-
ній простір інших держав для посилення своїх 
власних стратегічних інтересів, у тому числі 
шляхом насильства. Використання гібридних 
загроз як механізму підтримки різних політик 
для просування власних стратегічних інтересів 
характерно для таких держав, як росія, Китай, 
Іран і Північна Корея, недержавних акторів, 
таких як Хезболла, Аль-Каїда та ІДІЛ, а також 
для декількох проксі-акторів – транснаціо-
нальних організованих злочинних синдикатів, 
ідеологічних рухів і прибуткових «незалежних» 
акторів.

Одним із головних викликів у протидії 
гібридним загрозам є те, що, з одного боку, 
ми стикаємося з традиційною проблемою 
безпеки та зовнішньої політики – зовнішнім 
антагоністичним державним суб’єктом, тобто 
зовнішньою загрозою – але з іншого боку, 
загрози часто проявляються у внутрішньому 
сферу безпеки, де також можна знайти багато 
можливих контрзаходів [7, c. 20]. Політична 
культура та бюрократичні структури західних 
держав часів холодної війни чи пост-холодної 
війни не обов’язково сприяють подоланню 
розриву між тим, що традиційно тлума-
читься як «внутрішні» та «зовнішні» виклики 
безпеці. Нове гібридне середовище загроз 
означає, що концепція політики безпеки має 
бути розширена та частково переосмислена  
[8, c. 4].
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Підвищення стійкості передбачає не лише 
зміцнення інфраструктури, фізичної чи соці-
альної; це також посилення когнітивної та 
правової стійкості. Нові модні слова, що 
постійно з’являються, – це підхід, що охо-
плює весь уряд і все суспільство [9, c. 303]. 
Очевидно, що приватний бізнес і громадян-
ське суспільство відіграють важливу роль у 
протидії гібридним загрозам. Це особлива 
сила наших відкритих ліберальних демократій. 
Міжнародна співпраця та солідарність є важ-
ливими інструментами для посилення стри-
мування, розуміння загрози та формування 
стійкості. Невипадково ЄС і НАТО розро-
били нові інструменти для протидії гібридним  
загрозам.

Висновки. Таким чином, можна зробити 
висновок, що вирішення цієї важливої, але 
складної проблеми щодо визначення сут-
ності внутрішніх загроз має бути команд-
ною системою зусиль. Вченим, аналітикам і 
практикам є чому навчитися один у одного. 
Іноді ми використовуємо різні слова та кон-
цептуальні моделі для вирішення цих про-
блем. Існують різні погляди на інструмен-
тарій і те, як найкраще структурувати наші 
системи для боротьби із загрозами. І існують 
різні точки зору – національні/міжнародні, 
внутрішні/зовнішні, військові/цивільні – на 
цю тему. Нам є чому навчитися з цих різ-
них точок зору, обмінюватися найкращими 
практиками та ідеями, які є безкоштовними 
та можуть покращити наш розум і дії, тоді як 
великий аналіз поглядів, заснований на гли-
боких знаннях і багаторічному досвіді, і є дуже 
бажаним і важливим внеском у подальшому 
шляху в боротьбі з гібридними загрозами та 
потребує подальшого науково-теоретичного  
пізнання.
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У статті розкрито механізми лобізму в сис-
темі органів публічної влади, що пов’язано із 
необхідністю налагодження комунікації між 
органами публічної влади та бізнесом, при 
цьому опираючись на практику зарубіжних 
країн в даній сфері. Розглянуто значення 
лобізму та визначено, що у більшості демо-
кратично розвинених держав найголовнішим 
механізмом взаємовідносин між державою 
та суспільством виступає саме лобізм, 
який є своєрідним стимулюючим суспільно 
політичним інструментом поміж виборами 
та водночас а також найважливішим осе-
редком інформаційного забезпечення для 
органів публічної влади. Наведено функції 
та обов’язки, цілі, риси, методи та форми 
лобізму. 
Виокремлено переваги (впливає на ухва-
лення тих чи інших державно-управлінських 
рішень, чим змушує «тримати тонус» 
органів публічної влади; є одним із важливих 
засобів самоорганізації громадськості, який 
сприяє мобілізації суспільної підтримки чи 
несприйняття того чи іншого законопро-
екту, а також виявленню впливу на полі-
тику; забезпечує можливість відстоювання 
інтересів меншості, оскільки є особливою 
формою виявлення політичного плюралізму; 
уособлює принцип незалежності інститутів 
громадянського суспільства, які за допомо-
гою лобіювання стараються самостійно 
розв’язувати власні проблеми, маючи пев-
ний вибір напрямів та інструментом ана-
логічного рішення; виступає соціально-по-
літичним стимулом, мета якого полягає 
у прискоренні реалізації тих чи інших цілей 
та інтересів, спонукаючи до чітких дій; дає 
можливість розширити інформаційно-орга-
нізаційне забезпечення прийнятих рішень та 
більш детально визначити найбільш набо-
лілу проблему; виступає основним засобом 
співпраці між представницькою та виконав-
чою владою; виступає основним інструмен-
том досягнення взаємних поступок, засобом 
обопільного примирення між собою різних 
інтересів) та недоліки (виступає головним 
засобом першочергового задоволення зару-
біжних інтересів, що може нести суттєві 
збитки державі, тобто ігнорує принцип 
«патріотизму»; виступає в окремих випад-
ках інструментом не правового тиску на 
діяльність публічних органів влади; виступає 
фактором розвитку та захисту локаль-
но-національних інтересів; посилює загрозу 
«розмивання» суспільних основ, трансфор-
мації демократичних інституцій у могутній 
засіб певних владних груп) лобізму в системі 
органів публічної влади в Україні. 
Ключові слова: лобізм, лобістська діяль-
ність, органи публічної влади, цілі та риси 

лобізму, методи та форми лобізму, пере-
ваги, недоліки.

The article reveals the mechanisms of lobbying 
in the system of public authorities, which is con-
nected with the need to establish communica-
tion between public authorities and business, at 
the same time relying on the practice of foreign 
countries in this field. The importance of lobby-
ing was considered and it was determined that in 
most democratically developed states, the most 
important mechanism of relations between the 
state and society is lobbying, which is a kind of 
stimulating socio-political tool between elections 
and, at the same time, also the most important 
center of information provision for public author-
ities. The functions and duties, goals, features, 
methods and forms of lobbying are given. 
Advantages are singled out (influences the adop-
tion of certain state-management decisions, 
which forces public authorities to “keep their 
tone”; is one of the important means of self-or-
ganization of the public, which contributes to the 
mobilization of public support or rejection of this 
or that draft law, as well as to the identification of 
influence on politics ; provides the opportunity to 
defend the interests of the minority, as it is a spe-
cial form of revealing political pluralism; embod-
ies the principle of independence of civil society 
institutions, which, with the help of lobbying, try 
to independently solve their own problems, hav-
ing a certain choice of directions and a tool for 
a similar solution; acts as a socio-political stimu-
lus, goal which consists in accelerating the real-
ization of certain goals and interests, prompting 
clear actions; provides an opportunity to expand 
the information and organizational support of the 
decisions made and define the most pressing 
problem in more detail; acts as the main means 
of cooperation between the representative and 
executive authorities; serves as the main tool 
for achieving mutual concessions, a means of 
mutual reconciliation of different interests among 
themselves) and shortcomings (is the main 
means of primarily satisfying foreign interests, 
which can cause significant losses to the state; 
acts in some cases as an instrument of non-le-
gal pressure on the activities of public authorities; 
acts as a factor of development and protection of 
local and national interests, increases the threat 
of “erosion” of social foundations, transformation 
of democratic institutions into a powerful means 
of certain powerful groups) of lobbying in the sys-
tem of public authorities in Ukraine. 
Key words: lobbying, lobbying activity, public 
authorities, goals and features of lobbying, meth-
ods and forms of lobbying, advantages, disad-
vantages.
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Постановка проблеми у загальному 
вигляді. На сьогоднішній день інститути 
громадянського суспільства можуть сут-
тєво впливати на діяльність органів публічної 
влади і відігравати важливу роль не лише у 
соціально-економічній, але й політичній сфе-
рах. Належна робота даних інститутів лежить 
в основі демократичного розвитку будь-якої 
держави. Здійснення безперервного моніто-
рингу за функціонуванням громадських орга-
нізацій відіграє важливу теоретико-прикладну 
роль, оскільки вони здатні найбільше чинити 
тиск на владні органи шляхом використання 
різних механізмів лобізму. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Проблематику лобізму в системі органів 
публічної влади досліджували такі науковці як 
М. Баришевська, В. Гаркавий, О. Гросфельд, 
В. Мареніченко, Р. Радейко, М. Росенко, 
М. Сичова, С. Шапран та інші.

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. В сучасних умовах роз-
витку нашої держави найбільш гостро постає 
проблематика лобістської діяльності, що 
пов’язано із необхідністю налагодження кому-
нікації між органами публічної влади та бізне-
сом, при цьому опираючись на практику зару-
біжних країн в даній сфері. Проте, на даний час 
потребує більш детального вивчення можли-
востей та загроз впливу лобізму на діяльність 
системи органів публічної влади.

Мета статті полягає у розкритті механізмів 
лобізму в системі органів публічної влади.

Виклад основного матеріалу. Від початку 
незалежності нашої держави до сьогодніш-
нього дня доволі динамічними темпами роз-
виваються усі суспільно політичні процеси, 
які уже стали випереджати пристосування 
системи публічного управління, спрямовану 
на керування даними процесами. Це вважа-
ється найважливішим фактором дестабілізації 
політичного ладу в Україні. У більшості демо-
кратично розвинених держав найголовнішим 
механізмом взаємовідносин між державою 
та суспільством виступає саме лобізм, який є 
своєрідним стимулюючим суспільно‑політич-
ним інструментом поміж виборами та водно-
час а також найважливішим осередком інфор-
маційного забезпечення для органів публічної 
влади. Даний «осередок» включає інформа-
ційні дані стосовно структури суспільних інте-
ресів та потенційного суспільного розчару-
вання.

Термін «лобізм» походить від англійського 
слова «lobby», яке означає – «кулуари». В алего-
ричному сенсі політичної термінології це слово 
визначалось як «коридори влади». Практичне 
значення лобізму на сучасному етапі розвитку 

не тільки не слабшає, але і значно зростає з 
кожним роком. Його характер стає масовим, 
а окремі лобістські кампанії набувають статусу 
соціальних рухів з урахуванням того, що питома 
вага лобізму в механізмах взаємодії суспіль-
ства і держави визначається особливостями 
політичного устрою. Лобізм – це особлива 
система і практика організації окремих груп 
суспільства шляхом цілеспрямованого впливу 
на органи законодавчої та виконавчої влади. 
Лобізм – це тиск, «проштовхування» інтересів, 
а влада є об’єктом лобізму. Крім того, лобізм – 
це «посередницьке» політико-правове явище. 
Лобіст – посередник між впливовими зацікав-
леними групами, громадськими об’єднаннями 
та організаціями [3, с. 90].

Саме слово «лобізм» неоднозначно оціню-
ється суспільною свідомістю, бо має як «світ-
ловий», так і «тіньовий» сенс. Якщо говорити 
про останній, то, як правило, термін «лобізм» 
тут набуває суто негативного звучання, в 
чомусь що нагадує ефект від слів «блат», 
«протекціонізм», «підкуп», «покупка голосів» в 
чиїх-небудь корисливих або вузько партійних 
інтересах в збиток інтересам іншим, перш за 
все суспільним. Крайнім вираженням нега-
тивного лобіювання можуть виступати неза-
конний тиск на представників влади, хабар-
ництво, корупція – все, за допомогою чого 
ухвалюються управлінські рішення на користь 
певних груп або осіб. Негативне відношення 
до лобізму формується саме завдяки подіб-
ній практиці «впливу» на управлінські рішення. 
Зрозуміло, це лише одна сторона медалі, що 
показує не лише силу і можливості різних соці-
альних структур, але і вразливі, слабкі місця 
влади. «Світловий» же сенс характеризує 
лобізм як здорове, нормальне, життєво необ-
хідне явище, виступаюче як інститут демо-
кратичного процесу. Адже лобізм як система 
організаційного оформлення, вираження і 
представництва різноманітних групових інте-
ресів такий же невід'ємний елемент суспіль-
ства, як і наявність в нім цих різноманітних 
групових інтересів, кожен з яких наполегливо 
прагне привернути до себе увагу влад. Лобізм 
в цьому позитивному сенсі є форма законного 
впливу «груп тиску» на управлінські рішення 
державних органів з метою задоволення інте-
ресів певних соціальних структур (організа-
цій, територіальних утворень, шарів громадян 
тощо) [5].

Відтак, можна вважати, що лобізм виступає 
головним комунікаційним механізмом між пред-
ставниками суспільства та владою, покликаний 
просувати власні інтереси. Даний феномен вже 
давно є законодавчо регламентованим у біль-
шості зарубіжних держав. Те, що в нашій державі 
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досі на нормативно-правовому рівні немає пов-
ноцінного визначення лобізму пов’язано з тим, 
що протягом тривалого періоду в Україні дане 
поняття вивчали з точки зору негативного під-
ходу та прирівнювали з корупційними схемами. 
Водночас в Україні лобізм наражається на про-
блемні аспекти самого політичного ладу.

Основна функція лобіста – налагодження 
зв’язків організації, яку він представляє, з 
органами державної влади й іншими організа-
ціями. Задача лобіста – встановлення нефор-
мального діалогу та представництво інтересів 
перед органами влади й іншими організаці-
ями. Обов’язки лобіста такі:

– проведення регулярного моніторингу 
оголошених місцевими органами виконавчої 
влади конкурсів і пропозицій щодо залучення 
організацій громадянського суспільства до 
виконання соціального замовлення із залучен-
ням бюджетних коштів;

– підготовка пакету документів, необхідних 
для участі організацій-виконавців проекту в 
конкурсах із залучення організацій громадян-
ського суспільства до виконання соціального 
замовлення бюджетних коштом та завдяки 
іншим програмам фінансування, що оголошу-
ються/виконуються в межах адміністративно 
територіальної-одиниці виконання проекту;

– створення платформи, де зацікавлені сто-
рони зможуть зустрічатися і взаємодіяти для 
подальшого розвитку та реалізації спільних 
ініціатив;

– інформування щодо наявних державних 
стандартів соціальних послуг;

– розроблення дорожньої карти для отри-
мання місцевого фінансування ініціатив неуря-
дового сектора;

– подання від імені організації-виконавця 
певного проекту підготовленої документації, 
необхідної для участі в конкурсах на виконання 
соціального замовлення й інших програмах, 
залучення фінансування, за місцем прове-
дення таких конкурсів / програм;

– регулярне проведення установчих семі-
нарів для всіх учасників місцевих команд для 
детального інструктажу щодо правильного 
застосування чинних нормативних актів;

– розроблення за участю представників 
команд типових зразків договорів про співп-
рацю із ключовими інституціями, управлін-
нями й організаціями, договорів із клієнтами, 
інших додаткових документів, які обумовлені 
стандартом надання послуги;

– консультування клієнтів щодо правових 
питань надання відповідних послуг;

– регулярні збирання й аналіз критичних 
зауважень від клієнтів щодо ефективності й 
якості надання послуг;

– організація обговорення необхідності 
змін із залученими інституціями та подання в 
органи місцевої влади письмових пропозицій 
щодо внесення змін [3, с. 91-92].

Цілі лобізму різноманітні. Проте навіть в 
країнах з багатими демократичними тради-
ціями лобізм переслідує переважно соціаль-
но-економічні цілі, пов'язані з вирішенням 
питань власності і прав розпорядження нею; 
наданням прав на ведення конкретної діяльно-
сті; державним замовленням; квотами, ліцен-
зіями; дотаціями, кредитами; тарифами на 
енергоресурси; економічними і податковими 
пільгами; фінансуванням соціальних програм 
тощо. Цілі, які переслідує лобізм, можуть дося-
гатися різними засобами і методами. Їх вибір 
залежить від політико-правової ситуації, що 
складається в даній країні, потенційних мож-
ливостей суб'єкта і особливостей об'єкту лобі-
ювання. Лобістська діяльність відрізняється 
наступними рисами:

1. Лобізм жорстко пов'язаний з політичною 
владою. Можна навіть вивести таку законо-
мірність: лобізму більше, як правило, там, де 
сконцентрована реальна влада. 

2. Лобістська діяльність завжди ведеться в 
чиїх-небудь інтересах.

3. Лобісти виконують функцію посередниц-
тва між впливовими зацікавленими групами, 
фінансовими корпораціями, комерційними 
організаціями, політичними партіями, суспіль-
ними об'єднаннями, громадянами і держав-
ними структурами (законодавчими і вико-
навчими органами влади).

4. Лобізм допускає можливість відстою-
вання інтересів не лише організацій і об'єд-
нань, але і окремих осіб. 

5. Лобізм представляє окремим громадя-
нам і групам громадян можливість побічно 
брати участь в створенні і підготовці правових 
і політичних рішень, і це є важливим, оскільки 
більшість цих груп можуть не мати представ-
ників в парламенті, зацікавлених у відстою-
ванні їх інтересів, аналогічно і в органах вико-
навчої влади [5].

Арсенал методів, які застосовують вітчиз-
няні лобісти, є досить різноманітним. До 
поширених легальних методів, що використо-
вуються в Україні, дослідники включають: 

– прямий (індивідуальний) лобізм, що ґрун-
тується на особистих зв’язках із представни-
ками державних структур, переважно органів 
виконавчої влади; 

– участь у засіданнях комітетів і комісій 
Верховної Ради України, роботі дорадчих 
структур та експертних груп із підготовки про-
ектів документів президента, парламенту, 
уряду; 
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– організацію комунікативних заходів (з’їз-
дів, конгресів, нарад підприємців тощо) із 
запрошенням представників органів влади; 

– участь у громадських слуханнях законо-
проектів або публічних обговореннях проектів 
рішень органів виконавчої влади; 

– вплив через організацію кампаній у ЗМІ, 
масових акцій із надсилання листів, звернень 
тощо від громадян до владних структур; 

– доповіді, послання від підприємців до 
органів влади, колективні зустрічі з вищими 
керівниками держави; 

– надання результатів соціологічних, науко-
вих досліджень або спеціалізованої інформації 
у владні структури [1, с. 128-129; 2, с. 9-10].

На сьогодні у світі сформовано дві основні 
моделі регулювання владними структурами 
лобізму. Перша – це англосаксонська модель, 
що передбачає державну реєстрацію орга-
нізацій, що здійснюють лобістську діяльність 
та законодавче визначення діяльності груп 
тиску (США, Канада, Великобританія). Друга – 
європейська (континентальна), що не перед-
бачає чітке законодавче закріплення питань 
лобізму, але при парламентах функціонують 
окремі дорадчі органи, діяльність яких можна 
назвати лобістською (Франція, Італія, Австрія). 
В Україні основні форми лобізму наступні: 

– організація та проведення громад-
сько-політичних заходів для формування сус-
пільної думки щодо необхідності прийняття 
певної законодавчої ініціативи; 

– фінансування виборчих кампаній політич-
них партій та кандидатів у депутати, що підтри-
мують ідеї заінтересованої групи; 

– розсилання інформаційних і аналітичних 
матеріалів; 

– організація й проведення публічних та 
науково-практичних заходів; 

– пропаганда своїх інтересів через засоби 
масової інформації [4, с. 74-77].

Класична система лобізму в розвинутих 
країнах з існуванням юридичних компаній, які 
професійно працюють із владою є гарантом 
розвитку демократичного суспільства. Для 
українського суспільства важливим першо-
черговим етапом якісного розвитку лобізму є 
виведення «кешу» з обігу, тобто зробити умови 
для хабарництва максимально складними. 
В Україні слід створити нові законодавчі пра-
вила гри для лобізму [6].

Беручи уваги все вище наведене можна 
виокремити не лише переваги, але й недоліки 
лобізму в системі органів публічної влади в 
Україні. Так, серед його переваг слід виділити:

– впливає на ухвалення тих чи інших дер-
жавно-управлінських рішень, чим змушує 
«тримати тонус» органів публічної влади;

– є одним із важливих засобів самооргані-
зації громадськості, який сприяє мобілізації 
суспільної підтримки чи несприйняття того 
чи іншого законопроекту, а також виявленню 
впливу на політику;

– забезпечує можливість відстоювання інте-
ресів меншості, оскільки є особливою формою 
виявлення політичного плюралізму;

– уособлює принцип незалежності інститу-
тів громадянського суспільства, які за допо-
могою лобіювання стараються самостійно 
розв'язувати власні проблеми, маючи певний 
вибір напрямів та інструментом аналогічного 
рішення;

– виступає соціально-політичним стиму-
лом, мета якого полягає у прискоренні реалі-
зації тих чи інших цілей та інтересів, спонука-
ючи до чітких дій. В даному аспекті лобістську 
діяльність слід вважати своєрідним способом 
активного розвитку усіх процесів та явищ у 
політичній сфері;

– дає можливість розширити інформацій-
но-організаційне забезпечення прийнятих 
рішень та більш детально визначити найбільш 
наболілу проблему. Лобісти в процесі своєї 
діяльності забезпечують публічні органи влади 
цілим потоком інформаційних даних стосовно 
конкретного питання, внесене на парламент-
ське слухання, чим ознайомлюють законодав-
ців стосовно того, що здійснюється на най-
нижчому суспільному рівні;

– виступає основним засобом співпраці між 
представницькою та виконавчою владою. При 
цьому владний розподіл не порівнює їх між 
собою, він наділений більш робочим характером;

– виступає основним інструментом досяг-
нення взаємних поступок, засобом обопіль-
ного примирення між собою різних інтересів. 
Зазвичай, лобістські групи, які захищають 
подекуди абсолютно інші інтереси, за рахунок 
чого, цілком природно, допомагають зберегти 
баланс різних сил, віднайти «точки перетину» 
та досягти одностайність в процесі прийняття 
державно-управлінських рішень, оскільки 
зрештою в основі лобізму лежить взаємови-
гідне співробітництво.

В свою чергою, недоліками лобізму у вітчиз-
няних умовах слід вважати наступні:

1. Виступає головним засобом першочер-
гового задоволення зарубіжних інтересів, що 
може нести суттєві збитки державі, тобто ігно-
рує принцип «патріотизму».

2. Виступає в окремих випадках інструмен-
том не правового тиску на діяльність публічних 
органів влади. При цьому, йдеться про роз-
виток злочинних видів лобістської діяльно-
сті (хабарництво, корупційні діяння тощо), які 
суперечать чинній владі.
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3. Виступає фактором розвитку та захисту 
локально-національних інтересів.

4. Посилює загрозу «розмивання» суспіль-
них основ, трансформації демократичних 
інституцій у могутній засіб певних владних 
груп.

5. Лобістські заходи виступають в певних 
умовах і у формі прояву соціальної неспра-
ведливості. Як показує соціальна практика 
деяких західних держав, результативність 
лобізму великого бізнесу незрівнянно вище (у 
вигляді головним чином фінансово-матеріаль-
них можливостей), ніж у інших груп і структур. 
Подібна ситуація, що повторюється постійно, 
здатна дестабілізувати обстановку, дисбалан-
сувати інтереси, сприяти зростанню соціаль-
ної напруженості [5].

6. Лобізм можна розглядувати як інструмент 
взаємодії представницької і старанної влади. 
Розділення властей не протиставляє їх один 
одному, воно повинне мати робочий характер. 
Тому «взаємодопомога міністерських лобістів 
і депутатських комітетів – на користь справі, 
вона позбавлена корисливого інтересу і ціл-
ком укладається в рамки нормального полі-
тичного життя» [5].

8.Лобізм може використовуватися і в проза-
їчніших цілях — як інструмент збагачення окре-
мих прошарків, еліт. «Лобізм як такий – це існу-
вання потужних груп людей у влади, що роблять 
всі можливі заходи для перерозподілу матері-
альних ресурсів і благ в свою користь» [5].

Висновки. Таким чином, на основі вище 
наведеного можна дійти висновку, що нала-
годження належних механізмів лобізму в 
системі органів публічної влади сприятиме 
визначенню найвагоміших негативних явищ 
у суспільному розвитку, демонструючи недо-
ліки в нормативно-правовому регулюванні 
конкретної галузі економіки. Найбільш сер-
йозною небезпекою, яку несе за собою 
лобістська діяльність, є те, що вона захищає 
інтереси не лише різноманітних категорій та 
груп населення, але і великих бізнес-структур, 

що певним чином пригнічує інші прошарки 
населення. Водночас, в процесі здійснення 
лобістської діяльності зазвичай використову-
ються незаконні методи, зокрема корупційні 
схеми та протекціонізм. 

Відтак, беручи до уваги все вище наведене 
та досвід здійсненні лобістської діяльності у 
зарубіжних країнах та його імплементація у 
вітчизняних умовах спрятиме налагодженні 
прозорої та відкритої комунікації між біз-
нес-структурами та органами публічної влади. 
Водночас це потребує створення належного 
нормативно-правового забезпечення реаліза-
ції лобізму, що дасть можливість позбавитися 
протекціонізму і корупційних схем, що, в свою 
чергу, дозволить забезпечити демократичний 
розвиток процесів громадської участі у дер-
жавно-політичній системі.
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У статті обґрунтовується, що дослідження 
інституційної спроможності вітчизняними 
та зарубіжними вченими здійснюється пере-
довсім стосовно аналізу функціонування 
окремих інституцій, в першу чергу – інсти-
туцій державної влади. З огляду на це, фор-
мується підхід до вивчення інституційної 
спроможності держави як сукупного зна-
чення виміру спроможності інституцій, що 
складають її систему. Втім, подібне бачення 
є правомірним лише частково, оскільки дер-
жава як інститут політичної системи і 
суб’єкт міжнародної політики володіє також 
потенціалом інституціональної спромож-
ності, що має бути предметом окремого 
дослідження. Вважаємо за необхідне звер-
нути окрему увагу на аспект реформування 
державного управління як складову зміцнення 
інституціональної спроможності держави, 
що особливо актуалізується в умовах зов-
нішніх викликів національній безпеці. Метою 
дослідження є аналіз особливостей реаліза-
ції реформування державного управління як 
чинника підвищення спроможності держави 
(на прикладі політичного процесу сучасної 
України).
У результаті проведеного дослідження було 
встановлено, що в контексті дослідження 
держави як інституту політичної системи 
необхідно розрізняти її інституційну спро-
можність та інституціональну спромож-
ність. На нашу думку, доцільно характери-
зувати інституційну спроможність держави 
як здатність результативно реалізувати 
державну владу в рамках функціонування 
системи інституцій державного управління 
та інституцій громадянського суспільства, 
а інституціональну спроможність держави 
- як здатність гарантувати безпеку на 
загальнонаціональному рівні та захист прав 
і свобод окремої людини і громадянина. В яко-
сті основної мети підвищення спроможності 
держави розглядається трансформацію 
системи національного державного управ-
ління у відповідності до стандартів ЄС та 
вимог національної безпеки.

Ключові слова: спроможність, спроможна 
держава, неспроможна держава, державне 
управління, стратегія реформування. 

In the article author substantiates that the study 
of the of institutional capacity by domestic and 
foreign scientists is carried out primarily in rela-
tion to the analysis of the functioning of particular 
institutions, primarily state authority institutions. 
In review of this, an approach to the study of the 
state institutional capacity is being formed as the 
cumulative value of measuring the capacity of the 
institutions that compose its system. However, 
such a vision is only partially legitimate, since 
the state as an institute of the political system 
and a subject of international politics also has the 
potential of institutial capacity, which should be 
the subject of a especial study. The author con-
siders that it necessary to pay special attention 
to the aspect of reforming public administration 
as a component of strengthening the institutional 
capacity of the state, which is especially relevant 
in the conditions of external challenges to national 
security. The purpose of the study is to analyse 
the peculiarities of the implementation of public 
administration reform as a factor in increasing the 
state’s capacity (on the example of the political 
process of modern Ukraine).
As a result of the conducted research, it was 
established that the in the context of the study of 
the state as an institute of the political system, it is 
necessary to distinguish between its institutional 
capacity and institutial capacity. In our opinion, 
it is appropriate to characterize the institutional 
capacity of the state as the ability to effectively 
implement state power within the framework of 
the functioning of the public administration institu-
tions system and institutions of civil society, and 
the institutial capacity of the state - as the ability 
to guarantee security at the national level and 
the protection of the rights and freedoms of an 
individual and a citizen. The transformation of the 
national public administration system in accor-
dance with EU standards and national security 
requirements is considered as the main goal of 
increasing the state’s capacity.
Key words: capacity, state capacity, failed state, 
public administration, reform strategy.

Постановка проблеми. Дослідження 
інституційної спроможності вітчизняними та 
зарубіжними вченими здійснюється передов-
сім стосовно аналізу функціонування окремих 
інституцій, в першу чергу – інституцій держав-
ної влади. З огляду на це, формується під-
хід до вивчення інституційної спроможності 
держави як сукупного значення виміру спро-
можності інституцій, що складають її систему. 
Втім, подібне бачення є правомірним лише 
частково, оскільки держава як інститут полі-
тичної системи і суб’єкт міжнародної політики 
володіє також потенціалом інституціональної 
спроможності, що має бути предметом окре-
мого дослідження. Особливої актуальності 
даний аспект набуває у зв’язку із викорис-

танням у інформаційній складовій війни краї-
ною-агресором проти України маніпулятивних 
тверджень стосовно нібито відсутності управ-
лінської спроможності її державного апарату.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Сучасні вітчизняні дослідники у галузі 
державного управління зосереджують свою 
увагу переважно на вивченні інституційної 
спроможності органів місцевого самовря-
дування, що відображено у статтях О. Рось, 
С. Липовської та ін.. Окрім цього, українськими 
вченими докладно розглядається інститу-
ційна спроможність суб’єктів громадянського 
суспільства, наприклад, у роботах А. Костенко, 
К. Петренко та ін.. Комплексне дослідження 
інституційної спроможності держави здійс-
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нюється у працях правознавця М. Стасишина, 
також на цю тему Інститутом політичних і етно-
національних досліджень імені І.Ф. Кураса 
НАН України планується проведення круглого 
столу. Ми вважаємо за необхідне звернути 
окрему увагу на аспект реформування дер-
жавного управління як складову зміцнення 
інституціональної спроможності держави, що 
особливо актуалізується в умовах зовнішніх 
викликів національній безпеці.

Метою статті є дослідження особли-
востей реалізації реформування державного 
управління як чинника підвищення спромож-
ності держави (на прикладі політичного про-
цесу сучасної України). 

Виклад основного матеріалу. Виокрем- 
лення параметрів, які можуть характеризувати 
спроможність інституцій держави реалізувати 
державну владу представляє дослідницький 
інтерес для різних галузей сучасного науко-
вого аналізу: політичної науки, науки держав-
ного управління, економічних досліджень та ін. 
Поняття, що характеризує вкрай негативний 
стан якості реалізації державного управління 
в певній країні – failed state або неспроможна 
держава, на сьогоднішній день має тривалу 
історію концептуалізації, що породжує дифе-
ренціацію більш вузьких дослідницьких підхо-
дів. Як відзначає І. Шухай, “є певні складнощі 
у чіткому визначенні неспроможної держави 
та причини, чому змішуються категорії різних 
пов’язаних виразів щодо цього, як-от слабких, 
крихких, таких, що зазнають невдачі, та таких, 
що занепали, держав” [1, C. 108]. Вказані 
підходи можуть акцентувати на окремих зов-
нішніх і внутрішніх складових, що підривають 
спроможність держави, втім у якості спіль-
ного знаменника зосереджені на особливос-
тях реалізації державного управління. В. Пугач 
наголошує, що “оскільки невдалі держави 
розглядаються здебільшого в контексті кризи 
здатності управляти, то виникає запит на тео-
ретичну рефлексію крізь призму державного 
управління” [10, C. 25]. В даному контексті 
щодо України можливо зазначити, що дис-
курс стосовно якості державного управління 
був актуалізований у зв’язку із необхідністю 
його реформування відповідно до стандартів 
Європейського Союзу для реалізації політики 
європейської інтеграції. Повномасштабна 
збройна агресія Російської Федерації проти 
України також спонукає до напрацювання 
антикризових механізмів у державному управ-
лінні як відповіді на новітні виклики для націо-
нальної безпеки нашої держави.

У вітчизняному дослідницькому просторі 
ґрунтовний аналіз параметрів інституційної 
спроможності держави реалізує М. Савчин, 

виокремлюючи у своїх працях комплекс фак-
торів, що можуть визначати її функціональний 
потенціал. Варто відзначити, що даний вче-
ний аналізував феномен спроможної держави 
протягом тривалого періоду часу, але в різних 
контекстах робив основний акцент на захисті 
прав людини як основи функціонування такої 
держави. У статті 2019 р. М. Савчин у якості 
загального висновку вказує, що для сучасної 
держави характерною є “трансформація суве-
ренітету на основі мережо-центричного кон-
струювання публічної влади, яка зумовлена 
правами людини та визначає параметри інсти-
туційної спроможності держави. Інституційна 
спроможність держави розглядається через 
призму забезпечення високого становища її 
демократичної легітимації як фундаменталь-
ного установчого рішення” [11, C. 44–45]. 
Оскільки найбільш потужним викликом для 
інституційної спроможності держави на 
вітчизняних теренах стала збройна агресія РФ 
проти України, то необхідність захисту прав 
людини актуалізується ще більш потужно, що 
М. Савчин підкреслює у новітніх своїх розроб-
ках. Наприклад, у статті 2022 р. він обґрун-
товує наступні тези: “Конституціоналізм має 
виробляти певні запобіжники проти варва-
ризації воєн. Основою цього є інституційно 
спроможна держава, яка спирається на сталі 
інституції, правила і процедури задля захисту 
цивільного населення та заподіяння ефек-
тивної відсічі агресору. … Держава розгляда-
ється інституційним простором безпеки гідної 
людини, особливо це відчувається в умовах 
зовнішньої агресії” [12]. 

Комплексне дослідження актуалізованої 
нами проблематики реалізується Інститутом 
політичних і етнонаціональних досліджень ім. 
І. Ф. Кураса НАН України, презентація перших 
підсумків якого має відбутися в рамках круг-
лого столу „Інституційна спроможність дер-
жави: параметри оцінювання”, що планується 
до проведення 20 червня цього року [9]. Аналіз 
тематики, яка має стати предметом обго-
ворення експертів, дозволяє говорити про 
важливість максимально багатоаспектного 
вивчення складових, які визначають особ-
ливості ствердження інституційно спромож-
ної держави як такої. Вони мають включати 
особливості функціонування представницьких 
органів місцевого самоврядування, громад, 
органів судової влади, а також в цілому вза-
ємодії держави та громадянського суспіль-
ства, реалізації державного управління в умо-
вах сучасних викликів і майбутньої повоєнної 
модернізації. 

В першу чергу, значущість має аналіз інсти-
туційної спроможності президента, парла-
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менту і уряду – як ключових інституцій для 
визначення основних напрямів реалізації дер-
жавної політики. Проблему функціональної 
спроможності парламенту актуалізує у своїх 
дослідницьких роботах В. Перевезій, який 
в більш ранній науковій праці відзначав, що 
“основною функцією представницьких орга-
нів влади (парламенту та органів місцевого 
самоврядування) є досягнення балансу інте-
ресів максимально можливої кількості соці-
альних груп” [6, C. 58]. М. Кармазіна у нещо-
давніх своїх працях основну увагу зосередила 
на розгляді інституційної спроможності інсти-
туту президента, оскільки раніше, аналізуючи 
методологічні аспекти дослідження інсти-
туту президента, зазначала, що на сьогодні 
“серед проблемних питань аналізу інституту 
президентства, які в подальшому вимагати-
муть інтелектуального напруження дослід-
ників, знаходяться питання, пов’язані … із 
відсутністю загальноприйнятних алгоритмів 
(стратегій) дослідження і “вимірювання” ефек-
тивності інституту” [7, C. 36]. Н. Кононенко, 
серед наукових інтересів якої є розгляд про-
блем вимірювання інституційної спроможності 
уряду, в своїх новітніх дослідженнях приходить 
до висновку, що “аналіз трансформації стану 
українського суспільства, civil society та влади 
після року повномасштабної російсько-укра-
їнської війни з метою визначення перспектив 
повоєнного унормування дефектів україн-
ської демократії, один з яких - делегітимація 
влади, дозволяє стверджувати, що політика 
повоєнного збереження довіри суспільства до 
держави має враховувати конкретні чинники”  
[8, C. 80-81]. 

Дослідження та оцінювання інституційної 
спроможності зазначених вищих інституцій 
державної влади є безперечно важливим для 
посилення інституціональної спроможності 
держави в цілому, як інституту політичної сис-
теми сучасної України. Інституційну спромож-
ність парламенту можуть підривати внутрішні 
політичні кризи або такі масштабні екзогенні 
виклики, як військова агресія, що була розгор-
нута проти України. Якщо вести мову про інсти-
туційну спроможність президента України, то 
можливо відзначити, що в умовах воєнного 
стану його правовий статус і суспільне сприй-
няття значною мірою видозмінилися. Одним із 
чинників підтримання інституційної спромож-
ності уряду, на нашу думку, може бути послі-
довна реалізація урядом необхідного комп-
лексу заходів щодо продовження політики 
європейської інтеграції України. Окрім ана-
лізу та вдосконалення параметрів інституцій-
ної спроможності конкретних інституцій дер-
жавної влади необхідно також досліджувати 

можливості реформування інституту держав-
ного управління в цілому, з метою підвищення 
інституціональної складової спроможності 
держави. Як акцентує В. Пугач, “вивчення та 
перенесення кращих практики допомагає 
державним структурам не лише адекватно і 
своєчасно реагувати на кризи, інші руйнівні 
та дестабілізуючі впливи, але і забезпечувати 
своє належне функціонування через здатність 
до змін” [10, C. 22]. 

Реформування державного управління 
від часу утвердження незалежності України 
визначалося вітчизняними науковцями та 
широкою громадськістю як одне із пріоритет-
них завдань трансформації системи держав-
ного управління в цілому. Втім, перша ґрун-
товна та комплексна Стратегія реформування 
державного управління України була схвалена 
розпорядженням Кабінету Міністрів України 
№ 474 24 червня 2016 р. (на період до 2021 р.) 
[14]. Рушійною силою інтенсифікації процесу 
реформування системи державного управ-
ління став утверджений на загальнонаціо-
нальному рівні невідворотній політичний курс 
України на інтеграцію до Європейського Союзу. 
Відповідно, конкретні програми і проєкти та 
інші заходи для реалізації положень Стратегії 
2016-2021 рр. були орієнтовані у відповідному 
нормативно-ціннісному напрямі та базувалися 
на ресурсній підтримці ЄС. Докладний науко-
вий аналіз основних досягнень у процесі реа-
лізації Стратегії реформування державного 
управління в Україні за період 2016-2020 рр. за 
кожен окремий рік із відстеженням тенденцій 
перебігу (таких як, наприклад, систематичне 
недотримання часових рамок) представле-
ний у статті Л. Івашової та Л. Бондаренко [5]. 
Фахівцями урядових структур оцінка успішно-
сті виконання Стратегії 2016-2021 р. була уза-
гальнена у відсотках відповідності критеріям 
контролю та оприлюднена наприкінці грудня 
2021 р. Як було повідомлено Службою міністра 
Кабінету Міністрів на Урядовому порталі щодо 
Стратегії 2016-2021 р., за попередніми оцін-
ками, було виконано понад 80% запланованих 
заходів та близько 70% індикаторів. Також, 
відзначається, що рівень виконання бюджет-
ної підтримки ЄС у реформі держуправління 
орієнтовно становить близько 70%. У Кабміні 
наголошують, що жодна інша українська стра-
тегія та попередні програми бюджетної під-
тримки не мали таких високих результатів [2].

У зв’язку із завершенням терміну дії попе-
редньої Стратегії реформування державного 
управління (на 2016-2021 рр.) Координаційною 
радою з питань державного управління було 
ініційовано її оновлення. 21 липня 2021 р., на 
черговому засіданні Кабінету Міністрів України 
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було прийнято розпорядження Кабінету 
Міністрів України про “Деякі питання реформу-
вання державного управління України”, яким 
схвалено Стратегію реформування держав-
ного управління України на 2022–2025 роки та 
затверджено план заходів з її реалізації [15]. 
Перший розділ даного документу в цілому 
окреслює мету процесу реформування і почи-
нається із акценту на тому, що належне вря-
дування є одним з основних факторів кон-
курентоспроможності держави, розвитку її 
економіки та передумовою європейської інте-
грації [13]. До більш комплексного аналізу сут-
ності поняття належного врядування ми ще 
звернемося у подальшому, наразі доповнимо, 
що воно є однією зі спільних цінностей, на яких 
Стратегія ґрунтується: відповідно до Угоди 
про асоціацію між Україною, з однієї сторони, 
та Європейським Союзом, Європейським 
Співтовариством з атомної енергії і їхніми дер-
жавами-членами, з іншої сторони (далі - Угода 
про асоціацію), ця Стратегія ґрунтується на 
спільних цінностях, а саме: дотриманні демо-
кратичних принципів, верховенстві права, 
належному врядуванні. У статті 3 Угоди про 
асоціацію належне врядування визначається 
як один з основних принципів для посилення 
відносин між сторонами [13].

У якості додатку до програмних положень 
Стратегії був затверджений також План захо-
дів із її реалізації, але новий етап здійснення 
збройної агресії Російської Федерації проти 
України призвів до виникнення потреби вне-
сення змін до даного документу. Втім, ці трагічні 
події не зупинили євроінтеграційні процеси 
в нашій країні, а, навпаки, фактично приско-
рили їх, оскільки вже через чотири дні після 
початку повномасштабного нападу Російської 
Федерації – 28 лютого 2022 р. Україною офі-
ційно була подана заявка на членство у ЄС 
за пришвидшеною процедурою, а 1 березня 
2022 р. Європейський парламент ухвалив 
резолюцію про підтримку надання Україні ста-
тусу кандидата [4]. Так, на цьому шляху у нас 
залишається багато завдань до виконання, 
але першочергове значення має те, що ми 
все одно будемо продовжувати йти в даному 
напрямі, а для цього слід реалізувати знач-
ний комплекс реформ, однією з яких є інсти-
туційна реформа. В Стратегії серед очікуваних 
результатів проведення реформи державного 
управління до 2025 року зазначається роз-
будова ефективних і підзвітних громадянам 
державних інституцій, які формують державну 
політику та успішно її реалізують для сталого 
розвитку держави [13].

На початку 2023 р. на засіданні уряду 
прем’єр-міністр Д. Шмигаль заявив, що 

реформа державного управління буде про-
довжуватися і цього року. Зокрема, він наго-
лосив, що “чиновників має стати менше, а 
міністерства мають займатися напрацю-
ванням політик і правил, а не управлінням 
реальним сектором” [3]. На нашу думку, про-
довження реформи є необхідним з огляду 
на широкий комплекс проблем в суспіль-
но-політичному процесі сучасної України, що 
пов’язані із реалізацією державного управ-
ління і потребують врегулювання. Наприклад, 
як зазначається у Стратегії реформування 
державного управління на 2022-2025 роки, 
потребують удосконалення існуючі механізми 
спрямування і координації діяльності мініс-
терств, забезпечення спроможності мініс-
терств до формування політики. Міністерства 
повинні зосередитися на питаннях форму-
вання політики, а функції з реалізації полі-
тики поступово передаватимуться до інших 
центральних органів виконавчої влади [13]. 
В свою чергу, ці процеси будуть спонукати 
до реалізації подальших заходів із реформу-
вання і посилення інституційної спроможності 
відповідних центральних органів виконавчої 
влади та їх структурних підрозділів.

Висновки. Базуючись на концептуалі-
зації феномену інституційної спроможності 
держави у наукових роботах М. Савчина, роз-
робках дослідницького колективу Інституту 
політичних і етнонаціональних досліджень 
імені І.Ф. Кураса НАН України та відповідних 
положеннях Стратегії реформування держав-
ного управління України на 2022-2025 роки, 
вважаємо обґрунтованим в контексті дослі-
дження держави як інституту політичної сис-
теми розрізняти її інституційну спроможність 
та інституціональну спроможність. На нашу 
думку, доцільно характеризувати інституційну 
спроможність держави як здатність результа-
тивно реалізувати державну владу в рамках 
функціонування системи інституцій держав-
ного управління та інституцій громадянського 
суспільства, а інституціональну спроможність 
держави - як здатність гарантувати безпеку 
на загальнонаціональному рівні та захист 
прав і свобод окремої людини і громадянина. 
Оскільки метою Стратегії реформування 
державного управління на 2022-2025 роки є 
побудова в Україні спроможної сервісної та 
цифрової держави, яка забезпечує захист 
інтересів громадян на основі європейських 
стандартів та досвіду [13], то в якості осно-
вної мети підвищення спроможності держави 
ми розглядаємо трансформацію системи 
національного державного управління у від-
повідності до стандартів ЄС та вимог націо-
нальної безпеки. 
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У статті проаналізовано напрями забез-
печення якості на шляху інтеграції вищої 
освіти України в Європейський простір 
вищої освіти. Поряд з іншими, як пріоритет-
ний, нами вибрано створення та розвиток 
Проєкту “Забезпечення якості вищої освіти 
в Україні в умовах європейської інтеграції” 
на 2023-2026 рр. Який буде представляти 
собою актуальний і глобальний проєкт 
спрямований на мільйони учасників навчаль-
ного процесу закладів вищої освіти (ЗВО) 
різних рівнів акредитації, галузей знань та 
спеціальностей (відповідно до Стандартів 
і рекомендацій щодо забезпечення якості в 
Європейському просторі вищої освіти Наці-
онального агентства із забезпечення якості 
вищої освіти (НАЗЯВО)) та забезпечува-
тиме сучасні виклики сфери освіти у світі.
Метою такого Проєкту є створення цифро-
вого освітнього простору для забезпечення 
комунікації й обміну досвідом між учасниками 
освітнього процесу різних галузей.
Зроблено висновок, що у вищої освіти вза-
галі багато цілей (підготовка студентів до 
активної громадянської позиції та майбут-
ніх кар’єр (розширення їхніх можливостей 
працевлаштування), підтримка їхнього 
особистісного розвитку, побудова широкої 
і розвиненої бази знань та стимулювання 
досліджень та інновацій). Відповідно, пере-
вагами саме запропонованого проєкту 
будуть його унікальність, обсяг інфопото-
ків і кількість користувачів, поліфунційність 
та інтегративність з метою обміну інфор-
мацією, набуттям компетентностей та 
підвищення якості освіти. Підсумовано, що 
на практиці його впровадження можливе 
незалежно від галузі знань та її рівня. Як же 
відійти від формального підходу в наданні 
освітніх послуг? Які складнощі чекають на 
цьому шляху? Важливість оцінки якості про-
цесів реалізації проєкту та визначення його 
достатнього потенціалу. Така оцінка не 
може бути об’єктивною без безпосередніх 
свідчень та відображень учасників усіх ета-
пів життєвого циклу продукту проєкту, який 
реалізується. З метою отримання достовір-
них свідчень та відображень фактів і подій 
на рівні ЗВО необхідно глибоко імплемен-
тувати учасників проєкту в процеси його 
реалізації, оновлення та удосконалення. Усі 
учасники процесу та стейкголдери повинні 
знати процеси і процедури його реалізації 
та володіти достатньою фактологічною 
базою. Це видається можливим за умов 
системної безперервної поінформовано-
сті, прозорості, публічності, налагодження 
постійного зворотного зв’язку і справед-
ливості усіх аспектів реалізації проєкту. 
Тільки за таких умов - можливе отримання 
конкретних правдивих свідчень і об’єктивних 
відображень щодо нормативно-правових, 
організаційних, економічних, соціально-пси-
хологічних механізмів та алгоритмів його 
реалізації тощо. Стейкголдерами сучас-
ного освітнього процесу є розробники, самі 
ЗВО (керівництво та менеджмент закладу), 
спонсори, іноземні партнери, журналісти, 
майбутні роботодавці, технічні компанії, 
МОН України, ГО, заклади післядипломної 
освіти, заклади позашкільної освіти, депар-
таменти освіти, влада міст і ТГ, здобувачі, 
представники органів студентського само-
врядування, випускники та викладацький 
склад, задіяний у проєкті. Після реалізації 
проєкту, належить провести дослідження 
відвідуванності продукту проєкту, актив-
ності на ньому та нових потреб цільової 
аудиторії; розроблення заходів по підви-
щенню ефективності продукту проєкту; 
реалізація заходів по підвищенню ефектив-
ності продукту проєкту тощо.
Ключові слова: акредитація, вища освіта, 
внутрішня якість, Європейський простір 
вищої освіти, європеїзація, Європейський 
Союз, забезпечення якості вищої освіти, 
знання, зовнішня якість, освіта, освітній 
простір, світовий досвід, економіка, Україна.

The article analyzes the directions of quality 
assurance on the way to the integration of 
higher education of Ukraine into the European 
area of higher education. Along with others, 
as a priority, we have chosen the creation and 
development of the Project «Ensuring the quality 
of higher education in Ukraine in the conditions 
of European integration» for 2023-2026, which 
will be a relevant and global project aimed at 
millions of participants in the educational process 
of higher education institutions ) of different 
levels of accreditation, fields of knowledge and 
specialties (in accordance with the Standards 
and recommendations for quality assurance in 
the European area of higher education of the 
National Agency for Quality Assurance of Higher 
Education (NAZYAVO)) and will provide for 
modern challenges in the field of education in the 
world.
The purpose of such a Project is to create a digital 
educational space to ensure communication and 
exchange of experience between participants in 
the educational process of various fields.
It was concluded that higher education generally 
has many goals (preparing students for active 
citizenship and future careers (expanding their 
employment opportunities), supporting their 
personal development, building a broad and 
developed knowledge base, and stimulating 
research and innovation). Accordingly, the 
advantages of the proposed project will be its 
uniqueness, the volume of information flows 
and the number of users, multifunctionality 
and integrability for the purpose of exchanging 
information, acquiring competences and 
improving the quality of education. It is concluded 
that in practice its implementation is possible 
regardless of the field of knowledge and its level. 
How to move away from the formal approach in 
providing educational services? What difficulties 
await on this path? The importance of assessing 
the quality of project implementation processes 
and determining its sufficient potential. Such an 
assessment cannot be objective without direct 
testimonies and reflections of the participants 
of all stages of the life cycle of the product 
of the project being implemented. In order 
to obtain reliable evidence and reflect facts 
and events at the level of higher education 
institutions, it is necessary to deeply implement 
project participants in the processes of its 
implementation, updating and improvement. 
All participants in the process and stakeholders 
must know the processes and procedures of its 
implementation and have a sufficient factual base. 
This seems to be possible under the conditions of 
continuous systematic awareness, transparency, 
publicity, establishment of constant feedback and 
fairness of all aspects of project implementation. 
Only under such conditions, it is possible to 
obtain specific truthful evidence and objective 
reflections regarding regulatory, organizational, 
economic, social-psychological mechanisms 
and algorithms for its implementation, etc. 
The stakeholders of the modern educational 
process are the developers, the higher education 
institutions themselves (leadership and 
management of the institution), sponsors, foreign 
partners, journalists, future employers, technical 
companies, the Ministry of Education and Culture 
of Ukraine, NGOs, post-graduate education 
institutions, extracurricular education institutions, 
departments of education, city authorities and 
TG, applicants, representatives of student self-
government bodies, graduates and teaching staff 
involved in the project. After the implementation 
of the project, it is necessary to conduct a study 
of the attendance of the project product, activity 
on it and new needs of the target audience; 
development of measures to improve the 
efficiency of the project product; implementation 
of measures to improve the efficiency of the 
project product, etc.
Key words: accreditation, higher education, 
internal quality, European area of higher 
education, Europeanization, European Union, 
quality assurance of higher education, knowledge, 
external quality, education, educational space, 
world experience, economy, Ukraine.
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Постановка проблеми. Закономірно, 
що вища освіта, дослідження та інновації віді-
грають ключову роль у підтримці соціальної 
згуртованості, економічного зростання та гло-
бальної конкурентоздатності. Враховуючи те, 
що європейські суспільства все більше праг-
нуть ставати суспільствами знань, вища освіта 
є невід’ємним компонентом соціально-еко-
номічного та культурного розвитку. Таким 
чином, зростання попиту на навички і компе-
тенції вимагає від вищої освіти нових кроків. 
Розширювання доступу до вищої освіти – це 
можливість для вищих навчальних закладів 
ввібрати в себе все розмаїтіший спектр інди-
відуальних досвідів. Щоб відреагувати на це 
розмаїття та зростання очікувань, вища освіта 
потребує ґрунтовної трансформації; вона 
потребує більш студентоцентричного підходу 
до навчання і викладання, який би передбачав 
гнучкі навчальні траєкторії і визнавав компе-
тенції, здобуті поза межами формальної освіт-
ньо-кваліфікаційної програми. Виші разом з 
тим стають більш розмаїтими у своїх цілях, 
способах надання освіти та моделях співпраці:

Зокрема, зростає рівень інтернаціоналіза-
ції, розвиваються цифрові методи навчання та 
нові форми викладання [1].

Реалізація забезпечення якості суттєво 
допоможе системам вищої освіти та вишам 
реагувати на ці зміни, гарантуючи при цьому, 
що кваліфікації, які здобувають студенти, та 
досвід вищої освіти, який вони отримують, 
залишаються головними пріоритетами освіт-
ніх установ тощо [2, с. 4].

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Різні аспекти проблеми розглядалися 
багатьма українськими вченими та науковцями 
з галузі, так, зокрема, великий вклад у роз-
роблення питань забезпечення якості освіти 
в контексті євроінтеграційних процесів вне-
сли: І. І. Бабин, Г. О. Бершунський, В. Бикова, 
Р. Білокопитов, С. Бін, Я. Я. Болюбаш, 
Н. Бондарчук, О. Бражник, І. Вакарчук, П. Волш, 
Я. Я. Болюбаш, О. В. Горпинич, В. В. Грубінко, 
Р. Гуревич, О. Долгов, Г. Єльникова, М. Жалдака, 
Ю. Захаров, М. Згуровський, І. Іванюк, 
Л. Калініна, Є. Краснякова, В. М. Кремень, 
І. Л. Лікарчук, В. Луговий, В. Мадзкопа, 
А. Маршалл, С. Ніколаєнко, А. Павленко, 
П. Підкасистий, В. О. Салев, М. Ф. Степко, 
А. Хуторський, С. Шевченко, В. Д. Шинкарук, 
Ю. І. Якименко та інші. Не дивлячись на це, 
якість освіти в Україні потребує подальшого 
вдосконалення, у тому числі за рахунок роз-
робки нових проєктів з урахуванням досвіду 
європейських країн. Тому нашою метою є під-
вищення якості освіти, використовуючи для 
цього не лише новітні технології, а й розробка 

та впровадження вітчизнянної системи з наці-
ональними "інструментами і методиками" під-
вищення на шляху реформування освітньої 
сфери.

Метою статті є дослідження сучасних 
проблем забезпечення якості вищої освіти в 
Україні в умовах європейської інтеграції та дії 
воєнного часу, на шляху створення ефектив-
ної, такої системи, що відповідатиме сучас-
ним викликам і запитам в освітній сфері; як 
ключових факторів успіху такої інтеграції в 
Європейський освітній простір вищої освіти.

Виклад основного матеріалу. 24 травня 
відбулася стратегічна сесія щодо напрацю-
вання Дорожньої карти європейської інтегра-
ції. За даними соцопитувань групи «Рейтинг», 
87% українців проголосували б за вступ до 
Європейського Союзу, якщо б проводився від-
повідний референдум. В якій зазначено, що 
саме тому важливо створити Дорожню карту 
гармонізації секторальних політик та законо-
давства у сферах освіти і науки з acquis ЄС, 
розроблену за методологією RBM (results-
based management) та з обов'язковим засто-
суванням людиноцентричного підходу.

Мета створення такої карти, щоб здобу-
вачі освіти, освітяни та науковці користувалися 
перевагами членства України у ЄС, розвивалися 
та мали змогу реалізовувати свій потенціал.

Шлях до євроінтеграції - це не лише про 
формальне виконання Угоди про асоціацію та 
всіх вимог. Перш за все йдеться про культурні 
злами: пріоритет на зміст та сенс, а не фор-
мальне виконання; освіта і наука - ті стовпи, які 
допомагають нам інтегруватися в європейську 
систему цінностей ще з дитсадка та школи. На 
шляху конкурентоспроможності з громадя-
нами інших європейських держав [3].

В якості такого конкретного кроку, струк-
турованої роботи на шляху європейської 
інтеграції освіти і науки задля забезпечення 
якості вищої освіти в Україні в умовах євро-
пейської інтеграції, пропонуємо проєкт роз-
рахований на три роки (три етапи протягом 
2023-2026 рр.).

Забезпечення якості вищої освіти є пріори-
тетом освітньої політики європейських країн 
і глобальною ціллю сталого розвитку. Якісна 
вища освіта впливає на конкурентоспромож-
ність закладів вищої освіти та їх випускни-
ків. Тому європейські країни впровадили у 
систему вищої освіти національні механізми 
забезпечення якості вищої освіти, кращі прак-
тики яких потребують імплементації в Україні. 
Враховуючи досвід європейських країн, в 
закладах вищої освіти України необхідно: удо-
сконалити кадрові, матеріальні, фінансові, 
інформаційні, наукові ресурси; запровадити 
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інноваційні методики викладання та дослі-
дження, змістовно наповнити освітні про-
грами; демократизувати систему управління 
та модернізувати контроль за наданням якіс-
них освітніх послуг шляхом ширшого залу-
чення громадськості.

Задля успіху цього Проєкту можна залучати 
різнопланових фахівців із багатьох закладів 
вищої освіти, що наддасть можливість масш-
табувати реалізацію проєкту на міждисциплі-
нарній основі. А також імплементація в освітню 
діяльність закладів вищої освіти кращих євро-
пейських практик забезпечення якості освіти 
шляхом навчання здобувачів вищої освіти, 
викладачів, адміністрації закладів вищої освіти 
інструментам і методикам забезпечення яко-
сті вищої освіти.

Доцільність впровадження такого проєкту 
пояснюється низькою якістю вищої освіти в 
Україні, яка не відповідає європейським стан-
дартам якості. Особливо спостерігається 
погіршення якості вищої освіти в результаті 
поширення пандемії, викликаної Covid [4], 
а також в умовах війни. Через низьку якість 
вищої освіти не задовольняється попит робо-
тодавців на отримання конкурентоспромож-
них випускників, знижується довіра в суспіль-
стві до вищої освіти, погіршується процес 
інтеграції української системи вищої освіти до 
європейського освітнього простору. У зв’язку 
з цим необхідно удосконалювати системи 
забезпечення якості вищої освіти в Україні 
шляхом імплементації європейського досвіду.

Метою такого проєкту є навчання студентів, 
аспірантів, викладачів, адміністрації закладів 
вищої освіти (ЗВО) інструментам і методикам 
підвищення якості вищої освіти з урахуванням 
досвіду європейських країн. Для його реаліза-
ції, ми пропонуємо вирішити низку наступних 
завдань. Провести анкетування фокус-груп 
представників бізнесу і працівників бюджет-
них організацій щодо рівня володіння необ-
хідних компетентностей випускників ЗВО 
вивчити рівень компетентності викладачів на 
предмет готовності вищої школи до підго-
товки студентської молоді в рамках євроін-
теграційного процесу; за потреби організу-
вати підвищення кваліфікації цих викладачів. 
Запровадити інноваційні методики викладання 
та навчання. Підвищити професійну кваліфі-
кацію викладачів шляхом участі в вебінарах, 
науково-практичних семінарах, круглих сто-
лах. Модернізувати освітній процес шляхом 
диджиталізації. Забезпечити право здобува-
чів вищої освіти на формування індивідуаль-
ної освітньої траєкторії. Удосконалити управ-
ління освітнім процесом (розвиток автономії 
закладів вищої освіти. Удосконалити контроль 

за якістю освіти в ЗВО. Залучити до участі 
в освітньому процесі іноземних викладачів. 
Здійснити апробацію розроблених навчаль-
них програм із застосуванням європейських 
стандартів та проаналізувати ефективність їх 
запровадження на підставі порівняння рівнів 
сформованості компетентностей у здобувачів 
вищої освіти тощо.

Цільова аудиторія для такого характеру 
платформи – будуть провідні державні та при-
ватні вищі навчальні заклади України.

Проект матиме вплив на суспільство, 
зокрема на підвищення якості вищої освіти, 
підготовку конкурентоспроможних фахівців 
для задоволення потреб економіки, сприя-
тиме зростанню довіри громадян, держави 
та бізнесу до освітньої, наукової, інновацій-
ної діяльності закладів вищої освіти, інтегра-
ції вищої освіти до європейського освітнього 
простору. Розробка та впровадження навчаль-
них програм дисциплін з урахуванням вимог і 
рекомендацій щодо формування компетент-
ностей у здобувачів вищої освіти в умовах 
європейської інтеграції. Досягнення високої 
якості освіти, яка є привабливою для укра-
їнських абітурієнтів, набуття ними високого 
рівня універсальних і професійних компетен-
цій. Підвищення престижу викладацької діяль-
ності. Підготовка методичних рекомендацій, 
спрямованих на формування компетентностей 
у здобувачів вищої освіти засобами навчаль-
ної дисципліни та із застосуванням європей-
ського досвіду. Круглі столи за участю науко-
во-практичних працівників ЗВО, здобувачів 
вищої освіти, роботодавців, представників 
бізнесу і громадських організацій. Організація 
та проведення міжнародної науково-практич-
ної конференції за темою цього освітнього 
проєкту. Підготовка та публікація наукових 
статей та навчально-методичних посібників 
за матеріалами пропонованого та інших про-
єктів. Висвітлення результатів реалізації цього 
освітнього проєкту у ЗМІ, соціальних мережах 
та використання їх у профорієнтацій роботі з 
випускниками закладів освіти.

Моделлю 7 SMART (S – Specific (кон-
кретика); M – Measurable (вимірність); A – 
Achievable (досяжність); R – Realistic (реаліс-
тичність, значимість); T – Timed (часовий 
відрізок)) [5] цього проєкту буде втілення 
наступних дев’яти положень Первинне тесту-
вання рівня якості освіти і повторне (заключне) 
з урахуванням досвіду європейських країн. 
Це вивчення потреб роботодавців у молодих 
фахівцях, які володіють професійними ком-
петенціями. Розроблення навчальних про-
грам для нормативних і вибіркових дисциплін 
з орієнтацією на застосування європейського 
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досвіду, методичних рекомендацій, тренінгів 
для викладачів з метою удосконалення освіти 
з урахуванням досвіду європейських країн. 
Організація міждисциплінарних круглих сто-
лів та підсумкової міжнародної конференції за 
результатами реалізації проєкту. Підготовка 
і публікація наукових статей у фахових жур-
налах, навчально-методичних посібниках. 
Висвітлення результатів реалізації проєкту у 
ЗМІ, соціальних мережах та використання їх 
у профорієнтаційній роботі з випускниками 
закладів освіти. Цільового аудиторією будуть 
здобувачі вищої освіти, викладачі, громадські 
організації, органи публічної влади, міжна-
родні партнери. Учасниками проєктної групи 
(нашим персоналом) будуть менеджери, 
юристи, бухгалтери, ІТ фахівці тощо. Наш 
проєкт ми будемо впроваджувати засобами 
послідовної реалізації етапів, популяризації, 
звітування тощо.

Щодо формулювання цілі проєкту або 
SMART – аналіз можна представити у вигляді 
5-ти масивів (Specific/чіткі; Measurable/вимі-
рювані; Achievable/досяжні; Relevant/рева-
лентні; Time-Bound/обмеження в часі):

– провести вебінар та науково-практичний 
семінар протягом першого року, круглий стіл 
протягом другого року, науково-практичну 
конференцію протягом третього року; нала-
годити комунікацію з роботодавцями, громад-
ськими організаціями, міжнародними партне-
рами;

– підвищити якість навчання студентів 
бакалаврів до 75%, магістрів до 80%; збіль-
шити відсоток працевлаштування випускників; 
збільшити кількість поданих заяв абітурієнтів 
до ЗВО;

– цілі проєкту досяжні. Вони відповідають 
запитам роботодавців, ЗВО, здобувачів вищої 
освіти, викладачів;

– - цілі релевалентні. Вони відповідають 
освітній політиці держави та євроінтеграцій-
ному курсу. Узгоджується з Угодою про асо-
ціацію між Україною та ЄС [6], Стандартами 
і рекомендаціями щодо забезпечення яко-
сті в Європейському просторі вищої освіти 
[2], Закону України "Про вищу освіту" [7], 
Стратегії розвитку вищої освіти в Україні на 
2022-2032 роки [8] тощо;

– Реалізація проєкту 3 роки. Початок: вере-
сень. 1-й рік: проведення вебінару в листо-
паді, науково-практичного семінару в травні. 
2-й рік: проведення круглого столу в жовтні, 
підготовка навчально-методичного посібника 
на квітень 3-й рік: проведення науково-прак-
тичної конференції в грудні.

– Сильними сторонами цього сценарію 
можна вважати: актуальність проєкту, його 

затребуваність суспільством. Відповідність 
сучасним потребам освіти та бізнесу, підготовка 
конкурентно-спроможних фахівців, спрямова-
них на професійну успішність; фахова команда, 
наявність практичного досвіду; швидка про-
фесійна адаптація; стимулювання інтересу до 
навчання; позитивний вплив проєкту на фор-
мування ділової репутаціїї та рейтингу ЗВО; 
імплементація європейського досвіду в освітню 
діяльність українських закладів вищої освіти; 
безоплатне навчання здобувачів вищої освіти, 
викладачів, адміністрації ЗВО; можливість про-
ведення занять в онлайн режимі.

Поряд із цим, можна виділити наступні 
ймовірні слабкі сторони: відсутність досвіду 
проєктної роботи в учасників; відсутність 
сайту; обмежені часові можливості для впро-
вадження проєкту; трудоємність і багатоас-
пектність проєкту. Врахувавши і подолавши 
можливі негативні фактами, ми спроможні 
намітити шляхи їх вирішення і досягти впрова-
дження розроблюваного проєкту в практичну 
діяльність.

Для цього треба використати всі наявні 
можливості: 1. розвиток співпраці з європей-
ськими ЗВО; 2. залучення роботодавців, жур-
налістів, громадських організацій; 3. участь в 
конференціях, вебінарах; 4. можливість ство-
рення освітньої платформи (освітнього хабу); 
5. підвищення рівня кваліфікації, педагогічної 
майстерності викладачів; 6. міжнародна ака-
демічна мобільність; 7. розвиток індивідуаль-
ної освітньої траєкторії для здобувачів освіти.

Та впоратися з проявами наступних загроз: 
воєнний стан в країні; зміни в законодавстві; 
ризик захворюваності учасників; бюрокра-
тичні перешкоди та демографічна криза.

Реалізація подібного проєкту передбачає 
роботу зі стейкголдерами (Зацікавлені сто-
рони, зацікавлені особи, заінтересовані сто-
рони, причетні сторони (від англ. stakeholders) 
- фізичні та юридичні особи, які мають легі-
тимний інтерес у діяльності організації, тобто 
певною мірою залежать від неї або можуть 
впливати на її діяльність.) [9, с. 96]: роз-
робниками, самими ЗВО (керівництво та 
менеджмент закладу), спонсорами, інозем-
ними партнерами, журналістами, майбутніми 
роботодавцями, технічними компаніями, МОН 
України, ГО, закладами післядипломної освіти, 
закладами позашкільної освіти, департамен-
тами освіти, владою міст і ТГ, здобувачами, 
представниками органів студентського само-
врядування, випускниками та викладацьким 
складом, що задіяні у проєкті.

Стратегія роботи з ними, передбачає їхнє 
визначення, аналіз їхнього впливу, розробку 
стратегії та її перегляд, відповідно.
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Підсумковим заходом буде складання звіту, 
заохочення його учасників та визначення пер-
спектив.

Для реалізації такого проєкту знадобиться 
певний бюджет. Складатимуть його: оплата 
послуг (гонорари); коштів на проведення 2-х 
тренінгів; витрати 2-х конференцій, на медіа 
спеціалістів, веб-сторінку, кліпмейкера, фото, 
відео, дизайн поліграфічної продукції, пере-
кладів, Інтернет, кава-брейки, оренду, друк 
плакатів, рекламну продукцію та непередбачу-
вані витрати (5-7%).

Висновки. У вищої освіти взагалі багато 
цілей (підготовка студентів до активної грома-
дянської позиції та майбутніх кар’єр (розши-
рення їхніх можливостей працевлаштування), 
підтримка їхнього особистісного розвитку, 
побудова широкої і розвиненої бази знань та 
стимулювання досліджень та інновацій) [10]. 
Відповідно, перевагами саме запропонова-
ного проєкту будуть його унікальність, обсяг 
інфопотоків і кількість користувачів, поліфун-
ційність та інтегративність з метою обміну 
інформацією, набуттям компетентностей та 
підвищення якості освіти.

На практиці його впровадження можливе 
незалежно від галузі знань та її рівня. Як же 
відійти від формального підходу в наданні 
освітніх послуг? Які складнощі чекають на 
цьому шляху? Важливість оцінки якості про-
цесів реалізації проєкту та визначення його 
достатнього потенціалу. Така оцінка не може 
бути об’єктивною без безпосередніх свідчень 
та відображень учасників усіх етапів життєвого 
циклу продукту проєкту, який реалізується. 
З метою отримання достовірних свідчень та 
відображень фактів і подій на рівні ЗВО необ-
хідно глибоко імплементувати учасників про-
єкту в процеси його реалізації, оновлення та 
удосконалення. Усі учасники процесу та стей-
кголдери повинні знати процеси і процедури 
його реалізації та володіти достатньою фак-
тологічною базою. Це видається можливим за 
умов системної безперервної поінформова-
ності, прозорості, публічності, налагодження 
постійного зворотного зв’язку і справедливо-
сті усіх аспектів реалізації проєкту. Тільки за 
таких умов - можливе отримання конкретних 
правдивих свідчень і об’єктивних відображень 
щодо нормативно-правових, організаційних, 
економічних, соціально-психологічних меха-
нізмів та алгоритмів його реалізації тощо.

Стейкголдерами сучасного освітнього про-
цесу є розробники, самі ЗВО (керівництво та 
менеджмент закладу), спонсори, іноземні 
партнери, журналісти, майбутні роботодавці, 
технічні компанії, МОН України, ГО, заклади 
післядипломної освіти, заклади позашкіль-

ної освіти, департаменти освіти, влада міст і 
ТГ, здобувачі, представники органів студент-
ського самоврядування, випускники та викла-
дацький склад, задіяний у проєкті.

Після реалізації проєкту, належить про-
вести дослідження відвідуванності продукту 
проєкту, активності на ньому та нових потреб 
цільової аудиторії; розроблення заходів по 
підвищенню ефективності продукту проєкту; 
реалізація заходів по підвищенню ефектив-
ності продукту проєкту тощо.
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Автор аналізує ключові аспекти реформу-
вання системи управління сферою надання 
медичних послуг під впливом децентра-
лізації. Досліджено завдання та виклики, 
що виникають у контексті цього процесу, 
зокрема адміністративно-територіальні 
зміни, вплив на якість та доступність 
медичної допомоги. Крім того, акцентує 
увагу на актуальність та необхідність вирі-
шення проблем управління в системі охорони 
здоров’я в умовах сучасних трансформацій 
та реформ. Визначено вплив децентраліза-
ції на систему охорони здоров’я через призму 
трьох ключових механізмів: “Голосування 
ногами”, “Близько до землі” та “Спостере-
ження за спостерігачами”. Обґрунтовано, як 
децентралізація може посилити або пом’як-
шити наявні моделі нерівності в розподілі 
ресурсів та результатів в різних юрисдик-
ціях. З’ясовано, що стаття  слугує джере-
лом для розуміння взаємодії децентралізації 
та системи охорони здоров’я через різні 
важливі практичні та теоретичні аспекти. 
Підкреслено, що завдання та виклики 
реформування системи управління надан-
ням медичних послуг у контексті децен-
тралізації. Досліджено, що ключові аспекти 
впливу децентралізації на сферу охорони 
здоров’я, зокрема, ефективність, доступ-
ність та якість послуг. Визначено актуальні 
завдання, які виникають у зв’язку із змінами в 
системі управління, та наголошує на необ-
хідності адаптації до нового децентралізо-
ваного підходу.
Особливу увагу приділено аналізу механізмів 
публічного управління, які включають децен-
тралізацію, залучення громадськості та 
впровадження інноваційних технологічних 
рішень. 
Проведено аналіз та удосконалення законо-
давчих та нормативних основ охорони здо-
ров’я в Україні з метою підвищення ефектив-
ності системи в умовах сучасних викликів. 
Особливий акцент зроблено на адаптацію 
законодавства до потреб інтеграції новіт-
ніх медичних технологій та практик, вклю-
чаючи телемедицину, електронні медичні 
записи, а також захист даних пацієнтів. В 
дослідженні визначено ключові аспекти, які 
потребують законодавчих змін для покра-
щення механізмів громадського контролю 
та залучення громадянського суспільства 
до прийняття рішень у сфері охорони здо-
ров’я. У результатах дослідження відобра-
жені основні проблеми та виклики, з якими 
зіштовхується система охорони здоров’я 
України, особливо в контексті фінансування, 
нестачі кваліфікованих медичних кадрів, від-
сутності ефективної координації між різ-
ними рівнями медичної допомоги, бюрократії 
та непрозорості управління. Окрім того, 
наголошується на важливості оновлення 
застарілої законодавчої та нормативної 
бази.
Ключові слова: децентралізація, реформу-
вання, управління, медичні послуги, виклики, 

завдання, система, сфера, умови, громад-
ське здоров’я, публічне управління.

The author analyzes the key aspects of 
reforming the management system of the 
provision of medical services under the influence 
of decentralization. The tasks and challenges 
arising in the context of this process, including 
administrative and territorial changes, impact on 
the quality and availability of medical care, were 
studied. In addition, it emphasizes the relevance 
and necessity of solving management problems 
in the health care system in the conditions of 
modern transformations and reforms. The impact 
of decentralization on the health care system 
is determined through the lens of three key 
mechanisms: «Voting with your feet», «Close 
to the ground» and «Watching by observers». 
It is substantiated how decentralization can 
strengthen or mitigate existing patterns of 
inequality in the distribution of resources and 
results in different jurisdictions. It is found that the 
article serves as a resource for understanding the 
interaction of decentralization and the health care 
system through various important practical and 
theoretical aspects. The tasks and challenges of 
reforming the management system of providing 
medical services in the context of decentralization 
are emphasized. The key aspects of the impact 
of decentralization on the health care sector, 
in particular, efficiency, availability and quality 
of services, were studied. The actual tasks 
that arise in connection with changes in the 
management system are defined, and the need 
for adaptation to the new decentralized approach 
is emphasized.
Special attention is paid to the analysis of public 
management mechanisms, which include 
decentralization, public involvement, and the 
implementation of innovative technological 
solutions. The analysis and improvement of the 
legislative and regulatory foundations of health 
care in Ukraine was carried out in order to increase 
the efficiency of the system in the conditions of 
modern challenges. Special emphasis is placed 
on the adaptation of the legislation to the needs of 
the integration of the latest medical technologies 
and practices, including telemedicine, electronic 
medical records, as well as the protection of 
patient data. The study identifies key aspects 
that require legislative changes to improve 
mechanisms of public control and involve civil 
society in decision-making in the field of health 
care. The results of the study reflect the main 
problems and challenges faced by the healthcare 
system of Ukraine, especially in the context of 
financing, lack of qualified medical personnel, 
lack of effective coordination between different 
levels of medical care, bureaucracy and lack of 
transparency of management. In addition, the 
importance of updating the outdated legislative 
and regulatory framework is emphasized.
Key words: decentralization, reform, 
management, medical services, challenges, 
tasks, system, sphere, conditions, public health, 
public management.
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Постановка проблеми. Актуальність 
реформування системи управління медичною 
сферою в умовах децентралізації визнача-
ється необхідністю вирішення ряду викликів. 
Зокрема, забезпечення доступності, якості та 
ефективності медичних послуг на рівні тери-
торіальних громад, розподіл відповідальності 
між різними рівнями влади, а також збалан-
сований розвиток усіх ланок системи охорони 
здоров’я. Необхідно враховувати соціально-е-
кономічні та географічні особливості різних 
регіонів для створення оптимальних страте-
гій управління, спрямованих на задоволення 
потреб населення та підвищення якості медич-
ного обслуговування.

Аналіз останніх досліджень і публікацій.  
Окремі аспекти проблеми ролі завдання і 
викликів реформування системи управління 
сферою надання медичних послуг в умовах 
децентралізації досліджували такі науковці, 
як: Д.  Гавриченко, Ю. Гринчук, О. Шемігон, 
М. Вихор, В. Карлаш, А. Котляр, С.  Кошова, 
В. Михальчук, Я. Радиш та інші.

Мета статті. Метою статті є аналіз та 
визначення викликів та завдань, пов’язаних із 
реформуванням системи управління сферою 
надання медичних послуг в умовах децентра-
лізації.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У сфері охорони здоров’я в Україні 
ведеться комплексна робота, що включає 
законодавчі, теоретично-наукові, організа-
ційні та медично-інфраструктурні заходи з 
метою постійного забезпечення громадян 
належною медичною допомогою. В даний 
момент активно реалізується інфраструктур-
ний етап медичної реформи.

Доречно наголосити, що міністерство охо-
рони здоров’я виражає намір забезпечити 
широкий доступ до високоякісної медичної та 
реабілітаційної допомоги на всій території кра-
їни. З цією метою розглядається ідея створення 
госпітальних округів та їх подальший розподіл 
на кластери. Органи місцевого самовряду-
вання відповідають за розвиток комунальних 
медичних закладів у цьому контексті [3].

Варто зазначити, що парламент затвер-
див поправки до кількох законів, зокрема 
Основи законодавства про охорону здоров’я 
України, які передбачають створення госпі-
тальних кластерів на основі госпітальних окру-
гів. Регулювання цього процесу покладено 
на Кабінет Міністрів України. Міністерство 
охорони здоров’я вже на етапі розробки 
визначило відповідний порядок, який про-
йшов експертний розгляд. Після цього були 
зібрані пропозиції, узгоджені в єдиний доку-
мент і направлені на публічне обговорення. 

Цей процес також передбачав затвердження 
центральними органами виконавчої влади 
та отримання згоди голів обласних держав-
них адміністрацій, оскільки проєкт стосується 
регіонального розвитку.

На думку вчених С. Кошова, В. Михальчука 
та Я. Радиша [3], які вважають що вказаний 
порядок визначає процедуру створення ефек-
тивної мережі на основі кластерного принципу 
в охороні здоров’я. Він регламентує приналеж-
ність лікарень до над кластерних, кластерних 
та загальних, враховуючи різні аспекти цього 
процесу. Згідно з цим порядком обласні дер-
жавні адміністрації (далі – ОДА) повинні про-
тягом визначеного строку розробити свої про-
позиції щодо створення життєздатної мережі, 
враховуючи думку органів місцевого самовря-
дування (далі – МС), і передати їх Міністерству 
охорони здоров’я (далі – МОЗ) для затвер-
дження. За тим же порядком обласні військові 
адміністрації повинні протягом двох місяців 
представити МОЗ своє бачення щодо плану 
госпітального округу та створення життєз-
датної мережі, враховуючи розвиток закладів 
первинної медичної допомоги та пунктів базу-
вання екстреної медичної допомоги. Реформа 
вже почалася в 18 областях та місті Київ, 
але через активні воєнні дії її ще не впрова-
дили в Запорізькій, Донецькій, Луганській, 
Херсонській, Миколаївській областях та на 
території Автономної Республіки Крим.

Слід додати, що госпітальні кластери 
визнають важливість концепції формування 
медичної мережі, орієнтованої на конкретні 
функціональні завдання та відповідне медичне 
обладнання. Мета полягає в забезпеченні 
населення всіма необхідними медичними 
послугами у їхніх місцях проживання та об’єд-
нанні лікарень в єдину структуру. Суттєвим є 
врахування ефективного розгортання мережі 
в межах госпітального округу для забезпе-
чення доступності медичної допомоги, а також 
забезпечення якості та безоплатності послуг, 
передбачених програмою медичних гарантій 
(далі – ПМГ) [8, с.9].

Варто наголосити, що такий підхід вико-
ристовується з тим, щоб госпітальний округ 
відповідав території області, а госпітальний 
кластер – території новоствореного району. 
При формуванні району беруться до уваги різ-
номанітні аспекти, включаючи транспортне 
сполучення. Це робиться з метою забезпе-
чити, щоб кожен громадянин України мав 
зручний доступ до якісної медичної допомоги. 
У кластерних лікарнях повинні бути наявні всі 
необхідні діагностичні засоби, такі як УЗД, 
цифровий рентген-апарат, аналізатори крові і 
т. д., а також кваліфіковані спеціалісти. 
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Таким чином, пацієнт, який має направлення 
від сімейного лікаря, може спокійно зверну-
тися до цієї клініки та отримати повний спектр 
діагностичних послуг. У випадку необхідності 
госпіталізації чи розширеного обстеження це 
відбувається в рамках кластерних лікарень.

Необхідно відмітити думку вченого 
Л. Криничко [7], що властива європейським 
країнам та США, багатопрофільні лікарні 
виявляються більш ефективними у вирішенні 
завдань, що ставляться перед ними. Вони 
об’єднують значну кількість фахівців, мають 
доступ до різних медичних програм і можли-
вість консультуватися між собою або залу-
чати додаткові консультації в межах власного 
закладу для вирішення різноманітних питань. 
На відміну від цього, вузькопрофільні заклади 
зазвичай функціонують на національному рівні. 
Під час процесу групування може допускатися 
збереження таких закладів, але в обмеженому 
числі та із зазначеною спеціалізацією, такою 
як онкологія, кардіологія, хірургія, інфекційні 
хвороби (в залежності від наявних профільних 
потреб) та інші.

Слід зазначити, що групування допомагає 
вивчити проблеми, пов’язані із функціоналом 
та потребою у спеціалістах. Три поняття, які 
висвітлюють основні досягнення децентралі-
зації медичних закладів: доступна, високоя-
кісна та безкоштовна.

Визначено три засоби, якими децентралі-
зація впливає на доступність, ефективність і 
якість системи охорони здоров’я: “Голосування 
ногами” (що відображає, як децентраліза-
ція може посилити або пом’якшити існуючі 
моделі нерівності в розподілі людей, ресур-
сів і результатів в юрисдикції), “Близько до 
землі” (що показує, як наближення управління 
до населення дозволяє використовувати міс-
цеву ініціативу, інформацію, зворотний зв’я-
зок, внесок і контроль) та “Спостереження за 
спостерігачами” (що відображає взаємні від-
носини відповідальності та підтримки між різ-
ними центрами управління, які помножені на 
децентралізацію, включаючи уряди на різних 
рівнях, а також громадські комітети охорони 
здоров’я та ради охорони здоров’я) [2]. Також 
виявлені інституційні, соціально-економічні та 
географічні фактори, які впливають на кожен із 
цих засобів.

Доречно наголосити, що для оптиміза-
ції впливу децентралізації важливо вийти за 
рамки загальноприйнятих висновків, які часто 
випливають з оцінок та систематичних оглядів, 
що показують неоднозначний вплив децен-
тралізованого управління на ефективність 
системи охорони здоров’я – іноді позитивний, 
іноді негативний. Замість пошуку однозначних 

та остаточних доказів, важливо розкрити 
цю розбіжність у результатах так, щоб вони 
можуть служити основою для розробки стра-
тегій впровадження.

На думку вченого В. Карлаша [4, с.163], 
що існують три ключові цілі системи охорони 
здоров’я (справедливість, ефективність і стій-
кість) були обрані через їхнє концептуальне 
багатство, значну (і не повністю розкриту) 
літературу, щодо взаємозв’язку між ними та 
децентралізацією, а також їхню актуальність як 
ключових цілей, якими має прагнути система 
охорони здоров’я в усьому світі. Варто роз-
глянути справедливість (як юрисдикційну, так і 
внутрішню) як відсутність непотрібних та неви-
правданих різниць у результатах здоров’я, 
що ґрунтуються на соціальних, економічних, 
демографічних або географічних відмінностях. 
Ефективність визначаємо, як співвідношення 
між витратами (вхідними ресурсами системи 
охорони здоров’я) та результатами (напри-
клад, кількістю пролікованих пацієнтів) або 
результатами для здоров’я (наприклад, вря-
тованими життями). Стійкість трактуємо, як 
здатність системи пережити шоки без серйоз-
них наслідків, що визначається її адаптивністю 
та стійкістю до потенційних гострих потрясінь 
чи хронічного стресу.

У літературі про системи охорони здоров’я 
термін “децентралізація” часто використову-
ється для позначення домовленості, за якою 
влада, ресурси або відповідальність перено-
сяться від центральних суб’єктів до перифері-
йних [1, с.14]. 

З цього “зверху вниз” погляду різні форми 
децентралізації визначаються тим, кому цен-
тральні актори передають контроль:

– зворотний розвиток (автономним урядам, 
незалежним від центрального уряду);

– розсіювання влади (до периферійних офі-
сів у адміністративній структурі центрального 
уряду);

– делегування (юридичним особам чи орга-
нізаціям поза межами центрального уряду чи 
його міністерств і відомств, але які можуть 
бути контрольовані центральним урядом);

– приватизація (передача приватним 
комерційним або некомерційним організаціям 
за договорами) [8, с.10].

Варто наголосити, що різні форми децен-
тралізації передбачають, що цей процес відбу-
вається зверху вниз, і виникає від центральних 
органів влади. Теоретичні переваги децен-
тралізації, такі як управління невеликими 
одиницями, часто є джерелом натхнення для 
реформ децентралізації в країнах, які раніше 
були централізованими. Наприклад, споді-
вання, що місцеві чиновники краще розуміють 



ПУБЛІЧНЕ УПРАВЛІННЯ І АДМІНІСТРУВАННЯ В УКРАЇНІ 

90 Випуск 35. 2023

місцеві потреби та матимуть стимул реагувати 
на них, або сподівання, що громадяни будуть 
добре інформовані про якість послуг та рівні 
влади, необхідні для їх надання.

Крім цього, що система з багаторівневою 
структурою управління визначає управління 
на трьох рівнях, так що слабкі точки на одному 
рівні можуть бути компенсовані управлінням 
на іншому рівні: “конституційний” (уряди, які 
діють на різних рівнях від діяльності служб 
охорони здоров’я на місцях), “колективний” 
(громадські групи, такі як місцеві ради та гро-
мадські комітети з питань охорони здоров’я) 
та “оперативний” (окремі особи та постачаль-
ники на ринку охорони здоров’я). Враховуючи 
структуру “вихід-голос-лояльність”, можливий 
“вихід” громад або національних юрисдик-
цій відбувається у відповідь на несприятливі 
умови життя або послуги. У випадку недо-
ступності “виходу”, люди змушені залишатися 
“лояльними” і використовувати “голос”, щоб 
вимагати поліпшень [5].

На думку А. Котляр [5], що термін “голо-
сування ногами” був придуманий Тайбаутом 
C. M., який розробив теорію, яка пояснює, як 
децентралізація призводить до ефективності. 
За його теорією люди реагують на різні рівні 
суспільних благ (наприклад, державні послуги) 
і різні ціни за ці блага (наприклад, податкові 
ставки) в місцевій юрисдикції, “голосуючи 
ногами” – переїжджаючи з однієї місцевої 
юрисдикції в іншу, щоб максимізувати свою 
особисту користь. Тайбаут вважав, що їхні 
рішення щодо місця проживання призводять 
до створення місцевих благ відповідно до сма-
ків мешканців, що сприяє розподілу населення 
на оптимальні спільноти.

Доречно зазначити, що принцип “близько 
до землі” демонструє, як наближення управ-
ління до людей, чи то через передачу відпові-
дальності, чи через існування відповідально-
сті на місцевому рівні, сприяє ефективнішому 
використанню місцевої ініціативи, інформації, 
зворотного зв’язку, внеску і контролю. Цей 
механізм діє не за рахунок підзвітності, а про-
сто через збільшення рівня місцевого внеску та 
зворотного зв’язку у процесі ухвалення рішень.

Вплив “наближеного” управління на спра-
ведливість має ряд позитивних впливів на 
ефективність:

– інвестиції в профілактичні послуги при-
зводять до зменшення потреби в лікувальних 
послугах;

– гнучкість у використанні ресурсів надає 
урядам місцевих юрисдикцій можливість 
використовувати стимули для приваблення 
та утримання висококваліфікованих медичних 
працівників;

– наймання на місцевому рівні сприяє кра-
щому утриманню персоналу, уникаючи витрат 
на повторний набір працівників, а також змен-
шує кількість прогулів, що допомагає зеконо-
мити витрати на оплату праці у випадку відсут-
ності [4, с.163].

Розуміння того, як працює механізм 
“близько до людей або до землі”, тісно пов’я-
зане з ідеєю економії масштабу, що означає, 
що чим ближче до землі, тим менші масштаби 
роботи. Місцеві юрисдикції, які функціонують 
на основі часткової децентралізації, проявля-
ють більшу ефективність порівняно з тими, які 
є недецентралізованими або повністю децен-
тралізованими.

Слід додати, що усунення ієрархічного 
зв’язку між рівнями влади (національним/
центральним, провінційним/штатним та 
районним/місцевим) включає в себе скасу-
вання повноважень вищих урядів нижчого 
рівня щодо перевірки роботи урядів ниж-
чого рівня, і, навпаки, уряди нижчого рівня не 
обов’язкові звітувати перед вищими урядами. 
Крім того, постійний контроль витрат на охо-
рону здоров’я бідніших місцевих юрисдикцій 
використовується урядами вищого рівня як 
виправдання для перекладання вини за погану 
роботу на уряди вищого рівня, уникаючи від-
повідальності перед своїм населенням [2].

Проте наявність місцевих рад з питань охо-
рони здоров’я або громадських комітетів з 
питань охорони здоров’я полегшує відпові-
дальність перед виборцями знизу вгору, неза-
лежно від того, чи спрямована їхня діяльність 
на органи місцевого самоврядування чи на 
місцевих постачальників послуг.

Наголошено, що механізм “Спостереження 
за спостерігачами” впливає на ефективність, 
коли уряди вищого рівня ставлять уряди ниж-
чого рівня перед відповідальність за ефек-
тивне використання коштів, включаючи колек-
тивні органи управління, які притягують уряди 
до відповідальності за боротьбу з корупцією. 
Завдяки “Спостереженню за спостерігачами” 
також забезпечується стійкість, оскільки наяв-
ність декількох центрів управління створює 
стійкість та надлишок можливостей, що доз-
воляють різним рівням управління втручатися, 
коли один з них стає вразливим або зазнає 
невдачі [6].

Висновок. Проаналізувавши вищезазна-
чене можна дійти висновку, що в сучасний час 
децентралізація сприяє наближенню лідерів 
лікарень, які приймають фінансові рішення, 
до медичного персоналу та пацієнтів. Це при-
звело до покращення ефективності управління 
всіма аспектами сфери охорони здоров’я 
і відзначилося підвищенням якості медич-
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них послуг. Одним із пріоритетних напрям-
ків роботи наразі є забезпечення військово 
поранених та військовослужбовців із загаль-
ними захворюваннями належними умовами 
та ресурсами для спеціалізованої хірургічної 
допомоги та удосконалення екстреної медич-
ної госпіталізації.
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Ця стаття зосереджується на аналізі важ-
ливості та викликів інтеграції кадрової полі-
тики в систему національної безпеки та обо-
рони. В умовах сучасних глобальних викликів, 
таких як технологічні зміни, гібридні загрози 
та міжнародна конкуренція, ефективне 
управління людськими ресурсами стає клю-
човим фактором забезпечення стабільності 
та безпеки держави. Стаття розглядає кри-
тичну роль кадрової політики у формуванні 
ефективної системи національної безпеки, 
аналізуючи аспекти відбору, навчання, роз-
витку та утримання персоналу. Особлива 
увага приділяється викликам, які стоять 
перед кадровою політикою, включаючи необ-
хідність адаптації до швидких технологічних 
змін та змінюваних форм загроз. Стаття 
також висвітлює значення міжнародного 
та внутрішнього партнерства у зміцненні 
кадрової політики, а також роль технологій 
та інновацій у підвищенні ефективності та 
адаптивності процесів відбору та розвитку 
персоналу. Зазначається, що кадрова полі-
тика є одним із найважливіших елементів 
системи національної безпеки та оборони. 
Від її ефективності залежить рівень профе-
сійної підготовки, компетентності та моти-
вації кадрового потенціалу сфери безпеки та 
оборони. Визначено, що інтеграція кадрової 
політики в систему національної безпеки та 
оборони передбачає впровадження єдиних 
принципів, стандартів та процедур у сфері 
управління персоналом сфери безпеки та 
оборони. Це дозволить забезпечити ефек-
тивне планування, підготовку, використання 
та розвиток кадрового потенціалу сфери 
безпеки та оборони. Доведено, що інтегра-
ція кадрової політики в систему національної 
безпеки та оборони є важливим кроком на 
шляху до забезпечення ефективної реалізації 
завдань сфери безпеки та оборони. Завершу-
ється стаття висновками про необхідність 
комплексного підходу до інтеграції кадрової 
політики в систему національної безпеки, 
який включає постійне оновлення страте-
гій, методів навчання та розвитку персо-
налу, а також адаптацію до змінюваних умов 
та викликів. Ця стаття буде корисною для 
фахівців у сфері управління людськими ресур-
сами, політиків, аналітиків у сфері національ-
ної безпеки та оборони, а також для широ-
кого кола читачів, які цікавляться питаннями 
безпеки та оборонної політики.
Ключові слова: кадрова політика.

This article focuses on analyzing the importance 
and challenges of integrating personnel policy 
into the national security and defense system. 
In the conditions of modern global challenges, 
such as technological changes, hybrid threats 
and international competition, the effective 
management of human resources becomes a 
key factor in ensuring the stability and security of 
the state. The article examines the critical role of 
personnel policy in the formation of an effective 
national security system, analyzing aspects 
of personnel selection, training, development, 
and retention. Special attention is paid to the 
challenges facing HR policy, including the need to 
adapt to rapid technological change and changing 
forms of threats. The article also highlights 
the importance of international and domestic 
partnerships in strengthening personnel policy, 
as well as the role of technology and innovation 
in increasing the efficiency and adaptability of 
personnel selection and development processes. 
It is noted that personnel policy is one of the 
most important elements of the national security 
and defense system. The level of professional 
training, competence and motivation of personnel 
potential of the security and defense sector 
depends on its effectiveness. It was determined 
that the integration of personnel policy into the 
system of national security and defense involves 
the implementation of uniform principles, 
standards and procedures in the field of security 
and defense personnel management. This will 
allow for effective planning, training, use and 
development of personnel potential in the field 
of security and defense. It has been proven that 
the integration of personnel policy into the system 
of national security and defense is an important 
step on the way to ensuring the effective 
implementation of security and defense tasks. 
The article ends with conclusions about the need 
for a comprehensive approach to the integration 
of personnel policy into the national security 
system, which includes constant updating of 
strategies, methods of training and development 
of personnel, as well as adaptation to changing 
conditions and challenges. This article will 
be useful for human resource management 
professionals, policymakers, national security 
and defense analysts, and a wide range of 
readers interested in security and defense policy.
Key words: personnel policy, national security, 
defense, integration, personnel potential.

Постановка проблеми. У сучасному світі, 
де безпекові виклики та загрози постійно ево-
люціонують, роль кадрової політики в системі 
національної безпеки та оборони набуває 
особливої актуальності. Інтеграція кадрової 
політики в цю систему стає ключовим факто-
ром, який визначає здатність держави ефек-
тивно реагувати на зовнішні та внутрішні 
виклики, забезпечуючи стабільність і безпеку 

своїх громадян. Сучасний світ характери-
зується швидкими змінами та новими фор-
мами загроз, такими як кібератаки, гібридна 
війна, тероризм, що вимагає від держави 
гнучкості та адаптивності у кадровій політиці. 
Усвідомлення того, що людський капітал є 
найважливішим ресурсом у забезпеченні наці-
ональної безпеки, підкреслює необхідність 
розвитку та підготовки кваліфікованих фахів-
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ців. Швидкий розвиток технологій вимагає від 
кадрової політики постійного оновлення підхо-
дів до навчання та розвитку персоналу, а також 
адаптації до нових технологічних реалій. Таким 
чином, інтеграція кадрової політики в систему 
національної безпеки та оборони є не тільки 
актуальною, але й стратегічно важливою зада-
чею, яка вимагає комплексного підходу та 
постійної уваги з боку держави [1-2].

Аналіз останніх досліджень і публікацій. 
Наукові праці зарубіжних і вітчизняних експер-
тів, таких як М. Армстронг, М. Альберт, Г. Бекер, 
К. Вайс, Е. Ведунг та інші, разом з роботами 
В. Андрушка, В. Бакуменка, М. Білинської, 
О. Боровського, Н. Гончарук, Н. Грицяк, 
С. Дубенко, В. Князєва, О. Крушельницької, 
В. Лугового, А. Михненка, Н. Нижник, 
Т. Пахомової, А. Рачинського, І. Розпутенка, 
С. Серьогіна, В. Трощинського та інших, при-
свячені аналізу і вдосконаленню систем управ-
ління персоналом та кадрового менеджменту.

Мета статті – аналіз та визначення страте-
гічного значення інтеграції кадрової політики 
в систему національної безпеки та оборони. 
Стаття покликана висвітлити, як ефективне 
управління людськими ресурсами може значно 
підвищити готовність та реагування держави 
на сучасні безпекові виклики та загрози.

Виклад основного матеріалу. Кадрова 
політика відіграє фундаментальну роль у сис-
темі національної безпеки будь-якої держави. 
Вона охоплює не лише процеси відбору та 
розстановки персоналу, але й їхнє навчання, 
розвиток та утримання. В контексті націо-
нальної безпеки, кадрова політика набуває 
особливого значення, оскільки від компетент-
ності, підготовки та мотивації персоналу зале-
жить здатність держави ефективно реагувати 
на внутрішні та зовнішні загрози.

Важливим аспектом кадрової політики є від-
бір кваліфікованих фахівців, здатних викону-
вати завдання в умовах змінюваних безпекових 
викликів. Це включає в себе не тільки професійні 
навички, але й особистісні якості, такі як стре-
состійкість, гнучкість, здатність до швидкого 
прийняття рішень. Систематичне навчання та 
професійний розвиток є ключовими для підтри-
мання високого рівня компетентності персоналу. 
Це включає в себе не тільки технічні навички, але 
й розвиток м'яких навичок, таких як лідерство, 
комунікація, критичне мислення [1].

Забезпечення адекватної мотивації та 
утримання кваліфікованих кадрів є важливим 
для забезпечення стабільності та ефектив-
ності системи національної безпеки. Це може 
включати в себе конкурентну заробітну плату, 
можливості кар'єрного росту, а також забез-
печення умов для професійного та особистіс-

ного розвитку. У сучасному світі, де безпекові 
загрози постійно еволюціонують, кадрова 
політика повинна бути гнучкою та адаптивною. 
Це означає здатність швидко реагувати на 
нові виклики, впроваджувати зміни в процеси 
навчання та розвитку персоналу.

Сучасні технології надають нові можливості 
для кадрової політики, включаючи автоматиза-
цію процесів відбору, використання даних для 
аналізу ефективності персоналу, а також роз-
виток електронних платформ для навчання та 
розвитку. Отже, кадрова політика, як елемент 
національної безпеки, вимагає комплексного 
підходу, який враховує як поточні потреби, так 
і майбутні виклики. Вона повинна бути інтегро-
вана в загальну стратегію національної без-
пеки, забезпечуючи підготовку та розвиток 
персоналу, здатного ефективно відповідати на 
змінювані умови та загрози [2].

Інтеграція кадрової політики в систему 
національної безпеки та оборони є важливим 
завданням для України. Це завдання є склад-
ним і багатогранним, оскільки передбачає 
врахування багатьох факторів, зокрема:

1. Військово-політичні реалії. Інтеграція кадро-
вої політики має бути спрямована на забезпе-
чення ефективної реалізації завдань національ-
ної безпеки та оборони. Це передбачає, зокрема, 
формування кадрового резерву, здатного до 
вирішення завдань у складних умовах.

2. Соціально-економічні умови. Інтеграція 
кадрової політики має бути узгоджена з соці-
ально-економічними умовами в Україні. Це 
передбачає, зокрема, забезпечення справед-
ливої оплати праці та соціальних гарантій для 
військовослужбовців і працівників сфери без-
пеки та оборони.

3. Психологічні аспекти. Інтеграція кадро-
вої політики має враховувати психологічні 
аспекти роботи у сфері безпеки та оборони. 
Це передбачає, зокрема, створення сприят-
ливого морально-психологічного клімату в 
підрозділах [3].

Виклики в інтеграції кадрової політики в 
систему національної безпеки та оборони 
включають:

1. Недостатній кадровий резерв. Наразі 
в Україні існує дефіцит кадрового резерву 
для виконання завдань національної безпеки 
та оборони. Це пов'язано з низкою факто-
рів, зокрема з низькою престижністю служби 
у Збройних Силах України та інших силових 
структурах.

2. Недосконалість нормативно-правової 
бази. Нормативно-правова база, що регулює 
кадрову політику в сфері безпеки та оборони, 
є недосконалою. Це створює певні труднощі в 
реалізації кадрової політики.
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3. Корупція. Коррупція в сфері безпеки та 
оборони є серйозною проблемою, яка гальмує 
розвиток кадрової політики.

Можливості в інтеграції кадрової політики 
в систему національної безпеки та оборони 
включають:

1. Підвищена увага до кадрової політики. 
У останні роки в Україні підвищується увага до 
кадрової політики в сфері безпеки та оборони. 
Це створює можливості для її подальшого роз-
витку.

2. Інновації в кадровій політиці. В Україні 
активно впроваджуються інновації в кадровій 
політиці. Це сприяє підвищенню ефективності 
кадрової роботи.

3. Міжнародна співпраця. Україна активно 
співпрацює з міжнародними організаціями та 
країнами-партнерами в галузі кадрової полі-
тики. Це сприяє обміну досвідом та кращим 
практиками [4].

Для успішної інтеграції кадрової політики 
в систему національної безпеки та оборони 
необхідно вжити наступних заходів:

1. Створити ефективний кадровий резерв. 
Для цього необхідно підвищити престиж 
служби у Збройних Силах України та інших 
силових структурах, а також вдосконалити 
систему підготовки та перепідготовки кадрів.

2. Вдосконалити нормативно-правову базу. 
Необхідно привести нормативно-правову 
базу, що регулює кадрову політику в сфері 
безпеки та оборони, у відповідність до сучас-
них реалій.

3. Боротьба з корупцією. Необхідно поси-
лити боротьбу з корупцією в сфері безпеки та 
оборони [5].

Інтеграція кадрової політики в систему 
національної безпеки та оборони є важливим 
завданням для України. Успішне виконання 
цього завдання сприятиме зміцненню націо-
нальної безпеки та оборони України.

Отже, виклики та можливості, які стоять 
перед кадровою політикою в контексті націо-
нальної безпеки та оборони, вимагають комп-
лексного підходу та постійної уваги. Ефективне 
управління цими викликами та використання 
можливостей може значно підвищити здат-
ність держави захищати свої інтереси та 
забезпечувати безпеку своїх громадян.

Співпраця та партнерство відіграють клю-
чову роль у зміцненні кадрової політики в рам-
ках національної безпеки та оборони. Вони 
дозволяють обмінюватися знаннями, досві-
дом, ресурсами та найкращими практиками, 
що сприяє підвищенню ефективності та адап-
тивності системи безпеки [6].

1. Міжнародне партнерство.
Обмін досвідом: співпраця з іноземними 

партнерами дозволяє обмінюватися досвідом 
у сферах, де інші країни можуть мати більш 
розвинуті практики або технології.

Спільні навчальні програми: реалізація 
спільних програм з підготовки та навчання з 
міжнародними партнерами може значно під-
вищити рівень професіоналізму та готовності 
персоналу.

Участь у міжнародних операціях: участь у 
міжнародних миротворчих та безпекових опе-
раціях сприяє обміну досвідом та підвищенню 
компетенцій персоналу.

2. Внутрішнє партнерство:
Взаємодія з громадянським суспільством: 

співпраця з організаціями громадянського 
суспільства може сприяти підвищенню прозо-
рості та відповідальності в кадровій політиці.

Партнерство з освітніми установами: співп-
раця з університетами та науковими інститу-
тами може сприяти розробці спеціалізованих 
програм навчання та досліджень.

3. Промислове партнерство:
Співпраця з приватним сектором: взаємо-

дія з приватними компаніями може забезпе-
чити доступ до новітніх технологій та іннова-
ційних рішень.

Розвиток оборонної промисловості: впівп-
раця з оборонною промисловістю сприяє 
розвитку вітчизняних технологій та зміцненню 
обороноздатності.

4. Міжвідомча співпраця:
Координація між різними відомствами: 

ефективна взаємодія між різними державними 
органами, такими як військові, розвідувальні 
служби, поліція, є ключовою для забезпечення 
комплексного підходу до національної без-
пеки.

Співпраця та партнерство в контексті кадро-
вої політики в системі національної безпеки 
та оборони відкривають нові можливості для 
підвищення ефективності, обміну знаннями та 
досвідом, а також для розвитку інноваційних 
підходів. Це сприяє не тільки зміцненню вну-
трішньої безпеки, але й підвищує міжнарод-
ний авторитет та співпрацю держави.

Технології та інновації відіграють дедалі 
важливішу роль в інтеграції кадрової політики 
в систему національної безпеки та оборони. 
Вони можуть допомогти поліпшити ефек-
тивність управління персоналом, підвищити 
рівень підготовки та навичок військовослуж-
бовців і цивільних працівників, а також забез-
печити більшу прозорість та підзвітність у 
сфері кадрової політики.

Ось кілька конкретних прикладів того, як 
технології та інновації можуть бути використані 
для інтеграції кадрової політики в систему 
національної безпеки та оборони:

1. Впровадження автоматизованих сис-
тем управління персоналом може допомогти 
покращити ефективність процесів набору, 
навчання та розвитку персоналу. Такі сис-
теми можуть автоматизувати такі завдання, як 
рекрутинг, розміщення, оцінка та просування 
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по службі. Це може звільнити час персоналу 
кадрової служби для більш важливих завдань, 
таких як стратегічне планування та управління 
людським капіталом.

2. Використання технологій дистанцій-
ного навчання може допомогти поліпшити 
доступ до освіти та підготовки для військо-
вослужбовців і цивільних працівників. Такі 
технології, як онлайн-курси та віртуальні 
навчальні середовища, можуть дозволяти 
працівникам навчатися в будь-який час і в 
будь-якому місці. Це може бути особливо 
корисно для працівників, які служать у відда-
лених районах або мають інші зобов'язання, 
які ускладнюють відвідування традиційних 
навчальних закладів.

3. Використання аналітики даних може 
допомогти підвищити прозорість і підзвітність 
у сфері кадрової політики. Такі технології, як 
штучний інтелект і машинне навчання, можуть 
бути використані для аналізу даних про пер-
сонал, щоб виявити тенденції та проблеми. 
Це може допомогти кадровій службі приймати 
більш обґрунтовані рішення та підвищувати 
ефективність кадрової політики.

У контексті України, технології та інновації 
можуть бути використані для вирішення кіль-
кох ключових проблем у сфері кадрової полі-
тики. Зокрема, вони можуть допомогти:

1. Покращити ефективність управління 
персоналом у збройних силах. Це може вклю-
чати автоматизацію процесів набору та розмі-
щення, а також впровадження систем дистан-
ційного навчання.

2. Підвищення рівня підготовки та навичок 
військовослужбовців. Це може включати вико-
ристання технологій віртуальної реальності та 
доповненої реальності для навчання військо-
вослужбовців у реалістичних умовах.

3. Забезпечити більшу прозорість та під-
звітність у сфері кадрової політики. Це може 
включати використання аналітики даних для 
виявлення тенденцій та проблем у сфері 
кадрової політики.

Впровадження технологій та інновацій у 
сфері кадрової політики потребує ретельного 
планування та впровадження. Однак, якщо це 
зробити правильно, вони можуть мати знач-
ний позитивний вплив на ефективність сис-
теми національної безпеки та оборони.

Висновки. Стаття, присвячена інтегра-
ції кадрової політики в систему національної 
безпеки та оборони, висвітлює ряд ключо-
вих аспектів та викликів, з якими стикається 
сучасна держава у цій сфері. Основні висно-
вки можна сформулювати наступним чином: 
критична роль кадрової політики (кадрова 
політика є фундаментальним елементом наці-
ональної безпеки, оскільки від компетентно-
сті, підготовки та мотивації персоналу зале-
жить здатність держави ефективно реагувати 

на різноманітні виклики та загрози); виклики 
та можливості (сучасні виклики, такі як тех-
нологічні зміни, глобалізація, зміни в харак-
тері загроз, вимагають від кадрової політики 
бути гнучкою, адаптивною та інноваційною. 
Водночас, ці виклики відкривають нові мож-
ливості для використання технологій, міжна-
родного співробітництва та розвитку нави-
чок); співпраця та партнерство (міжнародне 
та внутрішнє партнерство, а також співпраця з 
приватним сектором, є ключовими для обміну 
досвідом, розвитку технологій та підвищення 
ефективності кадрової політики); роль тех-
нологій та інновацій (використання сучас-
них технологій та інноваційних підходів може 
значно підвищити ефективність кадрової полі-
тики, зокрема через автоматизацію, викори-
стання великих даних, цифрових платформ 
для навчання та кібербезпеки); необхідність 
комплексного підходу (ефективна інтегра-
ція кадрової політики в систему національної 
безпеки вимагає комплексного підходу, який 
включає в себе постійне оновлення страте-
гій, методів навчання та розвитку персоналу, а 
також адаптацію до змінюваних умов та викли-
ків). Інтеграція кадрової політики в систему 
національної безпеки та оборони є важливим 
завданням, яке вимагає уваги та зусиль на різ-
них рівнях управління. Врахування сучасних 
викликів, ефективне використання техноло-
гій, розвиток міжнародного та внутрішнього 
партнерства, а також постійний розвиток пер-
соналу є ключовими для забезпечення ста-
більності та безпеки держави в умовах швид-
козмінного світу.
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Автором обґрунтовано та досліджено важ-
ливість інновацій та передових технологій, 
як ключового компонента стратегії удоско-
налення доброго врядування в адміністра-
тивних структурах України. Впровадження 
електронного урядування, штучного інте-
лекту, блокчейну, мобільних додатків та 
інтернету речей наочно обґрунтовується, 
як засіб забезпечення доступності та швид-
кості надання послуг громадянам, змен-
шення бюрократичних перешкод, а також 
полегшення процесу прийняття об’єктив-
них рішень за допомогою штучного інте-
лекту. Виявлено, що використання техно-
логії блокчейну виокремлюється як гарант 
прозорості та недоторканості урядових 
даних, що сприяє підвищенню довіри суспіль-
ства. Досліджено розгляд мобільних додат-
ків підкреслює їхню роль у наданні зручного 
доступу до інформації та послуг, сприяючи 
активній участі громадян у демократич-
них процесах. Зазначено, що застосування 
інтернету речей в оптимізації інфраструк-
тури сприяє раціональному використанню 
ресурсів та поліпшенню якості життя. Крім 
того, мета впровадження інновацій у сфері 
урядування полягає у створенні відкритого, 
відповідального та ефективного уряду, який 
відповідає потребам сучасного суспільства, 
сприяє економічному розвитку та забезпе-
чує благополуччя громадян. Добре вряду-
вання, побудоване на інноваціях, визначає 
ключові аспекти майбутнього, де технології 
виступають за високі стандарти етики, 
демократії та соціальної відповідальності. 
Підкреслено важливість інновацій для тран-
сформації урядових структур та побудови 
стійкого та сучасного суспільства.
Використання штучного інтелекту полег-
шує прийняття об’єктивних рішень, а блок-
чейн гарантує прозорість та недоторка-
ність урядових даних, підвищуючи довіру 
суспільства. Мобільні додатки надають гро-
мадянам зручний доступ до інформації та 
електронних послуг, сприяючи активнішій 
участі у демократичних процесах. Інтернет 
речей оптимізує інфраструктуру, забезпечу-
ючи ефективне використання ресурсів та 
покращення якості життя.
Ключові слова: Публічна соціальна полі-
тика, національна безпека, інновації, тех-
нології, добре врядування, адміністративні 

структури, електронне урядування, штуч-
ний інтелект, блокчейн, мобільні додатки.

The author justified and researched the 
importance of innovations and advanced 
technologies as a key component of the strategy of 
improving good governance in the administrative 
structures of Ukraine. The implementation of 
e-government, artificial intelligence, blockchain, 
mobile applications and the Internet of Things 
is clearly justified as a means of ensuring the 
availability and speed of providing services to 
citizens, reducing bureaucratic obstacles, as well 
as facilitating the process of making objective 
decisions with the help of artificial intelligence. It 
was found that the use of blockchain technology 
is singled out as a guarantor of transparency and 
integrity of government data, which contributes 
to increasing public trust. The researched 
consideration of mobile applications emphasizes 
their role in providing convenient access to 
information and services, promoting active 
participation of citizens in democratic processes. 
It is noted that the use of the Internet of Things in 
the optimization of infrastructure contributes to the 
rational use of resources and the improvement of 
the quality of life. In addition, the goal of innovation 
in governance is to create an open, accountable 
and efficient government that meets the needs of 
modern society, promotes economic development 
and ensures the well-being of citizens. Good 
governance built on innovation defines key 
aspects of a future where technology advocates 
high standards of ethics, democracy and social 
responsibility. The importance of innovation for 
the transformation of government structures and 
building a sustainable and modern society is 
emphasized.
The use of artificial intelligence makes it easier 
to make objective decisions, and the blockchain 
guarantees the transparency and integrity of 
government data, increasing public trust. Mobile 
applications provide citizens with convenient 
access to information and electronic services, 
promoting more active participation in democratic 
processes. The Internet of Things optimizes 
infrastructure, ensuring efficient use of resources 
and improving quality of life.
Key words: Public social policy, national security, 
innovation, technology, good governance, 
administrative structures, e-government, artificial 
intelligence, blockchain, mobile applications.

Постановка проблеми. У сучасному 
українському уряді існує значна відстань між 
потребами громадян та реальними можливос-
тями адміністративних структур. Традиційні 
методи урядування не завжди відповідають 
вимогам сучасного, технологічно розвину-
того суспільства. Застосування інновацій та 
сучасних технологій, таких як електронне уря-

дування, штучний інтелект, блокчейн, мобільні 
додатки та інтернет речей, стає необхідністю 
для подолання цієї проблеми.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Окремі аспекти проблеми ролі інновацій 
та сучасних технологій в контексті покращення 
доброго врядування в адміністративних струк-
турах України досліджували такі науковці, як: 
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О.  Зарічний, Н. Капітаненко, І. Кульчицький, 
Ю. Теличкан, О. Ткаля, В. Якобчук , С. Тищенко, 
Н. Пугачова та інші. 

Мета статті. Метою статті є розгляд важ-
ливості та потенціалу впровадження інновацій 
та сучасних технологій у державному уряду-
ванні для покращення ефективності, прозо-
рості та відповідальності адміністративних 
структур в Україні.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. У світі, де технології стрімко роз-
виваються, управління державою також має 
зазнати трансформацій. Україна, як і будь-яка 
інша країна, стикається з викликами сучас-
ності, і впровадження інновацій та передових 
технологій може стати ключовим елементом 
для покращення доброчесності в адміністра-
тивних структурах.

 

Електронне урядування

Штучний інтелект в управлінні

Блокчейн в галузі публічного управління

Мобільні додатки для громадян

Інтернет речей для оптимізації інфраструктури

Рис. 1. Інновації та технології для 
покращення урядування в Україні, 

складено та узагальнено автором [7]

Варто більш детально розглянути кожен 
аспект інновації та технології для покращення 
урядування в Україні.

На думку вченого Н. Капітаненка, що електро-
нне урядування визначається використанням 
інтернет-технологій для надання електронних 
послуг громадянам та оптимізації внутрішніх 
процесів урядових органів. Цей підхід перед-
бачає впровадження електронних платформ та 
засобів зв'язку, які дозволяють громадянам вза-
ємодіяти з урядовими структурами онлайн:

– онлайн-платформи для подачі заяв: роз-
робка зручних онлайн-платформ для подачі 
різноманітних заяв та документів спрощує 
процес взаємодії громадян з урядовими орга-
нами. Це зменшує необхідність фізичного 
присутності та допомагає уникнути черг та 
зайвого бюрократичного складу;

– електронні послуги для громадян: перед-
бачає створення широкого спектру електро-
нних послуг, таких як електронний податковий 
звіт, онлайн-реєстрація, електронний голосу-
вання тощо. Це полегшує отримання громадя-
нами необхідної інформації та послуг без відві-
дування урядових установ;

– взаємодія з державними органами: ство-
рення ефективних систем взаємодії між гро-
мадянами та державними органами через 
онлайн-канали сприяє швидкому обміну 
інформацією, вирішенню питань та виконанню 
адміністративних процедур;

– безпека та конфіденційність даних: забез-
печення високого рівня безпеки та конфіден-
ційності електронних даних є ключовим аспек-
том електронного урядування. Використання 
шифрування та сучасних технологій кібербез-
пека гарантує, що особиста інформація гро-
мадян залишається в безпеці;

– інтеграція з іншими секторами: щоб 
досягти максимальної ефективності, системи 
електронного урядування повинні бути інте-
гровані з іншими секторами, такими як бізнес, 
освіта та медицина. Це дозволяє створити 
єдиний електронний простір для взаємодії 
різних структур та спрощує обмін інформацією 
[2, с. 200].

Отже, електронне урядування в Україні 
може стати ключовим інструментом для 
покращення доступності та ефективності уря-
дових послуг, сприяючи побудові відкритого та 
прозорого суспільства.

Необхідно звернути увагу на думку вченого 
Ю. Теличкана, що штучний інтелект (далі – AI) в 
управлінні стає ключовим фактором для тран-
сформації урядових структур. Використання 
аналітики даних та систем штучного інтелекту 
може значно полегшити процеси прийняття 
об'єктивних рішень та покращити ефектив-
ність урядового управління. 

Отже, використання штучного інтелекту в 
урядовому управлінні не лише сприяє об'єк-
тивному прийняттю рішень, але й автоматизує 
та оптимізує процеси, забезпечуючи новий 
рівень ефективності та адаптивності урядових 
структур. Це відкриває нові перспективи для 
покращення якості управління та взаємодії з 
громадою.

Доречно зазначено, що технологія блок-
чейн, заснована на принципах децентралі-
зації та криптографічного захисту, відкриває 
нові можливості для покращення публічного 
управління. Розглянемо детальніше, як вико-
ристання блокчейну може вплинути на сферу 
урядового контролю:

– прозорість та недоторканість даних: блок-
чейн забезпечує надзвичайний рівень прозо-
рості, оскільки кожна транзакція або запис 
фіксується в блоках, що неможливо змінити 
без згоди всіх учасників мережі. Це гарантує, 
що дані в урядових системах є недоторкан-
ними та надійно захищеними від маніпуляцій;

– боротьба з корупцією: блокчейн дозволяє 
створювати системи, в яких кожна транзакція 
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чітко простежується та підтверджується. Це 
ускладнює можливість хабарництва або інших 
форм корупції, оскільки будь-які нелегальні дії 
будуть виявлені та зафіксовані в цифровому 
реєстрі;

– децентралізація влади: застосування 
блокчейну може призвести до перерозподілу 
влади та контролю, оскільки інформація збе-
рігається та обробляється без центрального 
органу. Це сприяє створенню більш демокра-
тичних та гнучких систем управління;

– електронні голосування: застосування 
блокчейну в електронних голосуваннях може 
гарантувати цілісність та конфіденційність 
голосів, унеможливлюючи маніпуляції та фаль-
сифікацію результатів;

– управління ресурсами: блокчейн може 
бути використаний для ефективного управ-
ління ресурсами, такими як бюджет, тран-

спорт, або енергія, забезпечуючи точність та 
прозорість в розподілі та використанні ресур-
сів [4, с. 340].

Крім того, застосування технології блок-
чейн в публічному управлінні може стати пере-
ломним моментом в боротьбі з корупцією та 
забезпеченні прозорості в урядових ініціати-
вах. Ця технологія відкриває шлях до більш 
чесного, демократичного та ефективного уря-
дування.

Слід зазначити думку вченого О. Ткаля, що 
у світі, насиченому технологічними здобут-
ками, мобільні додатки відіграють ключову 
роль у поліпшенні взаємодії між громадянами 
та урядовими структурами. Розробка та впро-
вадження мобільних додатків для громадян 
стає важливим компонентом сучасного уря-
дування, спрямованого на забезпечення зруч-
ності, доступності та ефективності урядових 
послуг. 

 

Зручний 
доступ до 
інформації

Електронні 
послуги на 
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повідомлень

Звертання 
до урядових 
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Рис 2. Мобільні додатки для громадян: 
забезпечення зручності та доступності  

до урядових послуг, складено та 
узагальнено автором [6, с. 127]

Розглянемо більш детально ключові аспекти 
цього напрямку:

– зручний доступ до інформації: мобільні 
додатки надають громадянам миттєвий доступ 
до важливої інформації про урядові програми, 
події та сервіси. Це дозволяє зробити отри-
мання інформації більш швидким та зручним;

– електронні послуги на виїзді: громадяни 
можуть скористатися електронними послу-
гами безпосередньо з мобільного пристрою, 
що спрощує взаємодію з урядовими структу-
рами. Наприклад, подача документів, сплата 
податків чи взяття на облік може бути здійс-
нена онлайн;

– система електронних повідомлень: 
мобільні додатки можуть надсилати спові-
щення та повідомлення громадянам щодо 

Таблиця 1
Використання штучного інтелекту  

в урядовому управлінні
Аспект Опис

Об'єктивний 
аналіз даних

використання алгоритмів штуч-
ного інтелекту для аналізу вели-
ких обсягів даних та виділення 
об'єктивних трендів, сприяючи 
прийняттю обґрунтованих рішень

Прогнозування 
та моделювання

використання систем штучного 
інтелекту для прогнозування та 
моделювання різних сценаріїв 
розвитку подій, полегшуючи 
стратегічне планування та адап-
тацію до змін

Автоматизація 
рутинних завдань

впровадження штучного інте-
лекту для автоматизації рутин-
них та повторюваних завдань, 
що дозволяє вивільнити час 
для вирішення більш складних 
завдань та стратегічного плану-
вання

Підтримка при-
йняття рішень

надання конкретних рекоменда-
цій та варіантів рішень на основі 
аналізу даних, сприяючи швид-
кому та ефективному процесу 
прийняття рішень урядовими 
структурами

Аналіз настроїв 
громадської 
думки

використання систем штучного 
інтелекту для відстеження та 
аналізу соціальних мереж інших 
джерел, щоб зрозуміти настрої 
громадської думки та ефективно 
реагувати на суспільні виклики

Етичні та правові 
аспекти

розгляд впровадження штучного 
інтелекту, враховуючи етичні та 
правові аспекти, забезпечуючи 
прозорість та відповідальність 
у використанні AI в урядовому 
контексті

Складено та узагальнено на основі аналізу джерела  
[5; 1, с. 142-147].
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важливих подій, термінів або змін у законодав-
стві. Це підвищує своєчасність та обізнаність 
громадян;

– звертання до урядових органів: мобільні 
додатки можуть містити вбудовані засоби для 
звертання до урядових органів. Це дозволяє 
громадянам швидко та зручно висловлювати 
свої питання, скарги чи пропозиції, сприяючи 
взаємодії громадян і влади;

– безпека та конфіденційність: розробка 
додатків повинна приділяти особливу увагу 
питанням безпеки та конфіденційності особи-
стих даних громадян. Використання шифру-
вання та інших заходів захисту даних гарантує 
їхню безпеку [6, с.128].

Отже, мобільні додатки для громадян 
є потужним інструментом для поліпшення 
доступності та ефективності урядових послуг. 
Це сприяє активнішій участі громадян у демо-
кратичних процесах та забезпеченню їхнього 
зручного взаємодії з урядовими органами.

Варто зазначити, що впровадження 
Інтернету речей (далі – IoT) в урядове управ-
ління відкриває широкі можливості для 
ефективного моніторингу та управління гро-
мадською інфраструктурою. Розглянемо 
детальніше, як використання IoT може сприяти 
оптимізації ключових аспектів інфраструктури:

– моніторинг транспорту: системи IoT 
можуть забезпечити постійний моніторинг 
транспортного руху, що дозволяє аналізувати 
трафік, уникати заторів та оптимізувати марш-
рути. Це призводить до покращення ефек-
тивності транспортної системи та зменшення 
часу пересування громадян;

– енергоефективність: використання IoT 
для моніторингу та управління енергоспожи-
ванням дозволяє оптимізувати використання 
енергії в громадських будівлях та міських 
системах. Автоматизовані системи можуть 
регулювати освітлення, опалення та інші енер-
гозатрати для зменшення витрат та екологіч-
ного впливу;

– моніторинг водопостачання: сенсори IoT 
можуть використовуватися для моніторингу 
рівнів води та виявлення витоків у системах 
водопостачання. Це сприяє раціональному 
використанню водних ресурсів та попере-
дженню аварій;

– системи управління відходами: засто-
сування IoT в системах управління відходами 
дозволяє ефективно відстежувати та оптимі-
зувати процеси збору та переробки відходів, 
зменшуючи негативний вплив на довкілля та 
забезпечуючи високий рівень екології;

– безпека та моніторинг громадських про-
сторів: використання датчиків та камер IoT 
сприяє покращенню безпеки в громадських 

місцях. Моніторинг може виявляти потенційні 
загрози та допомагати в управлінні екстре-
ними ситуаціями [3].

Отже, застосування інтернету речей для 
оптимізації інфраструктури відіграє важливу 
роль у раціональному використанні ресур-
сів та покращенні якості громадських послуг. 
Впровадження IoT сприяє створенню інтелек-
туальних та стійких міських середовищ, що 
відповідає потребам сучасного суспільства.

Висновок. Проаналізувавши вищеза-
значене можна дійти висновку, що іннова-
ції та сучасні технології стають невід'ємною 
частиною стратегії покращення доброго 
врядування в адміністративних структурах 
України. Впровадження електронного уряду-
вання, штучного інтелекту, блокчейну, мобіль-
них додатків та Інтернету речей допомагає 
створити більш ефективні, прозорі та гро-
мадсько-орієнтовані механізми управління. 
Електронне урядування забезпечує доступ-
ність та швидкість отримання громадянами 
необхідних послуг, зменшуючи бюрократичні 
бар'єри. Використання штучного інтелекту 
полегшує прийняття об'єктивних рішень, а 
блокчейн гарантує прозорість та недотор-
каність урядових даних, підвищуючи довіру 
суспільства. Мобільні додатки надають грома-
дянам зручний доступ до інформації та елек-
тронних послуг, сприяючи активнішій участі 
у демократичних процесах. Інтернет речей 
оптимізує інфраструктуру, забезпечуючи 
ефективне використання ресурсів та покра-
щення якості життя.

Отже, загальною метою впровадження цих 
інновацій є створення відкритого, відпові-
дального та ефективного уряду, який відпові-
дає потребам сучасного суспільства, сприяє 
економічному розвитку та забезпечує благо-
получчя громадян. Добре врядування через 
інновації стає ключовим фактором побудови 
майбутнього, де технології слугують високим 
стандартам етики, демократії та соціальної 
відповідальності.
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У статті визначено особливості функціо-
нування індустрії туризму в умовах війни з 
урахуванням різних сценаріїв та з урахуван-
ням зарубіжного досвіду. Акцентовано увагу 
на тому, що туризм в Україні продовжує 
функціонувати у віддалених від бойових дій 
районах, адже враховуючи негативне пси-
хологічне навантаження на суспільство, яке 
залишається в країні, враховуючи військову 
ситуацію та закриття кордонів для виїзду 
чоловіків, створюються передумови для 
розвитку туризму в середині країни, тобто 
індустрія туризму є фактором емоційного 
розвантаження людини в певні періоди 
життя. Розглянуто також передумови для 
підтримки нового напрямку – військового 
туризму. 
Для досягнення мети проаналізовано зару-
біжний досвід розвитку індустрії туризму 
в країнах під час бойових дій за останні 70 
років, зокрема, серед країн, які відновили 
туристичний сектор і зробили його досить 
прибутковим для бюджету країни, можна 
виділено Ізраїль, Хорватію, Кіпр і Грузію. 
За результатами аналізу досвіду держав, 
які, незважаючи на військовий конфлікт, 
відродили індустрію туризму, розроблено 
рекомендації щодо розвитку тіньового 
туризму як окремого історико-культурного 
військового досвіду, спрямованого на розви-
ток туризму в Україні. У рамках підтримки 
внутрішнього туризму та започаткування 
нових локацій, що свідчать про бойові дії в 
Україні, ми пропонується розробити про-
ект міста-пам’ятки, в якому велися бойові 
дії зі значними руйнуваннями, адже істо-
рично складаються передумови військового 
туризму в майбутньому, тому таке місто 
має відобразити наслідки війни, щоб не допу-
стити їх повторення в майбутньому. Пропо-
нується розглянути можливість розвитку 
альтернативного туризму, зокрема сучасні 
технології надають можливість віртуаль-
ного туризму, а відтак можна розробити 
проект віртуального туризму щодо наслід-
ків бойових дій в Україні в реальному часі.
Метою статті є розробка рекомендацій, 
спрямованих на підтримку туристичної 
галузі під час війни, на будь-якій території 
України вільній або анексованій, спрогно-
зувати різні сценарії завершення війни та 
механізми переміщення туристичних ресур-
сів на Українські території; надати рекомен-
дації щодо використання сучасних техноло-

гій та впровадження наукових досягнень у 
сферу туризму.
Ключові слова: туристична галузь, дер-
жавне управління, державна підтримка, 
військова агресія, період війни, зарубіжний 
досвід.

The article defines the peculiarities of the 
operation of the tourism industry in the conditions 
of war, taking into account various scenarios and 
taking into account foreign experience. Tourism 
in Ukraine continues to function in remote 
areas from hostilities. Taking into account the 
negative psychological burden on the society 
that remains in the country, taking into account 
the military situation and the closing of borders 
for the departure of men, the prerequisites for 
the development of tourism in the middle of the 
country are created, because the tourism industry 
is a factor of emotional relief of a person in certain 
periods of life. Prerequisites are also being created 
to support a new direction - military tourism.
To achieve the goal, the foreign experience of the 
development of the tourism industry in countries 
during hostilities over the past 70 years was 
analyzed. Israel, Croatia, Cyprus and Georgia 
can be singled out among the countries that 
have restored the tourism sector and made it 
quite profitable for the country’s budget. Based 
on the results of the analysis of the experience 
of states that, despite the military conflict, revived 
the tourism industry, recommendations were 
developed for the development of shadow 
tourism as a separate historical, cultural military 
experience aimed at the development of tourism 
in Ukraine. As part of the support of domestic 
tourism and the initiation of new locations 
witnessing combat operations in Ukraine, we offer 
the development of a project of a city of landmarks, 
in which combat operations were conducted with 
a significant amount of destruction. Historically, the 
prerequisites for military tourism in the future are 
being developed. After the Second World War, 
the Russian-Ukrainian war is the most destructive. 
The city must reflect the consequences of the war 
in order to prevent their repetition in the future.
Separate attention should be paid to the 
development of alternative tourism in the world. 
Modern technologies provide the possibility of 
virtual tourism. It is proposed to develop a virtual 
tourism project regarding the consequences of 
real-time military operations in Ukraine.
Key words: tourism industry, state administration, 
state support, military aggression, war period, 
foreign experience.

Постановка проблеми. В зв’язку з воєн-
ними діями, які охоплюють всю територію 
України та різняться віддаленістю від лінії зітк-
нення, зазнає руйнування туристична інфра-
структура та спостерігається незацікавленість 
держави щодо її підтримки. Наразі в державі 
відсутні заходи щодо розробки стратегії та 
будь-яких рекомендацій зі сторони держави 
щодо об’єктів туристичної інфраструктури, які 

залишились на окуповані території, або зна-
ходяться безпосередньо на лінії зіткнення. 
Процеси пов’язані з безпекою українських та 
іноземних громадян, впливають на відтік капі-
талу у більш віддалені від бойових дій регіони, 
спостерігається імміграція значної частки 
населення та фахівців з туристичної галузі. 

Туризм в Україні продовжує функціювати у 
віддалених районах від бойових дій. З ураху-
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ванням негативного психологічного наван-
таження на суспільство, яке залишається в 
країні, враховуючи військове положення та 
закриття кордонів на виїзд чоловіків, створю-
ються передумови розвитку туризму в сере-
дині країни, адже туристична галузь є фак-
тором емоційного розвантаження людини у 
певні періоди життєдіяльності. Також cтво-
рюються передумови для підтримки нового 
направлення – військового туризму. Багато 
авторів приділяють увагу післявоєнному від-
новлені туризму, тобто після перемоги, але 
не враховують фактори затяжного конфлікту, 
перманентної війни, на прикладі Ізраїлю, 
замороженого стану «не миру не війни» на при-
кладі Північної та Південної Кореї, або анексії 
території під час Російської агресії у Грузії та 
механізмів, які сприяли розвитку туристичної 
сфери у військових умовах враховуючи різні 
сценарії, створюючи передумови, які уне-
можливили відтік туристичних та професійних 
капіталів закордон. Така ситуація в свою чергу 
впливає на інвестиційні процеси, адже жоден 
інвестор під час військових дії не буде розгля-
дати країну для інвестицій у туристичну сферу, 
тому роль держави у підтримці та знаходження 
альтернативних механізмів сприянні акумулю-
вання внутрішнього туризму є головною. 

Аналіз останніх досліджень і публікацій.
В науковій літературі приділяється велика 

увага узагальненню зарубіжного досвіду щодо 
державної політики розвитку туризму та засто-
сування механізмів державного управління 
розвитку туризму в Україні. Можна відмітити 
ряд науковців як вітчизняних так і зарубіжних, 
а саме: Л.С. Грипів, В.Г. Гуляєв, М.І. Долішній, 
А.П. Дурович, Д.М. Стеченко, О.І. Шаблій, 
Л.М. Яцун, К. Каспар, Й. Кріппендорф, 
Г. Опашовський, В. Фреєр, Р. Цюнд та ін., які 
досліджували загальні теоретичні та прикладні 
питання розвитку туристичної сфери, в тому 
числі висвітлюючи питання державного регу-
лювання зазначеної сфери та питання держав-
ної політики щодо розвитку туризму в Україні, 
як перспективного напрямку економічного 
розвитку країни. Але на сьогодні важливо роз-
глядати відновлення та розвиток туристичного 
сектору, враховуючи фактори впливу військо-
вих конфліктів, а також можливість функціону-
вання туризму в складних умовах.

Виклад основного матеріалу. З роз-
витком людської цивілізації, а саме почина-
ючи з торгівельних зв’язків, можна пов’язати 
і зародження туризму та поступове відокрем-
лення у господарську діяльність, яку зв’язали в 
єдину систему транспортних шляхів з місцями 
для тимчасового проживання. Туроператори, 
транспорт, місця для тимчасового розміщення 

туристів являють основу туристичної системи.
Господарська діяльність всього людства 

підлягала вивченню та аналізу, внаслідок чого 
сформувались багатовекторність наукових 
підходів та методів щодо унеможливлення 
повторення історичних помилок для переходу 
на інший рівень життєдіяльності. Кожна галузь 
господарської діяльності з часом зазнавала 
змін під впливом технологічних факторів та 
накопиченню знань щодо фізичного, матері-
ального середовища. 

Удосконалення, прогрес ведення госпо-
дарської діяльності змінював малоефективні 
на більш продуктивні. Такі вчені як Микола 
Кондратєв, Йозев Шумпетер, Даніель Шмихули 
пов’язали ці явища у періодичні цикли, пері-
оди яких являли перехід до наступних тех-
нологічних рівнів розвитку людства. Туризм 
як сфера господарської діяльністю сфор-
мулювався у фазі четвертого циклу в період 
1945-1983 рр. згідно з циклів Кондратєва. 
Таким чином, туристична галузь інтегрувалась 
в економіку багатьох країн і впродовж остан-
ніх років збільшувала свою частку у світовому 
ВВП [7]. 

З урахуванням історичних фактів розви-
ток туризму гальмувався у міжвоєнні періоди. 
Післявоєнний розвиток та перехід людської 
цивілізації до глобалізованого світу обумовив 
розвиток міжнародної туристичної галузі та 
перетворення у сфери господарської діяль-
ності країн. Після другої світової війни роз-
почався туристичний бум. Туристична галузь 
для багатьох країн з рекреаційним потенціа-
лом створила додаткові надходження до ВВП 
та сприяла розвитку споріднених сфер діяль-
ності створюючи мультиплікативний ефект. 
Внаслідок чого доля світового ВВП на турис-
тичну галузь за даними ЮНВТО становить 10% 
та займає друге місце. Глобалізація, розвиток 
транспортних сполучень та рекреаційної інф-
раструктури – є сучасна основа туристичної 
сфери, яка потребує державної політики щодо 
підтримки галузі та стабілізації у разі кризових 
ситуацій. 

Дестабілізуючі фактори, такі як епідемії, 
війни, природні та техногенні катаклізми, упо-
вільнюють розвиток туристичної галузі. За ста-
тистичними даними пандемія COVID, знизила 
попит на туристичні продукти на 65% за даними 
ЮНВТО. Порушення торгівельних шляхів 
через обмеження пересуванні, закриття кор-
донів під час спалаху епідемії внаслідок чого 
втрата частки в’їзного туризму. Створюючи 
при цьому передумови для попиту на внутріш-
ній туризм, тобто туристична сфера під час 
епідеміологічних ситуацій втрачає значний 
прибуток зі зменшення платіжного балансу 
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в негативну сторону створюючи додатковий 
тиск на стабільність грошової одиниці. Але при 
цьому в країні є можливість для переорієнту-
вання ринку на внутрішній туризм. 

Військові конфлікти останнього століття 
свідчать про деградування або ліквідацію 
функціонування туристичної галузі на внутріш-
ньому ринку та зменшення попиту на виїзний 
туризм. Нова активна фаза війни, яка почалась 
з 2022 року між Росією та Україною є найбільш 
жорстокою з періоду після другої світової війни 
беручи до уваги кількість військових та техніки, 
яка бере в ній участь з обох сторін.

 Еволюція людської діяльності з набуттям 
знань, вмінь та навичок створила ефект реор-
ганізації застарілих способів виробництва та 
послуг до більш досконалих. Внаслідок чого 
з’явився процес переходу людства від сфери 
простору, пристосування та реорганізації 
навколишнього середовища до часового про-
стору в якому пріоритетом виявляється час. 
На перший план поступово виходить інфор-
мація як процес життєдіяльності людства, що 
в свою чергу впливає на емоційне виснаження 
людини та сприяє її розвантаженню. Таким 
чином, туризм, на нашу думку, стає невід’єм-
ним синергетичним фактором розвитку люд-
ства в інформаційно-часовому просторі. 
Про це свідчить збільшення долі туристичної 
сфери у світовому ВВП, яка становить близько 
10% не враховуючи мультиплікативний вплив 
на інші галузі [1].

За останні роки людство зіштовхнулось з 
епідеміологічним фактором таким як COVID, 
який вплинув на зменшення попиту на міжна-
родний туристичний ринок. Внесок індустрії 
туризму у світовий ВВП у 2019 році стано-
вив 10,4%, а вже у 2020 році через пандемію 
коронавірусу він скоротився до 5,5%. Про це 
йдеться у звіті Всесвітньої ради з туризму та 
подорожей (WTTC), підготовленого спільно з 
Oxford Economics. Але при цьому для турис-
тичного ринку створились передумови для 
переорієнтації на внутрішнього споживача. 

На початку 2022 року світ зіштовхнувся з 
найбільш небезпечною за останні 70 років кри-
зою, другою фазою тотальної війни між Росією 
та Україною, передбачити наслідки та час 
завершення якої неможливо. Внаслідок чого, 
туристична галузь призупинилась або перео-
рієнтувалась в умовах війни на волонтерську 
діяльність. Але, незважаючи на досить складну 
ситуацію, вважаємо, що туристична сфера не 
повинна відмирати, навпаки, вона може стати 
тією ланкою економіки, яка буде провідником 
до культурного збагачення країни, підтримки 
духу нації та збереження історичної спад-
щини країни. Відтак, для підтримки туристич-

ної сфери з боку держави потрібно розробити 
рекомендації враховуючи зарубіжний досвід 
країн на території яких проходили бойові дії. 

Прикладом фази перманентної війни є 
досвід  держави Ізраїль, на перший погляд, 
не досить оптимістичний, оскільки стосу-
ється розвитку туризму в умовах постійного 
загострення збройних конфліктів. Державна 
політика щодо розвитку туризму сприяє виро-
бленню не тільки ефективної державної під-
тримки, а й адаптування різних суспільних 
сфер, зокрема, й туристичну, до таких обста-
вин. Ізраїль, не зважаючи на постійну війну з 
Палестиною, зберігає свій туристичний статус. 
Туризм, в зв’язку з перманентним конфліктами 
повністю адаптований до війни. Більш того, на 
сьогоднішній день це одна з ключових галу-
зей економіки, майже 6% населення зайняті в 
сфері туризму. 

Постійні військові загострення знижують 
доходи від туризму, але економіка практично 
цього не відчуває. Цьому сприяє структура 
формування ВВП, коли дохід від однієї галузі 
компенсує втрати від іншої [4]. Держава засто-
совує диференційований підхід, збитки в одній 
галузі компенсуються в іншій. 

Власний підхід до розвитку туризму запро-
понувала  Хорватія, маючи на своїй території 
потужний рекреаційно-оздоровчий та куль-
турний потенціал схожий на український. Під 
час війни у Хорваті 1990-х роках туризм прак-
тично припинився, але започаткування роз-
витку транспортної інфраструктури, рейсів 
бюджетних авіаліній, доступного житла, від-
криття нових пляжів і запуск круїзних туристич-
них маршрутів допомогли розвивати туризм 
пізніше, у 2000 році. Згодом в країну посту-
пово стали надходити іноземні інвестиції, а 
держава зайнялася популяризацією туристич-
них напрямків за кордоном. Наразі близько 
десяти мільйонів туристів щорічно генерують 
15% ВВП Хорватії [7]. 

Після військової агресії Туреччини 
1974 року, Кіпр був поділений на дві частини 
південну грецьку та північну – турецьку. 
Південний Кіпр став однією з найпопулярніших 
туристичних локацій. Практика маркетингової 
політики туризму популяризації курортів Кіпру 
був схожим на хорватський: основний напря-
мок визначення основних туристичних пере-
ваг – масована реклама в інших державах. 
Натомість на північній частині Кіпру відсоток 
туристичних потоків у чотири рази менший ніж 
на Південному Кіпрі.

Прикладом конкретної антикризової стра-
тегії відновлення туристичної індустрії після 
збройного конфлікту є ситуація в Грузії. 
Російсько-грузинська війна 2008 року нега-
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тивно вплинула на економіку Грузії, особливо 
на туристичний сектор. Кількість міжнародних 
відвідувачів у 2008 році збільшилась на 23% та 
становила майже 1,3 млн. Це відбулося лише 
через збільшення кількості іноземних відвіду-
вачів перед війною (завдяки започаткуванню 
урядом стратегічного планування у туристич-
ній галузі). 

Після війни Грузія сприймалася як неста-
більний та небезпечний туристичний напрям. 
Посольства інших держав попереджали гро-
мадян утриматися від поїздок до Грузії, але 
країні потрібно було створити позитивний 
імідж привабливого туристичного напрямку. 
Відтак, для подолання наслідків післявоєн-
ного періоду для туристичного сектору урядом 
Грузії були розроблені заходи:

– організація великої кількості міжнародних 
прес-турів; 

– представленість на основних міжнарод-
них телевізійних ресурсах. Підхід полягав у 
просуванні Грузії як безпечної країни та ідеаль-
ного місця для інвестування. Впроваджувався 
безвізовий режим для майже 100 держав та 
спрощеною системою її отримання вже на 
кордоні;

– як однієї з кращих країн втілення реформ 
та отримання результату щодо їх засто-
сування, з найкращими показниками розвитку 
у Східній Європі;

– як комфортної держава з точки зору зруч-
ності ведення бізнесу;

– як унікального рекреаційного місця щодо 
в’їзного туризму;

– участь у міжнародних туристичних 
виставках, включаючи тематичні виставки для 
реклами туристичних послуг;

– визначення чітких цільових аудиторій, 
таргетування ринку. Основна увага зосере-
джувалась на східноєвропейських ринках 
України, Польщі, Західної Європи, та ринках з 
високим рівнем добробуту США, Китаю, Японії, 
Південої Кореї, Ізраїлю;

– активізація піар-кампанії, спрямованої 
позиціонування Грузії як туристичної дестина-
ції світового зі світовим рівнем послуг;

– реформування [9].
Грузія на базі державного та приватного 

партнерства почала реалізовувати міжнародні 
рекомендації, запропоновані міжнародними 
експертами. Рекомендації були розроблені у 
вигляді конкретних заходів задля наближення 
до короткострокових цілей.

До конфлікту лише 2-3 відсотки населення 
світу чули про Грузію. Після завершення вій-
ськового конфлікту в Грузії відчули шалений 
сплеск туризму та впізнаваності у світі [3]. 
Натомість слід зазначити, що у анексованій 

Росією території Абхазії та Південної Осетію 
невизнані світом, туризм підтримується тільки 
за рахунок російських туристів. Натомість в 
останні роки спостерігаються суттєве зни-
ження в’їзного туризму. Навіть російський 
інвестор не планує розвивати в минулому 
«перлину» радянського відпочинку курор-
тів Абхазії з її рекреаційним потенціалом, не 
кажучи вже про Південну Осетію. Утворення 
квазідержав для Росії є способом дестабілі-
зації, веденням гібридних війн на прикордон-
них територіях. Для прикладу анексія частини 
Донецької та Луганської області з 2014 року 
послугувало «казус беллі» для повномасштаб-
ної війни у 2022 році. 

За останні роки впізнаванність України у 
світі внаслідок військової агресії з боку Росії 
зросла. Людство на протязі 2014-2023 років 
дізнається про людські трагедії та руйнації 
спровоковані війною. Але враховуючи досвід 
Хорватії, Кіпру під час військових криз, інфор-
маційне поле слід використовувати для висвіт-
лення рекреаційного, культурного потенціалу 
в Україні, створюючи підґрунтя для післявоєн-
ного часу. На розвиток післявоєнного періоду у 
Хорватії вплинув фактор розбудови та доступ-
ності транспортної інфраструктури. Війна в 
Хорватії закінчилась найбільш бажаним як для 
ситуації в Україні результатом, визволенням 
всіх анексованих територій, під час перемир’я 
покращуючи у цей час власний ВПК. 

Історичний шлях Грузії за останні 20 років 
схожий на українській, починаючи зі зміною 
орієнтації зі східу на захід через революцію, 
потім війною з Росією та втратою частини 
територій. Різниця полягає в тому, що після 
революції у Грузії реформування країни розпо-
чалося одразу після формування нової влади. 
Революційна ситуація вийшла на стадію завер-
шення, повного перетворення країни. 

 Навіть військовий конфлікт 2008 році, який 
призвів до відокремлення регіонів Абхазії та 
Південної Осетії значно не вплинув на май-
бутній розвиток країни та залученню інвести-
цій. Натомість зарегульованість, диктатура 
та бюрократія, залишилась на окупованих 
Росією грузинських територіях, коли грузини 
вже у 2008 – на початку 2009 років з нуля збу-
дували житло біженцям з Південної Осетії. Тоді 
як російські відомства в Південній Осетії досі 
ремонтують пошкоджені під час війни будівлі, 
туристична галузь показує постійне зростання 
з часткою ВВП майже 10%. 

Аналізуючи методи та заходи державної 
політики зарубіжних країн щодо підтримки 
туристичної галузі під час воєнних конфліктів, 
можемо констатувати, що отримані результати 
варті зусиль зі сторони держави, адже туризм 
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став однією із прибуткових галузей економіки 
та розвивається відповідно до світового рівня 
(табл. 1). 

В рамках підтримки внутрішнього туризму 
та започаткування нових локацій-свідків бойо-
вих дій в Україні, пропонуємо розробку про-
екту міста пам’ятки, в якому велись бойові дії із 
значною кількістю руйнації. Історично склада-
ється передумови для військового туризму в 
майбутньому. Адже після другої світової війни, 
російсько-українська війна є найбільш руй-
нівною. Місто повинно відображати наслідки 
війни, щоб унеможливити повторення їх у май-
бутньому. 

Окремо слід звернути увагу на розви-
ток альтернативного туризму у світі. Сучасні 
технології надають можливість віртуального 
туризму. Отже, можна запропонувати роз-
робку проекту віртуального туризму щодо 
наслідків військових дій режимі реального 
часу в Україні. Найбільшим гравцем галузі вій-
ськового туризму є американська компанія 
Warzone Tours, яка наразі організує тури до 
лівійського Бейрута, Мексики та низки афри-
канських держав. За словами власника ком-
панії, його клієнти – лише забезпечені люди 
із середнім заробітком близько $100 000 на 
рік. Перед кожною поїздкою компанія відправ-
ляє своїх приватних фахівців з безпеки для 
вивчення ситуації на місцевості, де вони також 
наймають охоронців з-поміж місцевих грома-
дян для супроводу туристичних груп. Групи 
зазвичай невеликі – до 10 осіб. Одна така 
поїздка, наприклад, до Багдада може обійтися 
близько $40 000 за одну людину.

За даними британського Інституту дослі-
дження тіньового туризму, за останні чотири 
роки ринок військового та військово-полі-
тичного туризму виріс на 65% і оцінюється в 
$263 млрд. Філіп Стоун, директор Інституту, 

зазначає, що зараз такі поїздки стають фор-
мальною частиною традиційної туристичної 
галузі. На його думку, інтерес до турів піді-
грівають ЗМІ та документальні фільми, після 
перегляду яких люди самі особисто хочуть 
побачити те, що відбувається [6].

Висновки та пропозиції. Перехід на 
новий техніко-економічний етап здійснюється 
через науковий прорив або шляхом криз. 
Внаслідок чого галузі економіки проходять 
природний відбір. Туристична галузь займає 
10% світового ВВП та продовжує зростання. 
Серед факторів які сприяють розвитку 
туризму у світі виокремимо наступні: зроста-
ючий інформаційний тиск на людину; щорічне 
збільшення граничних температур; зростаючи 
кризові явища; можливість віддаленої роботи; 
зростання конкуренції на світовому туристич-
ному ринку.

Можна зазначити, сфера туризму на май-
бутніх етапах технологічного розвитку буде 
лише зростати. Функції держави при цьому 
визначаються у адаптації та модернізації 
механізму стабілізації та розвитку туристич-
ного сектору. Адже туризм залежний від нега-
тивних факторів впливу зовнішньої та внутріш-
ньої середи. Останнім кризовим явищем який 
вплинув на світовий ринок туризму – пандемія 
COVID-19, але теперішня світова ситуація ста-
вить під загрозу функціонування міжнародного 
туристичного сектору внаслідок розпочатої 
другої фази військової агресії 2022 року між 
Україною та Росією, з непередбачуваними для 
людства з часів холодної війни наслідками. 

Державна політика щодо розвитку турис-
тичної галузі повинна розглядати всі варіанти 
розвитку війни, для розробки адаптивного 
механізму стабілізації. Україна на сучасному 
етапі стає перед вибором реформування, а 
отже майбутнього розвитку як вільної техно-

Таблиця 1
Порівняльний аналіз державної політики підтримки туристичної галузі  

під час військових конфліктів
Країна Фаза війни Методи державної політики Результат

Ізраїль Перманентна війна Популяризація історичної спадщини, 
перерозподіл ВВП у туристичну галузь під 
час кризи, підтримка галузі. Технологічний 
розвиток.

Туристична галузь роз-
вивається відповідно до 
світового рівня

Хорватія Завершення війни, 
відновлення тери-
торії

Популяризація туристично-рекреаційного 
потенціалу, розбудова транспортної інфра-
структури, мережа лоукостів

Туристична галузь роз-
вивається відповідно до 
рівня світових вимог

Кіпр Замороженого 
конфлікту, значні 
території анексовані

Популяризація туристично-рекреаційного 
потенціалу. Сприятливі умови для ведення 
бізнесу.

Туристична галузь роз-
вивається відповідно до 
рівня світових вимог

Грузія Закінчення гострої 
фази війни, анексія 
території

Структурне перетворення фінансово-е-
кономічної, політичної, правової сфери. 
Лібералізація економіки. 

Туристична галузь роз-
вивається відповідно до 
світових вимог
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логічної країни або посилення ролі авторита-
ризму та диктатури прикриваючись війною з 
перспективою руйнації державності. Для сві-
тового товариства слід згадати вираз Джона 
Кеннеді: «Або людство покінчить з війною або 
війна покінчить з людством».
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У статті розкрито сутнісні ознаки вико-
навчого провадження в контексті реформ. 
Відзначено, що реформування системи вико-
навчого провадження розпочалося у 2016 році 
внаслідок ухвалення Законів України «Про 
виконавче провадження» та «Про органи та 
осіб, які здійснюють примусове виконання 
судових рішень і рішень інших органів», 
згідно з якими функції з примусового вико-
нання частково були покладені на приват-
них виконавців. З’ясовано, що повномасш-
табне вторгнення російського агресора на 
територію України та введення воєнного 
стану кардинально змінили ситуацію в кра-
їні, особливо ситуацію в системі виконання 
судових рішень. Розкрито сутнісні аспекти 
виконавчого процесу, що висвітлені у поло-
женнях Законів України «Про внесення змін 
до деяких законів України щодо діяльності 
приватних виконавців та примусового вико-
нання судових рішень, рішень інших органів 
(посадових осіб) у період дії воєнного стану» 
від 27.07.2022 № 2455-IX та «Про внесення 
змін до деяких законів України щодо окремих 
особливостей організації примусового вико-
нання судових рішень і рішень інших органів 
під час дії воєнного стану» № 3048-IX. Наго-
лошено на тому, що реформування системи 
виконавчого провадження не можливе без 
цифрових технологій, і на фоні підвищення 
ролі таких технологій у виконанні судових 
рішень та рішень інших органів, як у дер-
жавній практиці, так і в приватній, виникає 
необхідність встановлення додаткових орі-
єнтирів їх розвитку. Розглянуто головні пріо-
ритети виконавчого процесу, що висвітлені 
у законопроекті № 9363 «Про внесення змін 
до деяких законів України щодо цифровізації 
виконавчого провадження» від 07.06.2023 
року. Констатовано, що цифровізація вико-
навчого провадження має на меті покра-
щити виконання судових рішень та рішень 
інших органів та підвищити ефективність 
діяльності державних і приватних виконав-
ців, з метою максимального усунення люд-
ського фактора у виконавчому процесі щодо 
впливу на органи та особи, які виконують 
судові рішення та рішення інших органів, як 
сторони виконавчого провадження.
Ключові слова: публічне управління, вико-
навче провадження, приватний виконавець, 
державний виконавець, Міністерство юсти-
ції України, реформування системи виконав-
чого провадження, цифровізація виконавчого 
провадження, публічне управління.

The article reveals the essential features 
of enforcement proceedings in the context 
of reforms. It is noted that the reform of the 
enforcement proceedings system began in 
2016 as a result of the adoption of the Laws of 
Ukraine “On Enforcement Proceedings” and “On 
Bodies and Persons Enforcing Judgments and 
Decisions of Other Bodies”, according to which 
the enforcement functions were partially assigned 
to private enforcement officers. The author 
establishes that the full-scale invasion of Ukraine 
by the Russian aggressor and the introduction of 
martial law have dramatically changed the situation 
in the country, especially the situation in the system 
of enforcement of court decisions. The author 
reveals the essential aspects of the enforcement 
process covered by the provisions of the Laws 
of Ukraine “On Amendments to Certain Laws of 
Ukraine on the Activities of Private Enforcement 
Officers and the Enforcement of Court Decisions 
and Decisions of Other Bodies (Officials) during 
Martial Law” No. 2455-IX dated 27.07.2022 and 
“On Amendments to Certain Laws of Ukraine 
on Certain Peculiarities of the Organization of 
Enforcement of Court Decisions and Decisions 
of Other Bodies during Martial Law” No. 3048-IX. 
It is emphasized that reforming the enforcement 
proceedings system is impossible without digital 
technologies, and against the background of 
the increasing role of such technologies in the 
enforcement of court decisions and decisions of 
other bodies, both in public and private practice, 
there is a need to establish additional guidelines 
for their development. The author examines the 
main priorities of the enforcement process set 
out in the draft law No. 9363 “On Amendments 
to Certain Laws of Ukraine on Digitalization of 
Enforcement Proceedings” dated 07.06.2023. 
It is stated that the digitalization of enforcement 
proceedings aims to improve the enforcement 
of court decisions and decisions of other bodies 
and to increase the efficiency of public and 
private enforcement officers, with a view to 
maximizing the elimination of the human factor 
in the enforcement process in terms of its impact 
on the bodies and persons which enforce court 
decisions and decisions of other bodies as parties 
to enforcement proceedings.
Key words: public administration, enforcement 
proceedings, private enforcement officer, state 
enforcement officer, Ministry of Justice of Ukraine, 
reform of the enforcement proceedings system, 
digitalization of enforcement proceedings, public 
administration.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Україна проходить складний період 
реформ у кількох сферах, зокрема і у сфері 
виконавчого провадження. Немає сумніву, що 
успіх будь-якої розпочатої реформи є важли-
вим, але успішна реформа процедур вико-
нання судових рішень та інших інституційних 
рішень в Україні, ймовірно, матиме позитивний 
вплив на сфери правового поля та суспільного 
життя нашої країни. Дослідження засвідчують, 

що виконавче провадження донедавна вважа-
лося слабкою ланкою механізму захисту прав 
громадян і юридичних та фізичних осіб, що, зі 
свого боку, вимагає проведення реформи у 
цій сфері.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Питання реформування системи вико-
навчого провадження є предметом досліджень 
багатьох вчених. Зокрема Ганкевич О. зазна-
чає, що запровадження інституту приватних 
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виконавців та віднесення їх до повноважень 
органів публічної влади, а також відповідаль-
ності суддів за незаконність змісту судових 
рішень та контроль за цим процесом підви-
щить ефективність реформи виконавчого про-
вадження, що полягатиме у наступному:

1) зменшиться навантаження на судового 
виконавця;

2) скоротяться виконавчі процедури та під-
вищиться рівень повернення виконаних доку-
ментів;

3) зменшаться корупційні схеми у системі 
примусового виконання рішень, адже приватні 
виконавці не зацікавлені в заниженні вартості 
продажу арештованого майна;

4) відбудеться економія бюджетних коштів;
5) скорочення штату державної служби 

посилить тенденцію до виконання судових 
рішень, що сприятиме зміцненню позитивного 
іміджу України на міжнародній арені та всере-
дині країни [1, с. 63].

Овчаренко О. досліджує питання цифровіза-
ції виконавчого процесу, на основі чого наголо-
шує, що подальша цифровізація виконавчого 
процесу полягає насамперед у запровадженні 
електронної взаємодії між усіма учасниками 
виконавчого процесу, відповідними органами 
державної влади та юридичними особами, 
а також фізичними особами, державними 
виконавцями та державними службовцями, з 
метою надання судовим виконавцям доступу 
до державних реєстрів, необхідного для здійс-
нення виконавчої діяльності. На думку вче-
ного, електронний арешт коштів боржника та 
списання активів, створення Автоматизованої 
системи виконавчого провадження з під-
ключенням до Єдиного державного реєстру 
виконавчих документів становитиме частину 
Єдиної судової інформаційно-телекомуніка-
ційної системи [2, с. 85‑86].

Сергієнко Н. відзначає, що суть відновлення 
виконавчого провадження можна розуміти як 
повернення правовідносин з меж виконавчого 
процесу у межі виконавчого провадження, що 
відображатиме такі аспекти:

1) визнання незаконним виконавчого про-
вадження та скасування його завершення 
внаслідок припинення або повернення вико-
навчих документів стягувачу;

2) для суттєвого, належного та своєчас-
ного поновлення прав стягувача необхідно 
повторно провести виконавчі дії у вже закін-
ченому виконавчому провадженні, якщо від-
булося протиправне завершення виконавчого 
процесу;

3) за своєю суттю відновлення виконавчого 
провадження суттєво відрізняється від ска-
сування примусового виконання рішення і не 

може бути застосовано одночасно (оскільки 
різна їх суть і різні підстави звернення);

4) відновлення виконавчого провадження 
має мати чіткий уніфікований алгоритм з пов-
ним обґрунтуванням [3, с. 174].

Виділення невирішених раніше частин 
загальної проблеми. Тлумачення суті вико-
навчого провадження з погляду реформування 
вченими висвітлює лише окремі засади такого 
процесу, однак сучасний практичний аспект 
залишається недостатньо вивченим.

Метою статтю є розкриття сутнісних 
ознак виконавчого провадження в контексті 
реформ.

Виклад основного матеріалу. 
Реформування системи виконавчого про-
вадження розпочалося у червні 2016 року. 
Так, Верховна Рада України ухвалила Закони 
України «Про виконавче провадження» [4] та 
«Про органи та осіб, які здійснюють примусове 
виконання судових рішень і рішень інших орга-
нів» [5]. Згідно із законодавчими нововведен-
нями функції з примусового виконання част-
ково були покладені на приватних виконавців.

Головою метою реформування системи 
виконавчого провадження стала докорінна 
зміна чинної в Україні системи примусового 
виконання рішень з метою трансформації її 
на оперативну та ефективну для стягувачів. 
Законодавчі нововведення також передба-
чають запровадження цифрових технологій 
обробки в усіх публічно доступних виконав-
чих провадженнях, тобто про впровадження 
автоматизованої системи виконавчого прова-
дження, яка відображає дані про реєстрацію 
виконавчих документів, а також документів 
виконавчого провадження, облік виконавчих 
дій, ведення Єдиного реєстру боржників.

Повномасштабне вторгнення російського 
агресора на територію України та введення 
воєнного стану кардинально змінили ситу-
ацію в країні, особливо ситуацію в системі 
виконання судових рішень. З огляду на це, 
план досягти європейського показника щодо 
вдосконалення системи виконавчого прова-
дження залишається поки нереалізованим. 
Попри те, навіть до початку повномасштаб-
ної російсько-української війни такий показ-
ник був досить низьким, а після 24 лютого 
2022 року сфера примусового виконання 
рішень в Україні практично припинилася, що 
призвело до того, що приватні виконавці зітк-
нулися зі значною кількістю перешкод як об’єк-
тивного, так і правового характеру [6].

З огляду на введення воєнного стану в 
Україні були внесені законодавчі зміни у вико-
навчий процес та у систему виконавчого про-
вадження зокрема. Так, у серпні 2022 року 
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набув чинності Закон України «Про внесення 
змін до деяких законів України щодо діяльно-
сті приватних виконавців та примусового вико-
нання судових рішень, рішень інших органів 
(посадових осіб) у період дії воєнного стану» 
від 27.07.2022 № 2455-IX [7], яким, базуючись 
на положеннях Закону України «Про порядок 
ведення воєнного стану» [8], передбачено, що:

1. Перебіг строків розгляду Дисциплінарною 
комісією подань про притягнення до дисциплі-
нарної відповідальності окремих приватних 
виконавців та прийняття рішення про накла-
дення дисциплінарного стягнення на таких 
суб’єктів зупиняється до припинення або ска-
сування воєнного стану в Україні, що встанов-
люється згідно частини першої статті 40 цього 
Закону.

2. Відомості, які відповідно до цього Закону 
підлягають внесенню до Єдиного реєстру 
приватних виконавців України, вносяться 
Міністерством юстиції України за відповідної 
можливості.

3. Планові та позапланові перевірки діяль-
ності приватних виконавців не проводяться. 
Якщо на час введення воєнного стану поза-
планові перевірки діяльності приватних вико-
навців не проводились, то такі перевірки 
будуть проведені в порядку, визначеному 
Міністерством юстиції України за письмовою 
заявою учасника виконавчого провадження 
щодо рішення, дії чи бездіяльності приватного 
виконавця після того, як буде скасовано чи 
припинено воєнний стан.

4. Діяльність приватних виконавців 
може бути зупинена на один місяць нака-
зом Міністерства юстиції України згідно з 
поданням керівника структурного підроз-
ділу Міністерства юстиції України. Зазначене 
вище визначає реалізацію державної полі-
тики у сфері примусового виконання рішень, 
погоджених не менш як п’ятьма членами 
Дисциплінарної комісії за виявленням ознак 
серйозних порушень (мотивоване обґрунту-
вання серйозності порушень зазначається 
в тексті Положення) приватним виконавцем 
під час виконання професійних обов’язків. 
Міністерство юстиції України протягом 5 робо-
чих днів після закінчення чи припинення воєн-
ного стану видає наказ про відновлення діяль-
ності приватних виконавців. Крім цього, варто 
відзначити, що наказ, виданий Міністерством 
юстиції України про зупинення діяльності при-
ватного виконавця можна оскаржити у суді.

11 квітня 2023 року Верховною Радою 
України ухвалено Закон України «Про внесення 
змін до деяких законів України щодо окремих 
особливостей організації примусового вико-
нання судових рішень і рішень інших орга-

нів під час дії воєнного стану» № 3048-IX [9]. 
Так, цей документ у новій редакції встановлює 
пункт 10-2 розділу XIII «Прикінцеві та перехідні 
положення» Закону України «Про виконавче 
провадження» [4], згідно з чим внесено зміни 
до порядку розпорядження коштами фізичних 
осіб-боржників, на які накладено арешт орга-
нами державної влади або приватними вико-
навцями на період дії воєнного стану в Україні, 
встановленого Указом Президента України від 
24.02.2022 № 64/2022 [10].

Новими законодавчими змінами зазна-
чено, що фізична особа-боржник, на кошти 
якої виконавцем на певний строк накладено 
арешт, може здійснювати видаткові опера-
ції з поточного рахунку у сумі не більше двох 
розмірів мінімальної заробітної плати, вста-
новленої на календарний місяць, що визна-
чена Державним бюджетом України на 1 січня 
поточного року, а також має право сплачувати 
податки, збори, які нараховуються без ураху-
вання такого арешту, але за вимоги, що при-
значення поточного рахунку – це здійснення 
видаткових операцій.

У випадках накладення арешту на грошові 
суми, що знаходяться на кількох поточних 
рахунках одного боржника в одному банку або 
на поточних рахунках в різних банках, а також у 
разі наявності кількох виконавчих проваджень 
арешт накладається лише на один поточний 
рахунок фізичної особи-боржника. Водночас 
кількість виконавчих проваджень не підлягає 
стягненню та не впливає на суми, за якими 
окремі боржники можуть здійснювати виплатні 
операції.

Для визначення такого банківського рахунку 
фізична особа-боржник повинна подати заяву 
про ідентифікацію поточного рахунку до дер-
жавного чи приватного виконавця, який наклав 
арешт на кошти фізичної особи-боржника.

Державні та приватні виконавці повинні 
винести рішення про призначення поточного 
рахунку фізичної особи-боржника для про-
ведення видаткових операцій протягом двох 
робочих днів з дня надходження відповідної 
заяви, а також не пізніше наступного робочого 
дня після оголошення рішення надати/надіс-
лати відповідну постанову у банку та переві-
рити, чи відкрито інше виконавче провадження 
щодо фізичної особи-боржника боржника та, 
якщо щодо нього відкрито інше виконавче 
провадження, надіслати відповідні постанови 
до державного чи приватного виконавця, який 
здійснює примусове виконання щодо цієї 
фізичної особи-боржника.

При цьому поточний рахунок, зазначений 
у відповідній ухвалі, визнається призначеним 
для здійснення видаткових операцій у рам-
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ках відповідного виконавчого провадження. 
Зупинення виконання виконавчих актів або 
зупинення виконавчого провадження не є під-
ставою для відмови у встановленні поточного 
балансу видаткових операцій.

У разі отримання постанови державного або 
приватного виконавчого органу про відкриття 
поточного рахунка фізичної особи-боржника 
для проведення видаткових операцій банк 
здійснює видаткові операції в розмірі відповід-
ної суми з рахунка, зазначеного в ухвалі.

Крім того, юридичні особи (боржники, само-
зайняті особи (які використовують тимчасову 
роботу у ФОП)), у яких органами державної 
влади та приватними виконавцями накладено 
арешт на кошти, можуть здійснювати видат-
кові операції лише за поточним рахунком, а 
також виплачувати заробітну плату в розмірі 
не більше ніж п’ятикратний місячний розмір 
мінімальної заробітної плати за кожного пра-
цівника підприємства або самозайнятого під-
приємства, і податки, збори та одноразові 
внески за зобов’язаннями щодо соціального 
забезпечення. Контроль за дотриманням 
вимог, встановлених законодавством, при 
проведенні платежів покладається на посадо-
вих осіб юридичної особи, боржника або само-
зайнятої особи [9].

Варто також зазначити, що у новій редакції 
пункту 10-2 розділу XIII «Прикінцеві та пере-
хідні положення» Закону України «Про вико-
навче провадження» [4] не передбачено:

1. Припинення накладення арешту на заро-
бітну плату на період воєнного стану в Україні 
(призупиняється застосування арешту лише 
щодо пенсій та допомоги, за винятком стяг-
нення аліментів, рішень про відшкодування 
шкоди, заподіяної ампутацією, іншим ушко-
дженням здоров’я або смертю внаслідок ско-
єння злочину громадянином країни-окупанта, 
який встановлено боржником).

2. Заборону примусового виконання нака-
зів нотаріуса (за винятком відкриття виконав-
чого провадження на підставі наказу нотаріуса 
за кредитними договорами, які не були нотарі-
ально посвідчені).

Також Законом України «Про внесення змін 
до деяких законів України щодо окремих осо-
бливостей організації примусового виконання 
судових рішень і рішень інших органів під час дії 
воєнного стану» № 3048-IX [9] внесено зміни 
до пункту 6-1 розділу IV «Прикінцеві та пере-
хідні положення» Закону України «Про органи 
та осіб, які здійснюють примусове виконання 
судових рішень і рішень інших органів» [5], 
який регулює діяльність приватних виконавців 
на період воєнного стану в Україні, зокрема:

1. Міністерством юстиції України призу-

пинено діяльність окремих виконавців, які 
не здійснюють свої повноваження на посаді, 
перебувають за межами України або прохо-
дять військову службу відповідно до законо-
давства.

2. Передбачено зміну виконавчих окру-
гів приватними виконавцями, у роботі яких є 
незакінчені виконавчі документи за умови, що 
офіси таких виконавців розташовані на тери-
торії регіонів, на яких тривають активні бойові 
дії, або які належать до тимчасово окупованих, 
для продовження виконання таких виконавчих 
документів.

Реформування системи виконавчого про-
вадження не можливе без цифрових техноло-
гій, і на фоні підвищення ролі таких технологій 
у виконанні судових рішень та рішень інших 
органів, як у державній практиці, так і в приват-
ній, виникає необхідність встановлення додат-
кових орієнтирів їх розвитку.

Важливу роль використання цифрових 
механізмів у процесі виконання виконав-
чого провадження підтверджує зареєстро-
ваний у Верховній Раді України законопроект 
№ 9363 «Про внесення змін до деяких зако-
нів України щодо цифровізації виконавчого 
провадження» від 07.06.2023 року [11], який 
визначає основні принципи цифровізації вико-
навчого процесу. У проекті закону висвітлено 
потребу необхідності заміни застарілих захо-
дів примусового виконання рішень у сфері 
арешту активів (механізму арешту активів 
(коштів), реєстрації іпотеки) та їх модернізації 
шляхом цифровізації та оптимізації боржників 
щодо процедури арешту активів.

Цей законопроект розроблено згідно з 
вимогами розпорядження Кабінету Міністрів 
України від 14.03.2023 № 221-р. [12] щодо 
виконання пункту 486 Плану пріоритетних дій 
Уряду на 2023 рік. Згідно з Планом, реалізація 
законопроекту спрямована на вдосконалення 
процедури примусового виконання судо-
вих рішень та рішень інших органів (посадо-
вих осіб) шляхом цифровізації окремих ета-
пів виконавчого провадження та, зокрема, 
забезпечення взаємодії виконавця з органами 
державної влади, банківськими та іншими 
фінансовими установами. Крім того, законо-
проектом передбачено запровадити автома-
тичний арешт коштів боржників з банківських 
рахунків та забезпечити реалізацію взаємодії 
між Єдиним реєстром боржників та іншими 
реєстрами для запобігання відчуженню майна 
боржників.

Важливими законодавчими змінами у 
сфері цифровізації системи виконавчого про-
вадження у разі ухвалення Верховною Радою 
України цього документа можуть бути:
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1, Розширення функціональних можливо-
стей системи, особливо щодо взаємодії вико-
навців з органами державної влади, банками, 
іншими фінансовими установами, небанків-
ськими провайдерами платіжних послуг та 
емітентами електронних грошей.

2. Удосконалення порядку стягнення коштів 
боржника з рахунків банків та інших фінансо-
вих установ, що здійснюється шляхом інфор-
маційної взаємодії між виконавцем та окре-
мими суб’єктами для автоматичного арешту 
коштів.

3. Забезпечення обов’язкової процедури 
зв’язку з банками та іншими фінансовими 
установами з ціллю інформаційної взаємодії 
для автоматичного арешту коштів.

4. Автоматизація процесу виключення 
даних про фізичних осіб чи зняття арештів із 
залишків на рахунках, виключаючи інформацію 
про фізичних осіб з Єдиного реєстру боржни-
ків, коли є достатньо коштів для задоволення 
вимог стягувача щодо реалізації виконавчого 
провадження [11].

Запропоновані зміни сприятимуть опти-
мізації стадій виконавчого провадження та 
умов застосування заходів примусового стяг-
нення, підвищать ефективність виконавчого 
провадження, а також сприятимуть боротьбі 
з корупцією та відновленню довіри до публіч-
ного управління. Тому ухвалення цього законо-
давчого документа Верховною Радою України 
дозволить підвищити рівень примусового 
виконання рішень шляхом цифровізації вико-
навчих процедур та полегшення сумлінним 
боржникам погашення боргів.

Варто зауважити, що цифровізація вико-
навчого провадження має на меті покращити 
виконання судових рішень та рішень інших 
органів та підвищити ефективність діяльності 
державних і приватних виконавців, з метою 
максимального усунення людського фактора 
у виконавчому процесі щодо впливу на органи 
та особи, які виконують судові рішення та 
рішення інших органів, як сторони виконав-
чого провадження.

Також законопроект № 9363 «Про вне-
сення змін до деяких законів України щодо 
цифровізації виконавчого провадження» від 
07.06.2023 року [11] закладає основу для 
автоматизації виконавчих процедур, зокрема:

1. Взаємодію з державними та приватними 
виконавцями, іншими державними устано-
вами, банками, іншими фінансовими устано-
вами, небанківськими провайдерами платіж-
них послуг та емітентами електронних грошей.

2. Виконавці отримують інформацію про 
боржників, майно, доходи та кошти, у тому 
числі конфіденційну, з державних електро-

нних баз і реєстрів та інших автоматизованих 
інформаційних систем.

При цьому, враховуючи, що впровадження 
функціонального блоку автоматизованої сис-
теми виконавчого провадження залежить 
від успішної взаємодії з іншими органами та 
установами, Міністерство юстиції України не 
передбачає включати опції автоматичного 
створення або доставки документів або авто-
матичної обробки отриманої інформації через 
негативний досвід у попередні роки. Реалізація 
цих функцій можлива лише за активної згоди 
та підтримки відповідних носіїв інформації. 
Без такої згоди взаємодія зрештою залиша-
ється на рівні надсилання письмового запиту, 
однак при цьому виконавцям може бути нада-
ний доступ до відповідної бази даних тоді, коли 
буде узгоджено формат обміну інформацією в 
електронному вигляді.

Висновки. Підсумовуючи, доцільно зау-
важити, що у результаті вивчення сутнісних 
ознак виконавчого провадження в контек-
сті реформ висвітлено особливості законо-
давчих нововведень, які виділяють головні 
аспекти реформування виконавчого процесу в 
Україні, зокрема це Закони України «Про вико-
навче провадження» та «Про органи та осіб, 
які здійснюють примусове виконання судових 
рішень і рішень інших органів». Що стосується 
сучасного етапу, який характеризується вве-
денням воєнного стану в Україні, то сутнісні 
ознаки виконавчого провадження висвітлено 
у Законах України «Про внесення змін до дея-
ких законів України щодо діяльності приватних 
виконавців та примусового виконання судо-
вих рішень, рішень інших органів (посадових 
осіб) у період дії воєнного стану» та «Про вне-
сення змін до деяких законів України щодо 
окремих особливостей організації примусо-
вого виконання судових рішень і рішень інших 
органів під час дії воєнного стану». Попри те, 
проведений аналіз законодавчих документів 
дозволив виокремити пріоритетні напрямки 
реформування виконавчого процесу в Україні, 
реалізація яких відбудеться найближчим 
часом, зокрема це стосується проект Закону 
про внесення змін до деяких законів України 
щодо цифровізації виконавчого провадження.
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У статті висвітлено нормативно-пра-
вове підґрунтя державної політики у сфері 
громадського здоров’я, розкрито сутність 
цього поняття та принципи й функції гро-
мадського здоров’я. Зазначено, що систему 
громадського здоров’я визначають як комп-
лекс інструментів, процедур та заходів, що 
реалізуються державними та недержав-
ними інституціями для зміцнення здоров’я 
населення, попередження захворювань, 
збільшення тривалості активного та пра-
цездатного віку і заохочення до здорового 
способу життя шляхом об’єднання зусиль 
усього суспільства. Звертається увага на 
те, що в нашій країні зроблено суттєві кроки 
в розвитку нормативно-правової бази щодо 
сфери громадського здоров’я та держав-
ного управління нею. Підкреслюється, що 
система громадського здоров’я має спри-
яти зміцненню здоров’я, запобіганню хво-
робам покращенню якості та збільшенню 
тривалості життя українців, зокрема зав-
дяки пріоритетній функції – профілактиці 
інфекційних і неінфекційних захворювань та 
доступу до послуг з імунопрофілактики. 
Такий підхід обрали європейські країни. 
Окреслено основні завдання цієї сфери – 
організацію та забезпечення виконання опе-
ративних функцій громадського здоров’я. 
Зауважено, що ефективність управлінської 
діяльності органів державної влади напряму 
залежить від належної організації наукового 
та інформаційно-аналітичного супроводу 
органів державної влади, що формують 
державну політику у сфері громадського 
здоров’я. Акцентується на тому, що норма-
тивно-правове забепезпечення регулювання 
державної політики у сфері громадського 
здоров’я потребує вдосконалення та глиб-
шої конкретизації певних його положень. 
Адже система громадського здоров’я покли-
кана не лише спрямовувати зусилля на зміц-
нення та поліпшення здоров’я людей, на про-
філактику хвороб, але й повинна постійно 
виявляти потреби населення в медичному 
забезпеченні та оцінювати його, що також 
необхідно покроково врахувати в нових зако-
нодавчих актах.
Ключові слова: громадське здоров’я, дер-
жава, державна політика, державне регулю-

вання, закони, законодавство, збереження 
здоров’я, нормативно-правове забезечення, 
управління.

The article highlights the regulatory and legal 
basis of state policy in the field of public health, 
reveals the essence of this concept and the 
principles and functions of public health. It is 
noted that the public health system is defined 
as a set of tools, procedures and measures 
implemented by state and non-state institutions 
to strengthen the health of the population, prevent 
diseases, increase the duration of active and 
working age and encourage a healthy lifestyle 
through joint efforts the whole society. Attention 
is drawn to the fact that significant steps have 
been taken in our country in the development of 
the legal framework in the field of public health 
and its state management. It is emphasized 
that the public health system should contribute 
to strengthening health, preventing diseases, 
improving the quality and increasing the life 
expectancy of Ukrainians, in particular thanks 
to the priority function - prevention of infectious 
and non-infectious diseases and access 
to immunoprophylaxis services. European 
countries chose this approach. The main tasks 
of this sphere are outlined - the organization 
and provision of operational functions of public 
health. It was noted that the effectiveness of the 
management activities of the state authorities 
directly depends on the proper organization of 
scientific and informational and analytical support 
of the state authorities, which form the state 
policy in the field of public health. Emphasis is 
placed on the fact that the regulatory and legal 
provision of state policy regulation in the field of 
public health needs improvement and deeper 
specification of certain of its provisions. After all, 
the public health system is designed not only to 
direct efforts to strengthen and improve people’s 
health, to prevent diseases, but also to constantly 
identify the needs of the population in medical 
care and evaluate them, which must also be 
taken into account step by step in new legislative 
acts.
Key words: public health, state, state policy, state 
regulation, laws, legislation, health preservation, 
regulatory and legal provision, management.

Постановка проблеми. Підвищення 
рівня здоров’я громадян, продовження трива-
лості активного життя є актуальною проблемою 
в усьому цивілізованому світі, в тому числі – в 
Україні. Збереження життя та здоров’я нації 
пріоритетним завданням державної політики у 
сфері охорони здоров’я, оскільки визначає не 
лише демографічну ситуацію в країні, а й впли-
ває на національну безпеки держави загалом. 
Вирішення такої проблеми потребує вдоско-
налення управління сферою громадського 
здоров’я, що, в свою чергу, вимагає виваженої 

та продуманої державної політики у цій галузі. 
В нашій країні зроблено суттєві кроки в роз-
витку нормативно-правової бази щодо сфери 
громадського здоров’я та державного управ-
ління нею.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Питання громадського здоров’я та 
нормативно-правового забезпезпечення дер-
жавної політики цій у сфері вивчали Ю. Бойчук 
(загальна теорія здоров’я та здоров’язбере-
ження [3]), С. Кравченко (сучасний стан та пер-
спективи вдосконалення системи інформацій-
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но-аналітичної підтримки органів державної 
влади, що формують державну політику в сфері 
громадського здоров’я [5]), Г. Слабкий (бачення 
Всесвітньої організації охорони здоров’я сис-
теми громадського здоров’я [15), І. Солоненко 
(державна політика з охорони громадського 
здоров’я в Україні (державна політика з охорони 
громадського здоров’я в Україні [16]) та ін.

Мета статті – висвітлити висвітлено нор-
мативно-правове підґрунтя державної полі-
тики у сфері громадського здоров’я, розкрито 
сутність цього поняття та принципи й функції 
громадського здоров’я.

Виклад основного матеріалу. 
Найбільша суспільна цінність та умова соціаль-
но-економічного розвитку будь-якої держави – 
здоров’я її громадян, на чому наголошується 
в «Концепції розвитку системи громадського 
здоров’я в Україні» [14]. 

Серед пріоритетних напрямків стратегіч-
них дій державної політики щодо зміцнення 
здоров’я нації виокремлюють: орієнтованість 
на людину; використання потенціалу системи 
громадського здоров’я; готовність до надзви-
чайних ситуацій; епіднагляд та реагування; під-
вищення «міцності» місцевих громад та ство-
рення підтримуючого середовища [17, с. 9].

Проте, як зазначено в Законі України «Про 
систему громадського здоров’я» [13], система 
громадського здоров’я має сприяти зміц-
ненню здоров’я, запобіганню хворобам покра-
щенню якості та збільшенню тривалості життя 
українців, зокрема завдяки пріоритетній функ-
ції – профілактиці інфекційних і неінфекційних 
захворювань та доступу до послуг з імунопро-
філактики. Такий підхід обрали європейські 
країни, де середня тривалість життя чоловіків 
становить 72 роки, жінок – 80. Натомість показ-
ники України за останні 20 років лишаються в 
середньому на 5 років нижчі, ніж європейські.

Нормативно-правововим підґрунтям дер-
жавної політики у сфері громадського здо-
ров’я є низка законодавчих актів: Конституція 
України [4], Закон України «Основи законодав-
ства України про охорону здоров’я» [7], Закон 
України «Про захист населення від інфекцій-
них хвороб» 2000 р.  [10], Закон України «Про 
забезпечення санітарного та епідеміологіч-
ного благополуччя населення» 1994 р. [9], 
Закон України «Про протидію захворюванню 
на туберкульоз» 2000 р. [11], Закон України 
«Про протидію поширенню хвороб, зумов-
лених вірусом імунодефіциту людини (ВІЛ), 
та правовий і соціальний захист людей, які 
живуть з ВІЛ» 1991 р. [12], Правила санітарної 
охорони території України [8] тощо.

Систему громадського здоров’я визна-
чають як комплекс інструментів, процедур 

та заходів, що реалізуються державними та 
недержавними інституціями для зміцнення 
здоров’я населення, попередження захво-
рювань, збільшення тривалості активного та 
працездатного віку і заохочення до здорового 
способу життя шляхом об’єднання зусиль 
усього суспільства [14].

Всесвітня організація охорони здоров’я 
надає таке тлумачення громадському здо-
ров’ю: це – мистецтво та наука про запобі-
гання захворюванням, подовження життя та 
промоцію здоров’я через організовані зусилля 
суспільства [18]. 

Як зазначено в Законі України «Про систему 
громадського здоров’я» [13], громадське здо-
ров’я – це сфера знань та організована діяль-
ність суб’єктів системи громадського здо-
ров’я щодо зміцнення здоров’я, запобігання 
хворобам, покращення якості та збільшення 
тривалості життя; це – система громадського 
здоров’я – комплекс інструментів та заходів, 
що здійснюються суб’єктами системи гро-
мадського здоров’я та спрямовані на захист 
і зміцнення здоров’я населення, запобігання 
хворобам, покращення якості та збільшення 
тривалості життя, забезпечення санітарно-е-
підемічного благополуччя населення. 

У цьому ж Законі детермінантами здоров’я 
визнано комплекс індивідуальних, соціальних, 
економічних і екологічних факторів, що визна-
чають стан здоров’я окремих людей, континген-
тів або груп населення, зокрема: індивідуальні 
детермінанти здоров’я – генетичні (спадкові) 
та поведінкові особливості конкретної людини; 
соціальні детермінанти здоров’я – рівень 
доступності харчових продуктів, житла, роботи, 
освіти, медичної допомоги; економічні детермі-
нанти здоров’я – стан та рівень економічних від-
носин, що безпосередньо впливають на середо-
вище життєдіяльності людини [там само].

Статте 3 Закону України «Про систему гро-
мадського здоров’я» задекларовано основні 
принципи системи громадського здоров’я: 

– законність – відповідність Конституції і 
законам України та міжнародним договорам 
України;

– справедливість – створення належних 
умов для реалізації кожною людиною права на 
здоров’я та забезпечення рівного доступу до 
послуг охорони здоров’я відповідно до потреб 
упродовж усього життя;

– цілісність – цілісний підхід до здоров’я та 
визнання єдності його фізичних, психічних, 
психологічних, духовних і соціальних аспектів;

– орієнтованість на населення – пріоритет 
інтересів здоров’я та безпеки населення при 
організації та наданні послуг у системі громад-
ського здоров’я;
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– мінімізація шкоди – системне усунення 
або зменшення негативних наслідків для здо-
ров’я людини від різних видів її поведінки та 
видів діяльності;

– участь та відповідальність – залучення 
суспільства до реалізації оперативних функцій 
громадського здоров’я, здійснення заходів 
та взаємна відповідальність особи і держави 
за дії або бездіяльність у сфері громадського 
здоров’я;

– своєчасність – оперативне вжиття захо-
дів, необхідних для забезпечення захисту здо-
ров’я населення, що застосовуються у разі 
наявності потенційних ризиків для здоров’я та 
епідемічного благополуччя населення;

– міжгалузеве співробітництво – коорди-
нація діяльності органів державної влади та 
органів місцевого самоврядування у сфері 
громадського здоров’я;

– впровадження передових світових прак-
тик – міжнародне співробітництво і спрямова-
ність на своєчасне та належне впровадження 
передових світових практик у сфері громад-
ського здоров’я, заснованих на доказах;

– обґрунтованість рішень – прийняття 
рішень у сфері громадського здоров’я на 
основі попереднього аналізу наслідків, у тому 
числі економічних, безпекових і стратегічних, 
та економічної доцільності;

– протидія дискримінації щодо здо-
ров’я – запобігання дискримінації за ознакою 
інвалідності та стану здоров’я, подолання 
стигми щодо людей із захворюваннями [13].

У п. 2 ст. 4 Закону України «Про систему 
громадського здоров’я» визначено опера-
тивні функції системи громадського здоров’я, 
а саме: 1)  епідеміологічний нагляд, а також 
оцінка, спостереження та контроль за показ-
никами і чинниками, що впливають на здо-
ров’я населення; 2)  моніторинг, готовність і 
своєчасність реагування на небезпечні чин-
ники, події та надзвичайні ситуації у сфері 
громадського здоров’я; 3) захист здоров’я 
населення; 4) зміцнення здоров’я населення, 
у тому числі вплив на детермінанти здоров’я; 
5) розроблення, затвердження та імплемента-
ція процедур і політик, які позитивно вплива-
ють на детермінантни громадського здоров’я; 
6) використання правових та управлінських 
інструментів для профілактики хвороб і покра-
щення стану здоров’я населення; 7) ефективне 
запобігання виникненню хвороб та мінімізація 
їх випадків; 8) стратегічне керівництво в інтер-
есах здоров’я та епідемічного благополуччя 
населення; 9) розбудова ефективної системи 
громадського здоров’я та її кадрове забезпе-
чення; 10) організаційне та фінансове забез-
печення системи громадського здоров’я, що 

передбачає рівний та справедливий доступ 
до послуг у сфері громадського здоров’я; 
11) інформаційно-роз’яснювальна робота, 
комунікація та соціальна мобілізація в інтере-
сах здоров’я та благополуччя населення; 12) 
наукове забезпечення системи громадського 
здоров’я; 13) підтримка реалізації ініціатив, 
що позитивно впливають на здоров’я насе-
лення, на місцевому рівні [13].

У п. 1. ст. 4 Закону України «Про систему 
громадського здоров’я» [там само] основними 
завданнями цієї сфери визначено організа-
цію та забезпечення виконання оперативних 
функцій громадського здоров’я. 

Проте, оскільки ефективність управлінської 
діяльності органів державної влади напряму 
залежить від рівня їхньої інформаційно-ана-
літичної та наукової підтримки [1], яка може 
надати суб’єктам публічного управління низку 
можливостей, то, як зауважує П.  Михайленко 
[6], виконання наведених вище завдань 
неможливе без належної організації науко-
вого та інформаційно-аналітичного супро-
воду органів державної влади, що формують 
державну політику у сфері громадського здо-
ров’я, що, власне, робить стратегію розвитку 
публічного управління прозорішою та зрозумі-
лішою людині, що є головним аспектом євро-
пейського публічного управління [2].

Як зазначає Г. Слабкий, система охорони 
здоров’я (очолювана міністерством охорони 
здоров’я) відіграє центральну роль в управ-
лінні у сфері охорони громадського здоров’я 
та надання послуг громадської охорони здо-
ров’я. Таким чином, охорона громадського 
здоров’я також безпосередньо стосується 
систем охорони здоров’я, а ці системи, своєю 
чергою, можуть бути ефективні, тільки якщо 
мають у своєму складі потужний компонент, 
пов’язаний з послугами громадської охорони 
здоров’я [15, с. 24].

Згідно зі ст. 7 розділу ІІ Закону України «Про 
систему громадського здоров’я» [13], забезпе-
чує формування та реалізацію державної полі-
тики у сфері громадського здоров’я, організа-
цію та функціонування системи громадського 
здоров’я Кабінет Міністрів України. Також КМУ 
забезпечує затвердження та координацію 
виконання загальнодержавних і міждержавних 
програм, спрямованих на захист і зміцнення 
здоров’я населення, на основі комплексного 
підходу – здоров’я у всіх політиках; спрямовує 
та координує роботу міністерств, інших цен-
тральних та місцевих органів виконавчої влади 
в системі громадського здоров’я на основі прі-
оритетності збереження здоров’я населення 
в усіх напрямах діяльності органів державної 
влади, що передбачає визнання актуальних 
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проблем у сфері охорони здоров’я комплек-
сними і пов’язаними із соціальними детер-
мінантами здоров’я; забезпечує міжнародне 
співробітництво та розвиток наукових знань 
у сфері громадського здоров’я; встановлює і 
скасовує дію карантину в Україні або окремих 
її місцевостях, приймає рішення про необхідні 
(додаткові) медико-санітарні (протиепіде-
мічні) заходи у разі загрози виникнення епіде-
мії інфекційної хвороби, затверджує перелік 
засобів профілактики у разі загрози виник-
нення епідемії інфекційної хвороби чи отруєнь 
за поданням центрального органу виконавчої 
влади, що забезпечує формування державної 
політики у сфері охорони здоров’я; визначає 
порядок проведення позачергових заходів 
державного нагляду (контролю) за дотриман-
ням вимог санітарного законодавства у відпо-
відній сфері центральними органами виконав-
чої влади та їх територіальними підрозділами; 
приймає рішення про проведення додаткових 
обов’язкових профілактичних щеплень насе-
лення за епідемічними показаннями у разі 
загрози виникнення епідемії інфекційної хво-
роби на території України; визначає критерії, 
за якими оцінюється ступінь ризику для здо-
ров’я та санітарно-епідемічного благополуччя 
населення від провадження господарської 
діяльності, та періодичність проведення пла-
нових заходів державного нагляду (контролю) 
органами державного нагляду (контролю) за 
дотриманням вимог санітарного законодав-
ства у відповідній сфері; затверджує методику 
та порядок проведення заходів, що стосуються 
розвитку системи громадського здоров’я; 
правила санітарної охорони території України; 
інші нормативно-правові акти, передбачені 
цим Законом; забезпечує координацію здійс-
нення заходів щодо організаційного, кадро-
вого, фінансового, наукового забезпечення 
системи громадського здоров’я, створює і 
забезпечує інші умови, необхідні для розвитку 
системи громадського здоров’я; курує вирі-
шення окремих кадрових питань, передбаче-
них цим Законом та здійснює інші визначені 
ним повноваження, пов’язані з формуванням 
та реалізацією державної політики у сфері гро-
мадського здоров’я, організацією та функціо-
нуванням системи громадського здоров’я.

Проте, незважаючи на достатню, на пер-
ший погляд, нормативно правову бау дер-
жавної політики у сфері громадського здо-
ров’я, як справедливо зазначає науковець 
С. Кравченко, з метою оптимізації та узагаль-
нення законодавства про систему громад-
ського здоров’я доцільно порушити питання 
ухвалення Кодексу законів України «Про гро-
мадське здоров’я», що дасть змогу визначити 

права та обов’язки суб’єктів громадського здо-
ров’я, а також сприятиме покращанню інфор-
маційно-аналітичної та наукової підтримки 
органів державної влади щодо регулювання 
сфери громадського здоров’я, вдосконалити 
відповідні процеси, підвищити ефективність 
використання наявних інформаційних ресур-
сів щодо громадського здоров’я [5].

Висновки. Отже, спираючись на аналіз 
нормативно-правового забепезпечення регу-
лювання державної політики у сфері громад-
ського здоров’я, слід підкреслити, що воно 
потребує вдосконалення та глибшої конкре-
тизації певних його положень. Адже система 
громадського здоров’я покликана не лише 
спрямовувати зусилля на зміцнення та поліп-
шення здоров’я людей, на профілактику хво-
роб, але й повинна постійно виявляти потреби 
населення в медичному забезпеченні та оці-
нювати його, що також необхідно покроково 
врахувати в нових законодавчих актах.
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У статті розкрито поняття «фінансова 
безпека держави»; визначено завдання щодо 
вдосконалення безпеки фінансової системи 
та шляхи й методи забезпечення фінан-
сової безпеки держави; окреслено чинники 
внутрішніх та зовнішніх загроз фінансовій 
безпеці держави. Зазначено, що фінансова 
система з метою вдосконалення її безпеки 
повинна реалізувати такі завдання: підтри-
мання національної валюти в стабільному 
та конкурентоспроможному стані; ство-
рення умов, що забезпечують інтенсивне 
утворення конкурентоспроможного наці-
онального фінансового капіталу тощо. 
Методами забезпечення фінансової безпеки 
держави є: об’єктивний і всебічний моніто-
ринг економіки і фінансової сфери з метою 
виявлення та прогнозування загроз інтере-
сам об’єктів фінансової безпеки; вироблення 
порогових значень фінансових та соціаль-
но-економічних показників, перевищення яких 
може провокувати фінансову нестабільність 
і фінансову кризу; розробка та реалізація 
конкретних заходів спрямованих на попере-
дження, нейтралізацію та ліквідацію загроз 
фінансовій безпеці держави. З метою вдоско-
налення системи фінансової безпеки, необ-
хідним, зокрема є: створення якісної фінан-
сово-банківської системи, спрямованої на 
забезпечення фінансової самодостатності 
та безпеки держави; заходи щодо компаній, 
які проводять обмежувальну ділову політику, 
що спотворює умови конкуренції; встанов-
лення меж іноземної участі в капіталі вітчиз-
няних організацій; обмеження доступу іно-
земних інвестицій у галузі, визнані особливо 
важливими для економічного та соціокуль-
турного розвитку держави; розроблення 
ефективних систем контролю залучення 
та використання коштів іноземних запо-
зичень тощо. Акцентується на тому, що з 
огляду на сучасні реалії в розвитку світової 
економіки формування ефективної системи 
фінансової безпеки України має ґрунтува-
тися на комплексній багаторівневій системі 
моніторингу динаміки всіх основних фінан-
сово-економічних процесів у державі. Проте 
цей процес потребує оновлення розроблених 
чинників впливу на фінансову безпеку країни, 
доопрацювання та уточнення її критеріїв 
та показників, механізму визначення рівнів 
тощо. 
Підкреслюється, що потрібно розробити 
чинні шляхи вдосконалення системи фінан-
сової безпеки, зокрема: створення якісної 
фінансово-банківської системи, спрямованої 
на забезпечення фінансової самодостатно-
сті та безпеки держави; заходи щодо ком-
паній, які проводять обмежувальну ділову 
політику, що спотворює умови конкуренції; 
встановлення меж іноземної участі в капі-
талі вітчизняних організацій; обмеження 
доступу іноземних інвестицій у галузі, 
визнані особливо важливими для економіч-
ного та соціокультурного розвитку дер-
жави; розроблення ефективних систем 
контролю залучення та використання 
коштів іноземних запозичень тощо.
Ключові слова: безпека, вдосконалення сис-
теми фінансової безпеки держава, державна 
політика, завдання фінансової безпеки, 
загрози фінансовій безпеці, регулювання, 

управління, формування, чинники впливу на 
фінансову безпеку держави.

The article reveals the concept of “financial security 
of the state”; the task of improving the security of 
the financial system and the ways and methods 
of ensuring the financial security of the state are 
defined; the factors of internal and external threats 
to the financial security of the state are outlined. 
It is noted that the financial system in order to 
improve its security should implement the following 
tasks: maintaining the national currency in a stable 
and competitive state; creation of conditions that 
ensure intensive formation of competitive national 
financial capital, etc. The methods of ensuring the 
financial security of the state are: objective and 
comprehensive monitoring of the economy and 
the financial sphere in order to identify and forecast 
threats to the interests of financial security objects; 
development of threshold values ​​of financial and 
socio-economic indicators, exceeding which can 
provoke financial instability and financial crisis; 
development and implementation of specific 
measures aimed at prevention, neutralization and 
elimination of threats to the financial security of the 
state. In order to improve the system of financial 
security, it is necessary, in particular, to: create a 
high-quality financial and banking system aimed 
at ensuring financial self-sufficiency and security 
of the state; measures against companies that 
conduct restrictive business policies that distort 
the conditions of competition; establishing the 
limits of foreign participation in the capital of 
domestic organizations; restrictions on the access 
of foreign investments in industries recognized as 
particularly important for the economic and socio-
cultural development of the state; development 
of effective control systems for attracting and 
using funds from foreign loans, etc. Emphasis 
is placed on the fact that in view of the current 
realities in the development of the world economy, 
the formation of an effective system of financial 
security of Ukraine should be based on a complex 
multi-level system of monitoring the dynamics of 
all the main financial and economic processes in 
the state. However, this process requires updating 
the developed factors of influence on the country’s 
financial security, refining and clarifying its criteria 
and indicators, the mechanism for determining 
levels, etc.
Іt is emphasized that it is necessary to develop 
current ways of improving the financial security 
system, in particular: the creation of a high-quality 
financial and banking system aimed at ensuring 
financial self-sufficiency and security of the 
state; measures against companies that conduct 
restrictive business policies that distort the 
conditions of competition; establishing the limits 
of foreign participation in the capital of domestic 
organizations; restrictions on the access of 
foreign investments in industries recognized as 
particularly important for the economic and socio-
cultural development of the state; development of 
effective control systems for attracting and using 
funds from foreign loans, etc.
Key words: security, improvement of the 
financial security system of the state, state policy, 
tasks of financial security, threats to financial 
security, regulation, management, formation, 
factors influencing the financial security of the 
state.
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Постановка проблеми. Внутрішня та 
зовнішня стабільність будь-якої країни, її про-
цвітання та економічний розвиток і конкурен-
тоспроможність на мінародному ринку забез-
печуються ефективністю функціонування 
економіки країни та гарантією її фінансової 
безпеки держави. Національна безпека країни 
залежить від усіх аспектів її фінансової без-
пеки, оскільки дефіцит у фінансових коштах 
спричиняє недофінансування потреб в різних 
економічних сферах і становить загрозу наці-
ональній безпеці. 

Фінансова безпека країни тісно взаємо-
пов’язана з національною безпекою загалом, 
відтак загроз з боку інших аспектів національ-
ної безпеки впливають на рівень загроз фінан-
сової безпеки держави. Тому постає завдання 
пошуку шляхів формування ефективної сис-
теми фінансової безпеки, що підкреслює акту-
альність порушеної проблеми.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретико-методологічні засадам 
фінансової безпеки та практичному втіленню 
їхніх основних положень присвятили свої нау-
кові праці О.  Барановський [1]; О. Василик 
та С. Мочерний С. [3]; Н.  Кравчук [10]; 
В.  Мартинюк В., Я.  Зволяк Я., О.  Баранецька 
[12]; О. Марченко, Я.  Пушак, І.  Ревак [13]; 
І. Якушик, В. Головій, Т. Городецька, Б. Бузинар 
[19] та ін. Стан фінансової системи України 
до 2005 року глибоко висвітлено в монографії 
В. Опаріна [16]. 

Різні аспекти фінансової безпеки держави 
досліджуали вчені, зокрема В. Білоус (пра-
вове регулювання інвестиційної безпеки як 
складова фінансової безпеки держави)  [2], 
О. Власюк (актуальні проблеми фінансової 
безпеки України в умовах посткризової тран-
сформації) [4], В. Даценко (гарантування 
фінансової безпеки держави в умовах глоба-
лізації) [6], А.  Калантай (фінансова безпеки в 
контексті національних інтересів) [9], О. Ладюк 
(характеристика складників фінансової без-
пеки) [11], О. Мелих (фінансова безпека дер-
жави: сутність, критерії оцінки та превентивні 
заходи зміцнення) [14], Н. Носань (системний 
підхід до управління фінансовою безпекою 
держави) [15], Ю. Сапачук (фінансова безпека 
як складова сучасної фінансової політики) [14] 
Н.  Шевченко (фінансова безпека країни дер-
жави в глобалізаційних умовах) [6] та ін. 

Мета статті – розкрити поняття «фінан-
сова безпека держави»; визначити завдання 
щодо вдосконалення безпеки фінансової сис-
теми та шляхи й методи забезпечення фінан-
сової безпеки держави; окреслити чинники 
внутрішніх та зовнішніх загроз фінансовій без-
пеці держави.

Виклад основного матеріалу. Як 
відомо, вектор напряму соціально-еконо-
мічного прогресу національних господарств 
значною мірою залежить від стану сформова-
ності економічної безпеки держави, у системі 
якої важливу роль відіграє фінансова скла-
дова [7, с. 9]

Фінансова безпека – не лише національна 
проблема, а визначальна детермінанта сучас-
ної глобальної економіки, що формується 
шляхом поглиблення і взаємодії транснаціона-
лізації та міжнародної регіональної економіч-
ної інтеграції [13, с. 30].

Як різноаспектне поняття фінансова без-
пека означає «захищеність фінансових інтере-
сів на усіх рівнях фінансових відносин; певний 
рівень фінансової незалежності, стабільності 
та стійкості фінансової системи країни в умо-
вах впливу на неї зовнішніх і внутрішніх деста-
білізуючих факторів, що складають загрозу 
фінансовій безпеці; здатність фінансової сис-
теми держави забезпечити ефективне функці-
онування національної економічної системи та 
стале економічне зростання» [14, с. 268].

Як зазначає О. Власюк, фінансова безпека – 
це захищеність інтересів держави у фінансовій 
сфері, зокрема такий стан бюджетної, подат-
кової, грошовокредитної, валютної систем, 
фондового ринку, фінансів банківського та 
реального секторів, детінізації економіки, 
який гарантує спроможність держави ефек-
тивно формувати і використовувати фінансові 
ресурси для забезпечення стійкого соціально-
економічного розвитку [4, с. 34].

Фінансова безпека трактується як «надійна 
захищеність фінансової системи від внутріш-
ніх та зовнішніх загроз» [3, с. 807], ґрунтов-
ний складник економічної безпеки держави. 
На фінансах базується будь-яка економіка, 
фінанси – кров економічної системи держави» 
[8, с. 68].

Основне завдання держави в контексті 
забезпечення фінансової безпеки держави – 
створення економічного, політичного, право-
вого середовища та інституційної інфраструк-
тури, які б стимулювали найбільш життєздатні 
підприємства, інвестиційні процеси тощо. Цей 
процес має супроводжуватися реалізацією 
низки заходів, у розробці яких критеріями для 
підтримання фінансової безпеки на макрорівні 
є її складові, а основними стабілізаційними 
напрямами можуть бути: зниження дефіциту 
державного бюджету; ліквідація нецільового 
використання бюджетних коштів та забор-
гованості із соціальних виплат; здійснення 
бюджетної реформи; удосконалення подат-
кової системи; детінізація економіки; зни-
ження інфляції; створення достатнього золо-
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товалютного запасу держави; вдосконалення 
національної банківської системи; реаліза-
ція виваженої політики внутрішніх і зовнішніх 
запозичень; забезпечення позитивної дина-
міки платіжного балансу тощо [9].

Фінансова безпека має «гарантувати вико-
нання головних завдань фінансової системи 
країни: мобілізація та акумуляція фінансових 
ресурсів; алокація фінансових ресурсів та 
контроль за їхнім ефективним використан-
ням; забезпечення оптимального розподілу та 
перерозподілу ВВП» [16, с. 10].

Як зазначає О. Мелих, вкрай негативно 
позначається на забезпеченні фінансової 
безпеки і нагромадження державної заборго-
ваності, яка виступає джерелом наповнення 
дохідної частини бюджету з метою покриття 
його дефіциту та надає можливість зміцнити 
фінансовий стан країни й уникнути розкручу-
вання інфляції. Проте, незважаючи на низку 
переваг, державний борг як джерело додат-
кових фінансових ресурсів за умов спряму-
вання запозичень на задоволення поточних 
витрат зумовлює перманентний бюджетний 
дефіцит та його зростання, що надалі призво-
дить до зниження видатків у зв’язку з необхід-
ністю обслуговування й погашення боргових 
зобов’язань, зниження рівня життя населення, 
зниження рівня довіри до уряду з боку інвес-
торів і зростання відсоткових ставок, втрати 
фінансової незалежності та банкрутства кра-
їни як позичальника [14, с. 269].

Основними функціями фінансової безпеки 
є: регуляторна (забезпечення економічної 
безпеки держави та застосування функціо-
нальних механізмів, спрямованих на нейтра-
лізацію ризиків); захисна (захист державної 
економічної системи від внутрішніх та зовніш-
ніх загроз); інноваційна (прискорення темпів 
економічного розвитку або на нейтралізацію 
його можливих негативних наслідків); попере-
джувальна (передбачення виникнення потен-
ційних кризових ситуацій під час економічної 
діяльності та підготовці економічної системи 
до їхнього протистояння); соціальна (повне 
задоволення вимог усіх членів суспільства 
та повного узгодження інтересів громадян, 
захист їхніх прав і свобод, підвищення рівня та 
якості життя).

Так серед внутрішніх чинників, що ста-
новлять найбільшу загрозу фінансовій без-
пеці держави, варто виділити перманентний 
бюджетний дефіцит, низьку ефективність 
бюджетної та податкової політик, високі темпи 
інфляції, надмірний рівень внутрішньої забор-
гованості, курсову нестабільність, низький 
рівень розвитку фінансового ринку, інвести-
ційної та інноваційної активності, недостат-

ність золотовалютних резервів, слабкість 
грошово-кредитної системи, нестабільність 
банківської системи, тінізацію економіки тощо 
[там само, с. 269].

Чинниками внутрішніх загроз фінансовій 
безпеці держави можна назвати незаверше-
ність реформування фінансово-кредитної 
сфери (організаційно-правова, адміністра-
тивна та інституційна, політична нестабіль-
ність); зниження інвестиційної та інновацій-
ної активності; штучність курсу національної 
валюти; низька ефективність бюджетно-по-
даткової системи; низький рівень доходів 
населення; нераціональний розподіл банків-
ською системою кредитних ресурсів у стра-
тегічно важливі види економічної діяльності 
тощо.

Головний зовнішній виклик фінансовій без-
пеці пов’язаний з тим, що об’єктивний про-
цес інтеграції країни у світове співтовариство 
може супроводжуватися неконтрольованим 
зростанням зовнішньої заборгованості, обме-
женням присутності держави на зарубіжних 
фінансових ринках, вивезенням за кордон 
валютних запасів, гальмуванням розвитку 
власної фінансової інфраструктури, посла-
бленням фінансової самостійності у вирішенні 
найболючіших питань соціально-економічного 
розвитку країни, а також позицій вітчизняних 
підприємств, організацій і установ [1, с. 27].

Зовнішні загрози фінансовій безпеці дер-
жави спричинені, виникають через супере-
чливі чинники: 1) світову глобалізацію – з 
одного боку, та невизначеністю держави у 
сучасному геополітичному просторі, непри-
четністю до інтеграційних процесів – з іншого; 
2) обмеженістю доступу до зарубіжних фінан-
сових ринків, безконтрольністю щодо накопи-
чення зовнішньої заборгованості – з одного 
боку, та втручанням міжнародних фінансових 
організацій у внутрішні справи держави тощо.

Дослідники В. Даценко та Н. Шевченко 
чинниками, що безпосередньо впливають на 
рівень фінансової безпеки держави: безпека 
економічної системи, що спирається на екс-
портні можливості економіки; розвиток світо-
вих фінансових ринків; безпека інвестицій для 
внутрішніх та зовнішніх вкладників; коливання 
попиту та пропозиції на міжнародному фінан-
совому ринку тощо [6]. 

Фінансова безпека держави – це ступінь 
захищеності фінансових інтересів держави, 
стан фінансової, грошово-кредитної, бюджет-
ної, податкової, валютної, банківської, інвес-
тиційної, митно-тарифної, розрахункової та 
фондової систем, що характеризується зба-
лансованістю, стійкістю до внутрішніх і зов-
нішніх негативних впливів, спроможністю дер-
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жави ефективно формувати та раціонально 
використовувати фінансові ресурси, достатні 
для задоволення її потреб, шляхом виконання 
зобов’язань і забезпечення соціально-еконо-
мічного розвитку [18]. 

Як зазначає Ю. Сапачук, у сутність поняття 
«фінансова безпека» закладено її взаємо-
зв’язок з національною безпекою країни в 
цілому, оскільки дефіцит фінансових ресурсів 
може призводити до недофінансування базо-
вих потреб у різних сферах життєдіяльності 
суспільства та уповільнення економічного роз-
витку [17, с. 261].

Учені Н. Верхоглядова та І. Олініченко серед 
принципів фінансової безпеки як складника 
економічної безпеки держави вказують на 
принцип системності та комплексності, під 
якими розуміють необхідністі аналізу всіх сто-
рін об’єкта дослідження та врахування як вну-
трішніх взаємозв’язків і взаємозалежностей, 
так і зовнішніх факторів щодо розгляду об’єкта 
дослідження як елемента економічного про-
стору вищого рівня [5]. 

На думку Н. Носань [15], принцип систем-
ності в управлінні фінансовою безпекою дер-
жави полягає у формуванні системи орга-
нів, структур та механізмів для спрямування 
владного впливу на використання наявних у 
фінансовій системі ресурсів для забезпечення 
захисту фінансових інтересів держави, біз-
несу та населення від деструктивного впливу 
різних небезпек, ризиків і загроз. Причому, 
необхідно враховувати і внутрішні національні 
фінансові інтереси (окреслюють напрями дер-
жавної політики у фінансовій сфері), й зовнішні 
(моделюють фінансову поведінку держави у 
структурі глобальної фінансової системи).

Серед методів забезпечення фінансової 
безпеки держави вчені називають: об’єктив-
ний і всебічний моніторинг економіки та фінан-
сової сфери з метою виявлення та прогнозу-
вання загроз інтересам об’єктів фінан-сової 
безпеки; вироблення порогових значень 
фінансових і соціально-економічних показ-
ників, перевищення яких може провокувати 
фінансову нестабільність і фінансову кризу; 
розробку та реалізація конкретних заходів 
спрямованих на попередження, нейтралізацію 
та ліквідацію загроз фінансовій безпеці дер-
жави [14, с. 268].

З огляду на сучасні реалії в розвитку сві-
тової економіки формування ефективної сис-
теми фінансової безпеки України має ґрунту-
ватися на комплексній багаторівневій системі 
моніторингу динаміки всіх основних фінан-
сово-економічних процесів у державі. Проте 
цей процес потребує оновлення розроблених 
чинників впливу на фінансову безпеку країни, 

доопрацювання та уточнення її критеріїв та 
показників, механізму визначення рівнів тощо. 
Фінансова система з метою вдосконалення її 
безпеки повинна реалізувати такі завдання: 
підтримання національної валюти в стабіль-
ному та конкурентоспроможному стані; ство-
рення умов, що забезпечують інтенсивне утво-
рення конкурентоспроможного національного 
фінансового капіталу тощо.

Необхідним також є пошук нових шляхів 
удосконалення системи фінансової безпеки, 
зокрема: створення якісної фінансово-бан-
ківської системи, спрямованої на забезпе-
чення фінансової самодостатності та безпеки 
держави; заходи щодо компаній, які прово-
дять обмежувальну ділову політику, що спо-
творює умови конкуренції; встановлення меж 
іноземної участі в капіталі вітчизняних органі-
зацій; обмеження доступу іноземних інвести-
цій у галузі, визнані особливо важливими для 
економічного та соціокультурного розвитку 
держави; розроблення ефективних систем 
контролю залучення та використання коштів 
іноземних запозичень тощо. 

У процесі розробки державної політи щодо 
фінансової безпеки країни потрібно екстрапо-
лювати у майбутню високу конкурентоспро-
можність та фінансова незалежність держави 
на світовій економічній арені. Це означає здат-
ність країни реалізовувати власну фінансову 
політику, незважаючи на глобальні фінансові 
виклики та зіткнення національних інтере-
сів, повною мірою виконувати всі завдання та 
досягати поставлених цілей, керувати розроб-
кою державних механізмів управління функ-
ціонуванням національної фінансової сис-
теми. Необхідно розробити спеціальні заходи 
впливу на розвиток фінансової системи, це, 
зокрема, – суспільно-економічні відносини, 
спрямовані на забезпечення оптимального 
функціонування фінансової системи держави.

Неодмінною ознакою державної полі-
тики щодо визначення шляхів удосконалення 
фінансової безпеки країни є також і здатність 
до розширеного відтворення, що передбачає 
достатнє забезпечення фінансовими ресур-
сами, необхіднимидля виконання функцій та 
задоволення потреб, досягнення їхньої зба-
лансованості ліквідності як умовою розшире-
ного відтворення.

Висновки. Отже, державна політика щодо 
формування системи фінансової безпеки кра-
їни та визначення шляхів її вдосконалення 
повинна враховувати загальні характерні 
риси фінансово-економічної безпеки країни, 
зокрема, передусім, захищеність національ-
них інтересів у фінансовій сфері, що визначає 
рівень захищеності ключових інтересів дер-
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жави, регіонів, громадян та підприємницьких 
структур у сфері національних та міжнародних 
фінансів від впливу широкого кола ендоген-
них та екзогенних негативних чинників. Окрім 
того, необхідно дотримуватися принципів ста-
більності та ефективності фінансової системи, 
здатних забезпечити її стійкість до впливу 
зовнішніх і внутрішніх чинників та можливість 
досягти стратегічних і тактичних цілей роз-
витку держави в майбутньому.
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У статті висвітлено роль штучного інте-
лекту в модернізації управління урбанізацій-
ними процесами в контексті глобалізації; 
розкрито наукові підходи до визначення 
сутності понять «модернізації», «штучний 
інтелект», «урбанізація». Зазначено, що 
постійні виклики сучасній цивілізації потре-
бують радикальної модернізації в усіх сферах 
життя, зокрема в публічному управлінні. У 
сучасних умовах глобалізації та інформацій-
ного суспільства посилюються урбанізаційні 
процеси, внаслідок чого у світовій економіці 
дедалі більше зростає роль міст. Однією з 
тенденцій розвитку сучасного світу є урба-
нізація та формування великих міських агло-
мерацій, що потребує модернізації державної 
політики в галузі управління урбанізаційними 
процесами. Підкреслюється, що станов-
лення інформаційного суспільства, яке 
характеризується посиленням міграційних 
процесів, мобільністю ринку праці, урбаніза-
ції, з огляду на зміну парадигми інноваційного 
розвитку, суттєвої модернізації потребу-
ють і механізми державного управління, 
зокрема впровадження в них штучного інте-
лекту. Звертається увага на те, що в епоху 
інформатизації одним з найважливіших мар-
керів розвитку суспільства та національ-
ної економіки, складником якої є цифровий її 
сегмент, стає розвиток й активне засто-
сування технологій штучного інтелекту 
в публічному управлінні. Акцентується на 
тому, що штучний інтелект в контексті 
управління урбанізаційними процесами – це 
інструмент, що включає набір можливо-
стей, які дозволяють алгоритму на основі 
накопичених знань про економічних агентів 
представляти відповіді на запитання, фор-
мулювати експертні висновки, навчатися, 
розмірковувати, вирішувати проблеми та 
отримувати знання, що не вкладаються 
в нього розробниками. Наголошується на 
перевагах штучного інтелекту: здатності 
аналізувати великі обсяги даних, виявляти 
складні залежності, прогнозувати та при-
ймати об’єктивні рішення на основі алго-
ритмів тощо.
Ключові слова: глобалізація, державна полі-
тика, інформаційне суспільство, механізми 
управління, модернізація, управління розвит-
ком міст, урбанізація, штучний інтелект.

The article highlights the role of artificial 
intelligence in the modernization of management 
of urbanization processes in the context of 
globalization; scientific approaches to defining 
the essence of the concepts of «modernization», 
«artificial intelligence», «urbanization» 
are revealed. It is noted that the constant 
challenges of modern civilization require radical 
modernization in all spheres of life, in particular 
in public administration. In the modern conditions 
of globalization and the information society, 
urbanization processes are intensifying, as a result 
of which the role of cities in the world economy is 
growing more and more. One of the trends in the 
development of the modern world is urbanization 
and the formation of large urban agglomerations, 
which requires the modernization of state policy 
in the field of managing urbanization processes. 
It is emphasized that the formation of the 
information society, which is characterized by 
the strengthening of migration processes, the 
mobility of the labor market, urbanization, in 
view of the change in the paradigm of innovative 
development, and the mechanisms of state 
management, in particular, the introduction 
of artificial intelligence, require significant 
modernization. Attention is drawn to the fact 
that in the era of informatization, one of the most 
important markers of the development of society 
and the national economy, a component of which 
is its digital segment, is the development and 
active use of artificial intelligence technologies 
in public administration. It is emphasized that 
artificial intelligence in the context of managing 
urbanization processes is a tool that includes a 
set of capabilities that allow an algorithm based 
on accumulated knowledge about economic 
agents to present answers to questions, 
formulate expert conclusions, learn, reflect, 
solve problems and gain knowledge, that are not 
invested in it by the developers. The advantages 
of artificial intelligence are emphasized: the ability 
to analyze large volumes of data, detect complex 
dependencies, predict and make objective 
decisions based on algorithms, etc.
Key words: globalization, state policy, 
information society, management mechanisms, 
modernization, urban development management, 
urbanization, artificial intelligence

Постановка проблеми. Потужні процеси 
глобалізації, що охоплюють всі аспекти життя 
у світі, є каталізатором впливу на актуалізацію 
потреби використання штучного інтелекту в 
урбанізації. Перехід до інформаційно-техно-
логічного суспільства, поява нових технологій 
у період глобалізації, постійні виклики сучас-
ній цивілізації потребують радикальної модер-
нізації в усіх сферах життя, зокрема в публіч-
ному управлінні, кожен аспект якого зумовлює 
проникнення в проблеми життєдіяльності гро-

мадян, вивчення особливостей внутрішньої 
міграції в країні тощо.

У сучасних умовах посилюються урбаніза-
ційні процеси, у світовій економіці дедалі більше 
зростає роль міст. Однією з тенденцій розвитку 
сучасного світу є урбанізація та формування 
великих міських агломерацій. Це, безперечно, 
потребує модернізації державної політики в 
галузі управління урбанізаційними процесами. 

Оскільки однією з суттєвих ознак сучасної 
епохи, на наш погляд, можна вважати впрова-
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дження штучного інтелекту в усі сфери суспіль-
ного життя та напрями соціально-економіч-
ного розвитку, то системи штучного інтелекту 
можуть стати провідним механізмом в модер-
нізації управління розвитком міст і процесами 
урбанізації загалом.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Різні аспекти модернізації стали предме-
том вивчення таких дослідників, як Е. Афонін, 
О. Бандурка, А. Мартинов (соціально-історич-
ний аналіз глобальних процесів сучасності) 
[1], А. Мартінеллі (переосмислення сучасності 
в контексті глобальної модернізації:) [20, с. 8]; 
Н. Обушна (модернізація як сучасний тренд 
розвитку суспільства) [8]; М.  Паламарчука 
(політичні аспекти викликів модернізації в 
Україні) [9] та ін. 

Проблему урбанізації досліджують 
О. Денисенко (процеси метрополізації 
та перспективи їх розвитку в Україні) [2], 
Т. Заставецький (система міських поселень 
агропромислового регіону в умовах трансфор-
мації суспільства) [4], А. Поліщук [11] (основні 
тренди глобалізації й урбанізації та урахування 
їх впливу в процесі управління розвитком регі-
онів України); С.  Щеглюк (міждисциплінарні 
дослідження ме трополій: систематизація 
понятійно-термінологічного апарату) [16] та ін. 

Серед дослідників штучного інтелекту, 
зокрема його використання у сфері управ-
ліення, можна виокремити таких учених, як: 
А. Матвійчук [6], Т. Олешко [14], О. Піжук [10], 
Н. Черненко [15] та ін. 

Мета статті – висвітлити роль штучного 
інтелекту в модернізації управління урбаніза-
ційними процесами в контексті глобалізації; 
розкрити наукові підходи до визначення сут-
ності понять «модернізації», «штучний інте-
лект», «урбанізація».

Виклад основного матеріалу. Гло- 
балізація передбачає загострення конкуренції 
між державами-націями, набуття нею глобаль-
них масштабів, поширення не тільки на еко-
номіку, а й інші сфери життєдіяльності країн. 
Відповідно для кожної країни важливим є згур-
тування громадян, найбільш повне усвідом-
лення істинних національних інтересів у кожній 
сфері життєдіяльності.

Оскільки державне управління завжди 
здійснюється шляхом впливу однієї підсис-
теми (яка управляє, керує – суб’єкта управ-
ління) – на іншу, на яку спрямоване управління, 
підпорядковану (об’єкт управління), засобами 
інформаційних сигналів і технологій реаліза-
ції управлінських рішень, – то в цьому аспекті 
посилюється актуальність модернізації.

Поняття «модернізація» в перекладі з анг-
лійської мови – осучаснення і позначається 

наявністю ряду характеристик, властивих 
сучасному суспільству. Модернізація тлума-
читься як перехід від традиційного суспільства 
до сучасного, оновленого.

Це – вдосконалення, зміна, які відповіда-
ють вимогам сучасності; оновлення, надання 
будь-чому сучасного вигляду, зміна згідно з 
сучасними вимогами [13]. 

На думку, італійського соціолога 
А. Мартінеллі модернізація – це сума велико-
масштабних соціальних, економічних, полiтич-
них і культурних змін, що характеризують 
світову історію в останні 200 років і походять 
з багатогранної революції (економічної, соці-
альної, по-літичної, культурної) другої поло-
вини XVIII століття [20, с. 8].

Англійські дослідники П. Андрас та 
Б. Чарлтон тлумачать модернізацію як тенден-
цію до збільшення адаптивних можливостей та 
ефективності соціальної системи, що є неми-
нучою і, в цілому, бажаною, що є основним 
імперативом цього процесу [19, с. 5].

Модернізація – спосіб існування сучас-
ності (З. Бауман [18, с. 192]). Іншими словами, 
це – перехід від традиційного суспільства до 
сучасного, оновленого, що охоплює й процеси 
урбанізації.

Як зауважує Н. Обушна, процес модерніза-
ції має комплексний та системний характер, 
охоплюючи всі сфери в соціальному, полі-
тичному та  економічному житті суспільства; 
супроводжується трансформацією інструмен-
тів і способів освоєння та посилення контролю 
з боку громадянського суспільства, техноло-
гічним прогресом; є довгостроковим (десяти-
ліття) процесом, тому що масштаб вирішува-
них завдань вимагає повільних й адаптивних 
змін; є відповіддю на кризові явища в соціаль-
но-економічній системі країни 

Модернізація – це системний процес різ-
ного роду зрушень і перетворень конкретних 
інституційних сфер суспільства, що забезпечує 
перехід суспільного устрою від одного стану 
розвитку до іншого в напрямі його осучаснення 
й постійного якісного вдосконалення [8].

У контексті усвідомлення нелінійності сві-
тового розвитку та об’єктивної трансформації 
світової архітектоніки в Україні наразі здійс-
нюється поступовий перехід від стихійно-сві-
домих процесів модернізації, де свідомий 
елемент перебуває на другому місці, до свідо-
мих стратегій модернізації, коли практичні дії 
здійснюються на основі теорії [там само].

На думку М. Михальченка, «трансформа-
ція, зміна, розвиток можуть бути орієнтовані 
на зміну реалій куди завгодно: уперед, назад, 
убік, по колу і так далі. Модернізація ж орієнтує 
суспільство і його структури, сфери на вдо-
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сконалювання, просування вперед, на роз-
роблення й реалізацію нових цілей, завдань, 
пріоритетів, стратегій. Модернізація – це 
творчо-перетворювальна функція розвитку 
[7, с. 19]. Учений визначає модернізацію як 
перехід від традиційного (суспільства, певного 
явища, системи тощо) – до сучасного, оновле-
ного і є проєктом, що ніколи не завершується 
в глобальному вимірі й орієнтує суспільство 
та його структури, сфери на вдосконалю-
вання, просування вперед, на розроблення й 
реалізацію нових цілей, завдань, пріоритетів, 
стратегій. Модернізація орієнтує суспільство 
і його структури, сфери на вдосконалювання, 
просування вперед, на розроблення й реалі-
зацію нових цілей, завдань, пріоритетів, стра-
тегій [там само].

Модернізація орієнтує суспільство і його 
структури, сфери на вдосконалювання, про-
сування вперед, на розроблення й реалізацію 
нових цілей, завдань, пріоритетів, стратегій [7]. 

Загальновідомо, що держава як суспіль-
ний інститут покликана прогнозувати та вирі-
шувати суспільні проблеми, і, по можливості, 
запобігати їхньому виникненню, ефективно 
служити громадянам, забезпечувати виро-
блення та реалізацію стратегії суспільного 
розвитку [3, с. 41]. 

Нова стратегія модернізації та реформ сьо-
годні підпорядкована завданням суспільного 
розвитку. Серед пріоритетів модернізаційних 
процесів – розбудова сучасної конкуренто-
спроможної держави з верховенством права 
та розвиненою правовою культурою, потуж-
ним самоврядуванням, дисциплінованим і 
мобільним державним менеджментом, що, 
звичайно, є неможливим без системних пере-
творень у галузі.

На думку М. Салуна, модернізація – це 
сукупність процесів індустріалізації, секуляри-
зації, урбанізації … , що ведуть до формування 
«сучасного відкритого суспільства» на проти-
вагу «традиційному закритому» [12, с.107].

Процеси урбанізації зумовлюють розвиток 
міжнародної конкуренції людські, інформаційні 
технологічні, фінансові тощо ресурси як на між-
державному рівні, так і на рівні окремих міст.

Науковець А. Поліщук так характеризує 
виклики глобалізації та урбанізації для регіонів 
України:

1) розвиток ЄС і СОТ (Вступ України до ЄС; 
членство України в СОТ): входження до єди-
ного європейського ринку, вільний рух фак-
торів виробництва, конкуренція за ресурси 
та ринки збуту з більш розвиненими економі-
ками; міста та регіони стають реальними дви-
гунами глобальної економіки, вони відіграють 
ключову роль у впровадженні інновацій та роз-

витку економіки знань; створення прозорого 
та передбачуваного бізнесового середовища; 
нові вимоги до людського капіталу; 

2) формування глобального ринку праці 
(трудова міграція): відтік кваліфікованих 
кадрів за кордон; непривабливість регіональ-
них ринків праці через низький рівень заробіт-
ної плати; зростання тривалості перебування 
мігрантів у країні зайнятості;

3) вплив світових криз (економічна та соці-
альна безпека населення): криза на ринку 
праці; відновлення економічного зростання та 
економічної стабільності; відсутність недоро-
гих кредитів; криза неплатежів; 

4) криза довіри (погіршення регіональної 
економіки): втрата довіри інвесторів та змен-
шення інвестиційної привабливості регіону;

5) охорона здоров’я (економічна ефективність 
системи охорони здоров’я): ринкові механізми 
у сфері охорони здоров’я; обмежене фінансу-
вання системи охорони здоров’я; міжнародне 
розповсюдження інфекцій і хвороб; зростання 
обсягів торгівлі тютюновими виробами; поява 
нових технологій у медицині та виробництві про-
дуктів харчування, генна інженерія тощо;

6) екологічні загрози (захист навколиш-
нього середовища та раціональне природо-
користування): основними викликами є вирі-
шення проблем, пов’язаних із забрудненням 
повітря, очищенням стічних вод, захороненням 
виробничих і побутових відходів, підтопленням 
прилеглих територій; негативний вплив еколо-
гічної ситуації на здоров’я населення;

7) міграція населення (посилення міграцій-
ної активності): зменшення інтенсивності вну-
трішньо регіональної міграції та формування 
потужних закордонних міграційних потоків; 
зміна попиту на послуги та товари; міграція 
сільського населення до великих міст. 

Як зауважує В. Ярощук, при модерніза-
ції державної регіональної політики України 
слід більш активно використовувати пере-
ваги масштабу і спеціалізації, політики сти-
мулювання через розбудову інфраструктури, 
насамперед високоурбанізованих територій; 
формування осередків зростання на базі вели-
ких міст та економічних (адміністративних) 
центрів, які мають стати локомотивами еконо-
мічного прориву України та сприяти розвитку 
інших територій; використання можливостей 
агломерацій. Основними принципами повинні 
стати: принцип «сфокусованого» розвитку, 
принцип «преференції за реформи», синхроні-
зації дій («принцип синергії»), субсидіарності, 
скоординованості, єдності, партнерства, від-
критості, відповідальності [17].

Становлення інформаційного суспільства, 
яке характеризується посиленням міграційних 
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процесів, мобільністю ринку праці, урбаніза-
ції, з огляду на зміну парадигми інноваційного 
розвитку, суттєвої модернізації потребують і 
механізми державного управління, зокрема 
впровадження в них штучного інтелекту.

В епоху інформатизації одним з найваж-
ливіших маркерів розвитку суспільства та 
національної економіки, складником якої є 
цифровий її сегмент, стає розвиток й активне 
застосування технологій штучного інтелекту в 
публічному управлінні.

Розробки в галузі штучного інтелекту світові 
експерти вважають одним з ключових напря-
мів науково-технічного прогресу у XXI ст., що 
значно впливає на глобальний економічний 
розвиток. Рішення на основі цього комплексу у 
останні роки надійно зайняли лідируючі позиції 
в рейтингах найперспективніших технологій, 
що складають світові аналітичні агентства [21].

Штучний інтелект в контексті управління 
урбанізаційними процесами – це інструмент, 
що включає набір можливостей, які дозволя-
ють алгоритму на основі накопичених знань 
про економічних агентів представляти від-
повіді на запитання, формулювати експертні 
висновки, навчатися, розмірковувати, вирішу-
вати проблеми та отримувати знання, що не 
вкладаються в нього розробниками. 

Як зазначає Б. Логвіненко [5], штучний 
інтелект – комплекс технологічних рішень, 
що дозволяє імітувати когнітивні функції 
людини (включаючи самонавчання та пошук 
рішень без заздалегідь заданого алгоритму) 
та отримувати у виконанні конкретних завдань 
результати, порівняні, як мінімум, з результа-
тами інтелектуальної діяльності.

Висновки. Таким чином, штучний інтелект 
став невід’ємною частиною сучасного світу і 
може бути успішно використаний в системах 
управління бізнес-процесами. Його пере-
ваги полягають у здатності аналізувати великі 
обсяги даних, виявляти складні залежності, 
прогнозувати та приймати об’єктивні рішення 
на основі алгоритмів.

Суттєві ускладнення в устрої високоурба-
нізованих територій, наявність в них агломе-
рацій та мегаполісів, диференціація їх струк-
турно-функціонального змісту стають все 
більш актуальними для вивчення та вимагають 
якісно нових підходів до розуміння їх місця в 
загальноцивілізаційних процесах, принципів 
організації їх життєдіяльності як складнос-
труктурованих соціально-економічних систем, 
формування державної політики щодо їхнього 
розвитку з врахуванням сучасних методологіч-
них підходів, теорій регіонального і просторо-
вого розвитку, зарубіжного досвіду розробки 
ефективних механізмів управління.
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Автором досліджено специфіку управління 
екологічною безпекою в умовах військових 
конфліктів. Виявлено, що такі конфлікти 
мають серйозні наслідки для навколишнього 
середовища та здоров’я населення, вклю-
чаючи екологічні катастрофи та радіаційні 
небезпеки. Досліджено різноманітні про-
блеми, що виникають у зв’язку зі збройними 
конфліктами, такі як забруднення ґрунтів, 
водойм та повітря, а також руйнування еко-
логічної інфраструктури. Проаналізовано 
можливі наслідки таких дій для природних 
ресурсів та екосистем. Обґрунтовано необ-
хідність ефективного управління екологіч-
ною безпекою в умовах військових конфліктів 
та визначено ключові аспекти такого управ-
ління, такі як співпраця з міжнародними орга-
нізаціями, обмін інформацією та координація 
дій між різними зацікавленими сторонами. 
Висловлено рекомендації щодо розвитку 
стратегій та політик з метою забезпе-
чення стійкості екологічного середовища в 
умовах військових конфліктів та мінімізації 
негативних наслідків для природи та людей. 
Виявлено, які конкретні чинники сприяють 
загостренню екологічних проблем в умовах 
військових дій, такі як використання військо-
вої техніки, стратегічне бомбардування 
об’єктів інфраструктури, а також невідпові-
дальне поводження з радіоактивними мате-
ріалами. Проаналізовано різні аспекти еко-
логічних наслідків військових дій, включаючи 
забруднення довкілля нафтою, хімічними 
речовинами та іншими токсичними речо-
винами. Особлива увага приділяється раді-
аційним небезпекам, які можуть виникати 
внаслідок руйнування ядерних установок 
або використання ядерної зброї під час війни. 
Обґрунтовано важливість створення ефек-
тивної системи моніторингу та раннього 
попередження екологічних криз, яка б забез-
печувала оперативну реакцію та запобігала 
подальшому поширенню екологічних руйну-
вань. Стаття містить обґрунтований ана-
ліз проблеми управління екологічною безпе-
кою в умовах військових конфліктів, а також 
пропонує шляхи її вирішення та запобігання. 
Узагальнено, що дана стаття містить 
обґрунтований аналіз проблеми управління 
екологічною безпекою в умовах військових 
конфліктів, а також пропонує шляхи її вирі-
шення та запобігання.
Ключові слова: Управління екологічною 
безпекою, військові конфлікти, екологічні 
катастрофи, радіаційні небезпеки, захист 
природних ресурсів, міжнародне співробіт-

ництво, координація дій, екологічна інфра-
структура.

The author investigated the specifics of 
environmental security management in the 
conditions of military conflicts. Such conflicts 
have been found to have serious consequences 
for the environment and public health, including 
environmental disasters and radiation hazards. 
Various problems arising in connection with armed 
conflicts, such as soil, water and air pollution, as 
well as the destruction of ecological infrastructure, 
have been studied. The possible consequences of 
such actions for natural resources and ecosystems 
are analyzed. The need for effective management 
of environmental security in the conditions of 
military conflicts is substantiated and key aspects 
of such management are identified, such as 
cooperation with international organizations, 
information exchange and coordination of 
actions between various interested parties. 
Recommendations are made for the development 
of strategies and policies aimed at ensuring the 
sustainability of the ecological environment in the 
conditions of military conflicts and minimizing the 
negative consequences for nature and people. 
It was revealed what specific factors contribute 
to the aggravation of environmental problems 
in the context of military operations, such as the 
use of military equipment, strategic bombing of 
infrastructure facilities, as well as irresponsible 
handling of radioactive materials. Various aspects 
of the environmental consequences of military 
operations, including pollution of the environment 
with oil, chemicals and other toxic substances, 
are analyzed. Special attention is paid to radiation 
hazards that may arise from the destruction of 
nuclear installations or the use of nuclear weapons 
during war. The importance of creating an 
effective system of monitoring and early warning 
of environmental crises, which would ensure 
prompt response and prevent the further spread 
of environmental destruction, is substantiated. 
The article contains a well-founded analysis of the 
problem of environmental security management in 
the conditions of military conflicts, and also offers 
ways to solve and prevent it. It is summarized that 
this article contains a well-founded analysis of the 
problem of environmental security management in 
the conditions of military conflicts, and also offers 
ways to solve and prevent it. 
Key words: Environmental security 
management, military conflicts, environmental 
disasters, radiation hazards, protection of natural 
resources, international cooperation, coordination 
of actions, environmental infrastructure.

Постановка проблеми. Під час військових 
конфліктів виникають різноманітні проблеми 
в сфері екології, які вимагають ефективного 
управління екологічною безпекою. Специфіка 
такого управління полягає в унікальних викли-
ках та обмеженнях, що виникають у зв'язку зі 
збройними конфліктами та їхніми наслідками 

для навколишнього середовища та здоров'я 
людей. Постановка проблеми полягає у визна-
ченні методів та стратегій управління екологіч-
ною безпекою в умовах військових дій з метою 
забезпечення стійкості екосистем, захисту 
природних ресурсів та здоров'я населення. 
Такі проблеми вимагають комплексного під-
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ходу та співпраці національних та міжнарод-
них структур для вирішення екологічних криз 
та запобігання подальшим екологічним ката-
строфам в умовах військових конфліктів.

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій. Окремі аспекти проблеми ролі специ-
фіки управління екологічної безпеки в умо-
вах військового конфлікту досліджували такі 
науковці, як: Н. Власюк, А. Грубінко, А. Кучер, 
О. Кратко, Л.  Мунтян, Л. Демчук, М. Хилько, 
О. Ямчинський та інші. 

Мета статті. Метою цієї статті є розгляд 
специфіки управління екологічною безпекою 
в умовах військових конфліктів та виявлення 
стратегій для забезпечення сталості екосис-
тем, захисту природних ресурсів та здоров'я 
населення.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. Управління екологічною безпекою в 
умовах військових конфліктів становить одну 
з найбільш актуальних та складних проблем у 
сучасному світі. Під час воєнних дій екологічні 
ризики і загрози можуть збільшуватися внас-
лідок використання військової техніки, зруйну-
вання інфраструктури, забруднення довкілля 
та інших факторів. Це ставить під загрозу не 
лише здоров'я людей та екологічну стійкість, 
але й може мати далекосяжні наслідки для 
природних екосистем і майбутніх поколінь.

Слід зазначити, що специфіка управління 
екологічною безпекою в умовах військових 
конфліктів полягає в поєднанні вимог екологіч-
ної безпеки з необхідністю забезпечення без-
пеки та обороноздатності країни. Вона вклю-
чає в себе комплекс заходів, спрямованих на 
мінімізацію екологічних ризиків та збереження 
природних ресурсів у зоні воєнних дій, а також 
на ліквідацію наслідків екологічних катастроф, 
спричинених військовими діями.

Забезпечення екологічної безпеки в умо-
вах військових конфліктів вимагає від урядів, 
військових і цивільних організацій, а також 
міжнародних спільнот великих зусиль і коор-
динації дій. Це вимагає розробки ефективних 
стратегій, впровадження інноваційних техно-
логій та практик, а також спільної роботи на 
різних рівнях – від місцевого до міжнародного 
[5, с. 219-224].

Доречно наголосити, що управління еко-
логічною безпекою в умовах військових кон-
фліктів є надзвичайно складною та важливою 
сферою діяльності, яка вимагає системного та 
комплексного підходу для забезпечення ста-
лого розвитку та захисту навколишнього сере-
довища в умовах кризи та небезпеки.

Необхідно відмітити думку вченого 
Н. Власюка [1], що екологічні наслідки вій-
ськових дій можуть мати серйозні наслідки 

для навколишнього середовища та здоров'я 
людей. В Україні, як і в інших країнах, військові 
конфлікти можуть призвести до руйнування 
інфраструктури, знищення промислових під-
приємств, викидів шкідливих речовин у пові-
тря, водні джерела та ґрунти, і загального 
порушення екологічної рівноваги.

Слід наголосити, що вибухи, обстріли та 
інші військові дії можуть призвести до руйну-
вання будівель і інфраструктури, що може при-
звести до розливу небезпечних хімічних речо-
вин або викиду токсичних газів у навколишнє 
середовище. Це може спричинити серйозне 
забруднення ґрунтів, що може залишитися на 
десятиліття. Військові дії можуть призвести 
до руйнування промислових підприємств та 
інфраструктури, що може призвести до вики-
дів шкідливих речовин у водойми та річки. Це 
може загрожувати як водним ресурсам для 
населення, так і екосистемам, які залежать від 
водойм.

Крім цього, вибухи, підпалення та інші вій-
ськові дії можуть призвести до викидів шкідли-
вих речовин у повітря, таких як дим, діоксини 
та інші токсичні речовини. Це може призвести 
до забруднення повітря та збільшення ризику 
для здоров'я людей, що проживають у зоні 
конфлікту. Військові дії можуть також призве-
сти до руйнування природних екосистем, зни-
щення життєвого середовища для тварин та 
рослин, і загального порушення екологічної 
рівноваги у зоні конфлікту.

В цілому, екологічні наслідки військових дій 
є серйозними та можуть мати довгострокові 
наслідки для навколишнього середовища та 
здоров'я людей. Їх вирішення вимагає комплек-
сного підходу та координації зусиль з боку влади, 
громадськості та міжнародних організацій.

Обстановка в Автономній Республіці Крим 
та інших регіонах, які опинилися під впли-
вом російської агресії, народжує потенцій-
ний загрозливий сценарій радіаційної небез-
пеки. На території Криму знаходяться ядерні 
установки, такі як Ялтинська та Феодосійська 
атомні електростанції, а також радіоактивні 
відходи, які потенційно можуть бути викори-
стані для виготовлення ядерної зброї. У разі 
військових дій або конфлікту в цьому регіоні, 
можливе потрапляння ядерних установок або 
зброї під контроль бойовиків або непрофесій-
них сил, що може призвести до надзвичайно 
небезпечної ситуації. Руйнування атомних 
електростанцій або навмисне пошкодження 
радіаційних джерел може призвести до сер-
йозного викиду радіоактивних матеріалів в 
атмосферу та середовище. 

Доречно наголосити, що такі викиди радіоак-
тивних речовин можуть мати серйозні наслідки 
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для здоров'я людей і навколишнього середо-
вища, включаючи радіаційне зараження, ракові 
захворювання, генетичні аномалії та інші сер-
йозні хвороби. Крім того, радіаційне забруд-
нення може залишатися в середовищі на деся-
тиліття, що становить загрозу для майбутніх 
поколінь. Крім того, управління радіаційними 
небезпеками в умовах військових конфліктів 
вимагає надзвичайної обережності, швидкої 
реакції та координації зусиль всіх зацікавлених 
сторін, включаючи військові та цивільні влади, 
міжнародні організації та експертні групи. Це 
може включати евакуацію населення, встанов-
лення заходів радіаційного захисту, моніторинг 
радіаційного забруднення та проведення ряту-
вальних операцій для ліквідації наслідків радіа-
ційних аварій [7].

У разі виникнення військових дій чи кон-
флікту на території Криму або інших регіонів, 
що опинилися під впливом російської агре-
сії, існує значна ймовірність систематичного 
обстрілу чи атак на інфраструктуру ядерних 
об'єктів. Такі атаки можуть призвести до руй-
нування не лише самих електростанцій, але й 
систем охорони, контролю та безпеки радіо-
активних матеріалів, що створює небезпечну 
ситуацію з можливим викидом радіації. Крім 
того, існує загроза злочинних або терористич-
них дій, спрямованих на здійснення крадіжок 
або навмисне використання радіоактивних 
матеріалів для створення бомб або інших раді-
аційних збройних систем. Такі сценарії можуть 
мати далекосяжні наслідки для екологічної 
безпеки та здоров'я людей як на території 
Криму, так і в сусідніх регіонах.

Крім цього, подібні сценарії створюють 
серйозні виклики для міжнародних спільнот та 
організацій, які мають за мету забезпечення 
міжнародної безпеки та екологічної стабіль-
ності. Зокрема, необхідно активізувати між-
народну співпрацю в області моніторингу, 
контролю та реагування на можливі загрози 
радіаційної безпеки в регіоні Криму та інших 
територіях, що стали об'єктом військових дій.

Додатково, необхідно вдосконалювати та 
посилювати міжнародні механізми реагування 
на подібні кризові ситуації, зокрема шляхом 
розробки спільних стратегій, планів дій та 
механізмів взаємодії між країнами та міжна-
родними організаціями. Крім того, важливо 
забезпечити доступ до необхідних ресурсів та 
технологій для негайного реагування на еко-
логічні кризи, включаючи можливість швид-
кого вислання експертів та спеціалізованого 
обладнання для ліквідації наслідків радіацій-
них аварій.

Загалом, невідкладною є потреба у коорди-
нованих зусиллях міжнародної спільноти для 

запобігання потенційним радіаційним загро-
зам та забезпечення екологічної безпеки в 
умовах військових конфліктів. Тільки шляхом 
спільних дій та ефективної координації можна 
забезпечити захист природного середовища 
та здоров'я населення в умовах потенційно 
небезпечних сценаріїв радіаційних аварій в 
регіоні [3].

Україна, як країна з різноманітним і багатим 
природним спадщиною, стикається з викли-
ками забезпечення захисту своїх природних 
ресурсів під час воєнних дій. Це особливо акту-
ально для таких важливих елементів як ліси, 
річки та екосистеми Чорного та Азовського 
морів.

М. Хилько [6] вважає, що ліси в Україні є не 
лише важливим джерелом деревини та інших 
лісових ресурсів, але й виконують функції 
важливого еко системного балансу. Під час 
військових конфліктів загроза лісовим маси-
вам може зростати через пожежі, руйнування 
інфраструктури, вирубування та інші дії, які 
можуть призвести до непоправних збитків для 
біорізноманіття та екологічного стану регіонів.

Варто зазначити, що річки також є важливим 
елементом природного середовища України, 
забезпечуючи водні ресурси для господар-
ських та екологічних потреб. Проте, воєнні дії 
можуть призвести до забруднення річкових 
вод, руйнування водної інфраструктури та 
загрози для водних екосистем. Екосистеми 
Чорного та Азовського морів є додатковим 
джерелом природних ресурсів та виконують 
важливі екологічні функції для морських еко-
систем та біорізноманіття. Проте, вони також 
піддаються серйозному тиску під час військо-
вих дій через забруднення, знищення морської 
фауни та флори, а також зміни в екологічному 
стані морських ділянок.

Взагалі, захист природних ресурсів в умовах 
військових конфліктів вимагає надзвичайної 
уваги та координації зусиль з боку уряду, вій-
ськових та цивільних організацій, а також між-
народних партнерів. Це включає в себе вжиття 
заходів з мінімізації екологічних ризиків, забез-
печення ефективного контролю за природними 
ресурсами та вжиття заходів з відновлення 
природних екосистем після воєнних дій.

На думку А. Грубінко та А. Кучера [2], що 
управління екологічною безпекою в умовах 
військових конфліктів є складною та надзви-
чайно важливою задачею, що вимагає коор-
динації зусиль на національному та міжна-
родному рівнях. Міжнародне співробітництво 
грає ключову роль у вирішенні цих викликів, 
сприяючи обміну інформацією, координації 
дій та забезпеченню технічної та фінансової 
підтримки.
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В цілому, таблиця надає огляд програм та 
проєктів міжнародного співробітництва, спря-
мованих на управління екологічною безпекою 
в умовах військових конфліктів. Ці ініціативи 
включають обмін інформацією, координа-
цію дій, надання технічної та фінансової під-
тримки, спрямовані на ліквідацію екологічних 
наслідків та відновлення екологічної інфра-
структури. Міжнародне співробітництво є важ-
ливим інструментом у забезпеченні ефектив-
ного реагування на екологічні кризи та захисту 
природних ресурсів та здоров'я населення в 
умовах військових конфліктів.

Отже, специфіка управління екологічною 
безпекою в умовах військових конфліктів в 
Україні полягає в унікальних викликах, що 
стикаються з екологічними наслідками війни, 
необхідності захисту природних ресурсів та 
співпраці з міжнародними партнерами.

Висновок. Таким чином, проаналізувавши 
вищезазначене, можна дійти висновку, що 
управління екологічною безпекою в умовах 
військових конфліктів має свої власні особ-
ливості та вимагає комплексного підходу. 
Необхідність ефективного управління еко-
логічною безпекою в умовах військових дій 
вимагає співпраці національних та міжнарод-
них організацій, обміну інформацією, коор-
динації дій та надання технічної та фінансо-
вої підтримки. Важливою складовою є захист 
природних ресурсів та екосистем, а також 
здоров'я населення. Співпраця та координа-
ція між різними структурами є ключовими для 
забезпечення стійкості екологічного середо-
вища в умовах військових конфліктів.
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Таблиця 1
Міжнародне співробітництво в управлінні екологічною безпекою  

в умовах військових конфліктів
Назва програми/

проекту Опис Організація-
ініціатор Партнери

Обмін інформацією обмін інформацією про еколо-
гічні кризи, загрози та ката-
строфи між країнами та органі-
заціями

ООН, 
Європейська 
комісія

державні органи, НПО, інші між-
народні організації

Координація дій координація міжнародних 
зусиль для ліквідації екологічних 
наслідків військових дій

ООН, НАТО держави-учасники, міжнародні та 
регіональні організації

Технічна допомога надання технічної допомоги та 
експертних знань для вирі-
шення складних екологічних 
проблем

Європейська 
агенція з екології, 
UNICEF

експертні групи, національні 
уряди, НПО

Фінансова підтримка виділення фінансових ресур-
сів для реалізації проектів з 
ліквідації екологічних наслідків 
військових дій та відновлення 
екологічної інфраструктури

Світовий банк, 
Європейський 
банк реконструк-
ції та розвитку

міжнародні та регіональні фонди, 
держави-донори

Розроблено автором [4].



  АКТУАЛЬНІ ПРОБЛЕМИ У СФЕРІ ПУБЛІЧНОГО УПРАВЛІННЯ

131

МОНІТОРИНГ ПРОЦЕСУ НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ  
В ТЕРИТОРІАЛЬНИХ ГРОМАДАХ У КОНТЕКСТІ РЕАЛІЗАЦІЇ  
ДЕРЖАВНОЇ СОЦІАЛЬНОЇ ПОЛІТИКИ
MONITORING OF THE PROCESS OF PROVIDING SOCIAL SERVICES  
IN TERRITORIAL COMMUNITIES IN THE CONTEXT  
OF THE IMPLEMENTATION OF STATE SOCIAL POLICY

УДК [364:332.1]:351.84
DOI https://doi.org/10.32782/
pma2663-5240-2023.35.25

Смирнов І.М.
аспірант кафедри публічного 
управління та 
менеджменту організацій
Національний університет  
«Чернігівська політехніка»
ORCID ID: 0000-0003- 4935-4777

У статті теоретично обґрунтовано доціль-
ність формування механізму  моніторингу 
регіональних процесів, що впливають на 
ефективність соціальних послуг в регі-
оні, передбачає такі етапи: формування 
системи показників, що характеризують 
модернізаційний рівень сфери соціальних 
послуг; визначення рівнів розвитку регіону 
за такими складовими, як рівень модерніза-
ції економічної сфери, модернізаційний рівень 
демографічної складової та модернізацій-
ний рівень зайнятості; визначення вагових 
коефіцієнтів для кожної групи показників та 
розрахунок інтегральних показників, ранжу-
вання регіонів; вибір критеріїв класифікації 
та групування регіонів відповідно до рівня 
модернізації сфери соціальних послуг; визна-
чення регіональних особливостей відповідно 
до рівня модернізації надання соціальних 
послуг кожної групи регіонів, виявлення най-
важливіших проблем кожного регіону.
Запропоновано моніторинг процесів надання 
соціальних послуг у контексті сучасної дер-
жавної соціальної політики, який включає 
такі кроки: формування системи показни-
ків, що характеризують рівень модернізації 
соціальних послуг; визначає рівень регіо-
нального розвитку за такими складовими, 
як рівень модернізації економічної сфери, 
рівень модернізації демографічної складової 
та рівень модернізації інституційної сфери. 
Визначення вагових коефіцієнтів для кожної 
групи показників та розрахунок інтеграль-
них показників, регіональних рейтингів 
та  здійснено групування регіонів за рівнем 
модернізації сфери соціальних послуг.
Сформовано методику, яка була апробована 
на прикладі регіонів України, за результа-
тами розрахунку рівня модернізації процесів 
надання соціальних послуг регіони проранжо-
вано та згруповано. Рейтинг виділяє чотири 
групи регіонів: з високим рівнем модернізації 
соціальних послуг, з рівнем вище середнього 
та з середнім і низьким рівнями. Авторський 
підхід до моніторингу процесів надання соці-
альних послуг дозволяє вивчити реальний 
стан ключових показників, що впливають на 
ці процеси, виявити проблемні зони та роз-
робити механізми сприяння удосконалення 
процесу надання соціальних послуг в грома-
дах.
Ключові слова: соціальне забезпечення, 
соціальна послуга, територіальна громада, 
моніторинг, рейтингування, інтегральний 
показник, державна соціальна політика.

The article theoretically substantiates the 
expediency of forming a mechanism for monitoring 
regional processes affecting the effectiveness 
of social services in the region, which involves 
the following stages: formation of a system of 
indicators characterizing the modernization level 
of the sphere of social services; determination of 
the levels of development of the region by such 
components as the level of modernization of the 
economic sphere, the modernization level of the 
demographic component and the modernization 
level of employment; determination of weighting 
coefficients for each group of indicators and 
calculation of integral indicators, ranking of 
regions; selection of criteria for classification and 
grouping of regions in accordance with the level 
of modernization of the sphere of social services; 
determination of regional characteristics 
according to the level of modernization of social 
services provision of each group of regions, 
identification of the most important problems of 
each region.
It is proposed to monitor the processes of 
providing social services in the context of modern 
state social policy, which includes the following 
steps: formation of a system of indicators 
characterizing the level of modernization of 
social services; determines the level of regional 
development by such components as the level of 
modernization of the economic sphere, the level 
of modernization of the demographic component 
and the level of modernization of the institutional 
sphere. Determination of weighting coefficients 
for each group of indicators and calculation of 
integral indicators, regional ratings, and grouping 
of regions according to the level of modernization 
of the sphere of social services.
The advanced methodology was tested on the 
example of the regions of Ukraine, according 
to the results of the calculation of the level of 
modernization of the processes of providing 
social services, the regions were ranked and 
grouped. The rating distinguishes four groups 
of regions: with a high level of modernization 
of social services, with an above-average 
level, and with an average and low level. The 
author’s approach to monitoring the processes 
of providing social services allows you to study 
the real state of key indicators that affect these 
processes, identify problem areas, and develop 
mechanisms to help improve the process of 
providing social services in communities.
Key words: social security, social service, 
territorial community, monitoring, rating, integral 
indicator, state social policy.

Постановка проблеми у загальному 
вигляді. Надання соціальних послуг є ключо-
вим інструментом соціального захисту та віді-
грає важливу роль у покращенні якості життя 
суспільства. До соціальних відносяться такі 
послуги, як соціальне забезпечення, працев-

лаштування та навчання, догляд за дітьми та 
соціальна допомога є дуже важливими.

Для досягнення ключових цілей соціаль-
но-економічних відносяться, таких як соці-
альна, економічна та територіальна згур-
тованість, висока зайнятість та економічне 
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зростання. Однак сьогоднішні реалії показу-
ють, що більшість країн стикаються з фунда-
ментальними проблемами, такими як зміна 
демографічної ситуації, низький рівень еко-
номічного зростання, міграція, збройні кон-
флікти, швидкі зміни в структурі зайнятості та 
нові форми, а також нестабільність доходів, у 
тому числі середнього представництва. клас. 
Все це ставить питання модернізації соціаль-
них послуг та адаптації моделей соціальної 
підтримки з урахуванням особливостей сучас-
ної державної соціальної політики з метою 
кращого реагування на зміну потреб і соці-
альних викликів, таких як старіння населення, 
зростання безробіття, обмеження фінансу-
вання тощо.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Вивченню актуальних питань проце-
сів надання соціальних послуг та соціального 
захисту присвятили свої дослідження чимало 
науковців, зокрема: Андерсон Е., Коваль К.П., 
Ревко А.М.

Незважаючи на наявність значної кілько-
сті досліджень з даного питання, на сьогодні 
необхідно досліджувати особливості реаліза-
ції політики надання соціальних послуг в тери-
торіальних громадах в умовах війни.

Виділення невирішених раніше 
частин загальної проблеми. Останнім 
часом Україна пройшла через тяжкий етап 
розвитку: криза, революція, пандемія та війна. 
Всі проблеми становлять загрозу не лише 
для країни, але й  для всієї нації та ще раз під-
тверджують важливість ефективної управлін-
ської діяльності, яка стала новою парадигмою 
публічного управління. Адже завдання публіч-
ного управління полягає не лише у забезпе-
ченні функціонування та розвитку держави, а й 
у формуванні ефективної державної політики, 
в першу чергу в соціальній сфері та пошук най-
більш оптимального з точки зору вектору роз-
витку цієї сфери. Система надання соціальних 
послуг в Україні нині перебуває у вкрай склад-
ній ситуації, оскільки війна, яка несе пряму 
загрозу національній безпеці, у розпалі. Тому 
дослідження проблем, що впливають на ефек-
тивність надання соціальних послуг в терито-
ріальних громадах в умовах війни, сьогодні є 
особливо актуальним.

Мета статті полягає в обґрунтуванні осо-
бливостей проблем та перспектив надання 
соціальних послуг в територіальних громадах 
в умовах війни.

Виклад основного матеріалу. 
Запропонований модернізаційний підхід до 
моніторингу регіональних процесів, що впли-
вають на ефективність соціального захисту, 
передбачає такі етапи:

а) формування системи показників, що 
характеризують модернізаційний рівень 
сфери соціальних послуг;

б) визначення рівнів розвитку регіону за 
такими складовими, як рівень модернізації 
економічної сфери, модернізаційний рівень 
демографічної складової та модернізаційний 
рівень зайнятості;

в) визначення вагових коефіцієнтів для кож-
ної групи показників та розрахунок інтеграль-
них показників, ранжування регіонів;

г) вибір критеріїв класифікації та групу-
вання регіонів відповідно до рівня модернізації 
сфери соціальних послуг;

д) визначення регіональних особливостей 
відповідно до рівня модернізації надання соці-
альних послуг кожної групи регіонів, виявлення 
найважливіших проблем кожного регіону.

Запропоновано визначити рівень модерні-
зації соціальних послуг ( Lmss j ) у регіоні шляхом 
аналізу таких складових: рівень модернізації 
економічної сфери ( Les j ), рівень модерніза-
ції демографічної складової ( Lds j ) та рівень 
модернізації зайнятості ( Lpaj ) (рис. 1). 
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Рис. 1. Компонентні оцінки рівня 
модернізації соціальних послуг

*власна розробка автора

Система часткових показників, що пред-
ставляє собою масив кількісних і якісних скла-
дових оцінки рівня модернізації соціальних 
послуг, наведена в табл. 1.

Таблиця 1
Перелік часткових показників оцінки складових 

рівня модернізації соціальних послуг
№ Індекси

Рівень модернізації економічної сфери
х

1 Валовий регіональний продукт на душу 
населення, грн

х
2 Середня заробітна плата, грн

х
3 Частка видатків на соціальний захист  

і соціальне забезпечення, %
Рівень модернізації демографічної складової
х

4 Щільність населення, осіб на км2

х
5 Загальний коефіцієнт народжуваності

х
6 Частка населення у віці 15-64 років у загаль-

ній чисельності постійного населення, %
Рівень модернізації інституційної сфери 

х
7 Кількість територіальних громад

х
8 Кількість надавачів соціальних послуг

*власна розробка автора
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Для порівнянності та сумісності сформо-
ваної інформаційної бази проведемо нор-
мування обраних показників. Крім того, 
для індикаторів-стимуляторів та індикато-
рів-дестимуляторів – нормування факторів 
здійснюється  відповідно до різних формул, 
що пов'язано з необхідністю стандартизації 
складових для ранжирування за допомогою 
показників, зростання яких підвищує індекс 
модернізації соціальної послуг та індикаторів, 
зростання яких знижує відповідний показник.

Для розрахунку сумарного індексу модер-
нізації соціальних послуг у регіоні необхідно 
«згорнути» часткові індекси в інтегральний.

Інтегральний показник для кожної складової 
рівня модернізації сфери соціальних послуг роз-
раховується за формулою на основі розрахунку 
середнього арифметичного (формула 1): 

I
V

nij
i

n

ij� �� 1                              (1)

де І
ij
 – інтегральний показник рівня для i-го 

показника j-го регіону за певний період;
V

ij
 – сума часткових індексів, що характеризу-

ють i-й показник j-ї області за певний період;
n – кількість часткових показників.

Рівень модернізації регіону за такими скла-
довими, як рівень економічної сфери, рівень 
демографічної складової та рівень інституцій-
ної складової пропонуємо розрахувати як від-
ношення інтегрального показника регіону по 
кожному показнику до його середнього зна-
чення по країні (формула 2)

P
I

Iij
ij

iavg

=                          (2)

де Р
ij
 – рівень стану на i-му показнику j-й регіон 

за певний період;
І
ij
 – інтегральний показник стану i-го індика-

тора j-го регіону за певний період;
І
iavg

 – середнє значення інтегрального показ-
ника стану i-го показника в країні за певний 
період.

Рівень модернізації соціальних послуг в 
області розраховується як сума індексів трьох 
компонент.

Крім того, для того, щоб вирівняти кожну скла-
дову для загального результату, ми використову-
ємо ваги для кожної сфери, визначені авторами – 
для економічної сфери –  0,4, за демографічною 
складовою – 0,3, за інституційною сферою – 0,3. 
Формула розрахунку рівня модернізації соціаль-
них послуг у j-му регіоні  буде виглядати наступ-
ним чином (формула 3):

L L L Lmss es ds paj j j j
� � �0 4 0 3 0 3, , ,               (3)

де Les j  – рівень модернізації економічної 
сфери;

Lds j  – рівень модернізації демографічної 
сфери; 
Lpaj  – рівень модернізації інституційної сфери.

За результатами рейтингової оцінки рівня 
модернізації соціальних послуг (L

mss
) запро-

поновано виокремити наступні 4 групи регіо-
нів: регіони з високим L

mss
, регіони з L

mss
 вище 

середнього, регіони із середнім та низьким L
mss

.
Запропоновану авторську методику проте-

стуємо на прикладі регіонів України, але слід 
зазначити, що вона прийнятна для розрахунків 
для будь-якої країни. 

Інтегральні показники для кожної складової 
рівня модернізації сфери соціальних послуг 
розраховані за формулою (1) представлені у 
таблиці 2.

Результати моніторингу рівня модерніза-
ції соціальних послуг за рейтингом регіонів та 
його  динамікою представлені на рис. 2 та табл. 3.

За результатами моніторингу рівня модер-
нізації соціальних послуг пропонуємо згрупу-
вати регіони наступним чином: 

– стабільні регіони (коливання рейтингу в 
середньому не перевищують 1);

– регіони, які прагнуть до стабільності 
(коливання рейтингу в середньому від 1 до 3);

– регіони, рейтинги яких характеризуються 
різким зростанням (не менше 3);

– регіонів, рейтинги яких різко впали (як 
мінімум на 3);

– регіонів, рейтинги яких суттєво змінилися 
в різні боки.

Стабільні регіони. Серед регіонів-лі-
дерів у цій групі – місто Київ (1 місце) та 
Дніпропетровська область (4 місце). Інші 
регіони, що входять до групи стабільних регі-
онів – Волинська (23 місце), Кіровоградська 
(21 місце) Тернопільська (24 місце) області 
є регіонами-аутсайдерами. Ці показники 
можуть свідчити як про всебічну увагу – місто 
Київ, так і про стійке ігнорування складових 
рівня модернізації соціальних послуг.

Регіони, які прагнуть до стабільності. 
Цю групу формують регіони основної групи, які 
щорічно займають від 4 до 22 місць у загаль-
ному рейтингу – Вінниця (18), Закарпатська 
область (8), Миколаїв (15), Одеса (2), Херсон 
(17-й), Черкаси (10-й), Чернігів (5-й). Регіони, 
рейтинг яких характеризується різким зрос-
танням. До цієї групи увійшли такі області: 
Вінницька (18 місце) – покращення позиції на 
3 бали порівняно з 2020 роком, Закарпатська 
(8 місце) – позиція порівняно з 2021 роком 
зросла на 2 бали, Черкаська (10 місце) – в 
порівнянні з 2021 роком скоротилося 3 бали 
області.

Регіони, які різко впали. Регіонами, 
де рівень модернізації соціальних послуг 
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Таблиця 2
Інтегральні показники для кожної складової рівня модернізації  

сфери соціальних послуг

Область
I

(ij)
=(Vx

1
+Vx

2
+Vx

3
)/3 I

(ij)
=(Vx

4
+Vx

5
+Vx

6
)/3 I

(ij)
=(Vx

7
+Vx

8
)/2

2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Вінницька 0,229 0,245 0,232 0,488 0,530 0,499 0,520 0,516 0,525

Волинська 0,062 0,100 0,108 0,715 0,758 0,757 0,339 0,335 0,335

Дніпропетровська 0,288 0,225 0,257 0,497 0,538 0,534 0,972 0,972 0,972

Донецька 0,234 0,167 0,213 0,415 0,424 0,427 0,609 0,604 0,624

Житомирська 0,246 0,305 0,239 0,511 0,567 0,577 0,564 0,568 0,578

Закарпатська 0,236 0,226 0,220 0,879 0,891 0,898 0,485 0,494 0,504

Запорізька 0,439 0,385 0,251 0,481 0,511 0,519 0,529 0,545 0,568

Івано-Франківська 0,184 0,231 0,144 0,808 0,807 0,797 0,452 0,456 0,457

Київська 0,422 0,381 0,266 0,590 0,574 0,591 0,646 0,655 0,679

Кіровоградська 0,282 0,280 0,243 0,401 0,455 0,443 0,415 0,422 0,445

Луганська 0,114 0,064 0,039 0,520 0,499 0,491 0,200 0,200 0,200

Львівська 0,156 0,187 0,207 0,791 0,791 0,788 0,774 0,792 0,819

Миколаївська 0,313 0,270 0,243 0,570 0,584 0,579 0,482 0,484 0,487

Одеська 0,252 0,263 0,274 0,602 0,638 0,628 0,838 0,881 0,930

Полтавська 0,326 0,310 0,230 0,547 0,582 0,575 0,481 0,508 0,525

Рівненська 0,210 0,209 0,270 0,717 0,767 0,741 0,436 0,436 0,440

Сумська 0,294 0,271 0,205 0,551 0,551 0,552 0,458 0,456 0,454

Тернопільська 0,098 0,088 0,064 0,749 0,758 0,753 0,397 0,404 0,411

Харківська 0,328 0,116 0,196 0,701 0,708 0,702 0,792 0,797 0,801

Херсонська 0,191 0,188 0,196 0,568 0,592 0,587 0,618 0,600 0,588

Хмельницька 0,252 0,221 0,255 0,516 0,538 0,555 0,521 0,526 0,592

Черкаська 0,412 0,383 0,306 0,442 0,492 0,491 0,471 0,483 0,504

Чернівецька 0,195 0,199 0,264 0,784 0,821 0,793 0,351 0,353 0,351

Чернігівська 0,408 0,415 0,368 0,358 0,395 0,396 0,557 0,561 0,569

м. Київ 0,831 0,802 0,667 0,486 0,515 0,502 0,401 0,405 0,421

І
iavg

0,280 0,261 0,238 0,588 0,611 0,607 0,532 0,538 0,551

*розраховано автором за даними Державного комітету статистики
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Рис. 2. Результати рейтингування регіонів за рівнем 
модернізації соціальних послуг у 2020-2022 роках

*власна розробка автора
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потребує підвищеної уваги до її складових: 
Запорізька (14-те місце) – втратила 9 балів 
порівняно з 2020 роком, Івано-Франківська 
(20-те місце) – позиція знизилася на 
8 бали порівняно з 2021 роком, Київська (7-тє 
місце) – на 5 балів порівняно з 2021 роком, 
Сумська (22-те місце) – втрата на 9 бали порів-
няно з 2020 роком.

Регіони, які суттєво змінилися в 
різні боки. До групи входять Житомирська 
та Харківська області. Житомирська область 
опустилася з 14 позиції у 2020 році на 9 у 
2021 році, але потім піднялася на 13 місце у 
2022 році. Харківська область піднялася з 2-го 
місця у 2020 році на 14-те у 2021 році, але в 
2022 рік посіла лише 6 місце в загальному 
рейтингу регіонів. Ця група є найбільш неста-
більною, що може свідчити про неконтрольо-

ваність та стихійний розвиток процесів модер-
нізації соціальних послуг.

Висновки.  Сталість систем соціального 
забезпечення визначається таким ключовим 
інструментом як соціальні послуги,  ця про-
блема стала актуальною в усьому світі, оскільки 
країни стикаються зі зростаючим тиском через 
скорочення фінансування та демографічні 
зміни, особливо в контексті швидкого старіння 
населення. 

Враховуючи особливості сучасної дер-
жавної соціальної політики, нові потреби та 
нові виклики, ключовим завданням яких є 
узгодження соціальних потреб населення з 
планами соціально-економічного розвитку 
країни. Запропонований моніторинг рівня 
модернізації соціальних послуг дав змогу 
порівняти рівень розвитку регіонів України 

Таблиця 3
Рейтинги рівня модернізації соціальних послуг за регіонами

Область
рейтинг (ранг) динаміка рейтингу

2020 2021 2022 2022/2021 2022/2020

Вінницька 21 17 18 1 -3

Волинська 24 24 23 -1 -1

Дніпропетровська 4 4 3 -1 -1

Донецька 19 22 19 -3 0

Житомирська 14 9 13 4 -1

Закарпатська 10 10 8 -2 -2

Запорізька 5 5 14 9 9

Івано-Франківська 15 12 20 8 5

Київська 3 2 7 5 4

Кіровоградська 22 21 21 0 -1

Луганська 25 25 25 0 0

Львівська 9 7 4 -3 -5

Миколаївська 12 13 15 2 3

Одеська 6 3 2 -1 -4

Полтавська 11 11 16 5 5

Рівненська 17 16 9 -7 -8

Сумська 13 15 22 7 9

Тернопільська 23 23 24 1 1

Харківська 2 14 6 -8 4

Херсонська 18 18 17 -1 -1

Хмельницька 16 20 12 -8 -4

Черкаська 7 8 10 2 3

Чернівецька 20 19 11 -8 -9

Чернігівська 8 6 5 -1 -3

м. Київ 1 1 1 0 0
*розраховано автором за даними Державного комітету статистики
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залежно від рівня модернізації економічної, 
демографічної складової та інституційної 
сфер. За результатами дослідження представ-
лено регіональну градацію за динамікою зміни 
та виділили наступні групи регіонів: стабільні; 
ті, які прагнуть до стабільності; ті, чий рейтинг 
характеризується різким зростанням; ті, рей-
тинги яких різко впали; ті, чиї рейтинги суттєво 
змінилися в різні боки

Запропонована методологія дає змогу вико-
ристовувати ефективні інструменти для вдо-
сконалення механізмів надання соціальних 
послуг, виявлення проблем у кожному регіоні та 
покращення соціально-економічних тенденцій 
з урахуванням локальних процесів, що вплива-
ють на ефективність соціального захисту.
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Стаття присвячена аналізу світового дос-
віду лобізму та його впливу на діяльність 
органів публічної влади. Розглянуто прак-
тики різних країн, зокрема США, країн Євро-
пейського Союзу, та їх методи регулювання 
та контролю за лобістською діяльністю. 
Основна увага приділена механізмам забез-
печення прозорості, етичності лобізму та 
його ролі у формуванні публічної політики.
Авторка вказує на значущість лобізму у 
демократичних системах як інструмента 
представлення інтересів різних соціальних 
груп перед державними органами. Лобізм 
дозволяє залучати громадян до процесу 
прийняття рішень, тим самим підвищуючи 
легітимність і відповідальність управління.
Стаття також підкреслює роль техноло-
гій та глобалізації у лобіюванні, вказуючи на 
трансформацію методів впливу через соці-
альні мережі та платформи онлайн-зв’язку. 
Такі інновації створюють нові можливості 
для лобізму, але й нові виклики, що вимага-
ють дослідження та адаптації.
Активна роль некомерційних та громадських 
організацій у лобіюванні відкриває шляхи для 
глибшої громадської участі та захисту гро-
мадських інтересів. Вивчення впливу таких 
організацій на політику підкреслює важли-
вість забезпечення збалансованого пред-
ставництва у прийнятті рішень.
Висновки статті акцентують на необхід-
ності продовження аналізу світового досвіду 
лобізму для ідентифікації найефективніших 
практик регулювання, які можна адапту-
вати для різних країн. Цей процес дозволить 
мінімізувати корупційні ризики і підвищити 
прозорість у взаємодії бізнесу та уряду, 
забезпечуючи ефективність, справедли-
вість, та етичність у лобіюванні.
Ключові слова: лобізм, публічна влада, про-
зорість, етичні стандарти, США, Європей-
ський Союз.

The article is devoted to the analysis of the 
global experience of lobbying and its impact on 
the activities of public authorities. The practices 
of various countries, in particular the USA, the 
countries of the European Union, and their 
methods of regulation and control of lobbying 
activities are considered. The main attention is 
paid to the mechanisms of ensuring transparency, 
ethics of lobbying and its role in the formation of 
public policy.
The author points out the importance of lobbying 
in democratic systems as a tool for representing 
the interests of various social groups before state 
bodies. Lobbying allows citizens to be involved in 
the decision-making process, thereby increasing 
the legitimacy and responsibility of management.
The article also highlights the role of technology 
and globalization in lobbying, pointing to the 
transformation of methods of influence through 
social media and online communication platforms. 
Such innovations create new opportunities for 
lobbying, but also new challenges that require 
exploration and adaptation.
The active role of non-profit and public 
organizations in lobbying opens the way for 
deeper public participation and protection of 
public interests. Examining the influence of 
such organizations on politics highlights the 
importance of ensuring balanced representation 
in decision-making.
The article’s conclusions emphasize the need to 
continue analyzing global lobbying experience 
to identify the most effective regulatory practices 
that can be adapted for different countries. 
This process will minimize corruption risks and 
increase transparency in business-government 
interaction, ensuring efficiency, fairness, and 
ethics in lobbying.
Key words: lobbying, public power, transparency, 
ethical standards, USA, European Union.

Постановка проблеми. Лобізм є важли-
вим інструментом у демократичних системах, 
дозволяючи представляти інтереси різнома-
нітних груп населення перед органами влади. 
Він сприяє залученню громадян до процесу 
прийняття рішень, що підвищує легітимність 
та відповідальність управління.

Світова практика показує, що ефективне 
регулювання лобізму може зменшити коруп-
ційні ризики і підвищити прозорість у взає-
модії бізнесу та уряду. Це вимагає постій-
ного аналізу та вдосконалення законодавчих 
норм.

Зростаюча потреба у встановленні чітких 
етичних рамок для лобістської діяльності під-
креслює значення теми. Обговорення та впро-
вадження стандартів, що забезпечують етичну 
поведінку лобістів та усунення конфлікту інте-

ресів, є важливими для забезпечення довіри 
громадськості.

У контексті глобалізації лобізм виходить за 
національні межі, впливаючи на міжнародні 
договори, торговельні угоди та економічні 
стандарти. Це вимагає уваги до міжнародних 
практик та координації між країнами.

Нові технології змінюють методи лобію-
вання, зокрема через соціальні мережі та 
платформи онлайн-зв’язку. Це створює нові 
виклики та можливості для лобізму, які потре-
бують дослідження та адаптації.

Активізація ролі некомерційних та громад-
ських організацій у лобіюванні сприяє більшій 
залученості громадськості та захисту її інте-
ресів. Вивчення їхнього впливу на політику є 
актуальним для забезпечення збалансованого 
представництва у прийнятті рішень.
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Таким чином, лобізм як предмет наукового 
аналізу має значне теоретичне та практичне 
значення, вимагаючи постійного переосмис-
лення та оновлення в рамках динамічних полі-
тичних, соціальних та економічних процесів.

Дослідження проблематики світового дос-
від лобізму в діяльності органів публічної влади 
має науковий та практичний інтерес.

Аналіз міжнародного досвіду може допо-
могти виявити найефективніші практики регу-
лювання лобізму, які можуть бути адаптовані 
або модифіковані для використання в різних 
країнах. Розуміння, як різні системи впоряд-
ковують лобістську діяльність, допомагає в 
формулюванні законів, що забезпечують про-
зорість, ефективність та справедливість.

Оскільки лобізм може сприяти корупції, 
особливо в умовах слабкої регуляції, вивчення 
світового досвіду допомагає розробити меха-
нізми, які мінімізують ці ризики. Це включає 
створення чітких норм та процедур для лобіс-
тів та чиновників, забезпечуючи прозорість і 
відповідальність в їх взаємодіях.

Дослідження надає усвідомлення щодо 
того, як громадськість може ефективно впли-
вати на політичні процеси через лобіювання. 
Це зміцнює демократичні процеси, сприя-
ючи активнішій участі громадян у формуванні 
публічної політики.

У світлі глобалізації та міжнародної інте-
грації, розуміння того, як лобізм функціонує у 
різних країнах, є ключовим для міжнародних 
корпорацій, некомерційних організацій та уря-
дів, що прагнуть взаємодіяти на міжнародному 
рівні.

Вивчення лобізму допомагає ідентифіку-
вати новітні підходи та технології, які вико-
ристовуються для ефективного залучення 
стейкхолдерів у процеси прийняття рішень. Це 
може включати цифрові платформи для лобі-
ювання, що покращують зв’язок між громад-
ськістю та політиками.

Лобізм може відігравати роль у просуванні 
питань сталого розвитку та захисту довкілля. 
Аналіз світових практик може показати, як 
лобістські групи можуть впливати на політику 
в області екології, здоров’я та соціального 
захисту.

Таким чином, дослідження світового дос-
віду лобізму в діяльності органів публічної 
влади є критично важливим для вдоскона-
лення політичних систем, підвищення ефек-
тивності управління та зміцнення демократич-
них цінностей у глобальному масштабі.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Проблематика лобізму є актуальною 
серед представників наукових кіл. Так, на 
сучасному етапі окремим аспектам його ста-

новлення та розвитку присвятили свої доробки 
Базілевич Д., Богиня Т., Бризіцький М., Годний 
С., Дягілєв О., Євценко Р., Мацкевич Р., Шведа 
О. та інші. Напрацювання зазначених вчених є 
підґрунтям для дослідження питання світового 
досвіду лобізму в діяльності органів публічної 
влади.

Постановка завдання. Метою статті є 
аналіз різноманітних практик і методів регу-
лювання лобіювання в різних країнах, зокрема 
у США та країнах Європейського Союзу, щоб 
визначити як ці практики впливають на прозо-
рість, етичність та ефективність лобізму у фор-
муванні публічної політики.

Виклад основного матеріалу. Лобізм 
має важливе значення у світовій практиці, 
виконуючи кілька ключових ролей у політичних 
та соціально-економічних системах країн.

Лобізм дозволяє різним групам (комер-
ційним компаніям, професійним асоціаціям, 
некомерційним організаціям) представляти 
свої інтереси перед органами влади, забез-
печуючи більш рівномірне представництво 
в процесі формування політики. Це сприяє 
розробці більш збалансованих та ефективних 
законодавчих ініціатив, що враховують різні 
точки зору.

Через регулювання та законодавче врегу-
лювання діяльності лобістів, лобізм може під-
вищувати прозорість ухвалення політичних 
рішень. Зобов’язання лобістів реєструватися 
та звітувати про свою діяльність дозволяє від-
слідковувати, хто і як впливає на формування 
законів та політики.

Лобізм відіграє роль у підтримці демокра-
тичних процесів, забезпечуючи, щоб різні 
соціальні, економічні та культурні інтереси 
мали голос у політиці. Це зміцнює демократію, 
роблячи урядові структури відповідальними 
перед ширшим колом громадян [4, с. 3].

Лобісти часто надають законодавцям 
фахову інформацію та аналіз, що може допо-
могти у розробці більш ефективних і збалан-
сованих законопроектів. Це особливо важ-
ливо в умовах швидких технологічних змін і 
складності сучасних економічних і соціальних 
питань.

Лобізм також може впливати на форму-
вання громадської думки через кампанії та 
активність в медіа. Це дозволяє підняти обі-
знаність та залучити громадськість до обгово-
рення важливих питань.

На міжнародному рівні лобізм може впли-
вати на формування транснаціональної полі-
тики і угод, таких як торговельні угоди або між-
народні норми. Лобісти можуть представляти 
інтереси не тільки на національному, але й на 
глобальному рівні.
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У суспільствах, що швидко змінюються, 
лобізм допомагає урядам визначати, які інно-
вації або зміни необхідні для адаптації законо-
давства до нових реалій.

Таким чином, лобізм у світовій практиці є 
важливим елементом взаємодії між бізнесом, 
громадськістю і урядом, що сприяє розробці 
більш об’єктивних, ефективних та справедли-
вих політик та законів.

Лобізм, хоч і відіграє важливу роль у фор-
муванні публічної політики та законодавства, 
також стикається з низкою потенційних викли-
ків та проблем у світовій практиці.

Одним із найбільших викликів для лобізму є 
його потенційне перетворення на інструмент 
корупції. Непрозорі взаємодії між лобістами та 
законодавцями можуть призвести до законо-
проектів, що вигідні лише певним корпораціям 
або приватним інтересам на шкоду громад-
ськості.

Великі корпорації та заможні індивіди 
можуть мати непропорційно великий вплив на 
політику через свої можливості лобіювання, 
що може призвести до дисбалансу в пред-
ставництві інтересів і вплинути на справедли-
вість законодавчих ініціатив.

Лобізм може порушувати етичні норми, 
особливо коли лобісти використовують пода-
рунки, гостинності або інші форми стимулів 
для здобуття впливу на законодавців [6, с. 11].

У багатьох країнах лобізм недостатньо регу-
льований, що може призвести до зловживань і 
викликати публічне обурення. Недостатність 
законодавчих рамок для контролю та звітно-
сті лобіювання підриває довіру до політичних 
інститутів.

Малі групи або громадські організації часто 
не мають таких же ресурсів, як великі кор-
порації, для ефективного лобіювання своїх 
інтересів. Це може призвести до того, що їхні 
потреби та побажання будуть ігноруватися.

Відсутність прозорості у лобіюванні ство-
рює труднощі у відстеженні впливу конкретних 
груп на законодавчий процес, що ускладнює 
оцінку їхнього впливу на демократію.

Різні підходи до регулювання лобізму у різних 
країнах створюють складності для міжнародних 
компаній та організацій, які прагнуть вести свою 
діяльність в різних юрисдикціях, зіткнувшись із 
різними правилами і очікуваннями.

Ці виклики вимагають ретельного законо-
давчого регулювання, ефективних механізмів 
забезпечення прозорості та постійного моні-
торингу лобіювання, а також розвитку куль-
тури етичного лобіювання.

Лобізм – це процес організованого пред-
ставництва інтересів різних груп перед орга-
нами публічної влади з метою впливу на при-

йняття рішень, формування політики, або 
законодавство. Лобіювання включає діяль-
ність, яка здійснюється для захисту або просу-
вання певних інтересів, часто з використанням 
спеціалізованих лобістів або груп лобіювання, 
які представляють комерційні, професійні, 
громадські або інші інтереси [3, с. 8].

Лобісти готують законопроекти, позиційні 
папери, аналітичні матеріали або пропозиції, 
які демонструють переваги або недоліки пев-
них політичних кроків.

Лобісти зустрічаються з законодавцями та 
чиновниками, щоб обговорити питання, які 
стосуються їх клієнтів, і намагаються переко-
нати їх прийняти або відхилити певні законо-
проекти чи політичні рішення [1, с. 9].

Лобісти можуть організовувати кампанії 
для залучення громадськості, використовуючи 
ЗМІ, соціальні мережі або публічні заходи для 
формування громадської думки на підтримку 
чи проти певних ініціатив.

Лобізм є легітимною частиною демократич-
ного процесу, де різні групи інтересів мають 
право висловлювати свої погляди та переко-
нувати уряд адекватно реагувати на суспільні 
потреби. Водночас лобізм вимагає чіткого 
регулювання, щоб уникнути корупції та забез-
печити рівний доступ до участі в політичному 
процесі всіх зацікавлених сторін.

Світова історія лобізму охоплює багато різ-
них культур, правових систем та історичних 
контекстів, що сформували його різноманітні 
прояви та еволюцію.

Лобіювання існувало ще в античні часи. 
Наприклад, у стародавньому Римі групи гро-
мадян та купецькі гільдії часто звертались 
до сенаторів та інших високопоставлених 
чиновників, щоб вплинути на політичні рішення 
на свою користь. 

У середньовічній Європі різні гільдії та релі-
гійні ордени також використовували лобію-
вання, щоб забезпечити собі певні привілеї або 
захист від королів і лордів. Ці процеси часто 
включали подарунки, дипломатичні перего-
вори та інші форми впливу.

З розвитком національних держав і колоні-
альних імперій, лобіювання стало більш орга-
нізованим. У Великій Британії, наприклад, 
Індійська компанія активно лобіювала у пар-
ламенті для розширення своїх торговельних 
привілеїв.

У XIX столітті відбулось значне зростання 
корпоративного лобізму, особливо у США і 
Європі, з розвитком залізничних, нафтових та 
сталеливарних індустрій. Корпорації та про-
мисловці активно впливали на уряди, щоб 
отримати економічні переваги через митні 
тарифи, субсидії та іншу підтримку.
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У XX столітті лобізм став невід’ємною части-
ною демократичних процесів, особливо в краї-
нах Заходу, де різноманітні інтересні групи (від 
екологічних до профспілок) використовували 
лобіювання, щоб вплинути на урядову політику. 
Відповідно до цього виникли численні закони 
та регуляції, спрямовані на забезпечення про-
зорості та відповідальності у лобіюванні.

Глобалізація та технологічний розвиток XXI 
століття привели до нових форм лобіювання, 
зокрема через інтернет та соціальні медіа. Це 
відкрило двері для більш широкої участі гро-
мадськості в політичному процесі, але також 
створило нові виклики, такі як проблеми кібер-
безпеки та поширення дезінформації [9, с. 14].

Світова історія лобізму відображає його 
еволюцію від неформальних практик впливу 
до складної та регульованої складової сучас-
ної політики, що має як позитивні, так і нега-
тивні аспекти для демократичних суспільств.

Історія лобізму в США має глибокі корені, 
які сягають часів формування країни, і про-
довжує розвиватися разом із змінами у полі-
тичній та соціальній структурі американського 
суспільства.

Ще до офіційного утворення Сполучених 
Штатів, лобіювання існувало як форма політич-
ного впливу. Однак сучасне розуміння лобізму 
почало формуватися після Ратифікаційних 
конвенцій, коли засновники країни включили 
до Конституції перший поправку, яка гаранту-
вала право на петицію уряду.

Реакція на корупцію та зловживання в епоху 
«Гільдед Ейдж» (Gilded Age) на початку ХХ сто-
ліття призвела до реформ. Президент Теодор 
Рузвельт відомий своєю боротьбою з корпо-
ративним лобізмом і спробами регулювати 
корпоративну владу.

Період Великої депресії і Нового курсу (New 
Deal) під керівництвом Франкліна Рузвельта 
викликав активізацію трудових союзів та інших 
груп, які лобіювали соціальні зміни та еконо-
мічні реформи [7, с. 34].

Після Другої світової війни лобізм у США 
став ще більш організованим. Було створено 
багато нових груп та асоціацій, що представ-
ляли різноманітні інтереси, включаючи обо-
ронну промисловість, сільське господарство 
та охорону здоров’я.

Відповіддю на Уотергейтський скандал 
стало зміцнення законодавства про прозорість 
і контроль за лобізмом, зокрема прийняття 
закону про реєстрацію лобістів (1976 року).

Сьогодні лобізм у США регулюється 
Федеральним законом про лобіювання 
(Lobbying Disclosure Act), прийнятим 1995 року, 
який вимагає від лобістів реєструватися та 
подавати квартальні звіти про свою діяль-

ність. Лобізм вважається законним та важли-
вим аспектом демократичного процесу, але й 
продовжує викликати дебати про моральність, 
прозорість і вплив на політику [5, с. 97].

Таким чином, історія лобізму в США харак-
теризується постійною еволюцією практик 
та регуляцій, спрямованих на забезпечення 
балансу між впливом приватних інтересів і 
потребами громадськості.

Історія лобізму у країнах Європейського 
Союзу (ЄС) тісно пов’язана з політичним і еко-
номічним розвитком регіону. Лобіювання у ЄС 
пройшло через різні етапи, починаючи від наці-
ональних практик до більш складної системи 
лобіювання на рівні всього Союзу [8, с. 199].

Після Другої світової війни, як Європа почала 
відновлюватися, створення Європейського 
вугільного і сталевого співтовариства (ЕВСС), 
а згодом Європейської економічної спільноти 
(ЄЕС), сприяло зростанню лобістської діяль-
ності. Промислові гіганти, такі як вугільна і ста-
лева промисловість, були серед перших, хто 
організовував групи лобіювання, щоб впли-
вати на регулювання в новостворених міждер-
жавних установах.

З розширенням ЄЕС і переходом до 
Європейського Союзу виникла потреба в 
більш систематизованому підході до лобі-
ювання. Брюссель став основним центром 
лобістської діяльності, де представництва 
компаній, профспілок, екологічних і споживчих 
організацій почали активно працювати з євро-
пейськими інститутами.

Вступ до ЄС нових країн та прийняття 
Маастрихтського договору, який заклав 
основу політичного та економічного союзу, 
значно розширив сфери впливу ЄС. Це спри-
яло зростанню груп лобіювання, що представ-
ляють широкий спектр інтересів на європей-
ському рівні.

Розвиток Інтернету та цифрових техно-
логій дав нові можливості для лобіювання. 
Електронні петиції, кампанії в соціальних медіа 
та інші форми онлайн-лобіювання стали важ-
ливими інструментами впливу на рішення ЄС 
[2, с. 15].

Європейський Союз зараз має одну з най-
розвиненіших систем регулювання лобізму. 
Введено реєстри, які зобов’язують лобістів 
реєструватися та звітувати про свою діяль-
ність. Ці міри спрямовані на забезпечення 
прозорості та етичності процесів лобіювання.

Ця історія показує, як лобіювання в ЄС 
еволюціонувало від промислового впливу до 
комплексної системи залучення широкого 
спектру інтересів у процесі європейського 
управління, підкреслюючи його роль як ключо-
вого компонента сучасної демократії.
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Висновки. На основі аналізу світового 
досвіду можна зазначити, що ефективне лобі-
ювання вимагає чіткої та прозорої регуляції. 
Це зменшує ризики корупції та забезпечує 
рівний доступ різних груп інтересів до про-
цесу впливу на ухвалення рішень. Розвинені 
системи лобіювання, такі як у США та ЄС, 
включають обов’язкову реєстрацію лобістів, 
регулярне звітування про їхню діяльність та 
фінансування.

Світовий досвід показує, що одним із най-
більших викликів для лобізму є забезпечення 
балансу між потужними комерційними інтер-
есами та потребами ширшої громадськості. 
Ефективне лобіювання має враховувати інте-
реси всіх сторін, включно з менш захищеними 
групами населення.

Лобіювання є важливим інструментом 
демократії, оскільки воно дозволяє громадя-
нам і групам впливати на урядову політику. 
Однак для забезпечення його позитивної ролі 
важливо забезпечити, щоб процеси були від-
критими та підзвітними.

Сучасні технології змінили спосіб, яким 
лобісти взаємодіють з законодавцями та гро-
мадськістю. Цифрові платформи та соціальні 
медіа надають нові можливості для лобію-
вання, але також створюють виклики, пов’я-
зані з кібербезпекою і дезінформацією.

У контексті глобалізації лобізм вийшов на 
міжнародний рівень, де великі корпорації та 
міжнародні організації активно впливають на 
формування міжнародних норм і політик. Це 
вимагає міжнародної координації у регулю-
ванні лобіювання.

На підставі досвіду багатьох країн, високі 
етичні стандарти та чіткі норми поведінки для 
лобістів є критично важливими для підтримки 
довіри громадськості до процесу лобіювання.

Світовий досвід лобізму підкреслює його 
подвійну природу як інструменту для забез-
печення представництва інтересів та потен-
ційного джерела корупційних ризиків, якщо 
не встановлено адекватного регулювання і 
контролю.
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У статті розглянуто вплив виборчих сис-
тем на корупційні процеси, аналізуючи мажо-
ритарні, пропорційні та змішані системи. 
Основна увага зосереджена на визначенні 
оптимального типу виборчої системи, яка б 
мінімізувала корупцію, тим самим зміцнюючи 
демократію. 
Автор вказує, що мажоритарні системи 
часто сприяють корупції через високі ставки 
в окремих округах, де перемога залежить від 
абсолютної або простої більшості голосів. 
Ці системи можуть призводити до узурпації 
влади і обмеження політичного розмаїття.
Пропорційні системи, з іншого боку, забезпе-
чують представництво в парламенті про-
порційно до підтримки партій серед вибор-
ців, зменшуючи можливості для корупції, 
оскільки жоден кандидат або партія не має 
монополії на владу. Вони сприяють ширшій 
участі та політичній конкуренції, що може 
вести до зниження рівня корупції.
Змішані системи поєднують елементи обох 
попередніх, пропонуючи баланс між мажо-
ритарною стабільністю та пропорційною 
репрезентативністю. Ці системи можуть 
забезпечувати ефективність управління та 
зниження корупції, залежно від того, як вони 
впроваджені та контрольовані.
Зроблено висновок, що для ефективного 
зниження корупції виборча система повинна 
бути доповнена сильними законами про 
прозорість, незалежними органами контр-
олю за виборами, та активною громадян-
ською участю. Важливо також забезпечити 
належні правові та інституційні рамки для 
підтримки прозорості та репрезентатив-
ності, що допоможе зміцнити демократію і 
забезпечити стабільність уряду.
Ключові слова: виборчі системи, корупція, 
мажоритарні системи, пропорційні системи, 

змішані системи, політична стабільність, 
демократія.

The article examines the impact of electoral 
systems on corruption processes, analyzing 
majoritarian, proportional and mixed systems. 
The main focus is on determining the optimal 
type of electoral system that would minimize 
corruption, thereby strengthening democracy.
The author points out that majoritarian systems 
often promote corruption because of the high 
stakes in individual constituencies, where victory 
depends on an absolute or simple majority of 
votes. These systems can lead to usurpation of 
power and limit political diversity.
Proportional systems, on the other hand, provide 
parliamentary representation in proportion to party 
support among voters, reducing opportunities for 
corruption because no one candidate or party 
has a monopoly on power. They promote greater 
participation and political competition, which can 
lead to lower levels of corruption.
Mixed systems combine elements of both, 
offering a balance between majoritarian stability 
and proportional representation. These systems 
can improve governance and reduce corruption, 
depending on how they are implemented and 
monitored.
It was concluded that in order to effectively 
reduce corruption, the electoral system should 
be complemented by strong transparency laws, 
independent election monitoring bodies, and 
active citizen participation. It is also important 
to provide an appropriate legal and institutional 
framework to support transparency and 
representativeness, which will help strengthen 
democracy and ensure government stability.
Key words: electoral systems, corruption, 
majoritarian systems, proportional systems, 
mixed systems, political stability, democracy.

Постановка проблеми. Щодо визна-
чення оптимального типу виборчої системи 
для запобігання корупції існує кілька ключо-
вих проблемних питань, які потребують уваги: 
компроміс між стабільністю та представни-
цтвом, ризики корупції в залежності від сис-
теми, вплив на політичну поведінку, виклики 
впровадження змін, потреба в супроводжую-
чих реформах.

Мажоритарні системи часто сприяють фор-
муванню стабільних урядів, але можуть обме-
жувати політичне розмаїття. Пропорційні сис-
теми забезпечують краще представництво 
меншин і малих партій, але можуть призводити 
до фрагментації парламенту та нестабільних 
коаліційних урядів.

Мажоритарні системи можуть збільшити 
корупційні ризики через великі витрати на кам-
панії в окремих округах, де перемога вимагає 
значних ресурсів. Пропорційні системи, нато-

мість, можуть зменшити ці ризики, але вод-
ночас ускладнити контроль за фінансуванням 
партій та кандидатів.

Ідеальна виборча система повинна балан-
сувати між ефективністю урядування та спра-
ведливістю представництва. Змішані сис-
теми намагаються досягти цього балансу, 
але можуть бути складними для розуміння та 
впровадження.

Різні виборчі системи стимулюють різну 
політичну поведінку. Наприклад, мажори-
тарні системи можуть заохочувати кандида-
тів фокусуватися на конкретних географічних 
регіонах, тоді як пропорційні системи сприя-
ють більш загальному національному фокусу.

Зміна виборчої системи може зустрічати 
значний опір з боку існуючих політичних сил, 
які можуть втратити від таких змін. Політичні 
партії та кандидати, які мають користь від чин-
ної системи, часто виступають проти реформ.
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Ефективне впровадження виборчої сис-
теми, яка мінімізує корупцію, вимагає комп-
лексного підходу, включаючи законодавчі 
зміни для забезпечення прозорості фінансу-
вання та контролю виборчих процесів.

Оптимальна виборча система може відріз-
нятися залежно від культурних, історичних, 
соціальних та економічних умов країни. Що 
працює в одній країні, може бути неефектив-
ним в іншій.

Ці проблеми потребують глибокого ана-
лізу та дослідження для забезпечення того, 
що вибрана система насправді сприяє змен-
шенню корупції та зміцненню демократії.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Проблематика виборів є актуальною 
серед представників наукових кіл. Так, на 
сучасному етапі окремим аспектам їх станов-
лення та розвитку присвятили свої доробки 
Ключковський Ю. Б., Костецька Л. М., Лещенко 
О. Д., Лужикова Є. О., Мохончук Б. С., Поліщук 
О. О., Чудик Н. О., Шенцев Д. О., Ясінська А. Ю. 
та інші. Напрацювання зазначених вчених є 
підґрунтям для дослідження питання визна-
чення оптимального типу виборчої системи 
для запобігання корупції.

Постановка завдання. Мета полягає в 
аналізі різних виборчих систем, щоб визна-
чити, який тип системи найбільш ефективно 
знижує рівень корупції та сприяє зміцненню 
демократичних інститутів. Потрібно іденти-
фікувати оптимальну виборчу систему, яка б 
мінімізувала корупційні ризики під час вибор-
чих процесів, забезпечувала справедливе та 
ефективне представництво, а також підтриму-
вала стабільність і легітимність урядів.

Виклад основного матеріалу. Корупція 
під час виборчих процесів є серйозною про-
блемою, що підриває довіру громадськості до 
демократичних інститутів і ставить під сумнів 
легітимність обраних урядів. Виборчі системи 
мають великий вплив на політичну поведінку 
кандидатів і партій, а також на можливості для 
корупції. Визначення оптимальної виборчої 
системи, що мінімізує ризики корупції, є клю-
човим для зміцнення демократії [5, с. 2].

Виборчі системи класифікуються за кіль-
кома основними типами: мажоритарні, пропо-
рційні та змішані.

Мажоритарні системи дозволяють канди-
датам перемагати у виборах, якщо вони отри-
мали більшість голосів у виборчому окрузі. Це 
може включати як систему абсолютної більшо-
сті, так і систему простої більшості. Проблема 
мажоритарних систем полягає у тому, що вони 
часто заохочують виборчі технології, такі як 
жорстоку конкуренцію та фінансові махінації, 
оскільки ставки дуже високі в окремих округах.

Мажоритарні виборчі системи – це тип 
виборчих систем, де переможці визначаються 
на основі того, хто отримав більшість голосів 
в окремих виборчих округах. Цей тип системи 
широко використовується по всьому світу і 
має кілька різновидів, зокрема, абсолютну 
більшість і просту більшість.

Мажоритарна виборча система має свої 
корені в стародавніх та середньовічних вибор-
чих традиціях. Однак, як сучасна виборча 
система, її розвиток почався в Європі, зокрема 
у Великій Британії, де вона була формалізо-
вана в процесі становлення парламентської 
демократії.

Вже у середньовіччі в Англії існували форми 
мажоритарних виборів, коли представники 
обиралися для участі у важливих зборах, таких 
як Рада острова. Однак, систематичне засто-
сування мажоритарної системи почалося з 
розвитком Парламенту.

З появою Палати громад у 13-му столітті, 
були закладені основи для мажоритарної сис-
теми. Членство у Палаті обиралося через кон-
курентні вибори, які спочатку були доступні 
лише обмеженому колу виборців. Поступово, 
з розширенням виборчого права у 19-му та на 
початку 20-го століть, мажоритарна система 
стала основним механізмом для виборів у 
Палату громад [8, с. 11].

Мажоритарна система поширилася в бага-
тьох країнах, зокрема в колоніях Британської 
імперії, і стала ключовою виборчою системою 
в багатьох з них після здобуття незалежності. 
Системи, такі як «first-past-the-post» (перший 
за прапором), де переможець є тим, хто отри-
мав найбільше голосів, не обов’язково біль-
шість, стали домінуючими в багатьох англо-
мовних демократіях.

В інших країнах, таких як Франція, були 
впроваджені модифікації мажоритарної сис-
теми, як, наприклад, двораундова система, 
де потрібно отримати абсолютну більшість 
для перемоги, інакше проводиться другий тур 
голосування між двома кандидатами, які отри-
мали найбільше голосів у першому турі.

Мажоритарна система часто критикується 
за те, що вона сприяє двопартійній системі, 
обмежує політичне розмаїття і може призво-
дити до влади уряди, які не мають підтримки 
більшості виборців. Це також може спонукати 
до розколу в суспільстві, особливо в муль-
тиетнічних або багатопартійних державах, де 
мажоритарна система може не забезпечувати 
адекватного представництва меншин [7, с. 4].

Незважаючи на це, мажоритарна система 
продовжує бути широко використовуваною 
в багатьох країнах, оскільки вона сприяє ста-
більності уряду та простоті у формуванні вико-
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навчої влади, що є важливим для політичної 
стабільності і чіткості політичного курсу.

Типи мажоритарних систем:
Система абсолютної більшості (мажори-

тарна система з другим туром голосування). 
У цій системі кандидат мусить отримати 
більше ніж 50% голосів для перемоги. Якщо 
жоден кандидат не здобуває необхідну кіль-
кість голосів у першому турі, проводиться 
другий тур голосування, де змагаються канди-
дати, які отримали найбільше голосів.

Переваги: Забезпечує сильну легітимацію 
переможця, оскільки вимагає широкої під-
тримки виборців.

Недоліки: Може виключати менші партії та 
меншини, якщо вони не здатні мобілізувати 
достатню підтримку для проходження у другий 
тур.

Система простої більшості (плюралістична 
або відносної більшості). У цій системі пере-
магає кандидат, який отримав найбільше голо-
сів у виборчому окрузі, незалежно від того, чи 
було це більше ніж 50% загальної кількості 
голосів.

Переваги: Простота в організації та розу-
мінні; сприяє формуванню стабільних урядів, 
оскільки зазвичай веде до двопартійної сис-
теми.

Недоліки: Може призводити до «втрачених 
голосів» (голоси, які були віддані за не пере-
можців, не впливають на результат виборів); 
можливість того, що перемогу здобуде канди-
дат, який не отримав значної частини голосів.

Мажоритарні системи можуть сприяти кон-
центрації політичної влади в руках окремих 
осіб або партій, що може збільшити можливо-
сті для корупції, особливо в контекстах слабкої 
інституціональної перевірки та балансу. Також, 
великі витрати на кампанії в окремих округах 
можуть збільшити залежність кандидатів від 
фінансових донорів, що може призвести до 
корупційних зв’язків.

Мажоритарні системи можуть бути ефек-
тивними у створенні стабільних урядів у дво-
партійних системах, однак вони також мають 
ризики, які потребують уваги при організа-
ції виборчих систем, особливо у контекстах 
з високим ризиком корупції. Використання 
систем абсолютної більшості може допомогти 
зменшити деякі з цих ризиків, вимагаючи шир-
шої підтримки для перемоги [2, с. 12].

Пропорційні системи призначені для того, 
щоб забезпечити, що партії отримають пред-
ставництво у парламенті, пропорційне їх під-
тримці серед виборців. Це може знижувати 
інтенсивність виборчих махінацій, оскільки не 
потрібно зосереджуватися на одному окрузі 
чи округах з тісними результатами.

Пропорційні виборчі системи спрямовані на 
забезпечення більшої справедливості і рівно-
сті, оскільки кожен голос має прямий вплив на 
кінцевий результат виборів.

Історія пропорційної виборчої системи 
бере свій початок у Європі на зламі 19-го 
та 20-го століть, коли країни почали шукати 
способи забезпечення більш справедливого 
представництва меншин та політичних груп 
у законодавчих органах. Це було спричинено 
прагненням зменшити політичну поляризацію 
і створити умови для більш широкої участі різ-
них соціальних груп у політичному процесі.

Однією з перших країн, яка впровадила 
пропорційну виборчу систему, була Бельгія у 
1899 році. Це стало відповіддю на політичну 
нестабільність різних соціальних груп, які 
вимагали більшого представництва у парла-
менті. Введення пропорційної системи допо-
могло знизити напруженість і створило більш 
інклюзивний політичний діалог [9, с. 10].

Швейцарія та Німеччина також прийняли 
пропорційні системи на початку XX століття. 
У Швейцарії це було зроблено для забезпе-
чення представництва численних кантонів і 
етнічних груп у федеральному парламенті, а в 
Німеччині – для відображення політичного роз-
маїття в надзвичайно розколотому суспільстві 
після Першої світової війни.

Пропорційна система стала здобувати 
популярність поза Європою, особливо після 
Другої світової війни, коли багато колоніаль-
них територій набули незалежності і шукали 
виборчі системи, які б забезпечили представ-
ництво всіх сегментів багатонаціональних 
суспільств. Пропорційні системи стали попу-
лярними в Латинській Америці, де вони вико-
ристовувалися для боротьби з політичними 
монополіями і забезпечення більшої стабіль-
ності в нових демократіях.

Сьогодні пропорційні виборчі системи 
використовуються в багатьох країнах світу і 
вважаються золотим стандартом для парла-
ментських демократій.

Типи пропорційних систем:
Спискові пропорційні системи. Виборці 

голосують за партійний список кандидатів, а 
не за окремих кандидатів. Місця в парламенті 
розподіляються між партіями пропорційно до 
загальної кількості голосів, які кожна партія 
отримала на національному рівні.

Переваги: Підтримує багатопартійність 
та забезпечує представництво меншинам та 
маленьким групам.

Недоліки: Може ускладнити формування 
стабільних урядів через необхідність коаліцій.

Змішані пропорційні системи. Комбінують 
елементи пропорційного та мажоритарного 
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голосування. Наприклад, половина депутатів 
обирається за мажоритарною системою, а 
інша половина – за пропорційною.

Переваги: Забезпечує баланс між стабіль-
ністю мажоритарної системи і справедливістю 
пропорційної.

Недоліки: Може бути складною для розу-
міння виборцями та вимагає точного балансу-
вання.

Пропорційні системи часто асоціюються з 
нижчим рівнем корупції, оскільки вони змен-
шують вплив окремих донорів, адже жоден 
кандидат або партія не має монополії на владу 
в окрузі, також вони сприяють прозорості та 
участі в політиці, залучаючи більшу кількість 
партій і збільшуючи конкуренцію [3, с. 2].

Однак, існують також виклики: багатопар-
тійність може призвести до фрагментації пар-
ламенту та складних коаліційних перегово-
рів, що може ускладнити процеси ухвалення 
рішень; велика кількість партій може усклад-
нити відстеження корупції через різноманіт-
ність каналів, через які вона може проходити.

Країни з пропорційними виборчими сис-
темами, такі як Швеція та Нідерланди, часто 
демонструють високий рівень політичної уча-
сті та низький рівень корупції. Ці системи 
сприяють більшій довірі та відкритості в уряду-
ванні, підвищуючи загальну ефективність дер-
жавного управління.

Пропорційні виборчі системи пропонують 
важливі переваги з точки зору справедливості 
та репрезентативності, зменшуючи при цьому 
ризики корупції. Однак для максимальної 
ефективності таких систем необхідно також 
забезпечити належні правові та інституційні 
рамки, які допоможуть зміцнити демократію 
та гарантувати стабільність уряду.

Змішані системи комбінують елементи 
обох попередніх систем, часто забезпечуючи 
гнучкість та представництво через національні 
списки кандидатів та мажоритарне голосу-
вання в окремих округах.

Це дає можливість забезпечити одночасно 
і пряме представництво через мажоритарні 
вибори, і широку репрезентативність через 
пропорційні вибори.

Змішана виборча система – це система, яка 
поєднує в собі елементи двох основних типів 
виборчих систем: мажоритарної та пропорцій-
ної. Історія розвитку змішаних виборчих сис-
тем відображає спроби забезпечити баланс 
між принципами пропорційності та мажори-
тарності у виборчих процесах [6, с. 195].

Одним із перших прикладів змішаних сис-
тем є виборча система, яка була введена 
в Німеччині після Другої світової війни. Ця 
система поєднувала мажоритарні вибори за 

одномандатними округами з пропорційними 
виборами за списками партій. Така система 
дозволила забезпечити представництво різ-
них партій у парламенті, але й надавала мож-
ливість стабільним партіям отримувати значну 
кількість мандатів через перемогу у мажори-
тарних округах.

Типи змішаних виборчих систем:
Паралельна система. У цій системі мажо-

ритарні та пропорційні вибори проводяться 
незалежно один від одного. Це означає, що 
загальна кількість місць у парламенті склада-
ється з місць, отриманих партіями як в мажо-
ритарних, так і в пропорційних округах.

Переваги: Забезпечує стабільність через 
мажоритарні місця та репрезентативність 
через пропорційні місця.

Недоліки: Результати в одній частині сис-
теми не впливають на результати в іншій, що 
може призвести до неспіввідності між народ-
ною підтримкою та кількістю місць у парла-
менті.

Змішана система пропорційного пред-
ставництва. Також відома як компенсаторна 
система. У цій системі частина місць у пар-
ламенті заповнюється за мажоритарною сис-
темою, а решта – за пропорційною, причому 
пропорційні місця розподіляються так, щоб 
загальний склад парламенту відображав про-
порційну підтримку партій серед виборців 
[1, с. 93].

Переваги: Забезпечує більш точне пред-
ставництво політичних партій згідно з їхньою 
підтримкою в суспільстві.

Недоліки: Система може бути складною для 
розуміння виборцями та вимагає ретельного 
планування і реалізації.

Змішані виборчі системи можуть мати змі-
шаний вплив на рівень корупції.

З одного боку, пропорційний компонент 
сприяє розподілу влади та зменшує можли-
вості для корупції, пов'язані з концентрацією 
влади.

З іншого боку, мажоритарні компоненти 
можуть збільшити ризики корупції в окремих 
округах, де велика конкуренція за обмежену 
кількість місць може стимулювати неправо-
мірні дії.

Наприклад, Німеччина та Нова Зеландія 
використовують змішані виборчі системи, що 
допомагає їм забезпечувати стабільність уря-
дування при одночасному забезпеченні широ-
кої репрезентативності політичних поглядів 
населення.

Змішані виборчі системи пропонують ціка-
вий баланс між мажоритарною стабільністю 
та пропорційною репрезентативністю. Вони 
можуть зменшити деякі ризики корупції, харак-
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терні для чисто мажоритарних або пропорцій-
них систем, проте їхня складність та потреба 
в ретельному впровадженні вимагають чіткого 
розуміння та підтримки з боку виборців та 
політичних діячів.

На корупцію впливає не тільки тип виборчої 
системи, але й специфічні механізми вико-
нання цих систем. Наприклад, мажоритарні 
системи можуть збільшити ризик корупції 
через необхідність кандидатів вкладати значні 
кошти у свої кампанії в окремих округах, що 
збільшує шанси на незаконне фінансування та 
виборчі фальсифікації. Пропорційні системи, 
у свою чергу, можуть зменшити цей тиск, але 
можуть ускладнити відповідальність канди-
датів перед виборцями через більш загальні 
списки [10, с. 208].

Тип виборчої системи може значно впли-
вати на рівень корупції в країні. Виборчі сис-
теми визначають, як голоси перетворюються 
на мандати та як кандидати та партії будуть 
конкурувати за підтримку виборців, що, в свою 
чергу, впливає на можливості для корупцій-
них дій. Ось як основні типи виборчих систем 
можуть впливати на корупцію:

Мажоритарні системи:
Особливості: Кандидати перемагають в 

окрузі, отримавши найбільшу кількість голосів, 
не обов’язково більшість.

Вплив на корупцію: У таких системах може 
зростати рівень корупції, оскільки кандидати 
часто інвестують значні ресурси в обмежену 
кількість округів, щоб забезпечити перемогу, 
що може включати неправомірні дії, такі як під-
куп виборців або використання адміністратив-
ного ресурсу.

Пропорційні системи:
Особливості: Партії отримують місця в пар-

ламенті пропорційно до кількості отриманих 
голосів на загальнонаціональному рівні.

Вплив на корупцію: Ці системи можуть 
сприяти нижчому рівню корупції, оскільки вони 
заохочують ширшу політичну участь і забез-
печують більшу прозорість. Оскільки мандати 
розподіляються на більш широкій основі, 
менше можливостей для кандидатів мані-
пулювати результатами в одному окрузі.

Змішані системи:
Особливості: Комбінують елементи мажо-

ритарної і пропорційної систем.
Вплив на корупцію: Змішані системи 

можуть поєднувати ризики і переваги обох 
систем, створюючи комплексну картину, де 
рівень корупції може варіюватись залежно від 
конкретних механізмів впровадження і контр-
олю виборів.

Різні країни показують, як виборчі системи 
впливають на корупцію:

Швеція та інші скандинавські країни вико-
ристовують пропорційні системи з високим 
рівнем політичної прозорості та низьким рів-
нем корупції.

Велика Британія застосовує мажоритарну 
систему, що часом призводить до значних 
виборчих витрат та скандалів, пов’язаних із 
фінансуванням партій.

Німеччина використовує змішану систему, 
яка намагається балансувати між прямим 
представництвом та пропорційністю, забез-
печуючи ефективність управління та зниження 
корупції [4, с. 11].

Висновки. Наукові дослідження підтвер-
джують, що тип виборчої системи впливає 
на корупцію. Зокрема, пропорційні системи 
часто асоціюють з кращою боротьбою з коруп-
цією, оскільки вони сприяють більшій партій-
ній конкуренції і меншій концентрації влади. 
Водночас, дослідження також показують, що 
важливим є не лише тип виборчої системи, а й 
інші фактори, такі як правова держава, рівень 
громадської участі та наявність ефективних 
антикорупційних законів та інститутів.

Для зниження корупції виборча система 
повинна бути доповнена сильними законами 
про прозорість фінансування партій, незалеж-
ними органами з контролю за виборами та 
активною громадянською участю. Пропорційні 
системи з відкритими списками кандидатів 
можуть забезпечити більше представництво 
та менший ризик корупції, особливо якщо вони 
підкріплені сильними інституційними механіз-
мами контролю.
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Ця стаття розглядає підходи до міжуря-
дової координації у проектах будівництва 
доріг і автострад. Шляхом аналізу страте-
гічного планування, ефективної комунікації, 
спільного прийняття рішень та вирішення 
конфліктів автори досліджують ключові 
аспекти успішного виконання таких проек-
тів. Зазначається, що залучення всіх заці-
кавлених сторін, регулярна звітність, пошук 
альтернативних рішень та відкритий діа-
лог сприяють підвищенню легітимності 
проекту та досягненню його цілей. Автори 
роблять висновок, що успішність будівниц-
тва доріг і автострад залежить від ефек-
тивного співробітництва та здатності до 
вирішення проблем всіх учасників проекту. 
Автор розглядає стратегічне планування 
як важливу складову успішної реалізації будів-
ництва доріг і автострад. Вони підкреслю-
ють необхідність чіткого визначення мети 
проекту, аналізу ризиків та ресурсне пла-
нування для забезпечення його успішного 
завершення. Далі, стаття обговорює роль 
ефективної комунікації у забезпеченні легі-
тимності проекту та вирішенні можливих 
конфліктів. Зокрема, наголошується на важ-
ливості регулярної звітності, відкритості 
та співпраці між усіма зацікавленими сторо-
нами. Крім того, обговорюється важливість 
спільного прийняття рішень та пошуку аль-
тернативних шляхів вирішення конфліктів 
для досягнення оптимальних результатів 
у проекті. Заключною частиною анотації 
є наголошення на важливості підтримки 
сприятливого середовища співпраці та 
взаємодії між усіма учасниками проекту для 
успішного виконання будівництва доріг і 
автострад. У статті також детально роз-
глядається спільне прийняття рішень та 
вирішення конфліктів як ключові аспекти 
успішного виконання проектів будівниц-
тва доріг і автострад. Зазначається, що 
активне залучення усіх сторін у процес 
прийняття рішень допомагає забезпечити, 
що інтереси всіх учасників враховуються 
та прийняті рішення є оптимальними для 
досягнення загальних цілей проекту. Крім 
того, обговорюється важливість розгляду 
різних альтернатив та їхніх наслідків перед 
прийняттям рішення, що дозволяє забезпе-
чити обґрунтованість та ефективність 
вибору. Додатково, у статті аналізується 
ефективність методів вирішення конфлік-
тів, таких як медіація та посередництво, а 
також наголошується на важливості ство-
рення атмосфери співпраці та взаєморозу-
міння серед усіх учасників проекту. 
Ключові слова: публічне управління, 
дорожня інфраструктура, сталі інвестиції, 

публічно-приватне партнерство, модерні-
зація доріг.

This article examines approaches to 
intergovernmental coordination in road and 
highway construction projects. By analyzing 
strategic planning, effective communication, 
joint decision-making, and conflict resolution, the 
authors explore the key aspects of successful 
implementation of such projects. It is noted that 
the involvement of all interested parties, regular 
reporting, search for alternative solutions and 
open dialogue contribute to increasing the 
legitimacy of the project and achieving its goals. 
The authors conclude that the success of road 
and highway construction depends on the 
effective cooperation and problem-solving ability 
of all project participants. The author considers 
strategic planning as an important component 
of the successful implementation of road and 
highway construction. They emphasize the need 
for clear project goal definition, risk analysis, 
and resource planning to ensure its successful 
completion. Next, the article discusses the role 
of effective communication in ensuring project 
legitimacy and resolving potential conflicts. In 
particular, it emphasizes the importance of regular 
reporting, openness and cooperation between all 
stakeholders. In addition, the importance of joint 
decision-making and finding alternative ways 
to resolve conflicts in order to achieve optimal 
results in the project is discussed. The final part 
of the abstract is an emphasis on the importance 
of maintaining a favorable environment of 
cooperation and interaction between all project 
participants for the successful implementation 
of road and highway construction. The article 
also discusses in detail joint decision-making 
and conflict resolution as key aspects of the 
successful implementation of road and highway 
construction projects. It is noted that the active 
involvement of all parties in the decision-making 
process helps to ensure that the interests of all 
participants are taken into account and that 
the decisions made are optimal for achieving 
the overall goals of the project. In addition, the 
importance of considering different alternatives 
and their consequences before making a 
decision is discussed, which allows to ensure 
the validity and effectiveness of the choice. In 
addition, the article analyzes the effectiveness 
of conflict resolution methods, such as 
mediation and mediation, and also emphasizes 
the importance of creating an atmosphere of 
cooperation and mutual understanding among all 
project participants.
Key words: public administration, road 
infrastructure, permanent investments, public-
private partnership, road modernization.

Постановка проблеми. Будівництво та 
розвиток інфраструктури доріг і автострад 
відіграють ключову роль у розвитку сучасного 
суспільства. Забезпечення безпечного, ефек-
тивного та стійкого руху транспорту вимагає 
комплексного підходу та співпраці між уря-

довими органами, підприємствами та міжна-
родними структурами. Однак, будівництво та 
модернізація доріг і автострад нерідко стика-
ються з численними викликами, включаючи 
складність координації між різними урядовими 
відомствами та міжнародними організаціями, 
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розбіжності в підходах до проектів та необ-
хідність вирішення конфліктів між учасниками 
процесу. Актуальність дослідження підходів до 
міжурядової координації у проектах будівниц-
тва доріг і автострад обумовлена необхідністю 
оптимізації процесів будівництва та забезпе-
чення високої якості і результативності інфра-
структурних проектів. У зв'язку зі зростанням 
обсягів транспортного руху, технологічними 
змінами та вимогами до екологічної безпеки, 
ефективне управління будівництвом доріг і 
автострад є критично важливим завданням для 
сучасних урядів та бізнес-структур. Розуміння 
та вдосконалення механізмів міжурядової 
координації сприятиме підвищенню ефектив-
ності та якості проектів, зменшенню витрат та 
уникненню затримок у їх виконанні, що в свою 
чергу сприятиме загальному розвитку та під-
вищенню конкурентоспроможності економіки.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Українські вчені, чия діяльність пов’я-
зана з аналізом функціонування та роз-
витку дорожньої інфраструктури, включають 
І. Богдана, С. Кіщинського, Ю. Гончаренка, 
О. Бойка, С. Гречана, М. Дибу, І. Іголкіна, 
Ю. Коноваленка, К. Павлюка, І. Попову, 
В. Юхименка та інших. В роботах С. Бушуєва, 
А. Білощицького, В. Воропаєва, О. Дансенка, 
П. Левковця та інших детально висвітлюється 
теоретико-методологічна основа управління 
проєктами. Важливість доріг для сталого еко-
номічного розвитку та геополітичної ваги кра-
їни робить дану тему постійно актуальною для 
науковців.

Мета статті. Розглянути різноманітні під-
ходи до міжурядової координації у проектах 
будівництва доріг і автострад. 

Виклад основного матеріалу. 
Стратегічне планування є ключовим етапом у 
забезпеченні успішності та ефективності будів-
ництва доріг і автострад. Цей підхід передбачає 
ретельне вивчення та визначення мети, обсягу 
та основних критеріїв успіху проекту на почат-
ковій стадії. Діалог між усіма зацікавленими 
сторонами є важливим аспектом стратегічного 
планування, оскільки це дозволяє уникнути 
непорозумінь та конфліктів у майбутньому.

Ключові елементи стратегічного плану-
вання включають. 1. Визначення мети та цілей: 
Чітко визначені мета та цілі проекту є основою 
стратегічного планування. Вони повинні бути 
зрозумілими та прийнятними для всіх учасни-
ків проекту.

2. Аналіз ризиків та можливостей: Важливо 
провести аналіз потенційних ризиків та мож-
ливостей, що можуть виникнути протягом про-
екту. Це допоможе виявити потенційні загрози 
та способи їх уникнення або зменшення.

3. Ресурсне планування: Визначення необ-
хідних ресурсів, включаючи фінансові, людські 
та матеріальні ресурси, є важливим етапом 
стратегічного планування. Це допомагає забез-
печити належне фінансування та доступність 
необхідних ресурсів для виконання проекту.

4. Визначення термінів та майстер-плану-
вання: Чітко визначені терміни виконання та 
майстер-планування дозволяють забезпечити 
вчасне завершення проекту. Вони повинні 
бути реалістичними та враховувати можливі 
затримки та непередбачені обставини.

5. Залучення усіх зацікавлених сторін: 
Важливо залучити усіх зацікавлених сторін 
у процес стратегічного планування, вклю-
чаючи урядові органи, місцеві громади, біз-
нес-структури та інші зацікавлені сторони. Це 
сприятиме підтримці проекту та забезпечить 
його успішність у подальшому [1-2].

Стратегічне планування є важливим етапом 
у будь-якому проекті будівництва доріг і авто-
страд, оскільки воно дозволяє чітко визначити 
мету, обсяг та основні критерії успіху проекту. 
Цей підхід допомагає уникнути непорозумінь 
та конфліктів між учасниками проекту, а також 
забезпечити вчасне та ефективне завершення 
будівництва.

Ефективна комунікація відіграє важливу 
роль у забезпеченні успішності та ефектив-
ності будівництва доріг і автострад. У проек-
тах такого масштабу, де залучені різні урядові 
органи, підприємства та міжнародні струк-
тури, передбачення чіткої та системної кому-
нікації стає невід'ємною частиною успішного 
виконання проектів. Ключові аспекти ефектив-
ної комунікації:

Чіткість та відкритість: Інформація про 
проект, його цілі, терміни та поточний стан 
повинна бути доступною та зрозумілою для 
всіх зацікавлених сторін. Чіткість та відкритість 
сприяють підвищенню довіри та зменшенню 
непорозумінь.

Регулярність звітності: Регулярна звітність 
про стан проекту та його прогрес дозволяє 
уникнути неочікуваних затримок та проблем. 
Різні урядові органи та інші учасники проекту 
повинні мати можливість отримувати акту-
альну інформацію з першоджерела.

Використання різних засобів комуніка-
ції: Залежно від потреб проекту та учасників, 
можуть використовуватися різні засоби кому-
нікації, включаючи електронну пошту, веб-кон-
ференції, зустрічі та інші. Важливо забезпе-
чити доступність та зручність використання 
обраних засобів.

Система обміну інформацією: Важливо 
мати систему обміну інформацією, яка забез-
печує збереження та доступність документації 
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проекту для всіх учасників. Це допомагає уник-
нути втрати даних та забезпечує їхню доступ-
ність у разі необхідності.

Відкритий діалог та вирішення проблем: 
Ефективна комунікація також передбачає від-
критий діалог та готовність до вирішення про-
блем та конфліктів. Учасники проекту повинні 
бути відкриті до обговорення проблем та 
пошуку спільних рішень [3].

Ефективна комунікація є ключовим еле-
ментом успішної міжурядової координації 
у проектах будівництва доріг і автострад. 
Чіткість, відкритість, регулярність звітності 
та готовність до вирішення проблем є важли-
вими аспектами, які допомагають забезпе-
чити ефективну комунікацію між усіма учас-
никами проекту.

Спільне прийняття рішень є ключовим еле-
ментом успішної міжурядової координації у 
проектах будівництва доріг і автострад. Цей 
підхід передбачає активну участь усіх зацікав-
лених сторін у процесі прийняття рішень щодо 
ключових аспектів проекту. Спільне прийняття 
рішень допомагає забезпечити, що інтереси 
всіх сторін враховуються, а прийняті рішення 
є максимально оптимальними для досягнення 
загальних цілей проекту.

Ключові аспекти спільного прийняття 
рішень: Залучення всіх зацікавлених сторін: Всі 
учасники проекту, включаючи урядові органи, 
місцеві громади, бізнес-структури, експертні 
групи та громадські організації, повинні бути 
залучені до процесу прийняття рішень. Це 
допомагає забезпечити, що всі групи інтересів 
представлені і їхні погляди враховані.

Обговорення альтернатив: Під час спіль-
ного прийняття рішень важливо розглянути 
різні альтернативи та їхні наслідки. Це дозво-
ляє врахувати різні варіанти розвитку подій та 
вибрати найбільш оптимальний.

Врахування потенційних наслідків: Перед 
прийняттям рішення важливо оцінити потен-
ційні наслідки для всіх зацікавлених сторін. Це 
допомагає уникнути негативних наслідків та 
мінімізувати ризики для проекту.

Досягнення консенсусу: Хоча спільне при-
йняття рішень передбачає участь усіх зацікав-
лених сторін, важливо намагатися досягти кон-
сенсусу та узгодженості у прийнятих рішеннях. 
Це сприяє підтримці та виконанню прийнятих 
рішень у подальшому [4-5].

Спільне прийняття рішень є важливим еле-
ментом міжурядової координації у проектах 
будівництва доріг і автострад. Цей підхід доз-
воляє забезпечити, що всі зацікавлені сторони 
беруть участь у процесі прийняття рішень та 
їхні інтереси враховуються. Спільне прийняття 
рішень сприяє підвищенню легітимності та 

підтримки проекту, а також забезпечує його 
успішне виконання у майбутньому.

Спільне прийняття рішень є критично важ-
ливим етапом у забезпеченні успішної міжуря-
дової координації у проектах будівництва доріг 
і автострад. Цей процес передбачає активну 
участь усіх зацікавлених сторін у прийнятті 
ключових рішень щодо планування, розвитку 
та виконання проекту. Спільне прийняття 
рішень сприяє підвищенню легітимності про-
екту, забезпечує врахування різноманітних 
поглядів та інтересів, а також сприяє досяг-
ненню оптимальних результатів.

Ключові аспекти спільного прийняття 
рішень: Залучення всіх зацікавлених сторін: 
Участь усіх урядових органів, місцевих громад, 
бізнес-структур та інших зацікавлених сторін є 
важливою для забезпечення репрезентатив-
ності та легітимності прийнятих рішень.

Досягнення консенсусу: При прийнятті 
рішень важливо намагатися досягти консен-
сусу та узгодженості між усіма учасниками. Це 
сприяє уникненню конфліктів та забезпечує 
більш широку підтримку проекту.

Розгляд альтернативних варіантів: Перед 
прийняттям рішення важливо розглянути різні 
альтернативи та їхні наслідки. Це допомагає 
зробити більш обґрунтований вибір та уник-
нути негативних наслідків.

Врахування експертної думки: Важливо 
враховувати експертні думки та рекомендації 
від спеціалістів у відповідних галузях для при-
йняття найбільш обґрунтованих рішень.

Транспарентність та відкритість: 
Забезпечення відкритості та доступності 
інформації про процес прийняття рішень 
сприяє підвищенню довіри до проекту та 
забезпечує участь громадськості у вирішенні 
ключових питань.

Спільне прийняття рішень є критично важ-
ливим етапом у міжурядовій координації у про-
ектах будівництва доріг і автострад. Залучення 
всіх зацікавлених сторін, досягнення консен-
сусу, розгляд альтернативних варіантів та вра-
хування експертної думки є ключовими аспек-
тами, що сприяють успішному прийняттю 
рішень та досягненню максимальних резуль-
татів у проекті [6].

Конфлікти виникають у будь-якому проекті 
будівництва доріг і автострад через різнома-
нітність зацікавлених сторін, розбіжності в 
інтересах, обмежені ресурси та інші фактори. 
Ефективне вирішення конфліктів є ключо-
вим аспектом для забезпечення успішного 
виконання проекту та досягнення його цілей. 
У міжурядовій координації важливо мати стра-
тегії та методи для вирішення конфліктів, які 
можуть виникнути між різними урядовими 
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органами, підприємствами та іншими зацікав-
леними сторонами.

Ключові аспекти вирішення конфліктів: 
Визначення джерел конфліктів: Перед вирі-
шенням конфлікту важливо з'ясувати його 
джерела та причини. Це допомагає зрозуміти 
сутність проблеми та виявити можливі шляхи її 
вирішення.

Спільне пошук альтернативних рішень: 
Залучення всіх зацікавлених сторін до пошуку 
альтернативних шляхів вирішення конфлікту 
може сприяти знаходженню компромісу та 
досягненню загального згоди.

Медіація та посередництво: У разі склад-
них конфліктів може бути корисним залучення 
незалежного посередника або медіатора, який 
допоможе сторонам знайти спільний мовний 
рівень та знайти компроміс.

Компромісні рішення: У деяких випадках 
вирішення конфлікту може вимагати компро-
місу з обох сторін. Важливо зберегти баланс 
інтересів та знайти рішення, яке задовольняє 
обидві сторони.

Створення сприятливого середовища: 
Важливо створити атмосферу співпраці та 
довіри між усіма сторонами, що допомагає 
знизити напругу та сприяє більш швидкому та 
ефективному вирішенню конфліктів.

Вирішення конфліктів є необхідною складо-
вою успішного виконання будь-якого проекту 
будівництва доріг і автострад. Залучення всіх 
зацікавлених сторін, пошук альтернативних 
рішень, медіація та посередництво, компро-
місні рішення та створення сприятливого сере-
довища сприяють ефективному вирішенню 
конфліктів та досягненню успіху у проекті.

Підвищення громадської підтримки дорож-
ніх будівельних проектів є ключовим для їх 
успішного впровадження та довготривалого 
функціонування. Ось кілька стратегій, які 
можуть допомогти залучити та зберегти під-
тримку громадськості [7-8]:

1. Ефективне спілкування: Чітке та відкрите 
комунікування про цілі проекту, його переваги, 
потенційні виклики та вплив на громаду є важ-
ливим для забезпечення прозорості та довіри. 
Використання різноманітних комунікаційних 
каналів, таких як соціальні мережі, локальні 
ЗМІ, публічні зустрічі, допомагає досягти 
широкої аудиторії.

2. Участь громади в плануванні та вико-
нанні: Залучення місцевих жителів до процесу 
планування через робочі групи, опитування та 
громадські слухання дозволяє громаді відчути 
себе частиною процесу та збільшує їх емо-
ційне та інтелектуальне вкладення в проект.

3. Прозорість у використанні ресурсів: 
Демонстрація чіткого обліку та відповідаль-

ного використання фінансових ресурсів зміц-
нює довіру громади. Публікація регулярних 
звітів про витрати та прогрес проекту є важли-
вою.

4. Врахування культурних та місцевих осо-
бливостей: Прийняття та повага до місцевих 
традицій, культури і потреб сприяє більшій 
підтримці проектів. Проекти, які адаптовані до 
місцевих умов та вимог, зазвичай зустрічають 
менше опору.

5. Демонстрація користі та успіхів: 
Регулярне представлення ясних прикладів 
того, як проекти покращують життя людей або 
сприяють розвитку громади, збільшує їхню 
популярність та підтримку. Історії успіху мають 
потужний вплив на сприйняття проектів.

6. Реагування на зворотній зв'язок: Швидке 
та ефективне реагування на занепокоєння, 
питання та критику з боку громадськості пока-
зує, що голоси громадян беруться до уваги та 
відповідно враховуються.

7. Освітні програми: Організація освітніх 
заходів та програм для підвищення обізнано-
сті про важливість та механізми реалізації про-
екту допомагає зміцнити підтримку та розу-
міння серед громадськості.

Висновки. Міжурядова координація 
у проектах будівництва доріг і автострад 
вимагає комплексного підходу та ефектив-
ного управління. З огляду на складність і різ-
номанітність зацікавлених сторін, успішне 
виконання таких проектів потребує впрова-
дження різноманітних стратегій та методів. 
Чітке визначення мети та цілей проекту, ана-
ліз ризиків та можливостей, ресурсне пла-
нування та визначення термінів є основними 
етапами стратегічного планування. Воно 
допомагає створити фундамент для ефек-
тивного виконання проекту. Чітка, відкрита та 
регулярна комунікація між усіма зацікавле-
ними сторонами сприяє підвищенню легіти-
мності проекту та вирішенню можливих кон-
фліктів. Залучення всіх зацікавлених сторін 
до процесу прийняття рішень, пошук альтер-
нативних варіантів та досягнення консенсусу 
сприяють ефективному управлінню проек-
том. Виявлення джерел конфліктів, спільний 
пошук альтернативних рішень та залучення 
незалежних посередників можуть сприяти 
вирішенню конфліктів і забезпечити гладке 
виконання проекту.

Загальна успішність будівництва доріг і 
автострад залежить від здатності керівництва 
та учасників проекту до ефективного співро-
бітництва та вирішення проблем. Ретельне 
планування, відкрита комунікація та гнучкість 
у вирішенні виникаючих проблем є ключовими 
чинниками успіху у таких проектах.
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Статтю присвячено проблематиці питань 
протидії відмивання коштів, які були отри-
мані несанкціонованим шляхом. Автори 
описують механізм впливу фінансового моні-
торингу на економічну безпеку держави та 
зазначають, що одним із головних завдань 
цієї системи є запобігання легалізації (від-
миванню) доходів, одержаних злочинним 
шляхом, фінансуванню тероризму та фінан-
суванню розповсюдження зброї масового зни-
щення. Розглянуто основні чинники впливу 
на економічну безпеку та виокремлено 
основні напрями роботи із цього питання під 
час повномасштабних військових дій. Проа-
налізовано методи відмивання коштів та 
вплив цього процесу на економічну безпеку 
держави, саме під час повномасштабних вій-
ськовий дій.
Виокремлено основні підходи вдосконалення 
законодавства у сфері протидії легалізації 
(відмиванню) доходів, одержаних протиза-
конним шляхом, оскільки важливим аспектом 
дослідження є визначення ключових скла-
дових, а саме системі протидії відмивання 
коштів в економічній безпеці України. Існуючі 
підходи до визначення складових системи 
економічної безпеки держави не враховують 
всіх методів та аспектів, які чинять на неї 
вплив і дослідники роблять акцент саме на 
динамічному характері економічної безпеки 
та необхідності постійного вдосконалення 
методів її забезпечення.	
Підкреслено відсутність єдиного, загаль-
ноприйнятого підходу до визначення скла-
дових проблем економічної безпеки, проте 
більшість вітчизняних вчених сходяться на 
думці, що фінансова безпека є однією з най-
важливіших устворенні сильної захищеної 
економічної системи держави, яка була б 
здатна протистояти як внутрішнім так і 
зовнішнім загрозам на українську економіку.
Акцентовано увагу на потребі створення 
ефективної системи протидії відмивання 
коштів отриманих злочинним шляхом з ура-
хуванням усіх мінливостей зовнішнього сере-
довища.
Ключові слова: економічна безпека дер-
жави, загрози, відмивання коштів отрима-

них злочинним шляхом функціональні скла-
дові, система, економіка.

The article is devoted to the issues of combating 
money laundering that have been obtained by 
unauthorized means. The authors describe the 
mechanism of influence of financial monitoring 
on the economic security of the state and note 
that one of the main tasks of this system is to 
prevent legalization (laundering) of proceeds 
of crime, terrorist financing and financing of 
proliferation of weapons of mass destruction. 
The main factors influencing economic security 
are considered and the main areas of work on 
this issue during full-scale military operations are 
highlighted. The methods of money laundering 
and the impact of this process on the economic 
security of the state, especially during full-scale 
military operations, are analyzed.
The main approaches to improving the legislation 
in the field of combating legalization (laundering) 
of the proceeds of crime are highlighted, since an 
important aspect of the study is to identify the key 
components, namely, the system of combating 
money laundering in the economic security of 
Ukraine. Existing approaches to determining the 
components of the economic security system of 
the State do not take into account all the methods 
and aspects that affect it, and researchers focus 
on the dynamic nature of economic security and 
the need to constantly improve the methods of its 
provision.	
The author emphasizes the absence of a single, 
generally accepted approach to defining the 
components of economic security problems, 
but most domestic scholars agree that financial 
security is one of the most important factors in 
creating a strong, secure economic system of the 
state that would be able to withstand both internal 
and external threats to the Ukrainian economy.
The author emphasizes the need to create 
an effective system for combating money 
laundering, taking into account all the variables of 
the external environment.
Key words: economic security of the 
State, threats, money laundering, functional 
components, system, economy.

Постановка проблеми в загальному 
вигляді та її зв’язок із важливими нау-
ковими чи практичними завданнями. 
Економічна безпека держави, є важливою 
складовою загальнонаціональної безпеки 
будь якої країни. Важливість економічного сек-
тора важко недооцінити, оскільки в різний час 
питанням побудови системи економічної без-
пеки держави присвячується достатньо уваги, 
але найбільш гостро це питання постає під 
час військової агресії, коли ворог намагається 
знищити нашу державу не лише фізично, але 
й економічно. Як зараз так і далі одним із най-
важливіших аспектів існування нашої держави 

є і буде розвиток економіки України. Оскільки 
міць економіки гарантує сильну державу та 
Збройні Сили. Але розвиток економіки не 
можливий без побудови ефективної системи 
економічної безпеки, розуміння усіх її складо-
вих та загроз які на неї впливають. Як і будь яка 
система, система ЕБД має свої властивості, 
в залежності від зміни макро та мікро рівнів 
економічного середовища, загрози та ризики 
які на неї впливають змінюються, під впливом 
часу окремі складові побудови системи еко-
номічної безпеки потребують вдосконалення 
та переосмислення. Саме тому питання побу-
дови та вдосконалення системи економіч-
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ної безпеки держави, яка здатна ефективно 
функціонувати під час повномасштабної війни 
із росією, та не дозволить знищити Україну з 
економічної точки зору є вкрай важливими та 
актуальними.

У даній статті розглянуто питання відми-
вання коштів отриманих злочинним шляхом, 
як однієї із складових системи економічної 
безпеки України. 

Аналіз останніх досліджень і публіка-
цій, у яких започатковано розв’язання 
даної проблеми. В цілому питанням еко-
номічної безпеки держави присвячено велика 
кількість робіт. Серед українських вчених 
дослідниками які вивчали цей напрям  були 
такі вчені, як: І. Бінько, З. Варналій, 
О. Власюк, В. Геєць, В. Горбулін, Дмитров С.О, 
Я. Жаліло, А. Качинський, Мігус І.П., В. Мунтіян, 
Г. Пастернак-Таранущенко, В. Предборський, 
Л. Шевченко, В. Шлемко, М. Єрмошенко, 
Козаченко А. В., Пономарев В.П., Ляшенко А.Н.,  
Франчук В.І. .

Метою дослідження є дослідити наукові 
праці вітчизняних вчених та практиків щодо 
розуміння усіх складових які впливають на еко-
номічну безпеку України в сучасних ринкових 
умовах та аналіз впливу системи протидії від-
мивання коштів та фінансування тероризму, як 
складової економічної безпеки держави.

Виклад основного матеріалу. Існують 
різні визначення поняття економічна безпека 
держави, розкрити зміст та сутністьцього 
визначення, можна після проведення аналізу 
наукової літератури, бо поняття економічної 
безпеки держави, дозволяє виокремити та 
узагальнити наступні підходи та напрями при 
роботі та аналізі економічної безпеки: 

– Підходи через визначення сутті та якості 
поняття економічної безпеки держави. 

– Підходи через визначення економічної 
безпеки держави, як певної системи для про-
тидії загрозам та ризикам, які на неї вплива-
ють, із зазначенням та напрямів її захисту. 

– Підходи, до визначення економічної без-
пеки, як напрям певної діяльність держави та 
механізми її реалізації для досягнення еконо-
мічної стабільності.

При цьому варто зазначити, що Ляшенко 
також вказує, що економічна безпека може та 
повинна сприйматись, як сполучення умов, як 
з зовнішнього боку так і зсередини, що забез-
печує результативне та активне зростання 
національної економіки, її здатність задоволь-
няти соціальні, національні та індивідуальні 
необхідності, що сприяють забезпеченню кон-
курентоспроможності на внутрішньому та між-
народному ринках та захисту від різних загроз. 
Різні підходи до визначення поняття економіч-

ної безпеки, у свою чергу відкривають шляхи 
до підходів та визначень її складових та ризи-
ків які на неї впливають. Переважна кількість 
українських вчених розглядає складові еконо-
мічної безпеки держави відштовхуючись від 
складових прописаних та запропонованих у 
«Методичних рекомендаціях, про розрахунок 
рівня економічної безпеки», затвердженого 
наказом Міністерства економічного розвитку 
і торгівлі України. Зокрема, методичні реко-
мендації визначають економічну безпеку, як 
«стан національної економіки, який має здат-
ність підтримувати стійкість до внутрішніх і 
зовнішніх загроз, забезпечує висококонку-
рентоспроможність у глобальному економіч-
ному середовищі, дає характеристику здат-
ності та можливість національної економіки 
підтримувати стійку рівновагу та рости, а 
його основними складовими є виробництво, 
населення, енергетика, зовнішня економіка, 
інвестиції та інновації, макроекономіка, про-
довольство, суспільство, фінансова безпека» 
[8]. Данні підходи базуються на виокремленні 
складових через призму національних інтере-
сів держави. На відміну від Шлемко та Бінько, 
які виокремлюють внутрішні та зовнішні склад-
ники економічної безпеки, схожі підходи 
можна побачити у роботах В. Мунтіян, в якості 
складових економічної безпеки виокремлює 
фінансову, воєнно-економічну, демографічну, 
екологічну та тіньову економіку, ресурсна-си-
ровинну, енергетичну, інформаційну, техно-
логічну, продовольчу, соціальну. [9]. Дискусій 
щодо складових досі тривають, єдиного уза-
гальненого підходу, не зважаючи на актуаль-
ність цього питання на жаль не існує, і на думку 
автора, відсутність єдиного підходу до цього 
питання значно ускладнює роботу на держав-
ному рівні з цими питаннями. 

Не зважаючи на різність підходів, більшість 
вчених погоджується між собою, що фінансова 
безпека, є однією із найвагомішою складовою 
економічної безпеки. 

Це підтверджується даними Українського 
інстітута соціальних досліджень. Ними було 
проведено було проведено дослідження, 
та сформовано карту ризиків для економіч-
ної безпеки держави з урахування наявної 
ситуації на 2023 рік. Репрезентативна група 
експертів для цілей дослідження (експерти 
НІСД та зовнішні експерти) визначила мож-
ливий рівень дії та ймовірність виникнення 
реальної загрози, які несуть вплив на еко-
номічну безпеку. Опитування проводились 
у 2022 та 2023 році за результатами дослі-
дження виклики та загрози фінансовій безпеці 
в системі викликів та загроз економічній без-
пеці посідають 2 місце.
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Важно усвідомлювати, що система фінан-
сового моніторингу країни стосуються без-
пеки економіки, в яку входить така складова, 
як фінансова безпека держави. Робота та 
функціонал фінансової системи пов'язаний, 
зокрема, з поняттям «відмивання грошей». 
Згідно з існуючим міжнародним досвідом, це 

акт приховування джерела незаконно отри-
маних коштів (або коштів, які були отримані 
закаонним шляхом, але застосовані для дій, 
які караються законом). За своєю природою 
відмивання грошей є злочином, який харак-
теризується тим, що може мати різні етапи 
реалізації. Торгівля наркотиками, нелегальна 

Таблиця 1
Основні підходи до визначення економічної безпеки держави (Узагальнено авторами)

М. Єрмошенко економічна безпека визначається як стан господарського механізму країни, що 
«характеризується стабільністю і стійкістю до негативного впливу внутрішніх і зов-
нішніх загроз та здатністю забезпечувати стабільний і ефективний розвиток вітчиз-
няної економіки і соціальної сфери на основі реалізації національних інтересів» [1].

Власюк О. економічна безпека тут взята на розгляд, як «складна поліструктурна наука, про 
забезпечення соціальних та економічних систем різних рівнях (галузь, домогоспо-
дарство, індивід, світове господарство, сектор економіки, національна економіка, 
регіон)» [2].

Г. Пастернак-
Таранушенко,

розуміє економічну безпеку як «стан, що забезпечує створення оптимального 
середовища для процвітання свого населення, розвитку економіки та підвищення 
загального добробуту» [3].

В. Шлемко та І. Бінько вважають економічну безпеку «таким станом, за якого національна економіка є 
стійкою до внутрішніх та зовнішніх загроз і здатна задовольняти потреби людей, 
сімей, суспільства та держави» [4].

М. Флейчук та Я. Гончарук Визнає, що економічна безпека – це статус розвитку економічної системи, за 
якого забезпечується її «ефективне функціонування з урахуванням інтересів май-
бутніх поколінь та при належному використанні внутрішніх і зовнішніх факторів, а 
також її спроможність до створення та дієвого протистояння впливам зсередини 
та зовні» [5].

А. Сухоруков Економічна безпека розглядається як «комплекс вимог, за яких країна зберігає 
здатність підтримувати свою економічну конкурентоспроможність, ефективно 
захищати національні економічні інтереси, протидіяти зовнішнім економічним 
загрозам і повною мірою використовувати свої конкурентні переваги в міжнарод-
ному поділі праці» [6]. 

І. Мігус, Васенко В. вважають, що економічна безпека держави – це «стан економічного забезпечення 
національної безпеки, що являє собою сукупність загальнодержавних заходів, 
включаючи механізми протидії внутрішнім і зовнішнім загрозам, спрямованих на 
забезпечення безперервного, збалансованого і стабільного розвитку економічної 
системи держави, її самодостатності та стійкості системи» [7].
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імміграція, фінансування членів злочинних 
угруповань, інсайдерські операції – все це 
важливі види діяльності, націлені на тих, хто 
бажає уникнути уваги, викликаної "раптовим" 
надходженням грошей на банківські рахунки. 
Потенціал тих, хто професійно займається від-
миванням грошей, обмежується лише широ-
тою їхньої уяви. Жодна фінансова установа не 
застрахована від можливості випадкової участі 
у злочинах, пов'язаних з відмиванням грошей. 
В цілому ж можна виділити такі цілі відмивання 
брудних грошей:

– замовчування джерел надходження 
коштів;

– створення видимості, за якою дохід буде 
виглядати легітимним;

– приховування осіб, що одержують неза-
конні доходи та займаються цією діяльністю;

– ухиляння від сплати податків;
– Забезпечення легкого та швидкого 

доступу до коштів, отриманих з незаконних 
джерел фінансування;

– забезпечення зручного і оперативного 
доступу до грошей, одержаних з нелегальних 
джерел, для споживання;

– розробка умов для безпечного вкладення 
в легальний бізнес, брудних грошей.

Не  зважаючи на  певне зменшення рівня 
тіньової економіки до початку повномасштаб-
ного вторгнення Росії на територію України, на 
сьогодні її рівень залишається високим і серед 
основних негативних наслідків є недоотри-
мання значних коштів державним бюджетом 
у вигляді податків які треба сплатити, а також 
спотворення місцевої конкуренції через кон-
курентну перевагу тіньових компаній, які вико-
ристовують різні схеми мінімізації податкових 
платежів. Також одим із наслідків можна вва-
жати загальне зростання корупції та підрив 
довіри до державних інституцій. На сьогодні, 
рівень тенізації економіки становить надзви-
чайно високий рівень, так, науковці Інституту 
соціально-економічної трансформації ствер-
джують, що відносно інших країн, тіньова еко-
номіка, як структура в Україні не сконцентро-
вана в незареєстрованих підприємствах або в 
малих підприємствах сфери послуг і торгівлі. 

В Україні найбільші інструменти ухилення 
від сплати податків використовують великі 
підприємства, які домінують у своїх галузях і 
часто користуються політичним захистом та 
імунітетом від фіскального та правоохорон-
ного контролю. 

Діюча система фінансового моніторингу 
покликана запобігати цим загрозам, як на рівні 
окремих фінустанов, так і на рівні країни в цілому.

Тому, головним завдання фінансового моні-
торингу – можна вважати забезпечення націо-

нальної економічної безпеки, через виявлення 
і запобігання легалізації (відмиванню) доходів, 
одержаних злочинним шляхом, фінансуванню 
тероризму та фінансуванню розповсюдження 
зброї масового знищення

Висновки і перспективи подаль-
ших досліджень. Проведене дослідження 
показує, що існуючи підходи, до визначення 
складових системи економічної безпеки дер-
жави не враховують всіх аспектів, які на неї 
впливають, державні підходи та затвердженні 
документи є дещо застарілими та достатньо 
суперечливими у визначеннях складових еко-
номічної безпеки, не враховує ряд суттєвих 
ризиків та загроз, та дещо недооцінює влив 
системи фінансового моніторингу на еконо-
мічну безпеку держави. В статті запропоно-
вано та уточнено складові економічної безпеки 
враховуючи вплив системи протидії відми-
вання доходів отриманих злочинним шляхом. 
В дослідженні описано механізм впливу фінан-
сового моніторингу на на економічну безпеку 
держави. Подальші дослідження варто спря-
мувати на розробку переліку індикаторів еко-
номічної (фінансової) безпеки, які б врахову-
вали вплив загроз, пов’язаних з легалізацією 
злочинних доходів.
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Стаття присвячена дослідженню тео-
ретико-методологічних засад, тенденцій 
та особливостей формування механізму 
соціального захисту на основі уточнення 
інституціональних засад публічноуправлін-
ської діяльності в умовах децентралізації та 
конституційних реформ. У статті обґрун-
товано виокремлення етапів розвитку соці-
альної взаємодії в системі конституційного 
реформування, розкрито інституціональні 
й теоретичні засади соціального складника 
в державному управлінні. Систематизовано 
сучасні підходи до формування комплексного 
алгоритму реалізації концепту «соціальна 
держава» в умовах конституційного рефор-
мування. Розроблено і запропоновано автор-
ську теоретичну концепцію соціального 
виміру конституційного реформування як 
взаємовпливу трансформаційних чинників у 
системі державного управління в Україні.
У статті представлено концептуальні 
засади аналізу конституційного змісту 
реформування державного управління з 
позицій поняття «соціальна безпека». На цій 
основі визначено та обґрунтовано принципи 
та методологічну основу такого аналізу, 
визначено суб’єктну базу реформування, 
конкретизовано сутність та складники 
інституціонального реформування в Україні. 
Досліджено методологічні засади та тео-
ретичні аспекти ініціювання, становлення 
та формалізованого закріплення конститу-
ційного змісту соціальної держави. Охарак-
теризовано загальний процес формування 
механізмів соціального захисту. 
Доведено, що загальний алгоритм фор-
мування механізму соціального захисту 
потребує стратегічного розуміння наслідків 
реформування публічноуправлінської діяльно-
сті, врахування зовнішніх чинників впливу на 
процес реформування, збереження наріжних 
конституційних принципів функціонування 
соціальної, правової держави, дотримання 
загальносвітових трендів на пріоритет-
ність забезпечення політичних, економічних 
і соціальних прав людини. Базовими засадами 
конституційних змін визначено удоскона-
лення національного законодавства у сфері 
соціального захисту, забезпечення суспіль-
ного схвалення конституційних реформ. 
Встановлено, що раціональний зміст функ-
ціонування механізму соціального захисту 
потребує відповідного правового наповне-
ння, трансформації системи органів дер-
жавної влади та місцевого самоврядування, 
раціоналізації механізму державно-приват-
ного партнерства, а також політико-ідео-
логічного наповнення феномену соціалізації 
влади. 
Ключові слова: децентралізація, механізми 
соціального захисту, публічне управління, 
регіональний рівень, респонсивність, соці-
альний захист, соціальна держава, політика 

соціального захисту, соціальна безпека, соці-
альна стабільність, управлінські механізми. 

The article is devoted to the study of the 
theoretical and methodological foundations, 
trends and features of the formation of the 
social protection mechanism based on the 
clarification of the institutional foundations of 
public management activity in the conditions 
of decentralization and constitutional reforms. 
The article substantiates the identification of the 
stages of development of social interaction in 
the system of constitutional reform, reveals the 
institutional and theoretical foundations of the 
social component in state administration. Modern 
approaches to the formation of a complex 
algorithm for the implementation of the «social 
state» concept in the conditions of constitutional 
reform are systematized. The author’s theoretical 
concept of the social dimension of constitutional 
reform as an interaction of transformational 
factors in the system of public administration in 
Ukraine has been developed and proposed.
The article presents the conceptual principles of 
the analysis of the constitutional content of public 
administration reform from the standpoint of the 
concept of «social security». On this basis, the 
principles and methodological basis of such an 
analysis were defined and substantiated, the 
subject base of the reform was determined, and 
the essence and components of institutional reform 
in Ukraine were specified. The methodological 
principles and theoretical aspects of the initiation, 
formation and formalized consolidation of the 
constitutional content of the social state have been 
studied. The general process of formation of social 
protection mechanisms is characterized.
It has been proven that the general algorithm for 
the formation of the social protection mechanism 
requires a strategic understanding of the 
consequences of reforming public administration 
activities, taking into account external factors 
influencing the reform process, preserving 
the cornerstone constitutional principles of the 
functioning of the social and legal state, observing 
global trends on the priority of ensuring political, 
economic and social human rights. Improvement 
of national legislation in the field of social protection, 
ensuring public approval of constitutional reforms 
are defined as the basic principles of constitutional 
changes. It was established that the rational 
content of the functioning of the social protection 
mechanism requires appropriate legal content, 
transformation of the system of state authorities 
and local self-government, rationalization of the 
mechanism of public-private partnership, as 
well as political and ideological content of the 
phenomenon of socialization of power.
Key words: decentralization, social protection 
mechanisms, public administration, regional 
level, responsiveness, social protection, welfare 
state, social protection policy, social security, 
social stability, management mechanisms.
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Постановка проблеми. Численні інсти-
туціональні кризи, що відбуваються в різних 
країнах, свідчать про перехід в суспільних від-
носинах до відкритого державного управління 
як нової форми існування складних адміні-
стративних систем. Відкрите державне управ-
ління – система принципів та механізмів орга-
нізації діяльності органів влади, що базується 
на визнанні того, що інформаційні техноло-
гії та нові засоби комунікації значною мірою 
ускладнили соціальні процеси та вимагають 
впровадження сучасних технологій взаємодії 
інститутів держави, суспільства та громадян, у 
тому числі - у контексті формування механіз-
мів соціального захисту. Сучасні наукові школи 
розуміють сучасного публічного управління як 
систему принципів, механізмів та інструментів 
організації публічноуправлінської діяльності на 
основі запровадження нових форм участі гро-
мадян в управлінні, прозорості та підзвітності 
діяльності органів влади, а також широкого 
використання сучасних інформаційних техно-
логій та нових засобів комунікації у здійсненні 
взаємодії з громадянами. Тобто мова йде про 
такі складник публічноуправлінської діяльно-
сті: «відкрита інформація» та інформаційна від-
критість діяльності (інформаційний складник), 
підзвітність органів влади для громадян (кому-
нікаційний складник); розширення можливо-
стей та форм участі громадян в управлінні, 
залучення громадських інститутів, громадян 
та експертів у розробку, виконання окремих 
державних функцій (партисипативний склад-
ник); раціоналізація публічних послуг тощо, 
головним змістом яких виступає формування 
раціональних механізмів соціального захисту.

Аналіз останніх досліджень і публі-
кацій. Теоретичною основою дисертацій-
ної роботи стали наукові праці вчених, які 
досліджували концептуальні засади форму-
вання механізмів державного управління, а 
саме А. Баштанник, З. Бурик, К. Ващенка, 
В. Голубь, Н. Гончарук, Н. Драгомирецької, 
В. Князєва, В. Куйбіди, Н. Липовської, 
А. Мерзляк, О. Мордвінова, З. Надюка, 
Н. Нижник, Л. Новак-Каляєвої, О. Пархоменко-
Куцевіл, П. Петровського, Л. Приходченко, 
О. Пухкала, Є. Романенка, А. Семенченка, 
С. Сороки, С. Серьогіна, О. Сушинського, 
Т. Тарасенко, В. Тертички, І. Хожило, Н. Чалої, 
О. Федорчак та ін. На конституційно-правових 
та інституціональних аспектах публічноуправ-
лінської діяльності у сфері соціального захисту 
акцентовано увагу у працях дослідників-юрис-
тів В. Авер’янова, Ф. Андрійко, В. Борденюка, 
С. Дубенко, О. Петришина, Н. Плахотнюк, 
В. Цвєткова, В. Шаповала, Ю. Шемшученка 
та ін. Аналіз теоретичних і прикладних аспек-

тів формування та розвитку публічноуправлін-
ської діяльності у зарубіжних країнах здійснено 
в дослідженнях таких науковців, як Г. Алмонд, 
Б. Гурне, Н. Генрі, С. Ліпсет, Д. Пауелл, Г. Райт, 
С. Хантінгтон, Д. Шуман тощо. Напрямами 
досліджень науковців виступили інституціо-
нальні аспекти регулювання публічноуправлін-
ської діяльності на державному та регіональ-
ному рівні. Разом з тим, значне число проблем 
залишилось невирішеними низка проблем 
наукового аналізу, зокрема, пов’язаних із 
здійсненням цілеспрямованої публічноуправ-
лінської діяльності у сфері соціального захисту 
на основі конституційних норм, у тому числі 
діяльності інститутів влади, розподілу повно-
важень в системі публічної влади, децентралі-
зації державної влади.

Метою статті є дослідження особливості 
формування механізмів соціального захисту 
на основі принципу респонсивності як склад-
ника публічноуправлінської діяльність на регі-
ональному рівні. З цією метою визначено такі 
завдання: теоретична ідентифікація пріори-
тетів публічноуправлінської діяльності для 
визначення основних пріоритетів політики 
соціального захисту в умовах воєнного стану, 
аналіз ефективності та результативності функ-
ціонування механізму соціального захисту, 
концептуалізації механізмів соціального захи-
сту на основі принципу респонсивності.

Виклад основного матеріалу дослі-
дження. В умовах сучасних зовнішньої агре-
сії з боку РФ, викликів і загроз для стабіль-
ного функціонування Української держави 
головним напрямом наукового дослідження 
виступає розробка сучасної методології ана-
лізу системи публічного управління, розвитку 
нових форм публічноуправлінської діяльності, 
детермінації інституціональних засад такої 
діяльності в умовах конституційних змін щодо 
загального моніторингу ефективності соці-
альної держави. Основою сучасного науко-
вого підходу щодо інституціональних чинників 
завжди виступає національна система управ-
ління, що взаємодіє з міжнародними інститу-
тами у форматі напрацювання політико-пра-
вових механізмів державного управління, що, 
у свою чергу, визначає інтегрований механізм 
регіонального та локального адміністрування 
соціальних відносин 

Зрозуміло, що зконцентрувати зусилля 
держави, суспільства і громадян з метою 
модернізації соціальних систем неможливо 
без реалізації суспільного діалогу, відносин 
партнерства та солідарності, визначення 
комплексу інтересів всіх соціальних груп, 
Адже жодне суспільство, зазначає Т. Парсонс, 
не може підтримувати стабільність, маючи на 
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увазі потенційно можливі конфлікти та кризи, 
якщо інтереси його громадян не визначаються 
солідарністю, внутрішньою лояльністю та вза-
ємними зобов’язаннями. Адже використання 
влади повинне являти собою засіб досяг-
нення цілей, у яких зацікавлені обидві сторони 
владних відносин: пануюча й підлегла. Саме 
тому влада повинна респонсувати актуальний 
суспільний запит [1]. У контексті соціальної 
безпеки як виміру соціальної держави мова 
йде про становлення нової моделі публічної 
влади, конституювання принципів пропорцій-
ності, децентралізації, публічності, транспа-
рентності та субсидіарності, трансформація 
неінституціональної побудови територіаль-
ного управління на основі сучасних соціаль-
них запитів, очевидною відповіддю на що має 
виступати формування механізмів соціального 
захисту. 

Адже сучасна політико-економічна неви-
значеність в Україні, відсутність стратегіч-
ного бачення та програмних урядових доку-
ментів визначила сутність інституціональних 
реформ в системі державного управління як 
квазі-соціальних програм. Виникає потреба у 
формуванні системи державного управління, 
заснованої на раціональному співвідношенні 
принципів децентралізації і централізації 
державної влади, балансі між державними 
інтересами і інтересами населення тери-
торій, представництвом громад, політичній 
участі суспільних груп, власне – становленні 
нової соціально детермінованої інституційної 
моделі публічного управління, реалізації прав 
та обов’язків громадян, у тому числі – й через 
участь в управлінні.

Сучасна теорія публічного управління фор-
малізована через особливу роль громадських 
організацій, що на наш погляд, є правиль-
ним підходом, хоча і певною мірою таким, що 
потребує трансформації. Для розкриття сут-
ності публічноуправлінської діяльності за умов 
розвитку суспільних відносин важливо визна-
чити, як виявляється реальна можливість взає-
модії механізмів управління і самоврядування, 
їх пропорційне співвідношення, чи мають вони 
перевагу над механізмами стихійного регу-
лювання та стихійного саморегулювання. 
З’ясування цих питань допомагає визначити 
тенденцію (підвищення чи зниження) рівня 
керованості будь-яких підсистем державного 
управління. Необхідність оновлення механізму 
правового регулювання в цілому, і адміністра-
тивно-правового зокрема, обумовила про-
ведення адміністративної реформи в Україні, 
мета якої полягає в поетапному створенні такої 
системи державного управління, яка забезпе-
чить становлення України як високорозвине-

ної європейської держави, що екзестенційно 
визначена як соціальна держава. .

На даний час значна кількість наукових роз-
робок структурно включає напрям європей-
ського управління (або «європейського вря-
дування»), при цьому основними напрямами 
аналізу виступає діяльність європейських 
інституцій: взаємодія, порядок формування, 
принципи функціонування. Проте, загальний 
стан наукової розробки проблеми публіч-
ноуправлінської діяльності у площині форму-
вання засад соціальної держави (соціальної 
безпеки – за сутністю) характеризується наяв-
ністю нечисленних фундаментальних робіт з 
питань інституціональних засад такої діяль-
ності, що пояснюється сприйняттям вітчиз-
няних науковців інституціонального статусу 
соціальної держави і всіх суміжних понять як 
апріорних категорій. З цим важко погодитись, 
адже питання інституціонального статусу є 
малодослідженою категорією. На нашу думку, 
інституціональні засади публічноуправлінської 
діяльності, що проходять період становлення 
і розвитку від 1991 року, потребують окремої 
систематизації. На основі структурного під-
ходу, запропонованого Ф. Терхановим [2-3], 
слід навести інтегрований концепт інституціо-
нальних засад публічноуправлінської діяльно-
сті. Такий концепт виявляється у формуванні 
сучасного публічноуправлінcького механізму, 
cформованого на інституціональному чин-
нику, при цьому суб’єкти публічного управ-
ління можуть виступати об’єктами управління 
за особливих обставин. При цьому спрямова-
ність такої діяльності на соціальну сферу лише 
конкретизує завдання управління.

Слід наголосити на принципах рефор-
мування державного управління у країнах 
Західної Європи, зокрема, принципі демокра-
тизації (відкритість, інформованість, комуні-
кабельність), принципі орієнтації на клієнта, 
принципі орієнтації на кінцевий результат, 
принципі рентабельності, принципі простоти 
управління (підвищення оперативності, спро-
щення управлінських структур). Досягнення 
конкретних результатів управління за умов 
реалізації таких принципів можливе лише при 
чіткій взаємодії органів влади всіх рівнів із 
політичними партіями, що представляють різ-
номанітні суспільні групи [4]. 

Система та підсистеми органів публічної 
влади мають відповідні організаційні струк-
тури, які відображають взаємозв’язки між 
окремими ланками системи і підсистем, 
субординацію по вертикалі та горизонталі, сто-
сунки з вищими органами, підпорядкованими 
і підконтрольними об’єктами. Оптимальність 
організаційних структур цієї системи є одним 
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із чинників підвищення ефективності виконав-
чої влади [5]. Між цими рівнями передбачено 
субординаційні відносини, й відповідно, сис-
темі місцевих органів державної виконавчої 
влади властиві такі ознаки як: сукупність вза-
ємопов’язаних, тісно взаємодіючих елемен-
тів, відносно самостійних за функціональним 
принципом; внутрішня організованість сис-
теми, що перетворює її в єдине цілісне явище 
зі спільною метою. Саме тому варто зважити 
на той факт, що стабільність будь-якої системи 
у класичному вигляді передбачає незмінність 
як структурно, так і функціонально. Разом з 
тим, важливо вказати на соціальну спрямо-
ваність публічноуправлінської діяльності, що 
виступає власне ідеологією державотворення.

Варто з позицій соціального виміру держа-
вотворення визначити сутність поняття «ста-
більності»:

–	абсолютно стабільна система публічного 
управління (або гранично стабільна система), 
у межах якої підсистеми та елементи системи 
мають сталі характеристики, а зміни стану 
системи та функціонування в умовах консти-
туційного реформування сприяють оптималь-
ному стану системи і не призводять до дефор-
мації міжелементних зв’язків. Щоправда, таку 
систему є можливість визнати консерватив-
ною;

–	умовно стабільна система публічного 
управління, у межах якої можемо говорити 
про дискретність поняття стабільності: або 
стабільності лише за наявності комплексу 
факторів, або контрольованої стабільності. За 
цих обставин стабільність системи забезпечу-
ється несистемними чинниками;

–	нестабільна система публічного управ-
ління, у межах якої неможливо прогнозувати 
стан системи після прогнозованого втручання 
з метою зміни характеристик елементів сис-
теми, та/або зміни характеристик міжеле-
ментних зв’язків. 

При цьому саме соціальна безпека і її вну-
трішній зміст – механізм соціального захисту 
визначає сутність стабільності. Ми фокусуємо 
питання раціоналізації механізму соціального 
захисту на таких проблемах:

1.	Яка важливість мети формування меха-
нізму соціального захисту, якої прагнуть 
досягти за допомогою цього заходу?

2.	Чи відповідний захід підходить чи ефек-
тивний для досягнення бажаної мети?

3.	Чи необхідний цей захід у тому сенсі, 
що для досягнення бажаної мети неможливо 
досягти жодної меншої форми втручання в 
права особи чи осіб, чи існує не менш ефек-
тивний альтернативний захід, який можна 
застосувати?

4.	Незважаючи на те, що цей захід підхо-
дить для досягнення мети, чи не накладає 
він надмірний тягар на особу або осіб, який є 
непропорційним по відношенню до суспільних 
інтересів, про які йдеться?

Варто розглядати державне управління і 
відповідні відносини у широкому аспекті як 
діяльність усіх складників державної влади по 
врегулюванню соціального, політичного, еко-
номічного життя, й при цьому слід зазначити, 
що існують дві групи основних публічно-управ-
лінських відносин: організаційно-структурні та 
організаційно-функціональні, які виникають 
у процесі управління і мають обов’язковим 
суб’єктом орган виконавчої влади, через що 
вони є переважно відносинами влади – під-
порядкування. Саме тому, трансформаційна 
роль публічного управління полягає не тільки у 
забезпеченні поступального розвитку суспіль-
ства, хоча це є головною його метою, а й спри-
янні тривалості, стабільності соціальної взає-
модії, на чому врешті решт базується механізм 
соціального захисту. Без цього не можна 
домогтися упорядкованості суспільного життя 
і постійно підтримувати його у такому стані, 
адже саме у цьому полягає сенс управлінської 
діяльності держави [6-7].

Трансформація системи державної влади 
в Україні – процес, ініційований Президентом 
України у 2019 році, передбачає приве-
дення системи влади в Україні до сучасних 
європейських стандартів соціально детер-
мінованого публічного управління, функці-
онування елементів суспільного впливу на 
публічноуправлінські рішення, у тому числі, 
формування механізмів суспільної підтримки 
процесу реформ. Саме тому концептуальна 
модель дослідження особливостей сутності 
та основних структурних елементів системи 
публічноуправлінської діяльності, побудована 
на імперативному змісті поняття «державна 
влада – соціальна держава», потребує влас-
ного наукового дослідження. Загальна теоре-
тична конструкція поняття «публічноуправлін-
ська діяльність» може бути подана у такому 
вигляді: 

– діяльність системи державної влади як 
форми політичної влади, політично організо-
ваний механізм соціального управління, що 
реалізує функцію регулювання суспільних від-
носин від імені народу на всій території дер-
жави у контексті принципів суверенітету, тери-
торіальної цілісності та незалежності шляхом 
функціонування апарату держави, прийняття 
реалізації і контролю за виконанням загаль-
нообов’язкових норм національного права, 
представляє державу у зовнішніх зносинах, 
гарантує дотримання соціальних, політич-
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них, економічних прав і свобод людини, має 
виключне право формувати апарат держав-
ного примусу. 

На наш погляд, сучасні підходи визначення 
цілепокладання публічного управління, хоча 
і не суперечать один одному, але не можуть 
бути визначені як універсальні. Адже сьо-
годні кожен принцип публічноуправлінської 
діяльності розкриває окремий елемент меха-
нізму інституціоналізації діяльності. Тому під 
інституціоналізація слід розуміти різноманітні 
соціальні процеси, які формують організацію 
суб’єктів, перетворюючи їх взаємодії в інсти-
туційну систему, елементи адміністрування 
якої стають загальноприйнятою практикою, 
що існує та трансформується у межах певного 
процесу управління, відтворюється у пове-
дінці звичайних людей (не-адміністраторів). 
Оскільки діяльнісним мотивом для соціаль-
них спільнот виступають їх інтереси, необ-
хідно говорити про інституціоналізацію інте-
ресів, результатом якої є система інститутів. 
В системі інститутів публічного управління 
ми маємо вести мову про інституціоналіза-
цію самої публічноуправлінської діяльності на 
основі концепту соціальної держави.

Визначальною метою є досягнення від-
повідності цільовим суспільним принципам 
публічного управління, перш за все принципу 
респонсивності. Впровадження принципу рес-
понсивності у науці державного управління 
виступає важливим методологічним інстру-
ментом, дослідницькою парадигмою, сутність 
якої полягає у відтворенні суспільних очіку-
вань від результатів ПД. Респонсивність (англ. 
rеspоnsе – відповідь) – властивість інституці-
онального стану системи публічноуправлін-
ської діяльності, яка характеризує здатність 
і визначальність сутності діяльності як відпо-
віді на соціальну, індивідуальну або державну 
потребу в управлінському стилі, формі, методі, 
засобах інструментах і механізмах. 

Варто підтримати науковий підхід П. Пресіча 
по трактуванню принципу респонсивності 
щодо несприйняття спрощеної моделі тракту-
вання респонсивності як чутливості державної 
влади до соціальних потреб громадян, оскільки 
в соціально неоднорідному суспільстві це не 
завжди можливо [90]. Підхід П. Пресича щодо 
розуміння респонсивності полягає у трикомпо-
нентному сприйнятті респонсивності як: 1) як 
здатності (та намаганні) публічної влади реа-
гувати на сучасні суспільні потреби та зміню-
вати напрями державної політики через фор-
мування інноваційних механізмів державного 
управління; 2) здатності (та намаганні) публіч-
ної влади формувати відносно незалежні, про-
фесійні, гнучкі, транспарентні та децентралі-

зовані підсистеми державного управління за 
напрямами системних реформ; 3) здатність 
публічної влади до взаємодії з громадянами 
(у тому числі, й через безпосередню їх участь 
в управлінні державними справами) у процесі 
формування механізмів публічного управління 
на основі суспільного консенсусу, дотримання 
конституційних норм, підзвітності, чутливості 
реагування, ефективності такого реагування. 
Науковець вважає, що на цих засадах має 
формуватися сучасний підхід аналізу систем 
публічного управління, якщо метою сучасного 
публічного управління протидія негативному 
зовнішньому впливу [8]. 

Наш підхід до формування методологічної 
концепції респонсивності визначається прак-
тикою забезпечення такого стану функціону-
вання системи публічного управління, щоб 
органи влади та посадові особи обслугову-
вали соціальні потреби у сфері їх діяльності 
корисно та відповідально. Перший крок у тому, 
щоб діяти відповідно до респонсивності – 
визначити зобов’язання співпрацювати пова-
гою. Формалізація респонсивності як здат-
ності реагувати на зовнішні виклики в межах 
національної моделі управління, проте зов-
нішньополітичний вплив – це формат впливу, 
що як правило, не завжди співвідноситься із 
інтересами громадян. Адже зміст та процес 
формування публічноуправлінської діяльності 
визначається респонсивністю його суб’єктів 
до наявної сукупності внутрішніх і зовнішніх 
політичних, економічних, соціально-культур-
них, технологічних й інших чинників та забез-
печується завдяки впровадженню сукупності 
норм, принципів, гарантій, на основі яких 
здійснюється державне управління. 

Такий підхід обгрунтовується низкою фак-
торів. По-перше, застосування концепту рес-
понсивності надає можливість оцінювати не 
лише доцільність напрямів системного рефор-
мування, а й організацію державного управ-
ління загалом, адже поняття ефективності 
та результативності управління базуються 
на понятті стабільності системи управління. 
Отже, якщо система ПД у процесі рефор-
мування переходить у нестабільний стан, то 
обрані напрями реформування є невірними.

По-друге, з позицій концепту респонсив-
ності є можливість встановити раціональність 
реформ: якщо суспільні очікування від реаліза-
ції реформ, механізмів, форм і засобів рефор-
мування суперечать результатам реформу-
вання, то мова йде про низьку респонсивність, 
а отже такі засоби і способи обрані необгрун-
товано [92]. Інший аспект реагування системи 
ПД передбачає зусилля, які гарантують, що 
кожен громадянин має доступ до соціальних 
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послуг. Саме у такому композиційному напов-
ненні формується сутність механізму соціаль-
ного захисту.

Висновки. Варто вказати, що соціальна 
визначеність концепту респонсивності дово-
дить той факт, що успішність трансформа-
ційного процесу досягається за умови, що в 
основі моделі публічного управління покладені 
принципи участі громадян в управлінні дер-
жавними справами, прозорість, ефективність, 
здатність реагувати на потреби громадян, 
врахування інтересів всіх суспільних груп і без-
умовно верховенства права. Саме тому соці-
ально орієнтована система публічноуправлін-
ської діяльності, побудована з урахуванням 
концепту респонсивності, характеризуються 
як усталена, збалансована, елементи якої так 
само мають стабільні характеристики управ-
ління. Саме у такому підході забезпечений 
стан соціальної стабільності, що і формує сис-
теми соціальної безпеки.
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Статтю присвячено узагальненню сучасних 
підходів до проблеми підвищення ефектив-
ності державного управління, що можуть 
бути застосовані в Україні. 
В ході дослідження окреслено коло проблем, 
які сьогодні стоять перед державним управ-
лінням в Україні, як на національну, так і на 
регіональному рівнях. До таких віднесено: 
безпекові виклики (зокрема війну російської 
федерації проти України); демографічну 
кризу; проблеми політичної децентралізації 
та місцевого самоврядування, що перебу-
вають у стадії невпинного реформування; 
корупцію та недостатню прозорість у діяль-
ності органів державної влади; недостатній 
рівень довіри населення до органів державної 
влади, і зокрема - правоохоронної системи.
Особлива увага у дослідженні приділяється 
важливості застосування раціональних 
методів прогнозування, як дієвого інстру-
менту підвищення ефективності дер-
жавного управління. Науково-обґрунтовані 
методи прогнозування включають в себе 
не тільки кількісні, але й якісні підходи. Уза-
гальнено особливості таких методів про-
гнозування як економетричне моделювання, 
статистичний аналіз \, метод Дельфі. 
Зазначено, що застосування передових тех-
нологій прогнозування, таких як штучний 
інтелект та машинне навчання, значно під-
вищує здатність до аналізу великих обсягів 
даних.
Наголошено на тому, що ефективне засто-
сування методів прогнозування, як інстру-
менту державного управління, може значно 
покращити якість управлінських рішень, 
зменшити ризики та відкрити нові можливо-
сті для сталого розвитку та благополуччя 
громадян.
Подальшої уваги дослідників заслуговує 
проблематика взаємоузгодження методів 
прогнозування, як інструменту підвищення 
ефективності державного управління. Важ-
ливу роль відіграє саме кадрова складова, 
що обумовлює потребу систематизованої 
та масової підготовки висококваліфікова-
них фахівців, здатних оперувати даними на 
міжгалузевому рівні, і користуватися різними 
методами та інструментами прогнозу-
вання (у тому числі – з елементами штуч-
ного інтелекту).
Ключові слова: прогнозування, державне 
управління, державна служба, концептуальні 
засади, ефективність, результативність, 
чинники ефективності, євроінтеграція, 
реформи, воєнний стан, компетентність, 
демократичне суспільство, інституційні 
чинники ефективності державного управ-
ління, освітньо-інноваційні чинники ефектив-
ності державного управління; регіональний 
розвиток, безпека в умовах воєнного часу, 

механізми забезпечення контролю в системі 
публічної влади, ефективність державного 
управління в умовах воєнного часу. 

The article is devoted to the generalization of 
modern approaches to the problem of increasing 
the efficiency of public administration, which can 
be applied in Ukraine.
In the course of the study, a range of problems 
facing public administration in Ukraine today, 
both at the national and regional levels, were 
outlined. These include: security challenges (in 
particular, the war of the Russian Federation 
against Ukraine); demographic crisis; problems 
of political decentralization and local self-
government, which are in the stage of constant 
reformation; corruption and lack of transparency 
in the activities of state authorities; insufficient 
level of public trust in state authorities, and in 
particular - in the law enforcement system.
The study pays special attention to the 
importance of using rational forecasting methods 
as an effective tool for improving the efficiency of 
public administration. Science-based forecasting 
methods include not only quantitative, but also 
qualitative approaches. The features of such 
forecasting methods as econometric modeling, 
statistical analysis, and the Delphi method are 
summarized. It is noted that the use of advanced 
forecasting technologies, such as artificial 
intelligence and machine learning, significantly 
increases the ability to analyze large volumes of 
data.
It is emphasized that effective application of 
forecasting methods as a public administration 
tool can significantly improve the quality of 
management decisions, reduce risks and open 
new opportunities for sustainable development 
and well-being of citizens.
The issue of coordination of forecasting methods 
as a tool for improving the efficiency of public 
administration deserves further attention of 
researchers. An important role is played by 
the personnel component, which determines 
the need for systematic and mass training of 
highly qualified specialists who are able to 
operate data at an interdisciplinary level and use 
various forecasting methods and tools (including 
elements of artificial intelligence).
Key words: the forecasting, public administration, 
public service, conceptual principles, efficiency, 
effectiveness, efficiency factors, European 
integration, reforms, martial law, competence, 
democratic society, institutional factors of 
public administration efficiency, educational 
and innovative factors of public administration 
efficiency, mechanisms for ensuring control in the 
system of public authority, regional development, 
security in wartime conditions, efficiency of state 
administration in wartime conditions.

Обґрунтування актуальності обраної 
теми дослідження. Сьогодення України, як 
держави, сповнене екзистенціальних викли-

ків, які ставлять під питання саме майбутнє 
Українського народу. Окрім класичних для 
більшості років нашої незалежності еконо-
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мічних та соціальних криз, в нашій країні три-
ває війна, яка не лише виснажує економіку та 
завдає колосальних збитків інфраструктурі, 
знижуючи інвестиційну привабливість, погір-
шуючи ринкові умови і якість життя пересічних 
громадян, але й щодня забирає життя, дедалі 
більше занурюючи народ в глибини демогра-
фічної катастрофи. 

В таких умовах, особливого значення набу-
ває проблематика ефективності державного 
управління в цілому, і його реалізації на основі 
раціонального прогнозування – зокрема. Що й 
обумовлює потребу дослідити сучасні підходи до 
прогнозування, як інструменту підвищення ефек-
тивності державного управління як на загально-
національному рівні, так і на рівні регіонів.

Аналіз попередніх досліджень і 
публікацій. Окремим проблемам під-
вищення ефективності сучасної системи 
публічного управління на національному 
та регіональному рівнях, присвячували 
свою увагу численні дослідники, зокрема: 
М. Андрієнко, Р. Баженов, С. Банніков, П. Гаман, 
В. Дабіжа, О. Делія, А. Дорош, С.  Завиваєв, 
А. Колодій, Л. Сморгунов, І. Понкін, В. Солових, 
О. Курчин, Л. Лукашук, М. Міщук, В. Нудельман, 
К. Кравченко, М. Скиба та інші.

Проте, сучасні безпекові виклики, а особ-
ливо – потреба формування раціональної сис-
теми прогнозування загроз, вимагають нових 
досліджень у галузі вивчення та впровадження 
сучасних підходів до підвищення ефективності 
державного управління.

Метою дослідження виступає узагаль-
нення особливостей сучасних підходів до під-
вищення ефективності державного управління 
в Україні з урахуванням інструментарію раціо-
нального прогнозування. 

Основний зміст дослідження. 
Дослідження, яке покладається на узагаль-
нення інструментарію та стратегій у сфері 
державного управління, повинне ініціювати 
процес ідентифікації та класифікації іннова-
ційних та передових методів у даній галузі, які 
вже були впроваджені або могли б бути впро-
ваджені з метою підвищення якості життя гро-
мадян та ефективного вирішення регіональ-
них викликів в Україні. Додатково, аналіз цих 
сучасних методів дозволяє оцінити можливо-
сті їхнього застосування та обмеження, пов'я-
зані з особливостями українського контексту.

Наразі Україна стикається з рядом значних 
викликів, які впливають на ефективність дер-
жавного управління і потребують особливої 
уваги у формуванні стратегій реагування. 
Перш за все, це безпекові загрози, зокрема 
триваючий військовий конфлікт на сході та 
півдні країни, що не лише створює додатко-

вий тягар для державного управління, але 
й призводить до щоденних людських жертв 
і руйнувань. Звісно ж, війна поглинає коло-
сальні ресурси, які могли би бути використані 
для внутрішнього розвитку та модернізації. 
Окрім того, військові дії посилюють соціальну 
напругу, ускладнюють внутрішньополітичну 
ситуацію та відволікають увагу від необхідно-
сті проведення структурних реформ. Однак, 
до завершення бойових дій більшість навіть 
дуже перспективних змін, можуть становити 
загрозу стабільності державного механізму, 
що вимагає їх відтермінування всюди, де це 
можливо.

Однією з ключових перешкод ефективному 
функціонуванню державного механізму лиша-
ється політична нестабільність. До війни це 
включало в себе часті зміни урядів, що при-
зводило до переривань у реалізації довго-
строкових політик, а також до втрати досвіду 
та непередбачуваності в політичній сфері [1]. 
Наразі зростає недовіра населення до влади, 
що також погіршує як безпековий, так і еко-
номічний клімат всередині країни. Відсутність 
стабільності урядування обтяжує здатність 
країни втілювати реформи та адаптуватися до 
змінних зовнішніх та внутрішніх умов.

Економічні проблеми також глибоко впли-
вають на державне управління. Зокрема, 
високий рівень державного боргу та необхід-
ність користуватися залученими міжнарод-
ними фінансовими ресурсами ставлять під 
загрозу фінансово-економічну стабільність. 
Мінімальної затримки в постачанні допомоги 
від партнерів буває достатньо для зниження 
курсу гривні. І звісно ж, ці виклики усклад-
нюють ведення макроекономічної політики, 
зокрема у сфері інфляційного таргетування 
та курсової стабілізації [2]. Крім того, висока 
залежність від імпорту енергоресурсів підси-
лює вразливість економіки до зовнішніх шоків, 
що вимагає від уряду розробки та імплемента-
ції більш гнучких економічних стратегій.

Ще однією суттєвою проблемою є внутрішня 
міграція та еміграція населення, зокрема жінок 
з дітьми, а також молодих та висококваліфі-
кованих спеціалістів. Це явище колосально 
знижує потенціал економічного зростання 
та інноваційної діяльності в країні [3]. Відтак, 
необхідно розробити політики, спрямовані 
на підтримку та стимулювання професійного 
та особистісного розвитку молоді в Україні, а 
також створення умов для бодай повоєнного 
повернення кваліфікованих емігрантів.

Зазначені виклики змушують Україну 
шукати нові підходи до забезпечення націо-
нальної безпеки та оборони, що також має 
відбуватися паралельно з зусиллями по від-
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новленню та модернізації країни. При цьому, 
усі категорії викликів вимагають комплексного 
підходу та взаємодії в управлінських рішеннях, 
що повинні бути спрямовані на стабілізацію 
внутрішньої ситуації та підвищення безпеки 
України. 

Незважаючи на війну, одним з основних 
аспектів оптимізації державного управління 
лишається вдосконалення інституційних меха-
нізмів, які можуть допомогти управлінцям 
ефективно реагувати на зміни, забезпечуючи 
при цьому прозорість та залучення громад-
ськості [4]. Це передбачає, у тому числі, й 
розробку нових правил та процедур у сфері 
державного управління, які будуть засновані 
на найкращих міжнародних практиках та адап-
товані до українського контексту.

Не варто забувати й про потребу рефор-
мування правоохоронної системи та судової 
гілки влади, що є критично важливим для під-
тримки правової держави та боротьби з коруп-
цією. Ефективне правосуддя та незалежні суди 
є запорукою захисту прав та свобод громадян, 
що в свою чергу сприяє зміцненню довіри насе-
лення до державних інститутів [5]. Особлива 
увага в цьому контексті повинна бути приділена 
забезпеченню незалежності судової системи 
від політичного впливу та зміцненню механізмів 
громадського контролю.

В умовах сучасних викликів, що стоять 
перед Україною, важливою є також інтеграція 
в глобальні економічні та політичні процеси, 
зокрема - через укладення міжнародних угод 
та поглиблення співпраці з міжнародними 
організаціями. Однак, такі процеси не повинні 
ставати самоціллю. Вони мають сприяти 
Україні краще реагувати на глобальні виклики, 
водночас підвищуючи її економічну стійкість та 
політичну вагу на міжнародній арені.

Аналіз наукових джерел і теорій, в таких 
галузях знань як державне управління, право, 
економіка, відіграє вирішальну роль у фор-
муванні ефективних стратегій для вирішення 
сучасних викликів, з якими стикається Україна 
[6]. Цей аналіз включає оцінку різноманітних 
підходів та моделей, які можуть бути адап-
товані та інтегровані в українське державне 
управління.

Один з ключових напрямків – теорія 
«Нового громадського управління» (New Public 
Management, NPM), яка підкреслює важливість 
впровадження у державний сектор принципів 
та практик, характерних для приватного сек-
тору [7]. Це включає підвищення ефективності 
через ринкові механізми, контрактну систему 
управління та зорієнтованість на результат. 
Прикладом може служити впровадження 
бюджетування, заснованого на результатив-

ності, що спрямоване на оптимізацію видат-
ків та підвищення відповідальності урядових 
інститутів.

Теорія бюрократії Макса Вебера також досі 
має значний вплив на розуміння структури та 
функціонування державних органів. Вебер 
виокремлював основні принципи, такі як ієрар-
хія, фіксовані компетенції та формалізовані 
процедури, які повинні сприяти зменшенню 
неефективності та корупції [8]. Проте сучасні 
виклики вимагають адаптації та мінімізації 
жорсткості бюрократичних систем, з метою 
зробити їх більш гнучкими та адаптованими до 
швидких соціальних змін.

Теорія стейкхолдерів стає все більш акту-
альною в контексті демократизації управлін-
ських процесів. Ця теорія акцентує на важли-
вості врахування інтересів усіх зацікавлених 
сторін, включаючи громадян, державні органи, 
приватний сектор та неурядові організації. 
Саме включення широкого кола стейкхолдерів 
до управлінського процесу, дозволяє забез-
печити громадський контроль за процесом 
ухвалення рішень на національному та регіо-
нальному рівнях, стимулює більш повне розу-
міння проблем та потреб суспільства, а також 
сприяє розробці більш ефективних та соці-
ально прийнятних політичних рішень.

Не менш важливою в даному контексті є 
концепція «Відкритого урядування», яка під-
креслює саме прозорість, доступність інфор-
мації та залучення громадськості. Ці принципи 
спрямовані на збільшення довіри громадян 
до уряду, зменшення корупції та підвищення 
загальної ефективності управлінських рішень. 
І їх застосування повинно допомогти Україні 
у боротьбі з внутрішніми викликами та підви-
щити якість державного управління. 

Наведені теорії та концепції можуть слу-
жити основою для розробки та впровадження 
реформ у сфері державного управління, спря-
мованих на підвищення ефективності в умовах 
сучасних викликів.

Узагальнення поширених серед сучасних 
науковців концептуальних підходів, дозволяє 
виокремити в системі державного управління 
напрями впровадження інноваційних підхо-
дів, які охоплюють наступні категорії: сер-
вісні інновації, що зосереджуються на покра-
щенні надання послуг наявним користувачам 
суспільства; процесні інновації, які включають 
розробку нових адміністративних методів, 
форм та робочих процедур у державних орга-
нах [8]; технологічні інновації, що застосову-
ються в оперативній діяльності та механізмах 
надання послуг, що можуть варіюватися від 
цифрових рішень до автоматизації рішень за 
допомогою алгоритмів [9]; інновації у сфері 
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управління, які впроваджують нові механізми 
громадської участі та способи забезпечення 
більшої прозорості та підзвітності у держав-
ному секторі; системні інновації, які вдоско-
налюють взаємодію з іншими організаціями та 
базами знань для спільного надання держав-
них послуг; соціальні інновації, які представ-
ляють міжсекторальну концепцію, спрямовану 
на задоволення соціальних потреб вразливих 
груп та вирішення основних причин соціальних 
проблем [10].

Однак, незалежно від категорії, всі напрями 
оптимізації механізму та підвищення ефектив-
ності державного управління єдині в потребі 
використання раціональних методів прогнозу-
вання.

Методи прогнозування відіграють ключову 
роль у підвищенні ефективності державного 
управління, оскільки дозволяють урядам та 
іншим державним інститутам враховувати май-
бутні події та розробляти адаптивні стратегії 
відповіді на потенційні виклики. Застосування 
передових технологій прогнозування, таких як 
штучний інтелект та машинне навчання, значно 
підвищує здатність до аналізу великих обсягів 
даних, що може бути використано для визна-
чення тенденцій, виявлення ризиків та опти-
мізації управлінських рішень [11]. Ці методи 
можуть бути використані для різноманітних 
цілей, від бюджетного планування та управ-
ління державними активами до розробки соці-
альних програм та кризового реагування.

Науково-обґрунтовані методи прогнозу-
вання включають в себе не тільки кількісні, але 
й якісні підходи. Кількісні методи, такі як еко-
нометричне моделювання та статистичний 
аналіз, дозволяють зі змінних минулих і поточ-
них даних вивести можливі майбутні сценарії. 
Вони широко використовуються для економіч-
ного прогнозування, планування державних 
фінансів та аналізу соціально-економічного 
розвитку [12]. Якісні методи, такі як експертні 
оцінки та метод Дельфі, залучають досвід та 
інтуїцію фахівців для визначення майбутніх 
тенденцій та рішень, що можуть бути особ-
ливо корисними у сферах, де не вистачає істо-
ричних даних або де домінують високі рівні 
невизначеності [13]. Водночас, важливим є 
розвиток компетенцій серед кадрів держав-
ного управління у сфері прогнозування та ана-
літики. Інвестування в освіту та тренінги, спря-
мовані на підвищення аналітичних навичок 
чиновників, сприятиме кращому розумінню 
та застосуванню прогнозних інструментів. 
Навчання повинно охоплювати навички кри-
тичного мислення, здатність аналізувати та 
інтерпретувати великі обсяги даних, а також 
розуміння новітніх технологічних рішень, які 

можуть підвищити прозорість та об'єктивність 
у прийнятті рішень.

Загалом, ефективне застосування мето-
дів прогнозування як інструменту державного 
управління може значно покращити якість 
управлінських рішень, зменшити ризики та 
відкрити нові можливості для сталого розвитку 
та благополуччя громадян. Використання цих 
методів повинно стати нормою в стратегіч-
ному плануванні та управлінні, оскільки вони 
допомагають урядам бути більш прогнозова-
ними, відповідальними та відкритими перед 
громадськістю.

Висновки і перспективи подальших 
досліджень. В умовах сучасних викликів, 
що стоять перед Україною, вкрай важливим 
є застосування усіх доступних методів підви-
щення ефективності державного управління, 
як на національному, так і на регіональному 
рівнях. І одним з ключових інструментів такого 
державного управління виступає раціональне 
прогнозування.

Науково-обґрунтовані методи прогнозу-
вання включають в себе не тільки кількісні, 
але й якісні підходи. Зрештою, саме впрова-
дження інтегрованих систем прогнозування, 
що включають як кількісні, так і якісні методи, 
може значно збільшити гнучкість і реактивність 
державного управління. Це дозволяє швидше 
адаптуватися до змін у соціально-економіч-
ному середовищі як на національному, так і на 
регіональному рівнях та забезпечує високий 
рівень підготовленості до потенційних криз. 
Наприклад, точне прогнозування демографіч-
них змін допоможе у плануванні освітніх потреб, 
охорони здоров'я та пенсійних програм, забез-
печуючи стійкість і тривалість цих систем.

Окремої уваги дослідників заслуговує про-
блематика взаємоузгодження методів прогно-
зування, як інструменту підвищення ефектив-
ності державного управління. Важливу роль 
відіграє саме кадрова складова, що обумов-
лює потребу систематизованої та масової під-
готовки висококваліфікованих фахівців, здат-
них оперувати даними на міжгалузевому рівні, 
і користуватися різними методами та інстру-
ментами прогнозування (у тому числі – з еле-
ментами штучного інтелекту).
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