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Розвинута співпраця, партнерство, постій-
ний конструктивний діалог, суспільна дис-
кусія, координація зусиль та всього комп-
лексу ресурсів суспільства, бізнесу і влади 
дає на сьогодні змогу досягнути стратегіч-
ної мети захисту економічної безпеки Укра-
їни та подальшого розвитку суспільства за 
євроінтеграційним вектором навіть в умо-
вах війни з рашистами. 
На даний час в Україні не існує прийнятного 
для всіх сторін чіткого механізму чи уста-
леної формули подібної, вкрай необхідної 
для подальшого розвитку, громадянської 
колаборації. Однак вже є достатньо вели-
кий ряд перевірених практикою позитивних 
прикладів, що дають можливість залучити 
якомога більше необхідних ресурсів для 
забезпечення економічної безпеки країни, 
а також паралельно охопити широкий 
спектр соціальних, економічних, екологіч-
них, інформаційно-комунікаційних і інших 
важливих завдань, подолати умовні та 
реальні бар’єри й у подальшому ефективно 
вирішувати важливі суспільні завдання гло-
бального розвитку.
Аналізуючи досвід впровадження реформ в 
Україні, варто зазначити, що відсутність 
ефективного діалогу між суспільством, 
бізнесом та владою значною мірою впливає 
на кінцевий результат. При формуванні 
систем управління якістю діяльності меха-
нізму взаємодії суспільства, бізнесу і влади 
спонукає виробити процесний підхід. Відпо-
відно, ми пропонуємо розглядати взаємодію 
суспільства , бізнесу і влади, як механізм 
«бізнес-процесу»(Business Process). Взаємо-
дія суспільства, бізнесу і влади, як механізм 
«бізнес-процес» має стати візією позитив-
ного впливу на економіку країни в цілому. 
Виходячи з обґрунтованої актуальності 
цієї проблематики, нагально необхідною 
постає розробка загальних принципових 
рекомендацій щодо налагодження резуль-
тативних механізмів взаємодії суспільства, 
бізнесу і влади для застосування в цьому 
доволі складному та нелінійному процесі.
Ключові слова: механізм, взаємодія,  
влада, суспільство, бізнес, процес,  
«бізнес-процес».

Developed cooperation, partnership, constant 
constructive dialogue, public discussion, 
coordination of efforts and the entire complex of 
resources of society, business and government 
today make it possible to achieve the strategic 
goal of protecting the economic security of 
Ukraine and the further development of society 
along the European integration vector, even in 
the conditions of war with the rashists.
At the moment, there is no clear mechanism or 
established formula for such civil collaboration, 
which is absolutely necessary for further 
development, acceptable to all parties in 
Ukraine. However, there is already a sufficiently 
large number of positive examples proven 
by practice, which make it possible to attract 
as many necessary resources as possible to 
ensure the economic security of the country, as 
well as to simultaneously cover a wide range 
of social, economic, environmental, information 
and communication and other important tasks, 
to overcome conditional and real bar and in the 
future to effectively solve important social tasks 
of global development.
Analyzing the experience of implementing 
reforms in Ukraine, it is worth noting that the 
lack of an effective dialogue between society, 
business and the government has a significant 
impact on the final result. In the formation of 
quality management systems, the interaction 
mechanism of society, business and government 
prompts to develop a process approach. 
Accordingly, we propose to consider the 
interaction of society, business and government 
as a mechanism of the «business process» 
(Business Process). The interaction of society, 
business and government as a «business 
process» mechanism should become a vision of 
a positive impact on the country’s economy as 
a whole.
Based on the well-founded relevance of this 
issue, it is urgently necessary to develop general 
principled recommendations for establishing 
effective mechanisms of interaction between 
society, business and government for use in this 
rather complex and non-linear process.
Key words: mechanism, interaction, power, 
society, business, process, «business-process».

Постановка проблеми. Реформа з децен-
тралізації cистеми управління, що була про-
ведена в Україні, далеко не всюди привела до 
влади на місцях людей здатних брати на себе 
відповідальність й хоча б мінімально фахо-
вих за рівнем підготовки. Не виключенням є 
випадки, коли замість фахових керівників на 

чолі органів місцевого самоуправління різного 
рівня стали популісти, до того ж авторитар-
ного спрямування. Згідно основних постулатів 
даної реформи, місцева влада отримала наба-
гато більше прав і можливостей, але в контек-
сті цього часто взагалі не несе правову відпо-
відальність за прийняті управлінські рішення. 
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Крім того, завдяки недостатній продуманості 
деяких положень реформи, не всі органи місце-
вого самоуправління проводять реальний діалог 
з громадянським суспільством, а тиск влад-
них інституцій в регіонах на бізнес інколи навіть 
збільшився у порівнянні з попереднім періодом.

Необхідно констатувати – не завжди органи 
місцевого самоуправління є компетентними 
в широкому колі питань управління, налашто-
вані на діалог з громадянським суспільством 
та сприяють розвитку бізнесу. 

Схожою за деякими параметрами є про-
блема не тільки в регіонах, а й і в плані функ-
ціонування загальнодержавної системи 
управління. Інтенсивному розвитку економіки 
вкрай заважає, як правило, суто декларатив-
ний характер взаємодії суспільства, бізнесу і 
влади, що робить його беззмістовно-форма-
лізованим та не дає позитивного результату.

При цьому стан війни значно посилив нега-
тивний ефект від цього, фактично зробивши 
його кумулятивним для економіки.

Тому вбачається нагально необхідним 
вироблення ефективного механізму взаємодії 
на всіх рівнях суспільства, бізнесу і влади, що 
наповнило б місцеве самоуправління реаль-
ним змістом, сприяло б зростанню економіки, 
а також дозволило би оптимізувати загально-
державну систему управління в умовах проти-
стояння російській агресії.

Мета. Ввести як в науковий обіг, так й для 
використання в практиці публічного адміні-
стрування дефініцію механізм «бізнес-про-
цесу» в новій парадигмі, а також розглянути 
взаємодію суспільства, бізнесу і влади як 
даний механізм, що має візію позитивного 
впливу на розвиток економіки та оптимізацію 
системи публічного адміністрування.

Аналіз останніх досліджень та публі-
кацій. Різним аспектам взаємодії суспіль-
ства, бізнесу і влади присвячено ряд достат-
ньо змістовних наукових праць українських 
дослідників. Серед них слід особливо виокре-
мити таких науковців, як: В. Бебік, А. Бержанір, 
В. Геєць, М. Головатий, С Грищенко, Н. Діденко, 
А. Зінченко, О. Канова, В. Маслов, К. Павлюк, 
О. Пасхавер, О. Пильтяй та інші. 

Цінними є роботи Ф. Рудича, присвячені 
проблематиці становлення громадянського 
суспільства в Україні, невід’ємною чого є побу-
дова партнерських взаємовідносин і співробіт-
ництва між суспільством, бізнесом та владою. 

О. Біла, О. Шевченко, В. Жук в своїй глибо-
кій аналітичній доповіді дають змістовний ана-
ліз даної проблематики в контексті регіональ-
ної політики.

Значний як науковий, так і практичний інте-
рес представляють роботи західних науковців, 

які глибоку досліджували багатоаспектну про-
блематику взаємодії в трикутнику «суспіль-
ство, бізнес, влада», в тому числі застосування 
даного партнерства в розвитку японських 
гігантів високотехнологічної індустрії. Перш 
за все, необхідно назвати таких дослідників, 
як Д. Блондал, Х. Ван Хам Е. Гайле-Саркане, 
К. Греве, М. Дубікіс, Д. Купеньян, Д. Лайкер, 
Д. Ленглі, Д. Мейер, Р. Моен, К. Нолан, Т. Нолан, 
К. Норман, Л. Провост, М. Розе, М. Розе, 
Н. Тагью, Г. Ходге, та інших.

При вивченні досліджуваної проблематики 
нами також були використані надзвичайно 
фактологічно насичені інформаційно-аналі-
тичні збірники з тематики державно-приват-
ного партнерства, що видаються в ряді євро-
пейських країн.

Виклад основного матеріалу. Питання 
державно-приватного партнерства в Україні 
регулюються базовим Законом України «Про 
державно-приватне партнерство». Він визна-
чає організаційно-правові засади взаємодії 
державних партнерів з приватними та основні 
принципи державно-приватного партнерства 
на договірній основі. Одночасно окремі пра-
вові форми державно-приватного партнер-
ства регулюються низкою законодавчих актів, 
зокрема: Цивільним та Господарським кодек-
сами України, Законами України «Про конце-
сії», «Про угоди про розподіл продукції», «Про 
оренду державного та комунального майна», 
«Про управління об’єктами державної власно-
сті», «Про інвестиційну діяльність», «Про ціни 
та ціноутворення» та іншими. 

Однак діюче законодавче регулювання дер-
жавно-приватного партнерства має, як і во всіх 
розвинутих державах, не більше ніж рамковий 
характер. Воно не охоплює, і за визначенням 
не може охоплювати, весь надзвичайно склад-
ний і нелінійній комплекс відносин сторін, що 
став ще більш складним в умовах воєнного 
стану. Виходячи з цього, слід констатувати, що 
вузько законодавчий підхід до цієї проблеми 
на дасть бажаного ефекту, а її вирішення 
потребує виключно всеохоплюючих систем-
них заходів.

Війна внесла величезні зміни як у життя кра-
їни в цілому, так і в життя всіх пересічних гро-
мадян. Достатньо назвати лише такі основні 
фактори, як втрата великою кількістю грома-
дян України близьких людей, домівок, роботи, 
відсутність стабільності та елементарної без-
пеки, значне зниження рівня та якості життя 
для практично всього населення України. 
Війна також кардинально змінила саму уста-
лену життєву філософію українців, значною 
мірою переформатувала їх традиційні цінно-
сті та звички через призму народженого нею 
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нового світосприйняття. Наразі перед нами 
все більш явно повстає феномен появи зав-
дяки війні якісно нового українського суспіль-
ства, що за рядом головних характеризуючих 
ознак суттєво відрізняється від старого (навіть 
недавнього періоду 2014-2022 рр.).

Надзвичайно великого удару російська 
агресія та тимчасова окупація частини україн-
ських земель завдала економіці України, вклю-
чаючи приватний бізнес – від малого сімей-
ного до найбільших фінансово-промислових 
корпорацій. При цьому для поновлення вітчиз-
няної економіки з перспективою її подальшого 
активного зростання знадобиться не тільки 
значний час, але й, що навіть більш важливо, 
принципово нові підходи. Старі механізми дер-
жавно-приватного партнерства, які й до того 
не відзначалися значною результативністю, 
в нових умовах взагалі працювати не будуть. 
І аксіомою при цьому є те, що для процесу від-
новлення економіки суто економічних заходів 
буде вже недостатньо, необхідно підходити 
до вирішення цього надважливого питання з 
позицій системного планування.

Суспільство, бізнес і влада під час війни 
повинні бути об’єднані однією метою – захи-
стити країну від агресіїї і відновити територі-
альну цілісність України. Громадський сектор, 
як і значна частина бізнесу, з початку війни 
активно залучені до підтримки Збройних 
сил та забезпечення гуманітарної допомоги 
населенню, скорішого відновлення України в 
цілому. Фактично вони стали ще одним, пара-
лельним, фронтом українського Опору росій-
ським окупантам. 

Незважаючи на виклики воєнного часу, 
євроінтеграційний курс як влади, так і суспіль-
ства не тільки залишається повністю незмін-
ним, але й набув нового потужного імпульсу. 
Звичайно, особливо сприятливим фактором 
у цьому є те, що Євросоюз, як і весь цивілі-
зований світ, підтримує Україну у протисто-
янні з російськими наступниками нацистів. 
Війна об’єднала всі верстви українського 
суспільства, вони навчились жити, працювати 
і успішно займатися бізнесом в умовах війни. 

Ряд наукових праць вітчизняних та інозем-
них дослідників описують відчутний позив-
ний ефект від взаємодії суспільства, бізнесу 
і влади в різних країнах. В їх взаємодії вба-
чається, в тому числі, ефективний шлях до 
подолання корупційної складової, що наразі є 
однією з головних проблем розвитку України 
та успішності її євроінтеграційних заходів. 
Фактично дана взаємодія є частиною загаль-
ного євроінтеграційного курсу, що наближає 
Україну до повноцінного членства в ЄС та 
Північноатлантичному альянсі.

Під час війни вже з’явився позитивний дос-
від взаємодії суспільства, бізнесу і влади хоча 
він поки що має в основному фрагментарний 
характер. Тому особливо нагальною постає 
необхідність подальших наукових досліджень 
з даної тематики, удосконалення законодав-
чої бази державно-приватного партнерства 
та розробки науковцями нових дієвих механіз-
мів взаємодії з використанням вже наявного 
позитивного практичного досвіду

На нашу думку, у подальшому доцільно роз-
глядати всю систему взаємодії суспільства, 
бізнесу і влади в якості механізму так званого 
«бізнес-процесу» (англ. business-process) 
в безперервному циклі зворотного зв’язку. 
Саме у цьому розумінні дана дефініція вперше 
нами використовується в науковому обігу.

 При цьому функціонуючий механізм «біз-
нес-процесу» має вхідний продукт, до якого 
додає вартість до нього і в результаті виробля-
ється необхідний кінцевий продукт.

 Ефективно діючий одночасно в інтересах 
суспільства, бізнесу і влади «бізнес-процес» 
дасть можливість реалізувати в повному обсязі 
масштабну програму післявоєнного віднов-
лення і подальшого інтенсивного зростання 
економіки України.

Головними заходами подібної програми 
слід назвати наступні:

– системна відбудова всіх постраждалих від 
війни секторів економіки в цілому;

– відновлення зруйнованої і пошкодженої 
критичної інфраструктури, медичних і освітніх 
заходів тощо; 

– побудова принаймні тимчасового житла 
для всіх жертв війни, які його терміново потре-
бують; 

– реалізація повної відбудови зруйнованих 
окупантами населених пунктів, включаючи такі 
великі міста, як Маріуполь. 

Також її невід’ємними складовими мають 
бути наступні євроінтеграційні заходи:

– продовження системних євроінтеграцій-
них реформ за всіма стратегічними напря-
мами; 

– повне приведення національного законо-
давства у відповідність до норм ЄС.

Дана програма має стати у певному сенсі 
українською «національною толокою», яка 
реально об’єднає суспільство, бізнес і владу 
для досягнення спільної поставленої мети від-
новлення України після війни та її повноцінного 
входження до всіх загальноєвропейських та 
євроатлантичних структур. 

Однією з головних причин того, що Україна 
в цілому зуміла перебудувати економіку для 
протистояння повномасштабній російській 
агресії стало об’єднання суспільства, бізнесу 
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і влади для спільної перемоги над окупантами 
(навіть зважаючи на те, що воно мало пере-
важно спонтанний, а не системний характер). 

Україна вистояла важкою ціною і набли-
зити перемогу, а згодом реалізувати про-
граму відновлення України після війни можна 
тільки за умови, коли суспільство, влада і біз-
нес партнерськи співпрацюватимуть чітко та 
злагоджено, як єдиний загальнонаціональний 
механізм.	

Саме тому необхідно глибоко вивчити і зро-
зуміти принципи ефективного функціонування 
даного механізму. З даною метою необхідним 
вбачається вироблення і узгодження всіма 
сторона взаємодії загально-методичного про-
цесного підходу.

Висновки. Необхідно зробити висновок, 
що слід розглядати взаємодію суспільства, 
бізнесу і влади в усіх її проявах, як механізм 
так званого «бізнес-процесу». Останній має 
вхідний продукт, до якого додається вартість 
і в результаті виробляється необхідний кінце-
вий продукт. Саме даний механізм повинен 
забезпечити економічну безпеку України, ста-
більність функціонування економіки в умовах 
широкомасштабної війни, а також сприяти 
реалізації євроінтеграційного курсу.
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